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El Plan de Servicio al ciudadano corresponde a las acciones orientadas a la ciudadanía definidas en el Plan Anticorrupción y Atención al Ciudadano. En el cual se encuentra publicado en la pagina web de la entidad y se puede consultar en el siguiente link: 
http://www.sdp.gov.co/transparencia/planeacion/politicas-lineamientos-y-manuales
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De igual manera a las acciones orientadas a la ciudadanía definidas en el Plan de Adecuación y Sostenibilidad SIGD - MIPG 2020, publicado en la página web de la entidad el cual se puede consultar en el siguiente link: 
http://www.sdp.gov.co/transparencia/planeacion/politicas-lineamientos-y-manuales
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Informes de Empalme

Politicas, lineamientos y manuales: El sujeto obligado debe publicar sus politicas,
lineamientos y manuales, tales como:

a. Politicas y lineamientos sectoriales e institucionales segln sea el caso.
b. Manuales segun sea el caso.

c. Planes estratégicos , sectoriales e institucionales segun sea el caso.

d. Plan de Rendicion de cuentas para los sujetos obligados que les aplique.
e. Plan de Servicio al ciudadano para los sujetos obligados que les aplique.
f. Plan Anti trdmites para los sujetos obligados que les aplique .

g. Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano, de conformidad con el articulo 73 de
laLey 1474 de 2011 .

Si el sujeto obligado realiza un plan de accién unificado es valida la publicacién de éste.
El sujeto obligado debe publicar el contenido de toda decision y/o politica que haya
adoptado y afecte al publico, junto con sus fundamentos y toda interpretacién
autorizada de ellas
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€. Plan de Servicio al (TuGadanc para 0s sujetos obligados que les aplique.

£. Plan Anti trémites para los sujetos obligados que les aplique .

g. Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano, de conformidad con el articulo 73 de
la Ley 1474 de 2011 .

Si el sujeto obligado realiza un plan de accién unificado es valida la publicacién de éste.
El sujeto obligado debe publicar el contenido de toda decisién y/o politica que haya
adoptado y afecte al puiblico, junto con sus fundamentos y toda interpretacién
autorizada de ellas
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J— Contiene el informe de austeridad en

Informe el gasto dela SDP, que compila la 21 Agosto

Austerided del  informacion del primer semestre de 20;35 ST
Gasto 2020.

—— £l documento contiene el Plan de
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SIGD - MIPG Secretaria Distrital de Planeacion.
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