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PLAN DE ACCION SDP 2018

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DuC.

SECRETARLA DE PLANEACION

INTRODUCCION

De conformidad con lo establecido en la ley 1474, por medio de la cual “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion y la efectividad del control de la gestiéon publica”
en su articulo 14 “Plan de accion de las entidades publicas. A partir de la vigencia de la presente ley, todas las entidades del Estado
a mas tardar el 31 de enero de cada afio, deberan publicar en su respectiva pagina web el Plan de Accion para el afio siguiente, en el
cual se especificaran los objetivos, las estrategias, los proyectos, las metas, los responsables, los planes generales de compras y la
distribucion presupuestal de sus proyectos de inversién junto a los indicadores de gestion” y atendiendo el Decreto Nacional 612 por
medio del cual “Por el cual se fijan directrices paralaintegracion de los planes institucionales y estratégicos al Plan de Accidn
por parte de las entidades del Estado”, a continuacion la Secretaria Distrital de Planeacion presenta el plan de accion de la vigencia
2018 armonizado de conformidad con este Ultimo decreto.



PLAN DE ACCION SDP 2018

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DuC.

SECRETARLA DE PLANEACION

MISION SDP

Disefiar y liderar la planeacion territorial, econémica social y ambiental, y la articulacién de las politicas publicas en el D.C. en
busqueda del bienestar de todos, en un territorio equitativo, sostenible, competitivo e integrado con la region.

VISION

A 2020 la SDP sera reconocida a nivel nacional e internacional como una entidad técnica que produce conocimiento, incide
en la toma de decisiones, disefia y lidera la planeacion integral, y articula las politicas publicas para el desarrollo del Distrito
Capital en una perspectiva de mediano y largo plazo.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

1. Liderar y coordinar el proceso de formulacién, seguimiento y evaluacién de los instrumentos de planeaciént,con el fin
de incidir en los ejercicios de retroalimentacion de la politica publica mediante la definicion de rutas de accién para la
oportuna adopcion de los instrumentos de planeacién, la consolidacion y la difusién de informacion pertinente y
relevante como insumo para la toma de decisiones de la Administracion Distrital y la definicion de la agenda de
evaluaciones y su metodologia general.

1 Instrumentos de planeacion: Plan de Desarrollo, Plan Plurianual de Inversiones, Plan Operativo Anual de Inversiones, Banco Distrital de Programas y Proyectos, Conpes Bogotd, Confis y el
Plan de Accién del Plan de Desarrollo.
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METAS CUATRIENIO

Elaborar 16  reportes

seguimiento de los instrumentos

de planeacion

Elaborar 3 informes

seguimiento a los documentos
de politica publica aprobados

por el Conpes Bogota

Presentar 3 agendas

evaluacion de politicas publicas
Conpes

a consideracién del
Bogota

NOMBRE INDICADOR

Numero de reportes de seguimiento
de los instrumentos de planeacion
elaborados.

Numero de informes de
seguimiento de los documentos de
politica publica aprobados por
el Conpes Bogoté elaborados

Numero de agendas de evaluacion
de politicas publicas presentadas a
consideracion del Conpes Bogota

FORMULA INDICADOR

# de reportes de
seguimiento de los
instrumentos de planeacion
elaborados.

# de informes de
seguimiento de los
documentos de politica
publica aprobados por el
Conpes Bogota
elaborados

Agendas de evaluacién de
politicas publicas
presentadas a
consideracion del Conpes
Bogota

PRODUCTOS

Instrumentos de planeaciéon con
seguimiento.

Documentos
seguimiento

Conpes con

Agendas de evaluacion de
politicas publicas presentadas

META VIGENCIA
2018
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2. Generar espacios de informacién pertinente, clara y oportuna para garantizar la participacion de la ciudadania en la
formulacion, seguimiento y evaluacion de los instrumentos y procesos de planeacion y posicionar a la SDP como
referente distrital en sus procesos misionales mediante estrategias de participacion y comunicacion.

METAS

Elaborar 3 agendas de
estrategias de participacion.

Implementar el 100% de las
estrategias de participacion
previstas en la agenda, sobre la
base de los instrumentos que se
hayan establecido

Desarrollar 1 estrategia de
comunicacion interna y externa

NOMBRE INDICADOR
Numero de agendas de estrategia de
participacion elaboradas

Porcentaje de implementacién de
estrategias de participacion

Estrategia de comunicacion interna y
externa implementada

FORMULA INDICADOR PRODUCTOS

# de agendas de estrategia Agendas de participacion
de participacion elaboradas

(# de estrategias de Estrategias de participacion
participacion

implementadas / # de

estrategias de

participacion previstas) *

100

Estrategias de  comunicacion

Estrategia implementada interna y externa

META VIGENCIA 2018
1

100%
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SECRETARLA DE PLANEACION

3. Formular y viabilizar un modelo de ordenamiento territorial sostenible del Distrito Capital para la busqueda del bienestar
de sus habitantes mediante la definicion de estrategias e instrumentos que faciliten su implementacion.

METAS NOMBRE INDICADOR FORMULA INDICADOR PRODUCTOS META VIGENCIA 2018

Formular el Plan de | Numero de fases para la formulacion # de fases establecidas por la Plan de Ordenamiento

Ordenamiento  Territorial de Y adopcion del POT normativa ejecutadas Territorial  adoptado  (Fases:

Bogota D. C., para ser adoptado formulacion,  concertacion 'y 1
adopcién).

Viabilizar 850 hectareas Numero de hectdreas netas/# de hectareas netas Planes de regularizacion

urbanizables netas viabilizadas viabilizadas Planes de implantacién y manejo
Planes parciales de desarrollo
Planes de renovacion urbana 300

Planes directores

Licencias de intervencion y
ocupacion del espacio publico
Legalizacion de barrios
Regularizacion de barrios
Reservas viales

Reglamentar 5.000 hectareas Numero de hectareas brutas # de hectareas brutas Planes zonales

brutas reglamentadas reglamentadas Incorporaciones al tratamiento de
renovacion urbana
Unidades de Planeamiento 1200
Zonal
Otras normas de caracter
general

Implementar un modelo de NUumero de fases del modelo de # de fases del modelo de -Modelo de desarrollo rural

desarrollo rural sostenible desarrollo rural sostenible | desarrollo rural sostenible | sostenible

implementadas implementadas -Sistema de Informacion para el 2.6

seguimiento al Desarrollo Rural
del D. C.
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4. Liderar y articular el ciclo de politica publica para optimizar la toma de decisiones a través del desarrollo y aplicacion de

herramientas actualizadas.

METAS

3 politicas publicas distritales que
cuentan con informacién basada
en criterios de calidad para la
toma de decisiones en la gestion
del ciclo de politica publica

Implementar el 100% del sistema
de seguimiento y evaluacién de
politicas publicas

100% de los sectores asesorados
técnicamente en la aplicacion de
instrumentos para la formulacion,
seguimiento y evaluacion de las
politicas publicas.

NOMBRE INDICADOR

Numero de politicas publicas
distritales que cuentan con
informacién basada en criterios de
calidad.

Porcentaje  del sistema de
seguimiento y evaluacién de las
politicas publicas distritales
implementado

Numero de sectores asesorados
técnicamente en la aplicacion de
instrumentos para la formulacion
seguimiento y evaluacién de las
politicas publicas.

FORMULA INDICADOR

# de politicas publicas que
cuentan con informacion de

calidad

(# Fases implementadas / #
de fases propuestas) * 100

NUmero

asesorados técnicamente /
total de sectores

PRODUCTOS

Politicas publicas
informacién de calidad

Sistema de seguimiento

de sectores  Sectores asesorados

ciclo de politica publica

del distrito capital

evaluacion de politicas publicas.
Modelo de datos poblacionales.

Instrumentos metodoldgicos del

META VIGENCIA 2018

2.6

80%

100%
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5. Liderar la estrategia de integracién regional para avanzar hacia la articulacién metropolitana, regional y subregional.

META NOMBRE INDICADOR FORMULA INDICADOR PRODUCTOS META VIGENCIA
2018
Implementar una (1) estrategia de = Nivel de implementacion # actividades realizadas / # de Estrategia de integracion
integracion regional, hacia un de la actividades propuestas regional implementada 1
modelo sostenible del territorio estrategia de integracién regional

Disefiar 1  estrategia  deé porcentaje de disefio de la (# Fases formuladas / # de Documento  estrategia  de
intervencion integral sobre las  estrategia de intervencion integral = fases propuestas) * 100 intervencién integral sobre las
cuencas hidricas sobre las cuencas hidricas cuencas hidricas.

0.25

6. Coordinar la seleccion, formulacion, presentacién y seguimiento de los proyectos del Distrito financiados con los
recursos del Sistema General de Regalias para aumentar el nimero de proyectos aprobados que atiendan las
necesidades de la ciudad y la region.

META NOMBRE INDICADOR FORMULA INDICADOR PRODUCTOS META VIGENCIA
2018
Aumentar a 80 % el numero de @Porcentaje de proyectos (NdUmero de proyectos Proyectos de ciudad regién
proyectos presentados por el presentados por el Distrito aprobados durante la| aprobados.
Distrito aprobados por OCAD. aprobados por OCAD. vigencia/ 80%
Numero de proyectos

presentados  durante la
vigencia) *100
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7. Disefiar, desarrollar y divulgar estudios de ciudad y region con el fin de generar conocimiento que le aporte a la toma
de decisiones sobre la formulacion, seguimiento y evaluacién de politicas publicas mediante métodos de investigacion
cuantitativos y cualitativos, trabajos multidisciplinarios e intersectoriales.

META

Realizar 12 estudios de ciudad
gue generen conocimiento para la

NOMBRE INDICADOR

toma decisiones en la formulacién,

seguimiento y evaluacion

politicas publicas.

Implementar
Estadistico
Distrital

100%

de

Plan| Porcentaje del Plan
Distrital implementado

Estadistico

FORMULA INDICADOR

Numero de estudios de ciudad # de estudios de
elaborados y difundidos.

ciudad
elaborados y difundidos

(# Numero de fases del
plan estadistico
desarrolladas / # Numero
de fases del plan
estadistico
programadas)*100

PRODUCTOS

Estudios

Boletines

Modelos econométricos y de
evaluacion de impacto Encuesta
Multiproposito

Observatorios

Plan estadistico
Indicadores e indices de ciudad

META VIGENCIA
2018

20%
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8. Optimizar el flujo de produccion, sistematizacion, administracion y divulgaciéon de informacién grafica y alfanumérica
para aportar en la toma de decisiones, orientar el gasto publico, brindar informaciéon a la ciudadania, facilitar la
formulacion, gestion, seguimiento y evaluacion de las politicas publicas.

META

Implementar 1 metodologia
para las encuestas Sisbén

Implementar el 100% del sistema
de consulta y seguimiento a
licencias en Bogota.

Implementar el 100%el esquema
de seguimiento a los instrumentos
de financiacién

Elaborar 5 proyectos de decreto
de actualizacion de estratificacion
de predios de Bogota

NOMBRE INDICADOR

IV Porcentaje de avance en la

implementacion de la metodologia
IV de encuestas Sisbén

Porcentaje del sistema de consulta
y seguimiento a licencias en
Bogotéa implementado

Porcentaje de avance en la
implementacion del esquema de
seguimiento a los instrumentos de
financiacion

Actualizacion de la estratificacion
de predios de Bogota.

FORMULA INDICADOR

Porcentaje de avance en
la implementacion de la
metodologia \Y de
encuestas

Sisbén

(# Fases implementadas /
#
de fases propuestas) * 100

(# Fases implementadas /
#
de fases propuestas) * 100

NUmero de proyectos de
actualizacion de
estratificacion de predios
de Bogota elaborados.

10

PRODUCTOS
Encuestas Sisbén aplicadas
(metodologia IV).
Base de datos SISBEN
actualizada

Sistema de seguimiento y consulta
de licencias de
construccién implementada

Esquema de seguimiento a
instrumentos de financiacion

Predios con estratificacion

actualizada

META VIGENCIA
2018

90%

55%

11
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9. Fortalecer el conocimiento en materia legal de asuntos a cargo de la Entidad para disminuir el riesgo de dafio

antijuridico

y preservar el principio de seguridad juridica mediante la elaboracion de estudios doctrinales, juridicos y jurisprudenciales y
la identificacién y recopilacién de actos administrativos de relevancia para la Entidad.

META

Implementar 1 biblioteca juridica Una

digital.
Implementar 1 plataforma
tecnolégica que permita la

actualizacion  permanente y
trazabilidad de los actos juridicos
de relevancia para la entidad

NOMBRE INDICADOR

Biblioteca
Implementada

juridica

Plataforma tecnoldgica de actos
juridicos implementada

FORMULA INDICADOR

# de fases para
implementacion de la
biblioteca juridica digital.

# de fases para
implementacion de la
plataforma tecnologica de
actos juridicos

11

PRODUCTOS

Biblioteca Juridica digital

Plataforma
juridicos.

tecnolégica de

META VIGENCIA
2018

0.9

actos
0.9
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10.

Fortalecer la gestién administrativa para contribuir al cumplimiento de las metas institucionales mediante la mejora

continua de los procesos y la prestacion de servicios de manera integral y efectiva con un recurso humano 15 comprometido.

META

Implementar 100% el Sistema
Integrado de Gestion orientado a
la mejora continua, que garantice
su sostenibilidad.

Aumentar en 5 puntos
porcentuales el nivel de
satisfaccion de los usuarios con
respecto a los

productos y servicios de la SDP

Aumentar en 10 puntos
porcentuales la percepcion
favorable del clima laboral en la

SDP

NOMBRE INDICADOR

Sistema Integrado  de

implementado

Apropiacion del Sistema Integrado
de
Gestion

Variacion del nivel de satisfaccion
de los usuarios con respecto a los
productos y servicios de la SDP
(linea base 2016 medicion vy
andlisis de la percepcion
ciudadana del servicio de
estratificacion y otros relacionados
Top

two box 54.9%)

Incremento en la percepcién del
clima laboral en la SDP

FORMULA INDICADOR

SIG cumplidos/ # de
requisitos de la NTD SIG)
*100.

# de servidores apropiados
del SIG/ Total de
servidores

de la entidad

(Resultado de la ultima
medicion que determina
el nivel de satisfaccién de
los usuarios con respecto
a los productos vy
servicios de la

SDP - Linea base 2016)

(Resultados de medicion
percepcion favorable del
clima laboral SDP-
Resultados 2014 de
medicion percepcion
favorable del clima labora
SDP ) / Resultados 2014
de

12

Gestién (# de requisitos de la NTD = Cumplimiento de requisitos de la

PRODUCTOS META VIGENCIA
2018
NTD SIG vigente 100%
Informe de la medicién del nivel
de satisfaccion de usuarios 2
Informe de la medicién de clima laboral
en la SDP 0
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META

Implementar el 100% de 6
componentes documentales que
articulen la  administracion,
custodia y consulta de Ila

informacién institucional, con
enfogue en las nuevas
tecnologias

Implementar 1 plan de
sostenibilidad de la plataforma
tecnologica de la SDP

NOMBRE INDICADOR

Porcentaje de implementacién de
los componentes que articulan la
administracion, custodia y consulta
de la informacion institucional.

Porcentaje de implementacion del
Plan de sostenibilidad de la
plataforma tecnolégica de la SDP

FORMULA INDICADOR

medicién

percepcion

favorable del clima laboral

SDP

#

implementados / 6

componentes

componentes) (ok)

Total

implementadas / total de
actividades programadas

de actividades

del plan de sostenibilidad

de

la plataforma

tecnolégica de la

SDP)

13

PRODUCTOS

Componentes implementados

Plan de sostenibilidad de la plataforma
tecnolégica de la SDP implementado

META VIGENCIA
2018

75%

100%
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11.Asegurar la efectividad del Sistema de Control Interno para la consecucién de los objetivos institucionales mediante el
fortalecimiento de los principios de autocontrol, autogestion y autorregulacion.

META

Realizar 1 autoevaluacion anual
sobre la eficacia y efectividad de
los elementos de control que
soportan el cumplimiento del
objetivo de cada proceso.

Implementar anualmente 1 plan
de accion que fortalezca los
elementos de control interno que
presentan deficiencias o deban
ser mejorados como producto de
la autoevaluacion adelantada

Efectuar evaluacién
independiente a la efectividad
de los planes de accién
formulados, en el marco del
diagnostico anual realizado por
cada uno de los procesos

NOMBRE INDICADOR

Diagnostico anual de la
Autoevaluacion sobre la eficacia y la
efectividad de los elementos de
Control de cada Proceso.

Plan de acciébn anual para la
sostenibilidad del Sistema de
Control  Interno  del proceso
Implementado.

Evaluaciéon anual independiente
realizada al plan de accion

FORMULA INDICADOR

Diagnostico anual de la
Autoevaluacion sobre la
eficacia y la efectividad de los
elementos de Control del
Proceso.

Plan de accién anual para la
sostenibilidad del Sistema de
Control Interno del proceso
Implementado

Evaluacion independiente anual

14

PRODUCTOS

Diagnostico anual de la
Autoevaluacion sobre la
eficacia y la efectividad de los
elementos de Control del
Proceso.

Plan de accién anual para la
sostenibilidad del Sistema de
Control Interno del proceso
Implementado

Evaluacién anual

META VIGENCIA 2018
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12.Fortalecer la conducta de los servidores publicos de la SDP para el cumplimiento de sus funciones, conforme a la
Constitucién y la Ley, mediante campafias de comunicacién que promuevan su comportamiento en el marco de los principios
de la administracion publica.

META

Implementar 1  estrategia
pedagdgica preventiva para
promover el conocimiento y
aplicacion de los principios de
la administracion publica

INDICADORES

Porcentaje de avance en la ejecucion  numero de

de la estrategia pedagdgica

INDICADORES
actividades
ejecutadas/ namero de

actividades programadas *
100

15

PRODUCTOS

Estrategia pedagdgica
preventiva para el conocimiento
y aplicacion de los principios de
la administracion publica

META VIGENCIA 2018

0.25
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PROYECTOS DE INVERSION

Con el fin de atender los compromisos que le competen a la Entidad frente al Plan de Desarrollo «<Bogota Mejor para
Todos», la Secretaria Distrital de Planeaciéon formulé los siguientes proyectos de inversion.

Pilar / Eje

Pilar No. 1 Igualdad de
calidad de vida

Programa

03 Igualdad y autonomia para
una Bogoté incluyente

Proyecto Estratégico

105 Distrito Diverso

Proyecto de Inversion SDP

989. Fortalecimiento de la Politica
Plblica de LGBTI

Eje No. 4
ordenamiento territorial

Nuevo

26 Informacién relevante e
integral para la planeacion
territorial

159 Actualizacion e integracion de instrumentos
de informacion para andlisis como insumo para
la creacion de politica publica, focalizacion del
gasto publico y seguimiento y control del
desarrollo urbano y rural

984. Produccion y analisis de informacion
para la creacion de politica publica,
focalizacion del gasto publico y seguimiento
del desarrollo urbano

27 Proyectos urbanos
integrales con visién de ciudad

160 Desarrollo de modelo territorial con vision
integral de ciudad

994, Gestién del modelo de

ordenamiento territorial

Eje No. 6 Sostenibilidad
ambiental basada en la
eficiencia energética

41 Desarrollo rural sostenible

178 Integracion para el desarrollo rural sostenible

995. Modelo integral para el desarrollo
sostenible de la ruralidad del D.C.

Eje No. 7
Gobierno legitimo,
fortalecimiento local

y eficiencia

42 Transparencia, gestion
publica y servicio a la
ciudadania

185 Fortalecimiento a la gestion publica efectiva
y eficiente

986. Gestion integral y fortalecimiento
institucional de la Secretaria Distrital de
Planeacion

44 Gobierno y ciudadania digital

193 Sistemas de informacion para una
politica publica eficiente

7504. Fortalecimiento del sistema de
seguimiento y evaluacion de las
instrumentos del Plan de Desarrollo

990. Fortalecimiento del ciclo de las politicas
publicas en el Distrito Capital

45 Gobernanza e influencia
local, regional e internacional

197 Gobernanza regional

991. Estrategia de articulacion y
cooperacion entre Bogota y la Region

Estos proyectos tienen los siguientes objetivos y metas de inversion para el cuatrienio y para la presente vigencia:
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Proyecto de Inversion

989 -
Fortalecimiento de la
politica publica
LGBTI

984 - Produccion y
analisis de
informacion para la
creacion de politica
publica, focalizacion
del gasto publico y
seguimiento del
desarrollo urbano

994 - Gestion del
Modelo de
Ordenamiento
Territorial

Objetivo General

Fortalecer al Distrito Capital en
conceptos y herramientas metodolégicas
para avanzar en la garantia de los
derechos de las personas de los sectores
LGBTI, liderando la coordinacion de
acciones entre los sectores de la
Administracién Distrital.

Recopilar, actualizar 'y  producir
informacion estratégica de ciudad, con el
fin de proporcionar informacién confiable
y oportuna como insumo para la toma de
decisiones en el Distrito Capital.

Formular los lineamientos vy las
reglamentaciones  urbanisticas  que
viabilicen el desarrollo de suelo para la
generacion de vivienda y otros usos, con
los soportes urbanos adecuados que
permitan concretar el modelo de
ordenamiento del Distrito

Meta 2016-2020

Realizar 8 investigaciones que desarrollen metodologias para
la incorporacion del enfoque de orientaciones sexuales e
identidades de género

Desarrollar 5 fases de una campafia de cambio cultural para la
transformacién de imaginarios y representaciones sociales
discriminatorias hacia las personas de los sectores LGBTI

Actualizar 1 base de datos Sisbén mediante la aplicacion de
encuestas en las modalidades de barrido y demanda

Realizar 6 investigaciones relacionadas con el impacto social y
financiero de la estratificacion en Bogota

Implementar el 100 por ciento del plan estadistico distrital
Implementar 1 estrategia de servicio a la ciudadania en la SDP

Implementar el 100 por ciento del esquema de seguimiento a
los instrumentos de financiacion

Implementar el 100 por ciento del sistema de consulta y
seguimiento a las licencias en Bogota

Elaborar 5 proyectos de decreto de actualizacion de la
estratificacion socioeconémica de la ciudad

Realizar 4 Estudios estadisticos para analizar la dindmica
territorial de la ciudad y contribuir a la toma de decisiones

Ejecutar 3 fases para la formulacién, concertacion y adopcion
del plan de ordenamiento territorial de Bogota D. C.

Reglamentar 5.000 hectareas brutas de suelo mediante
condiciones normativas de caracter general

Viabilizar 850 hectareas netas urbanizables de suelo para
espacio publico, vias, equipamientos, vivienda y otros usos,
mediante la generacion de condiciones normativas en el marco
de las decisiones urbanisticas y actuaciones administrativas
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Proyecto de Inversion

995 - Modelo integral

para el desarrollo
sostenible de la
ruralidad del D. C.

986 - Gestion integral
y
fortalecimiento
institucional de la
Secretaria Distrital de

Planeacién

7504

Fortalecimiento del
sistema de
seguimiento y

evaluaciéon de las
instrumentos del
Plan de Desarrollo

Objetivo General

Disefiar e implementar un modelo
integral de desarrollo sostenible para la
ruralidad del D. C. y sus bordes urbano
rurales, en donde se consoliden y
articulen los procesos de planeacién y
seguimiento de las intervenciones en
este territorio

Diseflar y ejecutar las estrategias que
permitan la mejora continua en todos los
procesos de la entidad, la instalacion y
desarrollo de capacidades y la dotacién
institucional (fisica y tecnoldgica) a partir
de la implementacion, seguimiento y
sostenibilidad del Sistema Integrado de
Gestion para el cumplimiento de los
objetivos institucionales

Fortalecer el sistema de seguimiento y
evaluacion del Plan de Desarrollo con el
fin de obtener informacion oportuna y de
calidad que permita a la Administracion
Distrital la toma de decisiones y la
entrega de resultados a la ciudadania en
general y entidades.

Meta 2016-2020
Implementar 4 fases del nuevo modelo de desarrollo rural
sostenible
Realizar 100 por ciento de seguimiento al plan de accion de la
politica de ecourbanismo distrital con especial énfasis en la
ruralidad y sus bordes urbano rurales

Realizar el 100% de las actividades de apoyo para la
implementacion del SIG

Realizar el 100% de las acciones programadas para la
implementacion de TIC en la SDP.

Atender el 100 por ciento de las necesidades de adquisiciones,
adecuaciones y mantenimiento de la infraestructura fisica y de
bienes de la entidad

Implementar 5 planes de acciéon de comunicaciones como
apoyo para el desarrollo de las estrategias de comunicacion
interna y externa de la SDP

Implementar 1 programa institucional de mejora del clima
laboral y la cultura organizacional de la Entidad

Desarrollar 100% de las actividades documentales que
contribuyan a la administracion, custodia, acceso y consulta de
la informacion institucional.

Implementar 100% del sistema de seguimiento a la inversion y
a sus esquemas de ejecucion

Implementar 3 agendas donde se establezca un dialogo directo
entre ciudadania y la SDP, en el marco de sus instrumentos y
procesos de planeacién

Garantizar 100% del apoyo metodoldgico, administrativo y
logistico para el funcionamiento del CTPD, teniendo en cuenta
su plan de accion y las competencias de la SDP.

Atender 100 % de las solicitudes de conceptos de las iniciativas
APP en fase de prefactibilidad y factibilidad.
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Proyecto de Inversion

990 -
Fortalecimiento  del
ciclo de las politicas
publicas en el
Distrito Capital

991 - Estrategia de
articulacion y

cooperacién entre
Bogotay laregion

Objetivo General

Fortalecer el ciclo de politica publica en el
Distrito Capital a través del sistema de
seguimiento y evaluacion de la politica
publica y del Sistema de Informacion
Poblacional, que permitan contar con
informacién oportuna y de calidad que
mejore la toma de decisiones de la
Administracién Distrital

Consolidar una estrategia de articulacion
y de cooperacion entre Bogota y la
region a través del fortalecimiento,
armonizacién y andlisis técnico de los
mecanismos e instrumentos de
planeacion y gestion, que permitan la
realizacion de intervenciones sobre el
territorio, consolidando un modelo de
ciudad - region funcional, sostenible e
innovadora.

Meta 2016-2020
Elaborar 3 Informes de seguimiento a los documentos de
politica publica aprobados por el Conpes Bogota
Realizar el 100 por ciento del sistema de seguimiento y
evaluacion de las politicas publicas Distritales
Realizar 10 estudios que permitan contar con informacién de
calidad para la formulacién, seguimiento y evaluacion de
politicas publicas
Realizar el 100 por ciento del modelo de datos poblacionales
como insumo del sistema de informacion poblacional del Distrito

Formular 1 estrategia de intervencion sobre las cuencas
hidricas

Formular 3 lineamientos para operaciones estratégicas con
impacto regional

Implementar 4 iniciativas de asistencia técnica de cooperacion
regional

Elaborar 12 estudios y/o modelaciones sobre la dinamica
urbana y regional

Formular 1 lineamiento intersectorial para la ejecucion de una
operacion estratégica asociada a la innovacion
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INTEGRACION DE PLANES DE GESTION ADMINISTRATIVA

En desarrollo del objetivo estratégico 10: “Fortalecer la gestiébn administrativa para contribuir al cumplimiento de las metas
institucionales mediante la mejora continua de los procesos y la prestacion de servicios de manera integral y efectiva con un
recurso humano 15 comprometido”, la Secretaria Distrital de Planeacion ha integrado a su planeacion estratégica aquellos planes
gue contribuyen al cumplimiento de la mision institucional. En este sentido se armonizaron los alcances y objetivos de cada uno de los
siguientes planes asi:

PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES

En el Plan Anual de Adquisiciones de la SDP, tiene como propdésito permitir que la entidad adelante una gestién contractual eficiente
y transparente, a través de la pluralidad de oferentes quienes compiten en igualdad de condiciones a través de la participacion en los
procesos de seleccién que se adelantan. Aunque el Plan Anual de Adquisiciones es un documento de naturaleza informativa y las
adquisiciones incluidas en el mismo pueden ser canceladas, revisadas o modificadas, en él se incluye toda adquisicion de bienes,
obras o servicios que deba contratar la SDP durante cada vigencia fiscal, atendiendo a las partidas presupuestales correspondientes
y para su elaboracién se tiene en cuenta lo establecido en lo normatividad vigente.

Como parte integral del plan de accién se referencia el Plan Anual de Adquisiciones de la SDP, construido y publicado de acuerdo con
la normatividad vigente vy disponible para consulta en http://www.sdp.gov.co/transparencia/contratacion/plan-anual-de-
adquisiciones/plan-contratacion-2018-abril.

PLAN INSTITUCIONAL DE ARCHIVOS DE LA ENTIDAD (PINAR)

El Plan Institucional de Archivo, PINAR: 2017-2020 es la herramienta estratégica con la que la Alta Direccion, de la Secretaria Distrital
de Planeacion, proyecta y hace seguimiento a las actividades regulares para asegurar idoneamente la custodia de la documentacion
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de archivo, con el fin de: apoyar la eficiencia de la administracion en la toma de decisiones, la rendicion de cuentas, posibilitar
oportunamente la disponibilidad de la informacion, preservar la memoria y el patrimonio documental de la SDP y facilitar su acceso y
consulta, con el propésito de garantizar la informacién como un activo institucional y un derecho de la comunidad.

Por tanto, el Plan Institucional de Archivo, PINAR: 2017-2020- A-LE-388 Plan Institucional de Archivos, PINAR, se constituye en la
herramienta archivistica, que, en su concepcion, planteamiento y acciones por desarrollar, también se enmarca en el cumplimiento del
Objetivo estratégico 10 del Plan Estratégico 2016-2020, de la Secretaria Distrital de Planeacién asociado a la siguiente meta

estratégica:

META ESTRATEGICA ASOCIADA

Implementar el 100% de 6 componentes documentales que articulen la administracién,
custodia y consulta de la informacién institucional, con enfoque en las nuevas
tecnologias

INDICADOR

Porcentaje de implementacién de los componentes que articulan la administracién, custodia
y consulta de la informacion institucional

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Teniendo como base la vision estratégica formulada anteriormente, que se articula con la priorizaciéon de los aspectos criticos y los
ejes articuladores, se formulan los siguientes objetivos para dar cumplimiento a la visién:

1. Establecer dentro del sistema de gestion de la SDP el componente de gestion documental.

2. Actualizar e implementar los instrumentos archivisticos.

3. Articular de manera mancomunada los aspectos de seguridad de la informacion con la Direccion de Sistemas relacionados
con la administracion de los documentos.

4. Centralizar las diversas bases de datos que administra la Direccion de Recursos Fisicos y Gestion Documental.

o

Continuar el Programa de digitalizacion e indexacion documental.

6. Organizar la documentacion faltante, para brindar de manera mas eficiente el acceso a la informacion al ciudadano.
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Para el resto de la vigencia 2018 se desarrollan las actividades especificas en cada uno de los siguientes dos programas y un proyecto,
asi:

1. Programa de administracion de documentos electronicos y digitales ¢ Digitalizar e indexar la documentacién textual de los
expedientes analogos desde 2014 hacia delante

2. Programa de instrumentos documentales + Diligenciar los Inventarios documentales con la normativa ISAD (G), para las
transferencias secundarias.

3. Proyecto de intervencion y organizacion documental « Clasificar, conformar y organizar archivisticamente los aproximadamente 900
ML de los expedientes custodiados en el Archivo de Manzanas y Urbanismos. ¢ Diligenciar y digitar los formatos de los inventarios
documentales de los aproximadamente 900 ML de los expedientes custodiados en el Archivo de Manzanas y Urbanismos

PLAN ESTRATEGICO DE TALENTO HUMANO

La Planificacion Estratégica, (PE), es una herramienta de gestion que permite apoyar la toma de decisiones de las organizaciones en
torno al quehacer actual y al camino que deben recorrer en el futuro, para adecuarse a los cambios y a las demandas que les impone
el entorno y lograr la mayor eficiencia, eficacia y calidad en los bienes y servicios que se proveen2; tiene por objetivo fijar el curso de
accién que ha de seguirse, en el desarrollo de los planes, programas y proyectos de la Secretaria Distrital de Planeacion(SDP), en el
mediano y largo plazo. Como resultado se establece la estrategia a seguir, las acciones a realizar y las determinaciones de tiempo y
recursos necesarios para su ejecucion.

2 Planificacion estratégica e indicadores de desempefio en el sector piblico - Marianela Armijo- Santiago de Chile, junio de 2011, Instituto
Latinoamericano y del Caribe de Planificacion Econémica y Social (ILPES)
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Aunque es importante conocer, hacia donde enfocara la Entidad sus esfuerzos, es aun mas importante poder determinar si se estan
logrando los objetivos propuestos, por lo cual, esta metodologia de planeacion permite definir un sistema de monitoreo basado en
indicadores, que van a determinar si las estrategias trazadas en el proceso de Administracion del Talento Humano estan contribuyendo
al logro de las metas y objetivos institucionales.

La PE es un proceso de vital importancia, toda vez que, en sus propoésitos, objetivos, mecanismos, etc., se resume el rumbo, la directriz
gue toda la organizacion debe seguir, teniendo como objetivo final, el alcanzar las metas fijadas, mismas que se traducen en
crecimiento econémico, humano o tecnolégico.

En tal sentido, el Departamento Administrativo de la Funcién Publica dentro del Modelo Integrado de Planeacion y Gestién MIPG define
la dimensién del Talento Humano con el objetivo de fortalecer su liderazgo, asi como el de desarrollar una cultura organizacional
solida.

El Plan Estratégico del Talento Humano (PETH) esta integrado por varios elementos como son: visién, misién, objetivos estratégicos,
iniciativas y planes de accion, que influyen en el logro del propésito misional y los objetivos del Plan Distrital de Desarrollo.

Por consiguiente y, dado que esta orientado al desarrollo y cualificacién de los servidores publicos buscando la observancia del
principio de mérito para la provision de los empleos, el desarrollo de las competencias, vocacion del servicio, la aplicacién de estimulos
y una gerencia publica enfocada a la consecucidn de resultados; incluye, el Plan Anual de Vacantes, el Plan de Prevision de empleo,
el Plan Institucional de Capacitacion, el Plan de Bienestar e Incentivos y el Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo; de manera
articulada con los demas procesos de gestion de la Entidad, de tal forma que haya coherencia en las actividades que se desarrollan
dentro del proceso, las estrategias de la entidad y el Plan Distrital de Desarrollo, propuesto para la vigencia 2016 — 2020.

Para la SDP el Plan Estratégico del Talento Humano fue adoptado mediante cédigo A-LE-423.
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PLAN ANUAL DE VACANTES: El Plan Anual de Vacantes tiene por objetivo definir estrategias para la provision del talento
humano en la Secretaria Distrital de Planeacion, con el fin de identificar las necesidades de la planta de personal,
disponiendo de la gestion del talento humano como una estrategia organizacional para el logro de los objetivos y metas
misionales, asi como las que le sean asignadas en el Plan Distrital de Desarrollo.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Establecer las necesidades de los recursos humanos, identificando las necesidades de personal de planta en cada area.
Definir la forma de provision de los empleos vacantes.

Establecer los mecanismos para garantizar la adecuada provision de las vacantes.

Tramitar la provisién de los cargos en vacancia definitiva o temporal, de tal forma que no se afecte o interrumpa la prestacién
del servicio.

PLAN DE PREVISION DE RECURSOS HUMANOS: EIl Plan de Prevision de Recursos Humanos de la Secretaria Distrital de
Planeacion SDP, surge en cumplimiento a lo establecido en el articulo 17 de la Ley 909 de 2004 y decretos reglamentarios, y
en cumplimiento del Decreto 612 de abril 4 de 2018, ademas de concretar una estrategia para la toma de decisiones de la Alta
Direccion.

Se encuentra enmarcado dentro del Plan Estratégico del Talento Humano, como uno de los planes tematicos que contribuye
con la determinacion de las necesidades de personal que se requieren para cumplir con los propdsitos misionales.

A partir del andlisis de la planta de personal tanto global como temporal y un diagnéstico de necesidades se establecen acciones
para la prevision del recurso humano para la SDP, emergiendo como una herramienta que pretende consolidar y actualizar la
informacion correspondiente a los cargos vacantes, asi como determinar los lineamientos y su forma de provisién, con el
objetivo de garantizar la continuidad en la prestacion del servicio, siempre y cuando existan recursos presupuestales para ello.
Fue adoptado mediante A-LE-424.
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PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION: La SDP en el marco de la Educacién Laboral y la Gestion del Conocimiento, con base
en el Decreto 2539 de 2005, el Plan Nacional de Formacion y Capacitacion 2017, el Plan Distrital de Desarrollo (PDD), el Plan
Estratégico Institucional (PEI) y el Plan Institucional de Capacitacion (PIC), promueve en los servidores publicos el desarrollo y
fortalecimiento de las Competencias Laborales requeridas para el desempefo de las funciones del cargo y el logro de las metas
y resultados organizacionales.

El proceso de formacién del servidor publico es corresponsabilidad de la Direccion de Gestion Humana (DGH) y las areas
funcionales por cuanto, conjuntamente definen ¢ Qué se ensefia? ¢ Cémo se ensefia?

En la SDP se reconoce el puesto de trabajo, la relacion, jefe subalterno y la relacion entre pares, como un espacio de formacion
— capacitacion en los saberes propios del cargo para la consecucién de las metas y objetivos institucionales.

Con base en estrategias de Aprendizaje Colaborativo y las metodologias de Proyectos de Aprendizaje en Equipo (PAE),
Aprendizaje Basado en Proyectos / Problemas (ABP), conversatorios, seminarios y talleres de caracter interno y externo entre
otros, promueve el desarrollo y fortalecimiento de las Competencias Funcionales y las Competencias Comportamentales. Este
fue adoptado mediante cédigo A-LE-019 mediante resolucion 393 de 2018.

PLAN DE INCENTIVOS INSTITUCIONALES: El Plan de Bienestar e Incentivos se estructura con el propésito de elevar los niveles
de eficiencia, satisfaccion y desarrollo de los empleados en el desempefio de su labor.

Se estructura bajo los lineamientos del Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital emitidos a través de la Circular
No. 016 de 2017, el cual se enmarca en la Psicologia Positiva, fijando el interés en el Desarrollo Integral del Ser Humano.

El Plan de Bienestar e Incentivos de la Entidad se formula anualmente tomando como insumo principal los resultados de las
encuestas y diagnosticos de necesidades y expectativas de los servidores publicos; tiene como objetivo principal desarrollar
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estrategias tendientes a promover beneficios en la vida personal, familiar y laboral de los servidores publicos, bajo el entendido
que el bienestar es un proceso continuo y articulado que permite optimizar recursos y desarrollar en los empleados procesos
de crecimiento y desarrollo integral y fue adoptado para la entidad mediante cédigo A-LE-018mediante resolucion No. 394 de
2018.

PLAN DE TRABAJO ANUAL EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO: El Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
SG-SST, tiene como proposito la estructuracion de la accién conjunta entre la alta direccién y los funcionarios, en la aplicaciéon
de las medidas de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) a través del mejoramiento continuo de las condiciones y el medio
ambiente laboral y el control eficaz de los peligros y riesgos en el lugar de trabajo por medio de este documento que tiene como
propésito involucrar a los funcionarios en un trabajo de equipo en pro de la seguridad y la salud de todos como parte de la
cadena de valor de la entidad.

Este Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST consiste en el desarrollo de un proceso légico y por
etapas, basado en la mejora continua y que incluye la politica, la organizacion, la planificacion, la aplicacién, la evaluacién, la
auditoria y las acciones de mejora con el objetivo de anticipar, reconocer, evaluar y controlar los riesgos que puedan afectar la
seguridad y la salud en el trabajo; para su efecto se debe abordar la prevencion de los accidentes de trabajo y enfermedades
laborales, la proteccion y promocion de la salud de los trabajadores, a través de la implementacion de un método cuyos
principios se basan en el ciclo PHVA (Planificar, Hacer, verificar y Actuar) y que debe incluir la politica, organizacion,
planificacion, aplicacién, evaluacién, auditoria y acciones de mejora. El desarrollo articulado de estos elementos permitira
cumplir con los propositos del SG-SST; este sistema se caracteriza por su capacidad de adaptarse al propésito y caracteristicas
de la entidad y se centra en la identificacién y control de los peligros y riesgos asociados con la actividad desarrollada siendo
compatible con el SIG de la Secretaria Distrital de Planeacion.

Por lo anterior y teniendo en cuenta lo estipulado en el Decreto 1072 de 2015 se ejecuta el Plan de Trabajo Anual en Seguridad
y Salud en el Trabajo dando continuidad en la implementacion del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
atendiendo los requisitos establecidos en la legislacién y las normas técnicas vigentes. Este fue adoptado mediante A-LE-020.
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PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

El Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano hace parte del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion, que se aplica a las
entidades y organismos de la Rama Ejecutiva del Poder Publico del Orden Nacional. Estd contemplado dentro de la politica de
desarrollo administrativo de transparencia, participacion y servicio al ciudadano. La Secretaria Distrital de Planeacién, en cumplimiento
de lo estipulado en la Ley 1474 de 2011, presenta el “Plan Anticorrupcién 2018” en el cual se relacionan acciones dirigidas a evitar la
corrupcién y a apoyar el desarrollo de una gestion publica eficiente. Adicionalmente, la SDP comprometida con el proceso de
transparencia, acceso a la informacion y lucha contra la corrupcién ha adoptado el codigo del buen gobierno en la cual se estructuran
y consolidan los compromisos y politicas voluntarias de autorregulacion, incluidas politicas de operacion de la Secretaria Distrital de
Planeacion, que permite garantizar la gestion eficiente, integra y transparente del desarrollo de sus actividades y el cual se integra al
Plan Anticorrupcion y de Atencion a la Ciudadania. De otra parte y considerando la participacion ciudadana como un proceso
estratégico para la planeacion de la ciudad, que busca generar, con destino a la ciudadania, escenarios participativos de interlocucion
entre la SDP y la comunidad y que tiene como objetivo informar, consultar, deliberar, concertar e incidir, y en algunos casos decidir,
en aspectos generales o especificos de los instrumentos de planeacion de la ciudad, ademas de la formulacion y ajuste de politicas
publicas a cargo de la entidad. La Secretaria Distrital de Planeacién invitd a la ciudadania a realizar aportes, sugerencias y/o
comentarios para la construccién del Plan de Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano - PAAC 2018, en un link en la pagina principal
de la entidad que se dispuso desde el 29 de diciembre de 2017. EI PAAC 2018 se encuentra disponible en
http://www.sdp.gov.co/sites/default/files/planeacion/sdp_plan_anticorrupcion version 02 2018.pdf

PLAN ESTRATEGICO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES (PETI)

El PETIC es un instrumento de planeacion a nivel informatico para la toma de decisiones, donde se establecen metas y estrategias.
El PETIC es dinamico y se adapta a los cambios en el entorno y en las regulaciones y normas aplicables a las TICS.
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PLAN DE ACCION SDP 2018

Con base en lo anterior, el Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (PETIC) de la Secretaria Distrital
de Planeacion, formula sus metas teniendo en cuenta los siguientes objetivos y metas estratégicas del a SDP para asegurar que la
implementacién de TIC’s contribuya de forma directa a apalancar el cumplimiento de la mision de la entidad:

Objetivo estratégico

Liderar y articular el ciclo de politica
publica para optimizar la toma de
decisiones a través del desarrollo y
aplicacion de herramientas actualizadas

Optimizar el flujp de produccion,
sistematizacion, administracion y
divulgacion de informacion gréfica y
alfanumérica para aportar en la toma de

decisiones, orientar el gasto publico,
brindar informacién a la ciudadania,
facilitar la formulacion, gestion,

seguimiento y evaluacion de las politicas
publicas

Fortalecer el conocimiento en materia
legal de asuntos a cargo de la Entidad

para disminuir el riesgo de dafio
antijuridico y preservar el principio de
seguridad juridica mediante la elaboracion
de estudios doctrinales, juridicos y
jurisprudenciales y la identificacion y
recopilacién de actos administrativos de
relevancia para la Entidad

Meta Estratégica
Implementar el 100% del sistema de
seguimiento y evaluacion de politicas
publicas

Implementar el 100% del sistema de
consulta y seguimiento a licencias en
Bogota.

100%el
los

Implementar el
seguimiento a
financiaciéon

esquema de
instrumentos de

Implementar 1 biblioteca juridica digital.

Implementar 1 plataforma tecnoldgica que
permita la actualizacion permanente y
trazabilidad de los actos juridicos de
relevancia para la entidad
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Nombre del Indicador
Porcentaje del sistema de seguimiento y
evaluacion de las politicas publicas
distritales implementado

Porcentaje del sistema de consulta y
seguimiento a licencias en Bogota
implementado

avance en la
del esquema de
los instrumentos de

Porcentaje de
implementaciéon
seguimiento a
financiacion

Una Biblioteca juridica Implementada

Plataforma tecnoldgica de actos juridicos
implementada
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Objetivo estratégico Meta Estratégica Nombre del Indicador
Fortalecer la gestion administrativa para Implementar 1 plan de sostenibilidad de la Porcentaje de implementacion del Plan de

contribuir al cumplimiento de las metas plataforma tecnolégica de la SDP sostenibilidad de la plataforma tecnoldgica de la
S ) : SDP

institucionales mediante la mejora

continua de los procesosy la prestacion de

servicios de manera integral y efectiva con

un recurso humano 15 comprometido

PLAN DE TRATAMIENTO DE RIESGOS DE SEGURIDAD Y PRIVACIDAD DE LA INFORMACION

Ahora bien, de conformidad con la politica de administracion de riesgo de la SDP- E-LE-030, a través del mapa y plan de
tratamiento de riesgos de procesos y estratégico se identifican y se establecen las acciones para el tratamiento de riesgos
asociados a la seguridad y privacidad de la informacion.

PLAN DE SEGURIDAD Y PRIVACIDAD DE LA INFORMACION.

El Plan de implementacién para el Modelo de Seguridad y Privacidad de la Informacion, MSPI, es la respuesta activa a la fase de
planeacion en la que se define el alcance, las politicas, las acciones y el apoyo de la direccion; la publicacion, difusién y apropiacion
por parte de los responsables de los activos de informacion.

Con las acciones de implementacién no solo se identifican y clasifican los activos (inventario de activos de informacion) sobre los
cuales se aplican diferentes controles para preservar la confidencialidad, integridad y disponibilidad de la informacién, sino que se
evallan los riesgos, amenazas, vulnerabilidades, se establecen responsables de la seguridad y se hacen las primeras mediciones.
Vienen luego los indicadores, la valoracion de los resultados y la mejora continua.

Si bien la SDP presenta avances en la fase de implementacion, el ciclo PHVA exige desarrollar estrategias concretas para su
sostenibilidad, teniendo en cuenta factores externos como cambios en la normatividad, en las dinamicas de la organizacion, en la
infraestructura tecnolégica, en los servicios y naturalmente la disponibilidad de los recursos.
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También se debe tener en cuenta acciones de mejora propuestas en las auditorias internas del Modelo de Seguridad y Privacidad de
la Informacion de la SDP, lo que indica que la construccién de los principios de seguridad de la informacion tiene ya una trayectoria
importante que se debe considerar y valorar.

OBJETIVO

El Objetivo principal del Plan de implementacion para el Modelo de Seguridad y Privacidad de la Informacién es definir las acciones
gue debe asumir la SDP para preservar la integridad, confidencialidad y disponibilidad de la informacion; las prioridades de ejecucion,
los recursos necesarios para llevarlas a cabo y el seguimiento para verificar la eficacia del mismo.

Como resultado, la SDP debe contar con un proceso de seguridad que garantice la efectividad de los controles definidos para la
custodia de los activos, que vele porque la informacion sea correcta y completa, esté siempre a disposicion del cumplimiento de las
metas de la institucion, esté respaldada y sea utilizada sélo por aquellos que tienen autorizacion para hacerlo.

INFORME DE GESTION

De acuerdo a lo establecido en la Ley 1474 de 2011, en su articulo 74, donde se sefiala que “A partir del afio siguiente, el Plan de
Accién debera estar acompafiado del informe de gestion del afio inmediatamente anterior”, la Secretaria de Planeacion referencia el
Informe de Gestidon de la entidad correspondiente a la vigencia 2017, construido y publicado segun la normatividad vigente, que se
encuentra  disponible para consulta en la pagina web de la SDP, a través del siguiente link:
http://www.sdp.qgov.co/sites/default/files/planeacion/informe _de gestion 2017.pdf
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