ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.

SECRETARIA DE PLANEACION

PLAN SAGA 2014 DE LA SECRETARIA DISTRITAL DE
PLANEACION - SDP (INCLUYE EL PLAN ANTICORRUPCION Y DE
ATENCION AL CIUDADANO Y EL PLAN GEL)

Introduccion

La Secretaria Distrital de Planeacion detectd que hay elementos comunes entre el plan GEL
y el Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano, por tal motivo la SDP, en aras de
contribuir a la eficiencia administrativa, no formula un plan individual para cada uno de estos
temas sino un plan conjunto que los agrupa como “SAGA”, como se muestra al final del
presente documento.

Mision SDP

Liderar y orientar el proceso de planeacion del Distrito Capital para hacer frente a los retos
de adaptacion y mitigacion de los efectos del cambio climatico y reducir la segregacion
socio-espacial en el contexto de Bogota y la Region, bajo principios de prevalencia del
interés general con enfoque diferencial y la defensa de lo publico.

Elementos tenidos en cuenta para la formulacion del Plan 2014
a) Plan de Desarrollo - Bogota Humana

El primer proyecto prioritario contenido en el programa transparencia, probidad, lucha contra
la corrupcion y control social efectivo e incluyente del Plan de Desarrollo Bogota Humana,
articulo 38, es el fortalecimiento de la capacidad institucional para identificar, prevenir y
resolver problemas de corrupcion y para identificar oportunidades de probidad, en el cual
estd enmarcado el SAGA.

b) Lineamientos GEL

En la fase inicial y en el numeral 2.1 (criterios transversales) de GEL 3 (formulado en 2011
para desarrollar en 2013), y en la Planeacion y plazos de GEL 3.1 (2012), estan contenidos
los siguientes lineamientos:

- Incluir la Estrategia de Gobierno en linea dentro de la planeacion, a través de los
planes de accion.
- La estrategia para la implementacion de la politica de cero papel debe hacer parte del
Plan de Accion de Gobierno en linea.
- El insumo para la elaboracion de este plan es el diagnostico sobre el estado de la
entidad, el cual se revis6 en conjunto con el Programa Gobierno en linea.
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¢) Contexto SAGA

“SAGA” es una estrategia unificada en la SDP que desde 2008 ha ido incorporando, en una
unica herramienta de seguimiento, los compromisos contenidos en las siguientes normas:

Estrategia Norma Asunto
Ley 962 de 2005 Antitrdmites
Decreto 366 de 2008 Tramite facil
Servicio al ciudadano Decreto 1151 de 2008 (derog) Estrategia de Gobierno en Linea
Antitramites Decreto 371 de 2010 Transparencia y anticorrupcion
Gobierno en linea Ley 1474 de 2011 Anticorrupcion
Anticorrupcion Decreto 2693 de 2012 Estrategia de Gobierno en Linea
Decreto Ley 2641 de 2012 Plan anticorrupcién y de atencion al ciudadano
Decreto 19 de 2012 Antitramites

d) Reflexion sobre los Resultados SAGA 2013

Cada componente del SAGA tiene un propdsito natural, que la entidad ha alineado como
objetivo de su estrategia, asi:

componente Objetivo natural
S | servicio al ciudadano atender al usuario
A | antitramites facilitdndole la gestion
G | gobierno en linea preferiblemente en linea
A | anticorrupcioén y en el marco de la ética y los valores

Buscando lograr ese objetivo, la entidad viene cumpliendo cada uno de los compromisos
sefalados en las normas referidas en la estrategia SAGA, y aunque algunos se extienden
hasta el afio 2019, la estrategia ya reporta un 79% de avance.

Con una mirada individual de las normas, los compromisos relacionados con el Decreto 2641
de 2013 va en un 84% y los contenidos en el Manual de Gobierno en linea 3.1, van en el
52%.

Aunque estos porcentajes son altamente satisfactorios, la SDP no quiere limitarse
unicamente a cumplir con dichos compromisos sino que quiere abordar el plan desde los
objetivos de cada componente, sobre lo cual se formulo el Plan 2014.

e) Recomendaciones resaltadas por la Oficina de Control Interno - OCI
- Enmarcar el plan anticorrupcion y de atencion al ciudadano en lo dispuesto en el Plan

de Desarrollo.
- Dar preponderancia a lo dispuesto en el Plan Estratégico.

individual.
’
f
Pisos 1,58 y 13 ‘lx “Net i— g BDGOTA

- No se debe convertir en el diligenciamiento de un formato.

- Armonizar actividades en el orden colectivo e institucional, pero también a nivel
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- Incluir aspectos relacionados con la produccion de normas.

- Armonizar el tema anticorrupcion con el tema antitramites.

- Tratar las demoras en el plan.

- Incluir actividades de fortalecimiento de la cultura ciudadana.

- Armonizar el plan con otras herramientas de gestion como MECI o SIG.

- Promover la socializacion y participacion de directivos

- Consolidar en un tnico formato.

- Hacer la verificacion posterior de los seguimientos.

- Involucrar verdaderas estrategias de impacto para el fortalecimiento de la
transparencia y la prevencion de la corrupcion.

- Ampliar la vision frente a las estrategias para prevenir la corrupcion y fortalecer la
transparencia.

Metodologia utilizada

- Inicialmente se disefid y puso en produccidon una herramienta casera elaborada en
Access.

- Alli se cargaron TODOS los compromisos contenidos en las normas SAGA ya
sefaladas, junto con los responsables de su ejecucion y los plazos respectivos.

- Las areas describieron cualitativamente el estado de avance de cada compromiso a su
cargo y lo calificaron asi: 1: concluido; 0,5: avance (grande o pequefio); y 0: sin
realizar.

- El aplicativo semaforizd6 en verde, amarillo y rojo respectivamente, segin la
calificacion dada a cada compromiso y produce un informe detallado.

- El informe se complementa en el aplicativo con una ilustracion grafica del avance de
la estrategia, de cada norma, y de sus partes.

- Se revisaron los contenidos del Plan de Desarrollo - Bogotd Humana, los
Lineamientos GEL, el Contexto SAGA, los Resultados SAGA 2013 y las
Recomendaciones resaltadas por la Oficina de Control Interno — OCI.

- Se reviso el diagnostico en reunion presencial con Gobierno en Linea y con la Alta
Consejeria para las Tics.

- Se discuti6 el plan en el marco de la primera sesion 2014 del Comité SAGA.

Plan 2014

El plan SDP aprobado para el 2014, al cual se le hard seguimiento a través del POA, es el
que aparece a continuacion:
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