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SEGUIMIENTO  A LAS  ESTRATEGIAS  PARA LA  CONSTRUCCIÓN DEL PLAN ANTICORRUPCIÓN Y DE ATENCIÓN  AL  CIUDADANO  
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Real izar un inventario de 
los requerimientos de 
publicaciones exigidas por 
Gobierno en Linea V.3 .1 
" Manual  para la 
i mplementación de la 
estrategia de gobierno en 
linee en la pági na Web  de 
la entidad  

=
0
' 
a
 

a
 O

. 
19  

-. 2 
7
 

r., a
 er 

2 
as  

2
 

3 
`9

 on
 

1 
9  

- 
co 

e 
1 

o. a. 

Realizar seguimiento a los 
riesgos de cor rupción 

Actividades 
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Se real izo una reunión para ajustar el  formato de registro 
para la atención del primer día hábil  de la semana con la 
presencia de Martha Stella Guevara Castro; Diana Carol ina 
Quiroga Lopez; Yamile And rea Hemandez Casallas y 
Ydanda Calderon con los siguientes resultados : Ajustes 
reunion 04.04-2014  - Es el  formato revisado y ajustado de 
acuerdo con las observaciones real izadas, este formato se 
puede ublizar en cualquier punto de atención de la entidad . 
Propuesta base de regist ro: Es una hoja de cá lculo que 
t iene al  inicio una serie de listas que luego se utilizan para 
que se llenen con campos de forma más precisa . Hay 
campos que variarán de una dependencia a otra (tema de 
consulta) . 

La propuesta es que el  dia Lunes 07  de Abril, se uti lice a 
nivel  de pilotaje en la Dirección de Patrimonio y Renovación 
Urbana . Para posterior mente revi sar los cambios a 
im plementar en el  SIC   

En cumplimiento del Programa de Auditorías aprobado por 
el  Comité  SIC  para la vigencia 2014, se tiene previsto para 
el mes de abril el Primer Informe de Seguimiento al  Plan de 
Mejoramiento Insti tucional, en el  cual  se reali za 
seguimiento a las acciones preventivas formuladas frente al 
Mapa de Riesgos Insti tucional aprobado en Diciembre de 
2013; y en el cual se incluyen los riesgos de corrupción 
identificados en los procesos estratégicos, misionales, de 
apoyo y de evaluación de la SDP. Acción en Desarrollo 
hasta el  31 de diciembre de 2014 . 

Actividades real izadas al : 

30 /04 /20 14 

Dirección de 
Planeación 
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Responsable 

Se verificó  la extracción del inventa rio de requerimiento de 
publ icaciones del módulo SAGA. De igual forma la remisión 
del  memorando 3-2014 -034 18 de marzo 10 de 20 14  para 
val idación de los responsables y la formalización en el  Acta 
No. 3 del Comité  SAGA, realizado el  11  de marzo de 2014 . 
Acción cumplida . 

El  formato se encuentra unificado por todas las áreas de la 
SDP. Se practicó  prueba piloto con la D. Patrimonio, la cual  
se encuentra para evaluar y real izar ajustes si es necesario . 

Se evidencia que dentro del Primer Informe de Seguimiento 
al  Plan de Mejoramiento Institucional  - Pri mer trimest re de 
la vigencia 20 14, enviado a la Di rección de Planeación el 
día 25 de abril de 20 14  con radicado SIPA  No. 3 -20 14-
06385; se realizó  por parte de la Oficina de Control  la 
verificación y el seguimiento correspondiente a las acciones 
preventivas identifi cadas para los riesgos de corrupción 
contenidos dentro del  Mapa de Procesos d e la entidad . 
Esta acción continúa en desarrollo y se realiza con una 
periodicidad  tri mestral dent ro del  proceso de verificación y 
seguimiento al  Plan de Mejoramiento Insti tucional . 

Anotaciones 

CPinto




Act ividades  rea lizadas  al:  

30/04/ 2014  

e 2 S' Ac t ividades  

. . 
Comunicaciones,  apoya  el proceso  de  publicaciones  de  la  
SDP,  asig nando  un  profesional de  la  Ofic ina  que  acompaña  
al área  solicitan te,  en  el tramite  de  publicación  de  avisos  en  
prensa  o  en  la  Gaceta  de  Urbanismo  y  Construcción  de  
Obra,  situación  que  se  evidenc ió con  la  publicación  de  la  
Resolución  085 del 2014 en  la  página  Web de  la  SDP y  en  
la  Gaceta,  solic itada  por  la  Dirección  de  Pa trimonio  y  
Renovación  Urbana  mediante  el radicado  3-2014-01094 del 
28/01/2014.  

En  cumplim iento  de  la  norrnatividad vigente  y  de  la  
estrategia  SAGA formulada  al Interior  de  la  SDP,  la  OCI 
verificó el seguimiento  a  los  compromisos  incluidos  en  el 
SAGA,  con  corte  a  31 de  dic iembre  de  2014.  De  igua l 
forma,  se  verificó la  actualizac ión  del plan  para  la  vigencia  
2014 y  la  estra tegia  implementada  para  realizar  el 
seguimiento  con  corte  al 30 de  abril de  2014.  

Se  pudo  evidenciar  que  a  través  del SINU POT,  cualq uier  
! usuario,  o  las  empresas  de  de  Servicios  Públicos  
'domici liarios,  puede  consultar  su  estrato,  en  razon  a  los  
ajustes  realizados  al aplicativo.  La  información  es  
a limentada  en  tiempo  real po  Catastro  Distrital,  esto  ha  
mejorado  la  oportunidad en  el servido  a  los  usuarios.  

Se  verificó en  el SIPA la  remisión  del memorando  3.201 3-
1 5588 del 18 de  diciembre  de  201 3,  mediante  el cual la  
Dirección  de  Planeación  solicita  el seguimiento  a  la  
priorizac ión  de  la  intervenc ión  de  trámites  y  servidos.  De  
igual forma  se  verificó en  el Acta  No.  3 del Comité SAGA,  
realizado  el martes  11 de  marzo  de  2014,  lo  relacionado  
con  la  revisión  de  la  intervención  de  los  trámites.  

Se  pudo  evidenciar  que  se  adelantaron  reuniones  
tendientes  a  unificar  criterios  que  permitan  Intercambio  de  
i nformación  y  unificar  criter ios  que permitan  mejorar  la  
certificación de  estra to.  
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Dirección  de  
Planeación  

Dirección  de  
Estratificac ión  

ugideluem 
aD u993840  

Direcc ión  de  
Estratificación  

gobierno  en  linea  y  la  quia  distr ita l para  sitios  Web,  de  igua l 
forma  se  estan  solicitando  a  los  enlaces  la  informac ión  
faltante.  

Se  hizo  un  seguimiento  a  la  totalidad del SAGA con  corte  a  
31 de  diciembre  de  2014,  el cual fue  insumo  para  el plan  
SAGA 2014.  Adicionalmente  el seg uimiento  actua l,  a  abri l 
30 de  2014,  muestra  el avance  de  a lgunas  de  las  
actividades  SAGA,  esfedficamente  de  aquellas  relacionadas  
en  el plan  de  la  vigencia  

Con  el nuevo  SINU POT se  puso  en  marcha  un aplicativo  
más  ágil para  la  consulta  de  la  asignac ión  de  estrato.  Este  
ap licativo  facilita  a  las  ESPD la  validac ión  del estrato  y  por  
tanto  contribuye  con  los  trámites  4,6  y  7 que  están  en  lista  
para  odorizar.  

Mediante  memorando  3-201 3-1 5588 de  diciembre  18 de  
2013,  se  solic itó el seg uim iento  a  los  cronogramas  de  
intervenc ión  de  los  trámites.  Las  áreas  comunicaron  sus  
avances  y  los  mismos  fueron  revisados  por  el Comité SAGA 
en  la  sesión  del martes  11 de  marzo  de  2014.  

Se  asistió a  dos  reuniones  y  un  taller  en  ~Tic  tendientes  
a  unificar  criterios  de  intercam bio  de  información  en  lo  
correspondiente  a  la  certificación  del estrato  asignado  a  los  
predios.  

que  deben  deben  hacerse  en  la  
página  WEB de  la  entidad 

Hacer  seguimiento  a  todos  
los  compromisos  SAGA 

~net 

 

Gestionar  cadenas  de  
trámites  con  la  Alta  
consejería  para  las  Tics  

Hacer  seguimiento  a  los  
cronogramas  de  
intervención  de  los  trámites  

Gestionar  interoperabifidad 
y  uso  de  lenguaje  común  
con  Ideca -  Catastro  
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Actividades 

Se expidió  por parte de la secretaria general  la di rectiva 
001 de 20 14 l i neamientos para la atención digna, cál ida y 
decorosa a la Ciudad anía en Bogotá , D.C."  con base a esto 
y al decreto se realizo una reunión el  día 26  de marzo con 
las di recciones de recursos físicos , participac ión , servicio 
al  ci udadano , gestión h umana y la oficina de comunicación 
para real izar algunas tareas para real izar la 
i m plementación de dichos lineamientos se tiene 
programada una nueva reunión para el dia 25 de marzo 

La Dirección de Planeación se encuentra en proceso de 
solici tud de usuarios y contraseñas para la Secretaría 
Distri tal  de Planeación y nombrar formalmente al  enlace de 
la entidad con el  DAFP. 

Lo anterior debido a la actual izacion del nuevo aplicativo 
SUIT  por parte del DAFP. 

Actividades real i zadas al : 

30/04/2014 
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Responsable 

Se evidenció  que e I  dia 26  de marzo se real izó  reunión con 
las diferencias áreas, en I  as que se comprometieron a 
identificar temas de sal ud  ocupacional para el  día de 
atención en pisos y en eventos de participación . 
Igualmente acercamiento con DDSC para solici tar concepto 
a FOFAE sobre aglomeraciones, y también para temas ref  
CADE  y más puntos de atebción . Divulgac ión de temas de 
SDP en página web. Se programo reuní  ' on para la 
primera semana de mayo de 2014 .. 

Se verificó  evidenció  y verificó, en el SIPA, que 
efectivamente la Dirección de Planeación de la SDP, envío 
el  radicado 2-20 14-00730  del  09/0 1/2014 al DAFP, con el  
fin de informar los inconven ientes que se han presentando 
con la migración de los trámites SUIT  3 .0, relacionados con 
usuarios y encuestas a fin de que estos sean resueltos a la 
mayor brevedad  posible y poder fi nalizar el  trámite creado 
por la SDP  en el  SUIT, sobre el  cual  aún no se tiene 
respuesta . Sin embargo éste Despacho considera 

sauonexitni  
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Actividades  realizadas  a l:  

30/04/2014 
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Producir un documento 
que recoja todas las 
posibles formas de 
rendición de cuenta en la 
ent idad, tales como: 
audiencia, veedurías, 
control  social, informes, 
etc . 

Racionalizar trámites con 
acciones como simplificar, 
estandarizar, el imi nar, 
optimizar y automatizar 
cuya intervención se 
encuentra en desarrollo .  
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Activid ad es 

El  tema se trató  en la sesión del  martes 11 de marzo de 
2014  del  Comité  SAGA, sin embargo se solici tó  la 
am pliación del  mismo en una nueva sesión . 

Con la aprobación del Comité  SAGA en la sesión del martes 
11 de marzo de 20 19, se ajustó  el  Plan SAGA  20 14, de tal 
manera que se especificaron las áreas cuyos trámites 
d eben ser intervenidos en 20 14 . 
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Actividades realizadas al : 

30/04/2014 

Dirección de 
Planeación 

Di rección de 
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Responsable 

Se verificó  en el  Acta No. 3  del  Comité  SAGA, real izado el 
11 de marzo de 2014, el  siguiente texto: "Se explicó  una 
posible d ificul tad  en el  arranque del compromiso 
relacionado con la Rendición de Cuentas, pero dado que la 
explicación fue insuficiente y generó  confusión, el  Comité  
aprobó  que se abordara este tema en una sesión posterior"  
Esto explica el  avance de cero para este bimestre y la 
actividad  está  vigente hasta el  31 de diciembre de 20 14 . 

Se verificó  en el  Acta No. 3 del Comité  SAGA, realizado el 
11 de marzo de 2014, la aprobación de las modificación al 
plan previsto para la vigencia 2014 . De igual  forma se 
verificó  que se espeoficaron las áreas cuyos trámites deben 
ser intervenidos en 20 14 . Acción prevista hasta el  31 de 
diciembre de 20 14.  
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Anotaciones 



Miércoles,  30 de  Abril d 

( Anotaciones  

consolidó a  través  de  la  Subdirección  de  Planeación  de  la  
Inversión  - Dirección  de  Participac ión,  en  la  cual se  
incluyeron  los  temas  relac ionados  con  la  modificac ión  del 
POT ( MEPOT)  y  con  la  región,  la  cual se  presentó en  el 
informe  de  rendición  de  cuentas  de  la  Alcaldía  el mes  de  
marzo  de  2014.  De  igual forma  la  Direcc ión  de  Gestión  
Contractual entregó a  la  Veeduría  Distrita l,  la  información  
relacionada  con  el tema  contrac tual de  la  entidad.  La  
Direcc ión  de  Planeación  de  la  SDP a  Su  turno  verificó el  
envío  de  la  citada  información.  

Según  la  versión  3  de  manual GEL  (Gobierno  en  Línea),  
establece  que  la  informac ión  de  la  caracterización  de  los  
usuarios  se  debe  consig nar  en  los  formatos  de  la  Entidad o  
en  los  del GEL,  por  ta l razón  a  SDP se  encuentra  a  la  
espera  de  que  se  em itan  los  lineamientos  para  tal.  
No  obstante  la  SDP  está revisando  dentro  del portafolio  de  
servicios  incluir  dicha  caracterización.   
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Actividades  realizadas  al:  

30/04/ 2014  
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que  tuvo  lugar  el 31 de  marzo  de  2014 

Se  espera  el lineam iento  de  Gobierno  en  Línea  

La  Dirección  de  Planeac ión  se  encuentra  preparando  los  
•  insumos  para  entregarlos  a  esta  ofic ina  y  rea lizar  dicha  
campaña  

Se  encuentra  en  revisión  por  parte  de  la  dirección  de  
servido  al c iudadano  el proyecto  de  acuerdo  de  la  política  
pública  de  atención  a l c iudadano,  para  tener  un  marco  
teórico  de  referencia  para  Actualizar  el M-IN-007 Manual de  
a tención  a  ciudadanos  y  ciudadanas   

Se  asignaron  c laves  por  usuario  para  tener  un  mayor  
control sobre  las  impresiones,  de  Ig ual manera  con  la  
medición  del indicador  se  está controlando  el consumo  por  
usuario  tanto  de  fotocopias  más  impresiones;  si se  
observa  que  se  presen tó un  incrementó se  solicita  la  
respectiva  justificación,  la  cual es  evaluada  por  la  Dirección.  

Actividades  
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de  la  entidad para  atender  
las  rendiciones  de  cuenta  
a  q ue  haya  lugar  

Caracterizar  a  los  usuarios  
de  la  SDP 

Difund ir  el portafolio  de  
servicios  al ciudada no  de  
la  entidad.  

Actualizar  el M- IN- 007  
Manual de  atención  a  
ciudadanos  y  c iudadanas  
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Medir la satisfacción del  
ciudadano en relación con 
los trámites y servicios 
que presta la Entidad. 
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Durante el  primer semestre de 2014  se real izo el  proceso 
de estudio de mercado y diligenciamiento De estudios 
previos y AFO  120  para el  proceso contractual  cuyo objeto 
es "Realizar la med ición y aná lisis de la percepción 
ciudadana del  servicio de estratificación y aquellos servicios 
relacionados con la misma entregando el  resultado 
correspondiente'  el  día 22  de abril  se realizo la 
publicación en SECOP  y contratación a la vista del  proyecto 
de pliego con  el  numero :SDP-CM -003 -2014 

Actividades realizadas al : 

30/04/2014 
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Se encuentra en etapa precontractual para contratar la 
medición de la satisfacición del  ciudadano en los trá mites 
de la SDP . 

Anotacion es 
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Consolidación  del documento  

Seguimiento  de  M Estra teg ia  

Miércoles,  30 de  Abril de  2014 
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