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i 1. Objetivo del Informe.

Verificar la elaboracion y la publicacién del Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano - PAAC,
y hacer seguimiento y control a la implementacién y avances de las actividades consignadas en él,
en cumplimiento de lo establecido en el numeral 1 del capitulo V de la Versidn 2 de |a “estrategia
para la construccion del plan anticorrupcién y de atencién al ciudadano” que fue formulada por el
Gobierno Nacional como metodologia para disefiar y hacerle seguimiento a la sefialada estrategia,
en cumplimiento de lo sefialado en el articulo 73 de la Ley 1474 de 2011.

2. Alcance del Informe.

Plan Anticorrupcién y de Atencidn al Ciudadano - PAAC, de la Secretaria Distrital de Planeacién -
SDP para la vigencia 2018, con corte a diciembre 31 de 2018.

3. Criterios del Informe.

* Segunda versién de la estrategia para la construccién del plan anticorrupcion y de atencién al
ciudadano, formulada en 2015 por el Gobierno Nacional para ias entidades de Colombia.

¢ Plan anticorrupcion y de atencién al ciudadano - PAAC, formulado en la Secretarla Distrital de
Planeacion - SDP, para la vigencia 2018.

» Consolidado del seguimiento, con corte a diciembre 31 de 2018, radicado por la Direccion de
Planeacioén con el nimero 3-2019-00386 de enero 10 de 2018.
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4.8. Seguimiento
4.1. Versiones, ajustes y modificaciones

El Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano - PAAC en la Secretaria Distrital de Planeacion -
SDP, tuvo cuatro versiones durante la vigencia 2018:

Tabla 1. Versiones def Plan Anticorrupcidn Planeacién - SDP durante 2018.
el o | Fdenat v e an Rl S :

; s i : i Aprobacién de E-LE™
(ool g camiios 11;085 en'el SIG

ud
e

. ; 2 . Enero de Acta 172 de julio 9 de
1 Se incluyo con las acciones inicialmente previstas 2018 2018
Hizo énfasis en mayor ndmero de actividades para el sexto
o componente. Se incluyeron actividades en el Vi Componente | Abril 30 de | Acta 231 de octubre 18
"Iniciativas Adicionales” de acuerdo a lo establecido en el Articulo 2018 de 2018

2 del Decreto 118 de 2018.

Incluyo la Mision, Visidn y objetivos estratégicos de la entidad, y
atendio la articulacién establecida en e! Decreto 812 de 2018, ' ;
3 “Por el cual se dictan directrices para Ia integracion de los planes Julg;oiiéde Acta 214; g:;gréembre
institucionates y estratégicos al Plan de Accion por parte de las

entidades del Estado”.

Se ajustan o eliminan actividades relacionadas con el Plan de
4 Gestién de Integridad y se elimina fa actividad 1.2 relacionada Noviembre | Acta 242 de noviembre
con el componente de Racionalizacién de Tramites, de acuerdo a | 06 de 2018 21 de 2018

la justificacion descrita en el control de cambios del documento.
Fuente: Portal Web de ta Secretaria Distrital de Planeacion —SDP y médulo de control de documentos del aplicativo SIPA.

4.2, Publicacién y monitoreo

La Oficina de Control Interno verificé la publicacién que se hizo de las cuatro versiones del PAA,
mismas que actualmente se encuentran publicadas en el siguiente vinculo de la Web:

http.//www.sdp.gov.co/transparencia/planeacion/ oliticas-

lineamientos-y-manuales

4.3. Acciones

Las Directrices Generales del Sistema de Control Interno formuladas en el Tomo 1 emitido por la
Direccion Distrital de Desarrollo Institucional - DDDI de la Secretaria General de fa Alcaldia Mayor de
Bogota, en diciembre de 2018, han previsto que el informe contenga los resultados identificados para
todos los componentes del PAAC. El presente informe analiza los resultados de los componentes a
través del cumplimiento de las acciones que se definieron en cada uno de ellos.

Sobre este particular, la version 4 del PAAC, redujo el nimero de actividades de 73 a 68, respecto de
la versién inmediatamente anterior, 16 de las cuales estuvieron relacionadas con la Integridad, es
decir, el 23%. La siguiente tabla muestra |a distribucién de actividades en cada componente:
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bla 2 cantlda de acciones formul

as en cada componente del PAACn

Pl r i iy Versién 4 1
[Components i il e bc‘?f?'f,"'l‘.?“t«kf;ﬁ:@%» N’ “Act | Total
Polltlca de Adm:mstramdn de Riesgos 3
g \ Construccion del Mapa de Riesgos de Corrupcién 1
ggﬁ&%gigﬁl Riesgo de Consulta y Divulgacién 2 12
Monitoreo o Revision 2
Seguimiento 4
gzt_rre:;erg;ta ege Recingiizacon Racicnalizacion de Tramites 1 1
Informacién de calidad y en lenguaje comprensible 2
Refdisior:de Cligrtas Diélog_o de doble vig con la ciudadania y su§ prganiza_cipnes 3 9
Incentivos para motivar Ja cultura de la rendicidn y peticién de cuentas 1
Evaluacién y retroalimentacion a la gestion institucional 3
Estructura administrativa y Direccionamiento estratégico 2
Fortalecimiento de los Canales de Atencitn 6
Servicio a la Ciudadania Talento Humano 2 19
Normativa y Procedimental 4
Relacionamiento con el ciudadano 5
Lineamientos de Transparencia Activa 3
; Lineamientos de Transparencia Pasiva 1
;ﬁansparpnma y Acceso a la Elaboracion de los Instrumentos de Gestién de la Informacion 1 8
nformacién e : —
Criterio diferencial de accesibilidad 2
Menitoreo del Acceso a la Informacién Publica 1
Racionalizacién de Tramites 3
Iniciativas Adicionales Talento Humane - Cédigo de Integridad de la SDP 1 19
15
‘Total s sy 6868 =

Fuente: Version 4 del PAAC de la SDP para la vigencia 2018.

4.4, Responsables

En la ejecucién de las acciones del PAAC 2018 participaron dos comités y 12 de las 41 areas de la
entidad. Las areas con el mayor numero de actividades en las cuales participaron fueron 1a Direccion
de Planeacion y la Direccidn de Servicio al Ciudadano, con 20 y 18 de las actividades programadas en
el PAAC, respectivamente, como se ilustra a continuacién.

e participa cada drea.

.Cantidad de acciones del PAAC en ™
" qué participa cada drea o instancia .

Dlreccu‘m de PIaneamOn 20

Direccién de Servicio al Ciudadano

Direccitn de Gestién Humana

Direccién de Participacién y Comunicacion para la Planeacion

Direccion de Sistemas

QOficina Asesora de Prensa y comunicaciongs

Cficina de Control Interng

Direccién de Recursos Fisicos y Gestidén Documental

Subsecretaria Jurldica

Qficina de Control Disciplinaric Interno

Subsecretaria de Gestion Corperativa

Subsecretaria de Planeaciéon Sociocecondmica

Comité de Etica

Comité Directivo

Area

Comité

alwia|a|aln|n oo o(eig

Fuente: Versitn 4 del PAAC de la SDP para la vigencia 2018,

e
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4.5. Plazos de cumplimiento

La ejecucién de las 68 acciones definidas en la version 4 del PAAC del 2018, estuvo programada de {a
siguiente manera:

_Tabla 4: Cantidad de acciones del PAAC segun fecha del cierre.

' Fecha de | Acciones | ;;,,/ 5

... 2018, lacumplit! | | cumplimiento de las acciones del PAAC fue programado mensualmente de la
?gﬁg;}gglg :]I 1250 siguiente manera:

{*]

30/03/2018 | 4 &% || ..

01/04/2018 1 1%

16/04/2018 1 1%|{ 40 7

30/05/2018 1 1% 35 e

06/06/2018 2 3% 30

30/06/2018 2 3% 25

15/07/2018 1 1% | g

14/09/2018 1 1% | L

31/10/2018 4 6%

15/11/2018 1 1% A0 4 5 3

30/11/2018 5 7% 5 I 2 T T i
15/12/2018 1 1% o ___.,-.,_,‘mw?,w,‘wﬁ._,_n,,muuw,,,amﬁ_m_,w_g__wwm_m__,
18/12/2018 2 3:/0 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
31/12/2018 40 59%
[Total ™ 1= "68 = | 100%:

Fuente: Version 4 del PAAC de ia SDP para la vigencia 2018.
La tabta anterior muestra que el avance representativo del PAAC se proyectd para el final del afio, con
un cierre programado del 63% de las acciones, generando un momento ‘pico”, especialmente el Gltimo
dia de la vigencia con el 59%.

4.6. Nivel de cumplimiento de! PAAC

La siguiente tabla muestra los parametros de clasificacion definidos por la OC1 en este informe, para
identificar el estado de las acciones del PAAC:

- Estado 7 .
En desarrollo

- La fecha de terminacién se encuentra préxima.
- Reporta un bajo porcentaje de ejecucién.
- No reporta gestion en el pericdo, aungue se encuentra en desarrollo,

Ealeta - Bl seguimiento no se relaciona con la accion formulada.
- La evidencia presentada no soporta la gestion reportada.
- No presenta evidencia de a gestién reportada.
Cumplida en - Se gestiona al 100% antes de la fecha establecida para su terminacian. _ _
seguimiento - La efectividad de la accién es abjeto de monitoreo después de la e;ecu_caén de la misma.
- Esté sujeta af cierre de otras acciones que hacen parte del plan de accién formulado.
Y — - No tiene gestion alguna dentro de las fechas establecidas para la ejecucion.

- No alcanza el 100% de gestion a |a fecha de finalizacién, pero evidencia actuaciones,
Cerrada - Realizada dentro de la vigencia.
Fuente: Analisis propio.

Con base en dicha clasificacion, la OCI identificé que las acciones del PAAC de la SDP, con corte a
diciembre 31 de 2018, quedaron en el siguiente estado:
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Tabla 6: Estado de las accmnes del PAAC,

‘Estado © v = v | Cantidadi] v %
En desarrollo o] 0.0%
En alerta 1 1,5%
Cumplida en seguimiento 3 4,4%
Vencida 5 7.4%
Cerrada 59 86,8%
Total .. . ~— 88" . ¢ 100,0%

Fuente Anéllms propic.

Por otra parte, la clasificacién del nivel de cumplimiento de las actividades de la estrategia del PAAC
viene dada por la escala formulada por el Departamento Administrativo de la Funcién Pablica - DAFP
para tal fin, a saber: :

Tabla 7: Clasificacién del DAFP para el nivel de cum Ii) i

. Porcentaje .. | Zona . J:Color..
0 a59% Baja Rojo
80 a78% Media Amarillo
80 a 100% Alta Verde

Fuente: Estrategias para la construccion del plan anticorrupcion y de atencién al ciudadano version 2 de 2015.
Al 31 de diciembre de 2018, la SDP ejecutaron sesenta y dos (62) de las sesenta y ocho (68) acciones
esperadas, es decir, se logrd un cumplimiento del 91% de lo programado para el periodo, lo cua!l ubica
el PAAC de la SDP en zona alta para el periodo evaluado, de acuerdo con la clasificacion del DAFP.

4.7. Retrasos, demoras o incumplimientos

Las siguientes actividades del PAAC presentaron retrasos o demoras ¢ incumplimientos:

Tabla 8: Retrasos 0 de oras o mcurnpllmlentos de| PAAC ]
_ e - = e ey T v T e

Automatizacion del trémlte "Concepto de uso del

suelo” respuestas tipo.

iMeta Producte. « oo &

Tramite automatizado Direccion de Planeacién

Rqah;ar C'e”F" d|§z (110) IEURIBRBsIRon sl Realizar reuniones de didlogo con la ciudadania para la Direeaion 'de Earhcmacuﬁn
objetivo de discutir la formulacién del Plan formulacion del Plar de Orderdriients Taritorial y Comunicacién para la
de Ordenamiento Territorial Planeacién

Realizar dos conversatorios, sobre temas de interés a
la Direccién de Servicio al Ciudadano, de acuerde con | ~. : :
el alcance institucional vy el resultado del sondeo a los gggt?ff ;?JrilaDr:;ecmén de
servidores y servidoras de la DSC.

Produccién de infografias con subtitulos | Realizar la producciéon de infografias con subtitulos | Oficina Asesora de
y/o lenguaje de sefias y/o lenguaje de sefias Prensa y comunicaciones
1 instrumento adeptado Eltil?g;ar instrumento de declaratoria de conflictos de B dedlics

Direccién de Servicio al
Conversatorios de expertos.

Fuente: Analisis proplo.

4.8. Seguimiento

El detalle del seguimiento realizado, y el niumero de las evidencias respectivas asignadas en SIIP,
tanto por las &reas como por la Oficina de Control Interno, se presenta en la tabla siguiente:

A%
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PLANEACION

$-FO-015 INFORME DE SEGUIMIENTO

Versién 4 acta de mejoramiento 300 de noviembre 16 de 2017 Proceso S-CA-001

OFICINA DE CONTROL INTERNO

| 5. Conclusiones y Recomendaciones

5.1 FORTALEZAS

Se conté con acciones para todos ios componentes del PAAC.

En la versién 4 del PAAC del 2018, se mejoré la designacion de los responsables de las acciones.

5.2 DEBILIDADES

5.2.1 SITUACIONES SUSCEPTIBLES DE MEJORA

____ SITUACIONES SUSCEPTIBLE DE DE MEJORA

| De acuerdo con el procedimiento §-PD-001, las situaciones de mejora identificadas; ne requieren un plan de
. mejoramiento, sin embargo, deben ser atendidas, en el marco de la gestién propia dei 4rea o proceso; por fo cual la OCl
| revisard las medidas adoptadas para su mitigacién en la préxima auditoria.

ND

DECRIPCION DE LA SITUACIONSUSCEPTIBLE DE MEJORA

Numeral del
Informe

Responsable

de la gestién.

5.2.2 SITUACIONES CRITICAS

No se identificaron situaciones criticas.

En la programacion del PAAC, muchas actividades establecen su cierre para el Ultimo mes
de fa vigencia, no obstante varias de ellas se logran de forma anticipada, de otro lado,
algunas se cumplieron por fuera de los plazos inicialmente definidos, razén por la cual se 4.8
sugiere, para el PAAC de 2019, fijar los plazos de ejecucion mas acordes con la realidad

Para la formuiacion de Planes de Mejoramiento, remitase al procedintiento S-PD-005 Gestién del Plan de Mejoramiento.

Direccidn de
Planeacion

Nombres / Equipo Auditor

" "Fecha Inicio

. Fecha Fin

Auditor

| Eulalia Porras

Diciembre 31 de 2018

Enero 14 de 2019

e

ontroldnterno
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