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PRESENTACION

El documento que se entrega contiene los resultados de la evaluacion realizada, de
acuerdo con los términos de referencia planteados por la Secretaria Distrital de
Planeacion —SDP- cuyo eje central es la estrategia de territorializacion de la Politica
Publica de Mujeres y Equidad de Género —-PPMYEG- y de manera particular a través
de su medio estratégico, las Casas de Igualdad de Oportunidades —CIO-.

El informe se ha estructurado en cinco partes.

La primera parte incluye la presentacion del documento, una introduccién que hace
referencia a antecedentes y el objetivo de la evaluacion, y la metodologia desarrollada
para el proceso de evaluacion.

Los tres capitulos siguientes contienen la informacion detallada del analisis evaluativo.
Uno en cuanto a la visién general del proyecto a través de su descripcién y el abordaje
de la cadena de valor del proyecto; el siguiente capitulo incluye los analisis de eficacia
y eficiencia en cuanto a procesos y resultados del proyecto; y un tercer capitulo en
torno a la calidad de los servicios brindados por el proyecto a través de las CIO, de
acuerdo con la percepcion desde la demanda y la oferta correspondiente.

El ultimo capitulo recoge un conjunto de recomendaciones priorizadas a partir de los
resultados obtenidos y puestas a consideracion de las entidades involucradas en el
proyecto.

Se incluye en la parte final la bibliografia citada en el documento, asi como anexos
considerados pertinentes para sustentar o ampliar informacion incluida en el informe.
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INTRODUCCION
1. Antecedentes

El Acuerdo 091 del 2003 emitido por el Concejo de Bogota, D.C., en su articulo 1
“Establece y ordena la formulacion y ejecucion del Plan de Igualdad de Oportunidades,
a fin de fomentar la cultura de la equidad de género en todas las relaciones y acciones
que se presentan entre los ciudadanos y ciudadanas, asi como en los ambitos
economico, politico, social, educativo y cultural™.

A partir de este Acuerdo que favorece el proceso, y de otros aspectos que seran
detallados mas adelante, las administraciones distritales siguientes han formulado y
puesto en marcha la Politica Publica de Mujeres y Equidad de Género -PPMYEG-, asi
como el Plan de Igualdad de Oportunidades para la Equidad de Género —PIOEG-
2004-20167 incluidos en los Planes de Desarrollo del Distrito Capital para los periodos
2004-2008, 2008-2012 y 2012-2016.

Un aspecto fundamental en cuanto a la implementacion de la Politica Publica de
Mujeres y Equidad de Género, asi como para el cumplimiento del Plan de Igualdad de
Oportunidades para la Equidad de Género en el Distrito Capital, ha sido la
territorializacion de la Politica como una de las estrategias priorizadas para tal fin. En
este sentido, en el Decreto 166 de 2010 “Por el cual se adopta la Politica Publica de
Mujeres y Equidad de Género en el Distrito Capital™ se enuncia en el Articulo 8° las
Estrategias de la Politica Publica de Mujeres y Equidad de Género en el Distrito
Capital: Transversalizacion, Territorializacion, Corresponsabilidad y Comunicacion.

Para la estrategia de territorializacion se ha priorizado como medio de operacién de la
PPMYEG las Casas de Igualdad de oportunidades establecidas en las localidades. En
el momento de la evaluacion, la Subsecretaria de Mujer, Géneros y Diversidad Sexual
de la SDP es la instancia rectora de la Politica; y la Gerencia de Mujer y Género del
Instituto Distrital de Participacién y Accién Comunal —IDPAC- es la entidad que
responsable de la direccion de las CIO.

Reconociendo avances e incidencias positivas logradas para la territorializacion de la
Politica Publica de Mujeres y Equidad de Género del D.C. en las localidades mediante
las 16 CIO en funcionamiento, asi como dificultades en la gestion de las Casas, la
SDP planteé la realizacion de una evaluacion al respecto.

! Concejo de Bogotd, D.C. Acuerdo 091 de 2003 (Junio 26) “Por el cual se establece el Plan de igualdad
de oportunidades para la equidad de género en el Distrito Capital”.
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Normal.jsp?i=8637

2 Alcaldia Mayor de Bogota. Bogota sin indiferencia. “Plan de Igualdad de Oportunidades para la Equidad
de Género en el Distrito Capital 2004-2016”. Bogota, 2005.
http://www.integracionsocial.gov.co/anexos/documentos/polpublicas/plandeigualdaddeoportunidad
es.pdf

3 Alcaldia Mayor de Bogotd, D.C. “Politica Piblica de Mujeres y Equidad de Género en el Distrito Capital
— Decreto 166 de 2010”. Bogota, D.C.



2. Objetivo general de la evaluacién

De acuerdo con los términos de referencia para esta evaluacion, se plantea:
“Realizar una evaluacion Ejecutiva® de la estrategia de territorializacion de la
Politica Publica de Mujeres y Equidad de Género, mediante la implementaciéon de
las Casas de Igualdad de Oportunidades, con el fin de ofrecer a la Subsecretaria de
Mujer, Géneros y Diversidad Sexual de la Secretaria Distrital de Planeacion —SDP-
una retroalimentacion rapida sobre aspectos relevantes para mejorar la eficiencia,
eficacia, calidad y el disefio e implementacion de la misma”.

Se asume como definicion de territorializacidn, la incluida en el Decreto 166 de 2010
sobre la Politica Publica de Mujeres y Equidad de Género —PPMYEG- en el Distrito
Capital:

“Es el conjunto de decisiones y acciones politico-administrativas del Distrito Capital
que orientan la creacion y recreacion de escenarios institucionales, asi como de
espacios y mecanismos para garantizar la implementacion de la Politica Publica de
Mujeres y Equidad de Género en los territorios rurales y urbanos de las localidades,
teniendo en cuenta para ello, la identidad y diversidad que las constituyen™

También en los términos de referencia se especifica que las consultas directas para el
analisis de esta estrategia se haran a través de cinco Casas de lIgualdad de
Oportunidades para las mujeres—CIO- de las 16 que funcionan en igual nimero de
localidades del Distrito Capital: Casa Matriz de la Candelaria, ClIO de Teusaquillo, CIO
de Engativa, CIO de Usaquén y CIO de Usme-Sumapaz.

METODOLOGIA DE LA EVALUACION

1. Enfoque metodolégico: La “Evaluacion Ejecutiva E2+”:

En los términos de referencia se especifica la aplicacion de la metodologia de
“Evaluacion Ejecutiva E2+ desarrollada por el Departamento Nacional de Planeacion -
DNP-. “La E2+ es un tipo de evaluacién rapida que a partir del anélisis de la cadena de
valor del programa®, y calculando la percepcion que los beneficiarios tienen sobre sus
resultados y su calidad, permite evaluar su eficiencia, eficacia y calidad’”. Esto implica
que se hace un analisis rapido de los aspectos centrales del proyecto en cuanto a la
articulacion entre insumos, procesos, productos y resultado; el DNP recomienda
aplicar esta metodologia durante la etapa de ejecucion, de tal manera que permita
hacer modificaciones al proceso en aspectos relativos al disefio del proyecto, a temas
operativos, o en cuanto a la continuidad y dimensién de su financiacion.

El DNP desarroll6 esta metodologia a partir del afio 2007, con base en su propia
experiencia, y en el conocimiento de otras metodologias pertinentes, como las
Evaluaciones de Programas Gubernamentales (EPG) de Chile, el Program

4 Departamento Nacional de Planeacién — DNP- “Manual metodoldgico de Evaluaciones”. Bogota, 2010.
http://api.ning.com/files/FWfsPiZZ2R8KMHiv2IWYU-6mO0yrjPPWB56ewuAArwyRHzZuDgep66
zh1yctCF6QP0odG2ZT7JroqTss *jfiespmj2Gri6TS4i/ManualMetodologicodeEvaluacionesMarzo2012.pdf

5 Alcaldia Mayor de Bogota D.C. Decreto 166 de 2010. “Politica Publica de Mujeres y Equidad de Género
en el Distrito Capital”. http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Normal.jsp?i=39454

6 Aclaracion: En la presente evaluacidn se hace referencia al “Proyecto” de las CIO; en las referencias al
DNP se conserva “Programa” porque es cita textual sobre la metodologia de Evaluacién Ejecutiva E2+.

7 Departamento Nacional de Planeacién — DNP- “Manual metodolégico de Evaluaciones”. Bogota, 2010.



Assessment Rating Tool (PART) de los Estados Unidos, el Consejo Nacional de
Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL) de México, entre otros. El
DNP aplicé la metodologia entre los afios 2007-2011 a 17 programas, a partir de
cuyos resultados se plantea la version de la E2+ que se utiliza en esta evaluacion.

A partir de los reajustes a la metodologia plantea el DNP que “se hizo un cambio de
forma, el cual libera la estructura rigida con un contenido similar, con los
requerimientos de informacion prioritarios”. Por lo tanto la estructura de analisis y
presentacion de una E2+ incluye los siguientes capitulos: Vision general; Eficacia y
eficiencia; Percepcion del proyecto; y Recomendaciones. Estos capitulos seran los
que explican la evaluacion realizada. El Uso de los Resultados que se incluye en la
metodologia, es una decision de quienes contratan la evaluacién, lo cual hace
referencia a su difusién en diversos espacios pertinentes.

En este marco, la metodologia de la “Evaluacion Ejecutiva E2+” se aplica considerando
en su enfoque aspectos de tipo: Participativo mediante el intercambio de la contratista
evaluadora con el conocimiento y experiencia de personal involucrado en el proyecto,
asi como con mujeres de las localidades que participan del proceso de las CIO;
Prospectivo que mira a futuro, mediante el andlisis de aspectos importantes para su
proceso de planificacion y proyeccion; Ejes transversales como referentes en
coherencia con la tematica del proceso, por lo que se incorpora el enfoque de
derechos humanos en términos de igualdad y no exclusiones, el enfoque de
diversidades en cuanto a reconocimiento y respeto a las diferencias; y el enfoque de
género de manera que en todas las actuaciones se eviten y neutralicen efectos que
puedan generar discriminacion hacia las mujeres.

2. Ambito de la evaluacion

La dimensién geogréfica involucra a las ClO ubicadas en 16 localidades y sus areas
de influencia en Bogota, D.C. Para la indagacion de consulta directa se han
seleccionado cinco ClO que seran especificadas mas adelante.

La dimensién tematica implica que se focaliza en los temas establecidos en los
términos de referencia, o sea en cuanto a territorializacion y en las Casas de Igualdad
de Oportunidades; otros aspectos de la Politica pueden ser utilizados como referentes
pero no son tema central de la evaluacion. Igualmente se analizan los indicadores
especificos existentes en el proyecto para las categorias de analisis priorizadas;
eficiencia, eficacia, calidad y disefo.

En cuanto a actores involucrados y segun el plan de trabajo aprobado, se indaga
personal institucional de nivel directivo de las instituciones involucradas, personal que
particip6 en momentos anteriores del proceso y relacionadas con la tematica,
coordinaciones de las CIO y mujeres vinculadas a las actividades de las CIO.

3. Técnicas para recoleccion y analisis de informacion
Técnicas cuantitativas, cualitativas y participativas

Recoleccion:
Fuentes utilizadas
- Revisién de informacion institucional: consulta de documentos institucionales
relativos al proyecto, facilitados por las entidades, o de archivos personales
facilitados por personas indagadas. Se registran en la bibliografia.



- Consulta bibliografica sobre la Evaluacion Ejecutiva E2+: Se registra en la
bibliografia.

- Entrevista semiestructurada a personal institucional directivo y orientador del
proyecto: 3 profesionales

- Entrevista semiestructurada a las coordinadoras de las CIO: 5 profesionales

- Grupo focal de profesionales vinculadas al origen de la Politica: 4 profesionales

- Grupos focales de mujeres participantes y usuarias de las ClO: 4 grupos, 24
mujeres

El Anexo No.1 contiene la guia para las entrevistas, la cual se ajusta segun el
personal consultado.

En el Anexo No. 2 se registra el personal participante en las entrevistas y grupos
focales.

Organizacion y sistematizacion de la informacion:
La informacion recolectada se sistematiza mediante procesos de agrupaciéon por
agentes (tipo de entidades, nivel de la informante, grupos de participantes), segun
los criterios priorizados (disefio, eficacia, eficiencia, calidad), y a partir de preguntas
acordes a los indicadores y resultados esperados.



I. VISION GENERAL DEL PROYECTO

Este capitulo incluye una vision general del proyecto que representa la interpretacion
que del mismo hace la contratista evaluadora, con base en la informaciéon documental
revisada y en las consultas realizadas.

El capitulo se aborda en tres grandes bloques. El primero que corresponde a la
“Descripcion general del proyecto de las CIO”, incluye lo relativo a su disefo, las
politicas institucionales en las cuales se enmarca, aspectos generales del mismo, sus
objetivos nivel de Fin y Propdsito, la descripcion de la poblacion objetivo y la matriz del
marco légico del proyecto. El segundo bloque “Cadena de resultados o valor del
proyecto”, explica las relaciones al interior del proyecto entre sus fases, o sea entre
insumos, actividades, servicios y resultados. Finalmente se plantean una serie de
consideraciones sobre estas fases o eslabones del proyecto y su articulacion.

Se aclara que si bien durante el texto se hace relaciéon a diversos momentos del
proyecto desde su inicio operativo en el periodo administrativo del 2004-2008, se toma
el periodo 2008-2012 para la elaboracion de la matriz del marco l6gico —MML- del
proyecto y para la cadena de valor o resultados puesto que es el periodo en cual
quedan funcionando las 16 CIO, se ha avanzado en la consolidacién del modelo de
funcionamiento y durante todo el cuatrienio se mantuvo el proyecto de inversion 446
para la creacion y funcionamiento de las Casas, lo que facilita contar con datos y cifras
oficiales para el andlisis.

1. Descripcion General del Proyecto de las Casas de Igualdad de
Oportunidades —CIO

El Distrito Capital de Bogota, es una ciudad de 7'363.782 habitantes, organizada
administrativamente mediante la Alcaldia Mayor que desde su nivel central tiene
incidencia en toda la ciudad, y 20 localidades cuya administracion directa es realizada
por las alcaldias locales. El cargo de la Alcaldia Mayor es elegido mediante voto
popular; las Alcaldias Locales son designadas directamente por el alcalde o alcaldesa
mayor. Es en estas localidades el espacio donde se ubican y desde donde funcionan
las Casas de Igualdad de Oportunidades —CIO- para facilitar la ejecucion de la Politica
Publica de Mujeres y Equidad de Género en los territorios.

Las alcaldias locales son un aliado importante para las ClO, especialmente para su
consolidacién y sostenibilidad, por lo cual ha sido un hecho destacado la expedicion
del Decreto 101 del 20108 “por medio del cual se fortalece institucionalmente a las
Alcaldias locales. Su orientacion principalmente radica en devolver las competencias
de contratacion de los Fondos de Desarrollo Local a las Alcaldias locales, y de facultar
los mecanismos técnicos de implementacion, coordinacién y evaluacion respectivos™.
A través de estos Fondos y mediante la capacitacion de las CIO a organizaciones de
mujeres y mujeres autdonomas locales, se refleja la incidencia en la destinacion de
inversion directa a actividades en el marco de la Politica Publica de Mujer y Equidad
de Género.

8 Alcaldia Mayor de Bogota: Decreto 101 de 2010. “Fortalece institucionalmente a las Alcaldias Locales”
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Normal.jsp?i=39198

® Mena C. Cecilia “Género, Ciudadania y Presupuesto Publico: la perspectiva de género en el
presupuesto de Bogotd en el 2010 ¢una realidad”. Tesis de maestria en politica Social, Universidad
Javeriana, Bogota, 2011.
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1.1 Diseio del Proyecto de las Casas de Igualdad de Oportunidades - CIO

Es importante destacar antecedentes que han incidido en el establecimiento de la
Politica Publica de Mujeres y Equidad de Género de Bogota, en la formulaciéon del
Plan de Igualdad de Oportunidades para la Equidad de Género, y que también han
facilitado la puesta en marcha del Proyecto relativo a las Casas de Igualdad de
Oportunidades.

Entre otros, tres aspectos particulares combinados se pueden resefiar: a) ElI Acuerdo
091 del 2003 del Concejo de Bogota D.C. "Por el cual se establece el plan de
igualdad de oportunidades para la equidad de género en el Distrito Capital” que
plantea la formulacion e implementacion del Plan de Igualdad de Oportunidades en el
Distrito; b) Los acuerdos programaticos del movimiento social de mujeres con el
protagonismo de mujeres del Polo para la puesta en marcha de politicas de equidad
de género y su incidencia directa en el candidato Luis Garzon; y ¢) El compromiso
adquirido por este Alcalde entrante en el periodo 2004-2008 quien crea, desde el inicio
de su periodo, el cargo de Asesora de la Politica Publica de Mujer y Géneros.
“En las encuentros que diversas organizaciones de mujeres realizaron con el
Alcalde exigieron que en el programa de gobierno estuvieran las mujeres presentes,
pero eso no garantizaba que se tradujera esta presencia en el Plan de Desarrollo
Distrital, por eso fue una incidencia técnica y politica... porque en las primeras
versiones no estaban visibles las mujeres, ni los derechos de las mujeres; fue
porque habia habido una incidencia politica en el programa de gobierno que se
logré la apertura de los espacios para nombrar e incorporar a las mujeres””’

Esta Asesora participa en los debates sobre el Plan de Desarrollo, lo que le facilita
incorporar el tema de equidad de género. Es en este proceso que la Asesora plantea
que asi como existe la Casa de la Justicia, u otras Casas de atencién a problematicas
especificas, es posible la puesta en marcha de las Casas de Igualdad en el contexto
del Plan de Desarrollo' “Bogota sin indiferencia: un compromiso social contra la
pobreza y la exclusion”. Desde el inicio,

“Estas Casas se consideran como medio estratégico para darle presencia territorial

a la politica publica”?".

En el origen de la creacion de las CIO, esta por lo tanto la busqueda de modalidades
sostenibles, que permitieran a las mujeres desde sus territorios cercanos como son las
localidades en las que habitan, demandar y ejercer sus derechos a la equidad y a la
participacion directa en la formulacion y ejecucion de las politicas publicas locales y
distritales.

En los analisis realizados por las organizaciones de mujeres vinculadas a la
formulacién del Plan de Desarrollo 2004-2008, se evidencié que las estructuras de la
administracion distrital carecian de mecanismos que facilitaran “/a incorporacién de las
necesidades de las mujeres en sus lineamientos de intervencion; y que en las
localidades la presencia de las mujeres demandando sus derechos era minima como
se comprobd al asistir a consejos territoriales, asi como a los encuentros
ciudadanos”'®. Esto fue uno de los argumentos que sustento la creacion de las Casas
de Igualdad en las localidades.

10 Grupo focal de profesionales vinculadas al origen de la Politica.

1 Grupo focal de profesionales vinculadas al origen de la Politica.

12 Alcaldia Mayor de Bogotd D.C. “La Politica Publica de Mujer y Géneros en Bogota: Una aproximacion a
la gobernabilidad con enfoque de género en el ambito local. Sistematizacién. Bogota.

13 Grupo focal de profesionales vinculadas al origen de la Politica.



11

Por lo tanto el “modelo” propuesto para la puesta en marcha de las ClO, considera las
Casas “Como laboratorios de experiencias que realicen en la practica la equidad entre
los géneros facilitando la territorializacion de la politica publica de mujer y géneros y
del Plan de Igualdad de Oportunidades, y el fomento de la participaciéon social y

politica de las mujeres en las instancias de decision locales, distritales y nacionales™*.

Las primeras siete CIO iniciaron sus actividades entre el 2005 y el 20075, en el marco
del Plan de Desarrollo “Bogota sin indiferencia”, que definio el establecimiento de la
Casa Matriz de Igualdad de Oportunidades y seis filiales, con prioridad en las
localidades de emergencia, segun lineamientos del Plan de Desarrollo del cuatrienio.

Estas Casas para su funcionamiento mantienen la estrategia de la concertacion y
participacion de las organizaciones locales de mujeres y de mujeres autonomas, en
coherencia con las caracteristicas de construccion colectiva del PIOEG — Plan de
Igualdad de Oportunidades para la Equidad de Género- y de la Politica Publica de
Mujeres y Equidad de Género.

Como se plantea en documentos oL

del proyecto y en sus volantes -

promocionales, con el propdsito Note .5

de fortalecer el ejercicio de los c’fau%

derechos de las mujeres, las CIO nienla:

“son espacios de la casa

Administracién  Distrital  para nienla . == FRERS v
promover la participacion y la ca"e e e
representacion de las mujeres, su het hecho la Bogetd Positiva por las muje
empoderamiento politico; Ndliag

fortalecer sus organizaciones Justifica =

sociales y fomentar el aprendizaje laviolencia - :;

de la igualdad y la equidad entre m";";

mujeres y hombres™®. Memncial 4 ,

Para lo cual y como se registra en el mismo volante, el proyecto de las CIO contempla
brindar los siguientes servicios: “Orientacion juridica en inasistencia alimentaria,
violencia intrafamiliar, derechos humanos, régimen patrimonial, violencia fisica y
sexual. Jornadas de sensibilizacion y visibilizacidon de los derechos humanos de las
mujeres, de sus aportes a la construccion de la ciudad y sus dinamicas sociales.
Difusién de la ruta institucional para la prevencién y atencién de las violencias contra
las mujeres. Asesoria y acompanamiento a los Comités Operativos Locales de Mujer y
Géneros y Consejo Consultivo de Mujeres. Fortalecimiento del derecho a la
participacion y representacion y promocion de nuevos liderazgos”.

14 Alcaldia Mayor de Bogotd D.C. “La Politica Publica de Mujer y Géneros en Bogotd: Una aproximacion
a la gobernabilidad con enfoque de género en el dmbito local. Sistematizacion. Bogota.

1S En 2005: Casa Matriz La Candelaria y Ciudad Bolivar; en 2006 Suba, y Bosa y Sumapaz; en 2007
Engativa y Kennedy.

6 Alcaldia Mayor de Bogota: Bogota Positiva. Volante promocional sobre las CIO: “No te calles ni en la
casa ni en la calle. Nada justifica la violencia contra las mujeres”.



12

Es asi como la intervencion local desde las ClO fortalece en sus territorios a las
organizaciones y redes del movimiento social de mujeres incluidas las organizaciones
feministas, y en general incide en las diversas instancias locales de participacion en
cuanto a los derechos y la autonomia de las mujeres. Segun la CIO de Engativa, a
través de la Casa se busca, entre otros aspectos, “dar respuesta a la necesidad de
abrir espacio a las mujeres en su proceso de avance en la defensa de sus derechos
histéricamente vulnerados y brindar oportunidades para su incursion en la historia
social de la localidad™".

En el inicio de la puesta en marcha de las primeras CIO en 2005 y en el marco del
Plan de Desarrollo 2004-2008, en el Proyecto de Inversion 217 “Institucionalizacion del
Plan de Igualdad de Oportunidades”, las CIO dependian del DABS para la operacion, y
la orientacion la brindaba la Oficina Asesora de Mujer y Géneros de la Alcaldia Mayor.

A partir del 2007, segun Acuerdo 002 de 2007 modificado por el Acuerdo 004 de 2008
se crea el Instituto Distrital de Participacion y Accion Comunal —IDPAC- y a su interior
se crea la Gerencia de Mujer y Géneros —-GMYG-, bajo cuya dependencia quedan las
CIO segun el Proyecto 446 de inversion “Bogota una Casa de Igualdad de
Oportunidades”; a través de este proyecto se aportan los recursos plurianuales para el
funcionamiento y gestion de las CIO; este proyecto mantiene las lineas y actividades
en sus distintas versiones, aunque puede incluir variantes por ej sobre metas.

A su vez en 2006 se crea en la Secretaria Distrital de Planeacién —SDP- la Direccion
de Mujer, Géneros y Diversidad Sexual como ente rector de la Politica Publica de
Mujer y Géneros; y a partir de 2007 se eleva a nivel de Subsecretaria.

Las CIO operan en un inmueble alquilado en la mayoria de los casos, o en una entidad
local como Engativa que funciona en un espacio de la Alcaldia local. Para su
operacion “los equipos de las Casas deben estar conformados por una (1) asistente
técnica administrativa, una (1) coordinadora de Casa, una (1) profesional de apoyo y
una (1) abogada”'8, esta ultima compartida entre dos o tres CIO; esta es informacién a
inicios del 2012, pues como se vera mas adelante el equipo ha tenido cambios.

El funcionamiento de las CIO en el IDPAC se establece mediante un proyecto de
inversion, el 446, que aporta los recursos plurianuales directos para su gestion.

1.2 Politica sectorial e institucional en que se enmarca el proyecto CIO

Desde su planteamiento original y como se especifica a continuacion, el proyecto de
las Casas de Igualdad de Oportunidades es parte del Plan de Desarrollo Distrital,
inicialmente como una de las metas especificas, y luego como proyecto de inversion
propio y con metas generales definidas para el conjunto de las CIO.

Es asi como del 2005 al 2008 hizo parte de proyecto de inversion 217
“Institucionalizacion del Plan de Igualdad de Oportunidades” que incluye a la Politica
en su conjunto.

Para el periodo de 2008-2012 corresponde a un proyecto de inversion especifico para
las CIO, el 446 “Bogota una Casa de Igualdad de Oportunidades” como se registra en

7 Alcaldia Mayor de Bogotd D.C. “Casa de lgualdad de Oportunidades: experiencias exitosas de la
Politica Publica de Mujer y Géneros en el Distrito Capital”. Bogotd, 2008.

8 IDPAC: “Acta de informe de gestién de 05/012a 07/24 del 2012”: Angélica M.Escobar, Gerenta Mujer
y Géneros. Bogota, juliol 2012.
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la ficha EBI-D —Ficha de estadistica Basica de Inversion Distrital- Banco de Programas
y Proyectos, Alcaldia Mayor de Bogota.

Esta secuencia se registra en el siguiente Cuadro No.1, en el cual se detalla para cada
periodo cuatrienal: el Plan de Desarrollo y la ubicacion de la Politica Publica de
Mujeres y Equidad de Género, el respectivo programa referente a esta Politica y el
proyecto relativo a las ClO, asi como las metas especificas para el cuatrienio:

Cuadro No1. El proyecto CIO en los planes de Desarrollo del 2004 al 2012

Plan de Desarrollo
Segun cuatrienios

Programa / Proyecto
relativo a las CIO

Meta
Especifica para las CIO en cada cuatrienio

2004-2008:

Plan de Desarrollo Econémico,
Social y de Obras Publicas
para Bogota D.C. 2004-2008".

“Bogota sin indiferencia: un
compromiso social contra la
pobrezay la exclusion”.

- La politica de Mujer y
Géneros es una de las 14
politicas generales que
sustentan el Plan de

Programa:
“Bogota con igualdad

de oportunidades
para las mujeres”.

Proyecto 217
“Institucionalizacion

del Plan de Igualdad
de Oportunidades”

Meta en el Plan de Desarrollo: (Art. 10)
“Establecer la Casa de Igualdad de
Oportunidades y 6 filiales con prioridad en
las localidades de emergencia, como
laboratorios de experiencias que realicen en
la practica la equidad entre los géneros”.

Meta Proyecto:
-Establecer la Casa de la Igualdad de

oportunidades y seis filiales con prioridad
en las localidades de emergencia, como
laboratorios de experiencia que realicen en
la practica la equidad entre los géneros

Desarrollo. -Fomentar la participacion social y politica
de las mujeres en las instancias de decision
locales, distritales y nacionales.

2008-2012 Programa: Metas en el Plan de Desarrollo:

Plan de Desarrollo Econémico,
Social y de Obras Publicas
para Bogota D.C. 2008-2012".

“Bogota positiva: para vivir
Mejor”.

Plan de Desarrollo econémico,

“Bogota Positiva con
las Mujeres y la
Equidad de Género”.

Proyecto de
Inversion:

446 “Bogota una
Casa de Igualdad de

-Poner en operacién 16 Casas de Igualdad
de Oportunidades para las Mujeres

Metas en proyecto de inversion

-Creacién/operacion de 16 CIO

-Asesoria y atencion juridica a 15.000
mujeres

social, ambiental y de obras Oportunidades -Fortalecimiento a 100 organizaciones de
publicas para Bogota, D.C. mujeres
2008-2012. -19 acciones de movilizacion y organizacion
para la participacion de las mujeres
- La Politica Publica de -19 acciones implementadas en el marco de
Mujeres y Equidad de los 8 Derechos priorizados en la PPMYG
Género se ubica en el
Objetivo Estructurante:
“Ciudad de derechos”.
2012-2016 Programa: Metas en el Plan de Desarrollo:
Plan de Desarrollo Econémico, | “Bogota Humana con | -Poner en operacién 20 casas de igualdad
Social y de Obras Publicas igualdad de de oportunidades para las mujeres en las
para Bogota D.C. 2012-2016”. | oportunidades y localidades.

“Bogota humana”

Plan de Desarrollo econémico,
social, ambiental y de obras
publicas para Bogota, D.C.
2012-2016.

- La Politica Publica de
Mujeres y Equidad de

equidad de género
para las mujeres”

Proyecto de
Inversion:

-Empoderar 50.000 mujeres en el ejercicio
de sus derechos a través de las Casas de
Igualdad de Oportunidades para las
mujeres en 20 localidades

-Fortalecer 100 organizaciones de mujeres a
través de las Casas de Igualdad de
Oportunidades

Metas en proyecto de inversion
-Realizar 21 procesos territoriales de
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Género se ubica en el Eje 446 “Bogota una movilizacion de las mujeres y redes de
Estratégico No. 1. “Una Casa de Igualdad de mujeres en el marco conmemorativo del 25
ciudad que supera la Oportunidades” de noviembre.
segregacion y la Ficha EBI-D. -Operar 16 Casas de Igualdad de
discriminacion: el ser Version 72 del 21 de Oportunidades que actualmente estan
humano en el centro de las agosto del 2012. funcionando.
preocupaciones del -Implementar 19 acciones del Plan de
desarrollo”. Igualdad de Oportunidades y Equidad de
Género
-Disefar una estrategia para la garantia del
derecho a la participacion de las mujeres en
el Distrito.

« La territorializacion de la PPMYEG:

“Cuando se miran las primeras versiones de los documentos sobre la construccion
de la Politica Publica de Mujer y Géneros en Bogota, siempre se hablaba de
estrategias, pero en el principio no estaba tan claro el tema de territorializacion, se
hablaba de la estrategia de institucionalizacion que después fue mutando un poco
al tema de territorializacion, fue la interlocucion que asi llamabamos en los primeros
documentos®”

Esta estrategia de territorializaciéon, como se confirma en testimonios sobre el proceso
de la Politica Publica de Mujeres y Equidad de Género, es también coherente con la
construccion colectiva de esta Politica. Surgié de los debates sobre los Planes de
Desarrollo Locales, los cuales responden a los lineamientos del Plan de Desarrollo
Distrital y deben cumplir una normatividad especifica que incluye la participacion
ciudadana, a partir de lo cual fue posible la intervencidon de las organizaciones de
mujeres y de ciudadanas, para incluir en los mismos acciones para las mujeres con el
enfoque de género y de derechos y en el marco de la PPMYEG

Hubo un reconocimiento a que Bogota tiene una amplia composicion rural, no es solo
urbana, por lo tanto la Politica era necesario ubicarla en ese contexto:
“No se puede pensar en el territorio sin mirar las relaciones poblaciones-territorio y
el Distrito Capital es un territorio habitado por poblaciones diversas y esa diversidad
esta presente en todos los debates sobre el Plan de Desarrollo”

En este debate para la construccion de la Politica Publica de Mujer y Géneros se
hacen preguntas en torno a “;desde dénde se construye la politica publica y con
quienes?”, y la respuesta fue “desde las organizaciones de base de las mujeres”, y se
plantea que desde un criterio ético y politico es construida desde las voces de las
mujeres.

En el grupo focal de profesionales vinculadas al origen de la Politica, se relata como a
partir de reflexiones como las anteriores surge el planteamiento estratégico de las
Casas de Igualdad de Oportunidades como instrumento para propiciar la presencia
directa de la Politica en el territorio; al respecto se mencionan de manera particular
tres argumentos: las CIO a) como laboratorio de aprendizaje para hacer visibles a las
mujeres y sus experiencias; b) la necesidad de transformar el lenguaje para la
construccion de nuevas realidades; y c¢) hacer visible o evidente el trabajo de las
mujeres en las localidades.

% Grupo focal de profesionales vinculadas al origen de la Politica.
20 Grupo focal de profesionales vinculadas al origen de la Politica.
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Por lo tanto, las CIO son una necesidad para las mujeres en las localidades, porque un
plan de igualdad requiere un lugar para funcionar en los territorios, servidoras/es
publicos que lo promuevan y mujeres locales que dialoguen; estos son también los 3
pilares de las CIO. Es asi como se caracteriza que las CIO son laboratorios del
aprendizaje de la ciudadania y aprendizaje del dialogo entre funcionarias/os y
comunidades, y también propician el trabajo de las mujeres para su avance y
empoderamiento, y que el trabajo que tradicionalmente han realizado de manera
silenciosa sea evidenciado y reconocido.
“Por esto las casas no se concibieron como prestadoras de servicios sino de
generacion de procesos y empoderamiento de las mujeres, y reconociendo el poder
que las mujeres llevan dentro y que han ido tejiendo con su trabajo en las
comunidades y localidades; porque en las comunidades las mujeres siempre han
participado muchisimo”.

También se plantea en las entrevistas que si bien las Casas de lgualdad de
Oportunidades son el medio estratégico y escenario para la territorializacion de la
Politica Publica de Mujeres y equidad de Género, esta es una estrategia de una
dimensién mayor, que incluye otros medios. En este sentido se destaca la inversion
local en el marco de esta Politica no sélo como resultado del trabajo de las CIO sino
como decision politica y técnica de las entidades distritales presentes en los territorios;
y la movilizaciéon de las mujeres para la interlocucién social que a través de diversos
mecanismos (comités, redes, mesas, proyectos...) logren incidencia politica para
incluir en la agenda publica los derechos de las mujeres.

La experiencia adquirida desde el afio 2004 cuando comenzaron a surgir algunas
Casas (se formalizaron el afio siguiente) y el tramo recorrido en este sentido hasta el
afo 2010, fueron elementos fundamentales para expresar claramente el planteamiento
de la estrategia de territorializacion registrada en el Decreto 166 de 2010 y ya
enunciado al inicio de este documento:
Es el conjunto de decisiones y acciones politico-administrativas del Distrito Capital
que orientan la creacion y recreacion de escenarios institucionales, asi como de
espacios y mecanismos para garantizar la implementacién de la Politica Publica de
Mujeres y Equidad de Género en los territorios rurales y urbanos de las
localidades, teniendo en cuenta para ello, la identidad y diversidad que las
constituyen

Entre el periodo 2005 a 2012 la estrategia de territorializacion de la Politica Publica de
Mujeres y Equidad de Género ha puesto en operacion 16 Casas de Igualdad de
Oportunidades.

El ente rector de esta Politica Publica de Mujeres y Equidad de Género es la
Subsecretaria de Mujer, Géneros y Diversidad Sexual de la SDP?', la cual opera con
dos Direcciones, la de Derechos, desarrollo e igualdad de oportunidades para la
equidad de género; y la Direccion de Diversidad Sexual.

La operacion de las CIO se realiza a través de la Gerencia de Mujer y Géneros del
IDPAC, en la Subdireccion de Fortalecimiento para la Organizacion Social.

Las Casas de Igualdad de Oportunidades como se ha comentado es el medio
estratégico para la territorializacion de la PPMYEG, brindan servicios a la comunidad
local con énfasis en las mujeres, y son consideradas como “espacios de encuentro,
ejercicio de igualdad, semillero de procesos productivos, promotores de liderazgo y

21 Como se ha explicado en aparte anterior, las entidades responsables y operadoras de la politica y del
PIO han tenido cambios; acd se hace referencia a la institucionalidad en el momento de la
evaluacién.
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empoderamiento de las mujeres, de una educacion no sexista y de construccion
participativa de practicas interinstitucionales y sociales mas democraticas, permitiendo
un proceso de adecuacion y ajuste de los programas y proyectos a través de los
cuales se pone en marcha”??

Las diversas actividades que se desarrollan en las CIO, se orientan a fortalecer el
liderazgo y empoderamiento de las mujeres de la localidad respectiva. A través de
ellas se ejecutan acciones del PIOEG en los territorios, y se propicia la participacion de
las mujeres en diversas instancias locales de participacion para avanzar en su
incidencia en la gestién de la alcaldia local, asi como en instancias deliberativas y
decisorias.

Las CIO intervienen e interlocutan con diversas entidades que actian en su mismo
territorio o en el Distrito, y con las cuales tienen o establecen variadas formas de
interrelacion; a continuacion se registran algunas de estas entidades, pues hay
variantes por CIO y por periodo dependiendo de los temas de interés, conjunto
territorial y de las posibilidades institucionales:

a. Entidades Distritales directamente involucradas con las CIO:

- IDPAC: Instituto al cual estan adscritas a través de la Gerencia de Mujer y
Géneros y cuya dependencia es directa.

- Subsecretaria de Mujer, Géneros y Diversidad Sexual de la SDP, entidad
responsable de articular y dar lineamiento de la Politica Publica de Mujeres y
Equidad de Género, sin existir relaciones jerarquicas.

b. Otras entidades Distritales con las cuales se interlocuta por intereses y para
acciones comunes:

- Secretaria Distrital de Integracion Social, (a través de las Subdirecciones
Locales) que desarrolla acciones en el territorio y vincula a mujeres en algunos
de sus programas y proyectos.

- También se han realizado acciones de acercamiento e intermediacion con otras
Secretarias como las de Educacion, Salud (Hospitales locales), Cultura,
Gobierno y una relacién en construccion con la de Desarrollo Econdmico.

c. Dependencias locales del nivel distrital para el desarrollo de actividades comunes

- Alcaldias Locales cuyo diadlogo directo y permanente se realiza a través de los
Referentes Locales de Mujer y Género (Decreto 166/2010) establecidos en
cada una de ellas para articularse con las Casas.

- Organizaciones sociales de mujeres, o que desarrollan proyectos de apoyo a
las mujeres

- Colegios locales, mediante acciones con jovenes en los colegios.

- A través de los referentes institucionales de mujer y género, se articulan
acciones con entidades en el nivel local como los hospitales locales

d. Agencias de cooperacion que han brindado cooperacion financiera y/o técnica,
como UNIFEM, AECID, ACDI y UN-Habitat, que entre los recursos aportados
algunos han apoyado a las Casas.

Las CIO a través de sus equipos operativos y de la formacion y promocion de las
mujeres vinculadas a las acciones de las Casas inciden a través de diversas instancias
de participacion local y distrital a las cuales se han incorporado como:

- Consejo Local de Politica Social -CLOPS

- Comités Operativos Locales de Mujer y Géneros

- Unidad de Apoyo Técnico del Consejo de Politica Social —-UAT

- Comision Local Intersectorial de Participacion -CLIP

22 Alcaldia Mayor de Bogota D.C. “La Politica Publica de Mujer y Géneros en Bogota: Una aproximacion
a la gobernabilidad con enfoque de género en el ambito local. Sistematizacidon”. Bogota.
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- Red del Buen Trato

- Consejo Consultivo de Mujeres

- Mesa Diversa

- Mesa Interlocal de Mujer y Género
- Consejos Locales de Gobierno

- Consejo de Planeacion Local -CPL

« La Institucionalidad de la PPMYEG

A continuacién se registra un resumen de la dinamica relativa a la institucionalidad de
la Politica Publica de Mujeres y Equidad de Género, asi como del Plan de Igualdad de
Oportunidades para la Equidad de Género, como marco de politica en el cual se
ubican las CIO:

2004-2008:

2004: EIl Alcalde Mayor crea la Oficina Asesora de la Politica Publica de Mujer y

Géneros; por su rango la asesora asiste a los Consejos de Gobierno. Esta

oficina no estaba incluida en la estructura administrativa de la Alcaldia del D.C.

La Asesora dependia de la Oficina del Alcalde; y las primeras Casas de

Igualdad de Oportunidades dependian del Departamento Administrativo de

Bienestar Social -DABS- luego transformado en la Secretaria de Integracion

Social.

- Se inicia la construccidon colectiva de la “Politica Publica de Mujer y
Géneros” en el marco del Programa “Bogota con Igualdad de
Oportunidades para las Mujeres” como parte uno de los 10 programas del
Eje Social del Plan de Desarrollo “Bogota sin Indiferencia”, a través de la
construccion colectiva del Plan de Igualdad de Oportunidades, principal
instrumento de la Politica.

El “Plan de Igualdad de Oportunidades para la Equidad de Género 2004-

2016”, se formula mediante un proceso de construccion colectiva y aplicando

la metodologia “trueque de saberes y sabidurias”.

Mediante el Acuerdo 257/06%® que dicta normas sobre la organizacion y

funcionamiento de instituciones del Distrito, se establece que desde el Sector

Gobierno el IDPAC sera el ente que orienta los procesos participativos de los

grupos poblacionales incorporando la equidad de género; y desde el Sector

Planeacion la Subsecretaria de Mujer, Géneros y Diversidad Sexual de la SDP

sera el ente rector de las politicas publicas para la equidad de género, en

especial para las mujeres y las poblaciones discriminadas por diversas
razones.

El Decreto 550/06%* crea en la Subsecretaria de Planeacién Econdémica la

Direccion de Mujer, Géneros y Diversidad Sexual para orientar y poner en

marcha la Politica Publica de Mujer y Géneros.

2007: Mediante el Acuerdo 002/07%° se crea la Gerencia de Mujer y Géneros al

interior del IDPAC, lo cual incluye promover la participacion de los ciudadanos
y las poblaciones, entre ellas la de Mujer y Géneros, para el fortalecimiento de
Sus organizaciones.

En este marco, en este afo el proyecto de operacion de las Casas de Igualdad
de Oportunidades para las Mujeres, pasa de la Secretaria Distrital de
Integracion Social al IDPAC.

N
o
o
()]

N
o
o
[o)]

23 Concejo de Bogot3, D.C.: http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Normail.jsp?i=22307
24 Alcaldia Mayor de Bogota: http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Normal.jsp?i=22568
%5 Concejo de Bogota D.C.: http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Normal.jsp?i=28572
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En este mismo afio segun Decreto 256/07%° en la SDP se crea la
Subsecretaria de Mujer, Géneros y Diversidad Sexual, con las Direcciones de
Derechos, Desarrollo e Igualdad de Oportunidades para la Equidad de Género
y la de Diversidad Sexual; es el ente rector de las politicas de mujer y géneros.
Por lo tanto las acciones relativas a las CIO como parte de la Politica Publica
de Mujer y Géneros y del Plan de Igualdad de Oportunidades, quedan
incluidas en dos areas distintas como son el Sector de Planeacion y en el
Sector Gobierno, con directrices comunes desde el planteamiento de la
Politica Publica, y con competencias diferentes al quedar ubicadas en dos
Secretarias con especificidades misionales diferentes.

2008-2012

2008 En el Plan de Desarrollo “Bogota Positiva: Para Vivir Mejor”, se crea el
proyecto 446 “Bogota una Casa de Igualdad de Oportunidades” en el IDPAC,
especificamente destinado a las CIO en el marco del Programa “Bogota
Positiva con las Mujeres y la Equidad de Género”, que incluye otras lineas de
intervencion como el Programa Distrital de Justicia de Género y Casas refugio
para la atencion de mujeres victimas de violencias.

2008: 8 de marzo del 2008: Se instala de manera formal el Consejo Consultivo de
Mujeres creado mediante el Decreto 403/2007.

2010: Decreto 166/10%” adopta la Politica Publica de Mujeres y Equidad de Género
en el Distrito Capital como lineamiento para la intervencion sobre la equidad de
género en Bogota D.C.

2012-2016

2012: En el Plan de Desarrollo “Bogota Humana”, se contempla el Programa “Bogota
Humana con igualdad de oportunidades y equidad de género para las
mujeres”, que establece entre otras metas, la creacioén de la Secretaria de la
Mujer y la consolidacion de 20 Casas de Igualdad de Oportunidad para las
mujeres

Acuerdo 490 de 20122 "Por el cual se crean el sector Administrativo Mujeres,
y la Secretaria Distrital de la Mujer y se expiden otras disposiciones"

N
o
—_—
N

1.3 Resumen del Proyecto

El Proyecto de las CIO en la practica busca facilitar mecanismos para el ejercicio
efectivo de los derechos de las mujeres en sus propios territorios de residencia, asi
como interactuar con entidades del nivel Distrital y Local, desarrollando actividades y
generando en especial servicios que respondan a los lineamientos y a los ocho
derechos? incluidos en la Politica Publica de Mujeres y Equidad de Género y en el
correspondiente Plan de Igualdad de Oportunidades para la Equidad de Género en el
Distrito Capital 2004-2016.

26 Alcaldia Mayor de Bogota: http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Normal.jsp?i=25508

27 Alcaldia Mayor de Bogota: Decreto 166 de 2010.
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Normal.jsp?i=39454

28 Concejo de Bogota D.C. Acuerdo 490 de 2012.
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Normal.jsp?i=46903

29 Aclaracién: De acuerdo con los términos de referencia, la evaluacién se enmarca en la “Politica Publica
de Mujeres y Equidad de Género en el D.C.” segun el Decreto 166 de 2010 que incluye en el Art. 11 Eje
estructural de derechos de las mujeres, ocho derechos. Por lo cual el referente seran estos ochos
derechos, que incluyen dos adicionales a la Politica Publica anterior.
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A través del Proyecto de las CIO y practicamente desde el inicio del funcionamiento de
las Casas en 2005, se han priorizado 5 tipos de servicios para el empoderamiento de
las Mujeres: 1) Montaje y operacion de las Casas de Igualdad de Oportunidades; 2)
Orientacion juridica a mujeres; 3) Fortalecimiento de las organizaciones de mujeres en
sus propias localidades y a nivel distrital; 4) Movilizacion y organizacion de las mujeres
para la participacion desde un enfoque de género; 5) Acciones del Plan de Igualdad de
Oportunidades para la Equidad de Género.

Dada la misionalidad del IDPAC como instancia donde operan las CIlO, la participacién
es el eje de actuacion de las Casas. A su vez deben enmarcar esta participacion de
acuerdo con los lineamientos de la Politica Publica de Mujeres y Equidad de Género y
del PIOEG cuya instancia rectora es la Subsecretaria de Mujer, Géneros y Diversidad
Sexual del D.C en la SDP.

Las Casas interlocutan e interactuan con diversas instituciones territoriales, de manera
particular con las Alcaldias Locales y las entidades con las cuales realizan las
acciones en el marco de los derechos establecidos en la Politica Publica, y
especialmente en los definidos para cada CIlO, a partir de las acciones del PIOEG que
han sido priorizadas para el cuatrienio respectivo.

El ambito de accidn territorial de cada CIO es su propia localidad y otra conexa cuando
asi se ha establecido en su montaje y funcionamiento, como sucede por ejemplo con
la Casa Matriz cuya sede es La Candelaria, y también incluye en sus actividades a la
Localidad de Santa Fe; o de manera similar la CIO ubicada en Usme que ademas
desarrolla las actividades en Sumapaz. Algunas de sus acciones cubren un rango
mayor que su propio territorio, como son las actividades relacionadas por ejemplo con
el Consejo Consultivo de Mujeres que puede tener incidencia sobre amplias areas del
Distrito; o de redes de mujeres productoras y productivas cuando organizan ferias
interlocales, o sea que vinculan mas de una localidad.

Para la evaluacion se ha consultado informacion desde el inicio de las primeras CIO
en el 2005, aunque los datos agregados y de analisis se han centrado en el periodo
2008-2012, pues como se aclaré anteriormente, es el periodo durante el cual entraron
en funcionamiento las 16 CIO actualmente existentes y ademas permite recabar
informacion agregada y comparable para un periodo completo de la administracion
distrital.

1.4 Objetivos del Proyecto a nivel de Fin y Propésito

A continuacion se detallan el Fin y el Propésito del Proyecto relativo a la puesta en
marcha y funcionamiento de las CIO. Se ha tomado como referente el Proyecto “446
Bogota una Casa de Igualdad de Oportunidades” que incluye las 16 CIO funcionando,
durante el periodo 2008-2012.

Se informara sobre otros periodos de la Administracién Distrital cuando asi se
requiera, y se precisara en su momento. Se aclara que la evaluadora ha ajustado
aspectos en cuanto al fin y propésito debido a que el proyecto no cuenta con una
matriz de marco logico elaborada; la base para la informacion es lo registrado en el
Proyecto de inversion 446 e informes elaborados como final del periodo de analisis
(2008-2012).

Fin:

En el contexto de la metodologia del marco légico, el Fin de un proyecto muestra la
contribucién de dicha intervencién en procesos de desarrollo que van mas alla del
proyecto mismo. En este caso el sélo proyecto no puede garantizar la implementacion
de la PPMYEG y del PIOEG, pero si esta en capacidad de brindar una importante
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contribucién a su desarrollo. Su periodo va mas alla de la duracién del proyecto
mismo.

Por lo tanto se plantea como Fin:
Se ha contribuido a la implementacion de la Politica Publica de Mujeres y Equidad
de Género en el Distrito Capital, y del Plan de Igualdad de Oportunidades para la
Equidad de Género en el D. C. 2004-2016, a través de la territorializacion, como
una de las cuatro estrategias priorizadas.

Meta:
En el 100% de las localidades se conformd y funciona el Comité Operativo Local
de Mujer y Género, o el Consejo Local de Mujeres.

Medio de verificacion
Informes de Gerencia de Mujer y Géneros del IDPAC

Propésito:

Segun la metodologia del marco légico, el propésito es lo que el proyecto se propone
lograr. Es el compromiso directo que se asume y por lo cual debe responder la
gerencia del proyecto.

Se define un periodo determinado, en este caso 2008-2012:

Por lo tanto se plantea como Propdsito:
Logrado avance en la promocién, la movilizacién, el reconocimiento y la garantia
de derechos de las mujeres, a través de las 16 CIO de Bogota D.C. como un
medio estratégico para la territorializacion de la PPMYEG y del PIOEG.

Meta:

A mediados del 2012:

Incrementado en al menos 70% de las localidades el presupuesto para acciones
con las mujeres en el marco de la PPMYEG.

Medio de verificacion
Reporte PREDIS de la Secretaria de Hacienda - Alcaldias locales

1.5 La poblacién objetivo

En términos generales la poblaciéon vinculada al proyecto de las CIO son mujeres,
grupos, redes y organizaciones de mujeres a quienes se les apoya para fortalecer su
participacién ciudadana, el ejercicio de su liderazgo, de su autonomia, y de su
empoderamiento para el ejercicio de sus derechos.

En algunas actividades se vinculan hombres; por ejemplo en actividades sobre salud
sexual y salud reproductiva que se promueven en los colegios; o algunos hombres
acuden a solicitar orientacion juridica o participan en acciones referidas a la
prevencion de violencias contra las mujeres.

De acuerdo con lo registrado en el proyecto 446 “Bogota una Casa de Igualdad de

Oportunidades” para el periodo 2008-2012, se incluye en la poblacion objetivo:

e Mujeres Ciudadanas sin experiencias previas en procesos organizativos pero
interesadas en el tema que puedan potencializarse a través del desarrollo del
proyecto. O que requieran informacién u orientacién en caso de que se hayan
vulnerado sus derechos.

e Mujeres liderezas y representantes pertenecientes a las redes, organizaciones,
grupos o0 movimientos de mujeres segun la diversidad étnica, racial, opcion
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religiosa, de orientacion sexual, posicion ideoldgica, edad, o formas organizativas
que tengan presencia en la localidad.

e También y de manera complementaria, para lograr el objetivo de las CIO, se han
convocado y capacitado grupos de servidores publicos y servidoras publicas,
distritales, locales 6 nacionales que tengan programas, proyectos O interés en
trabajar los temas de equidad de género, igualdad de oportunidades entre
hombres y mujeres y defiendan los derechos de las mujeres.

Se encuentra una descripcion de la poblaciéon atendida, en otros documentos como el

informe acumulado de las abogadas (2011)%, en el cual se destacan las siguientes

caracteristicas en la poblacion que corresponde a 3.684 orientaciones juridicas
atendidas entre el 1 de Enero y el 30 de septiembre. El 3% de las personas atendidas
fueron hombres.

- Las mujeres que en mayor proporcion acuden a consulta a las CIO son el 27%
entre 31 y 40 afios; el 25% entre 41 y 50 afios y mayores de 50 afios el 21%.

- Con respecto al tipo de actividades que desempeian, el 32% trabajo en el hogar o
sea economia del cuidado, 24% independientes en comercio informal; 19%
desempleada —con baja cualificacién y edad adulta-; 19% empleada —docente,
enfermera, mesera, oficios varios.

- En cuanto al nivel socioeconémico predomina el estrato 2 con el 38% de mujeres,
el estrato 3 con 30% y el estrato 1 con 25%.

- Respecto al nivel académico, 27% bachilleres, 19% sélo primaria, 18% iniciado
bachillerato y sin terminar, 16% carrera profesional o técnica, terminada o
cursando.

- Sobre la composicién familiar el 77% de las mujeres son madres solas, cabeza de
hogar; 23% hogares biparentales.

- Acerca de las diversidades, el 92% se declaran mestizas, 3% afro o raizal, 1%
indigena. Suba concentra la mayor poblacién relativa tanto afro, como raizal. Se
evidencio consulta de mujeres indigenas en las localidades de Suba, Santa Fé y
Candelaria; con mayor predominio de mujeres afro en las localidades de Suba,
Usaquén y Los Martires, y de mujeres raizales en Suba y Usaquén.

El 2% de la poblacién atendida son mujeres en situacion de discapacidad.

Es importante el trabajo de caracterizacion de organizaciones vinculadas a los
procesos de las CIO3' elaborada a partir de los insumos aportados por las
profesionales 1 de los equipos de trabajo de las Casas de Igualdad de Oportunidades
para las Mujeres.

Este documento recoge el trabajo de georeferenciacion de organizaciones de mujeres
realizado para cada una de las 16 CIO sobre sus respectivas localidades, durante el
2011. En total se identificaron 196 organizaciones, para cada una de las cuales:
“En este proceso se indagoé por los objetivos, intereses, necesidades y fortalezas de
las organizaciones, a partir de la aplicacion de un formulario detallado sobre el
accionar de cada organizacion, informacion que es sistematizada y analizada en el
presente documento, que se constituye en una base de analisis sobre como estan

organizadas las mujeres en Bogota™.

En términos generales, el documento es un importante aporte para conocer las
motivaciones, composicidén, dindmicas, avances y limitaciones de las mujeres

30 IDPAC. “Informe de gestion acumulativo lll trimestre de las actividades de las abogadas”. Gerencia
Mujer y Géneros. Nov. 2011. Bogota D.C.

31 IDPAC. Martha I. Arjona, Contratista. Bogotd, 2011. Documento en Word.

32 IDPAC. Martha I. Arjona, Contratista. Bogotd, 2011. Documento en Word.
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organizadas en los territorios, y para estructurar el trabajo de las CIO, puesto que son
ellas las protagonistas del desarrollo de la PPMYEG en las localidades.



Tabla No. 1: MATRIZ DEL MARCO LOGICO

Proyecto: CASAS DE IGUALDAD DE OPORTUNIDADES
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NIVELES

INDICADORES VERIFICABLES

MEDIOS DE VERIFICACION

SUPUESTOS

Fin:

Se ha contribuido a la implementacion de la Politica Publica de Mujeres y
Equidad de Género en el Distrito capital, y del Plan de Igualdad de
Oportunidades para la Equidad de Género 2004-2016 a través de la
territorializacién como una de las cuatro estrategias priorizadas.

F En el 100% de las localidades se conformé y
funciona el Comité Operativo Local de Mujer y
Géneros, o el Consejo Local de Mujeres

I Informes de Gerencia de Mujer y
Géneros del IDPAC

Existe voluntad politica de las
autoridades distritales para el
funcionamiento de las CIO
como parte de la PPMYG en
Bogota D.C.

Propésito:

Logrado avance en la promocion, la movilizacién, el reconocimiento y la
garantia de derechos de las mujeres, a través de las 16 CIO de Bogota
D.C. como un medio estratégico para la territorializacion de la PPMYG y
del PIOEG.

De inicios 2008 a mediados del 2012:

I Incrementado en al menos 70% de las localidades
el presupuesto para acciones con las mujeres en
el marco de la PPMYEG.

- Reporte PREDIS de la Secretaria de
Hacienda - Alcaldias locales

Se cuenta con fuentes
financieras para las
localidades que les permitan
destinar recursos a acciones
con las mujeres

Componentes:

1. Operando las Casas de Igualdad de Oportunidades

2. Asesoria juridica a mujeres

3. Fortalecidas organizaciones de mujeres en la localidad

4. Movilizacion y organizacién para la participacion
5. Acciones del PIOEG

A mediados del 2012:

I 16 CIO funcionando adecuadamente

I 15.000 mujeres con atencién juridica

I 100 organizaciones de mujeres fortalecidas en su
proceso

I 19 procesos de movilizacion para la participacion
I 19 acciones implementadas en el marco de los 8
derechos del PIOEG

- Informes institucionales

- Registros de atencion

- Informes de fortalecimiento
organizacional

I Informes de procesos de movilizacion
+ Informe de acciones implementadas

En las localidades se cuenta
con Instituciones publicas,
privadas y organizaciones de
mujeres dispuestas a
comprometerse con el
proceso

Actividades:

Componente 1.

- Generar condiciones fisicas y administrativas para las CIO

- Participar e incidir en espacios de coordinacion interinstitucional

- Conformar Comités Operativos Locales de Mujer y Géneros adscritos a
los CLOPS

- Generar ejercicios de corresponsabilidad con las organizaciones de
mujeres locales sobre el PIOEG

- Divulgar los derechos de las mujeres del PIOEG desde las CIO

Componente 2:

- Brindar orientacion juridica desde enfoque de derechos y perspectiva
de género

- Desarrollar procesos de sensibilizacion en derechos de las mujeres

Componente 3:

- Brindar apoyo y fortalecer organizaciones sociales

- Promover la participacion de las organizaciones /redes de mujeres

- Apoyar ejecucion de iniciativas de organizaciones de mujeres

Componente 4:

- Conmemorar fechas emblematicas sobre los derechos de las mujeres

Componente 5:
- Acciones del PIOEG sobre los 8 derechos

Presupuesto destinado al proyecto:

+ Informe oficial de ejecucion

presupuestal por parte del IDPAC

+ Informe de gestion de la Gerencia de
Mujer y Géneros

- Informes trimestrales SEGPLAN

En las localidades se cuenta
con mujeres interesadas en
vincularse a las acciones de la
ClOo
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2. Cadena de resultados (valor) detallada del proyecto en su
implementacién:

En el marco de la metodologia de Evaluaciéon Ejecutiva E2+, la “Cadena de resultados
es una de las herramientas para entender la I6gica con la que se cre6 e implementd un
programa. Esta herramienta es utilizada por la teoria del cambio, teoria que desarrolla
el mapa de las construccion de las etapas o pasos necesarios para alcanzar los
objetivos de largo plazo de una intervencion”3. Esta herramienta permite representar
los procesos de intervencion en orden secuencial, de forma sencilla, con relaciones de
causalidad entre etapas o procesos del proyecto.

Esta cadena de resultados a su vez tiene correspondencia con los niveles establecidos
para la matriz del marco légico -MML-.

Cadena de Valor o Resultados
Con base en el cuatrienio 2008-2012

Proyecto: “Bogotad una Casa de Iqualdad de Oportunidades”

Insumos o Procesos o Productos o Resultados o
Recursos Actividades Componentes Cambios

Se explicara cada uno de los eslabones, segun la definicion aportada por el
documento de la Evaluacion Ejecutiva E2+ del DNP.

2.1 Insumos o Recursos
Insumos o recursos establecidos para el Proyecto, financieros y no financieros:
7

<+ Financieros

Correspondientes al Presupuesto para el Proyecto 446 “Bogota una Casa de Iqualdad
de Oportunidades”.

Como un antecedente pertinente se resefia la apropiacion definitiva de recursos para
la Politica Publica de Mujer y Géneros para la vigencia 2004 a 2008* que incluye el
periodo de despegue de las primeras CIO. Estos recursos estuvieron dirigidos a la
formulacién y puesta en marcha del Plan de Igualdad de Oportunidades para la
Equidad de Género del D.C. y la Politica Publica de Mujer y Géneros; en el monto
establecido se incluyen los recursos para el montaje y operacion de las primeras 7
CIO; no se presentan en un proyecto aparte como se hara en los periodos siguientes.
Para este periodo cuatrienal (2004-2007) se apropio un total de $5.831.719.839 para
la PPMYG como se aprecia en el siguiente Cuadro®:

33 Departamento Nacional de Planeacién — DNP- “Manual metodoldgico de Evaluaciones”. Bogotd,
2010. Citando a Kellogg Foundation (2004).

34 Datos tomados de: Politica Publica de Mujer y Género, informes de Consultoria de Angélica Escobar
Sadnchez Contrato PNUD. Bogota, 2012.

35 Informacién desagregada al respecto se encuentra en el Anexo No.3, Cuadro A.
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Cuadro No.2: Apropiacion de recursos definitiva para la Politica Publica de Mujer y
Género

Total anual - $ Col
2004 2005 2.006 2007

Total cuatrienio

432.660.914 1.067.635.631 1.144.743.754 3.186.679.540 5.831.719.839

Fuente: Politica Publica de Mujer y Género, informes de Consultoria de Angélica Escobar S. Contrato PNUD

Al comparar las apropiaciones anuales en relacion con el monto total para el cuatrienio
se evidencia una tendencia creciente: en el 2004 es el 7%; en el 2005 se incrementa al
18%; en el 2006 el 20% y en el 2007 el 55%.

Los recursos provienen el 52% del proyecto 7096 de la Secretaria General-Alcaldia
Mayor de Bogota; el 44% del proyecto 217 del DABS, luego Secretaria de Integracion
Social el 44%; y para el ultimo afio (2007) la Secretaria Distrital de Planeacion con el
4%.

Estos recursos se distribuyeron entre las metas proyectadas en el “Programa Bogota
con lgualdad de Oportunidades para las Mujeres”, que incluyeron las orientadas
especificamente a las CIO.

También durante el periodo se conté con recursos provenientes de la Cooperacion
Internacional; no se incluye la suma total porque no todos llegaron a través de la
Oficina de la Politica de Mujer y Género y no se cuenta con estos montos.
Especialmente en la fase de despegue AECID y UNIFEM aportaron recursos para la
discusion sobre las CIO y la dotacion de la Casa Matriz; también apoyaron a las CIO,
la ACDI y UN-Habitat.

En el Anexo No.3, Cuadro B. se incluyen informacion detallada sobre estos recursos.

A partir de la reforma Administrativa, y desde 2008, se establecid el proyecto de
inversion 446 especifico para las CIO, “Bogotda una casa de igualdad de
oportunidades” a cargo del Instituto Distrital de la Participacion y Accion Comunal,
entidad que asume la responsabilidad de garantizar la permanencia y fortalecimiento
de las Casas de Igualdad de Oportunidades para las mujeres.

A continuacion se detallan los montos destinados anualmente y para el total del
periodo, para el proyecto de las CIO:

Cuadro No.3: Proyecto 446, informacién presupuestal de las vigencias 2008 — 2011

Descripcién Total anual - $ Col Total
Inversion

2088 2009 2010 2011

Apropiacion
Inicial 3.000.000.000 | 3.941.661.000 | 4.000.000.000 | 3.935.000.000 | 14.876.661.000

Apropiacion
Definitiva 2.941.208.314 | 3.941.661.000 | 3.935.000.000 | 3.935.000.000 | 14.752.869.314

Ejecucién 2.941.208.314 | 3.941.661.000 | 3.935.000.000 | 3.932.997.743 | 14.750.867.057

% Ejecucién 100% 100% 100% 99,95%

Fuente: Secretaria de Hacienda Distrital — PREDIS, Consolidado Consultora.38

36 Informacién anual consolidada por la Secretaria Distrital de Hacienda, consultada en:

http://impuestos.shd.gov.co/portal/page/portal/portal_internet_sdh/presupuesto/ejecucion_pre
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Durante el primer semestre del 2012 se continué con presupuesto de la anterior
administracion distrital; para las CIO se apropiaron $3.800.000.000 al inicio y se
destinaron $2.500.279.733, bajo el mismo proyecto de inversion 446.

Es pertinente resaltar que este proyecto de inversion 446, en el marco del Plan de
Desarrollo Bogota Humana (2012-2016) fue actualizado con el fin de garantizar la
operacion de las Casas de Igualdad en el segundo semestre del 2012 lo cual implicé la
reinyeccion de recursos por $ 1.025.945.000; sin embargo no contemplo recursos para
las siguientes vigencias por cuanto institucionalmente se considera que la
sostenibilidad de las casas de igualdad de oportunidades debe ser garantizada por la
Secretaria de la Mujer.

R/

<+ No financieros

Los recursos financieros 2008-2012 se han distribuido en los siguientes rubros, a
través de la Gerencia Mujer y Géneros del IDPAC. A continuacion se especifican las
categorias correspondientes:

Categoria Descripcién

e Gerencia:

Talento humano | - 2008: Gerenta, 1 profesional planta, 1 secretaria técnica administrativa.

- 2011: (inicio): Gerenta, 5 profesionales de planta, 1 secretaria, 2 apoyos
técnicos, profesionales, 6 profesionales contratistas: total 15 en promedio

- 2012 (junio): Gerenta, profesional de planta , 1 asistencial de planta , 1
asistencial contratista, 1 técnica, 6 profesionales: total, 13 en promedio

CIO

- 2008: Coordinadora, 1 profesional, 1 técnica administrativa: total 3 y un equipo
de abogadas, 1 por localidad.

- 2011 (inicio): Coordinadora, 1 profesional (2 en interlocales), 1 técnica, 1
asistente, 1 abogada (2 en interlocal): total 5

- 2012 (junio): Coordinadora, 1 profesional, 1 técnica administrativa en 7 Casas;
en las 9 restantes solo hay coordinadora y técnica. total 3 personas. Y un
equipo de 6 abogadas para las 16 CIO.

- Aporte gratuito local de las organizaciones, redes y mujeres auténomas: Este
aporte de talento humano permanente usualmente no se contabiliza

Materiales - Cartillas pedagdgicas, folletos, volantes, pendones y material minimo
didacticos y para eventos como papel, témperas, pinturas, marcadores, colores.
para eventos - Contratos temporales artisticos y de talleristas para eventos como los

dias conmemorativos.
Tecnologia y - Equipo de sistemas, de comunicaciones, video beam.

comunicaciones

Logistica - Alquiler de las CIO

- Alquileres requeridos para eventos como carpas, equipos
audiovisuales, sonido, entre otros

- Pago de servicios publicos y otros servicios

- Contratos para vigilancia, limpieza, transporte entre otros

- Materiales de consumo como toner, papeleria, cintas, marcadores
para uso interno de la oficina

Fuente: Elaborado por la evaluadora Arenas, A.l. Con base en referencias al tema en los diversos informes
institucionales consultados y en las entrevistas. No se encontré informacion consolidada al respecto.

El equipo de la Gerencia de Mujer y Géneros del IDPAC inici6 en 2008 con tres
profesionales de planta, la gerenta y dos profesionales de apoyo; el resto del equipo
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eran contratistas. En 2011 se habia logrado fortalecer el equipo aumentando a 6 las
profesionales de planta y adicionando apoyos técnicos para un promedio de 15
personas. A mediados del 2012 el equipo de planta se ha reducido nuevamente a tres
cupos y también se ha reducido el nimero total de equipo.

El equipo de personal de las CIO se incrementé igualmente entre el 2008 y el 2011, y
también se empezd a reducir desde el segundo semestre del 2011 y especialmente
durante el inicio del 2012.

La evaluacién recabd informacién disponible hasta los primeros meses del 2012 que
aun se ejecutan acciones del cuatrienio anterior. Al respecto en numerosas entrevistas
institucionales se resalta que a finales del 2011 se inicia un proceso de reduccion de
personal, que se mantiene para el afo 2012 durante el periodo de empalme
(aproximadamente hasta junio).

Todas las Casas funcionan con contratistas no con personal de planta, pues sus
recursos dependen de un proyecto de inversion (446). Durante la evaluacion se
vencieron en practicamente todas las CIO los contratos que en los primeros meses del
ano les habian hecho por 3 meses (antes los contratos eran en promedio de 9 meses),
lo cual implico que las Casas quedaran sin personal incidiendo parcialmente en la
dinamica de los procesos en desarrollo. Ademas era el momento de negociacién para
incorporar los proyectos con enfoque de género en los planes de desarrollo local. La
participacién de organizaciones de mujeres y mujeres autbnomas ha sido un apoyo
para que las actividades no decaigan en su totalidad, lo que evidencia una forma de
apropiacion de los procesos politicos por parte de las mujeres de las localidades, y
expresa principios de autonomia para hacer negociaciones de manera independiente y
no solamente cuando son acompanadas institucionalmente.

En las cinco CIO entrevistadas se encontr6 en el momento de la evaluacion la
siguiente estructura, en promedio:
3 profesionales tiempo completo:
* 1 coordinadora: gestion de enlaces con instituciones-,
* 1 profesional: territorializacion, talleres...
* 1 técnica / administrativa: recoleccion de informacion, elabora listados, convoca,
atiende, elabora informes.
* 1 abogada tiempo parcial.
En el caso de las CIO interlocales usualmente hay una responsable para cada una
de las dos localidades.

Con respecto a los materiales didacticos y para eventos se tuvieron los contratos hasta
inicios del 2012; no se encontrdé que se hubieran proyectado estos contratos para el
resto del afio; las ClO se mantienen con stock de reservas.

Aporte gratuito local de las organizaciones, redes y mujeres auténomas: En general
este aporte de talento humano no se contabiliza; corresponde al tiempo que un
nuamero significativo de mujeres destina a actividades de las CIO en sus propias
localidades. Ellas comparten sus saberes y experiencias para el funcionamiento de la
Casa mediante trabajo no remunerado, destinando horas de trabajo a lo que se
conoce como espacios de dinamizacién como bailes, yoga, biodanza, bisuteria, tejido,
bordado, canto, teatro, y en los cuales se reflexiona sobre algunos de los Derechos
incluidos en el PIOEG, asi como en formaciéon social y politica; también a la
participacion en instancias de participacion que lograr movilizar recursos e incidir a
favor de los derechos de las mujeres en las localidades. Por €j. una mujer que aporta 1
hora de yoga a la semana, calculando con el pago minimo es $160.000/mes; o sea
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que una sola mujer, que hace una actividad de 1 hora / semana, al afio aporta un
promedio de $1.920.000.

Otros aportes: Se han establecido acuerdos para practicantes de trabajo social de la
Universidad Nacional que han dinamizado los semilleros con jévenes de colegios para
investigacion pedagogica, formacidon sobre género y procesos de formaciéon con
organizaciones de mujeres. También con la Universidad Javeriana para estudiantes de
sicologia que orientan en crisis, y apoyan desde el enfoque de sicologia social para los
“dialogos publicos” en temas como grupos de autoayuda, fortalecimiento autoestima,
autonomia, verbalizacién, entre otros.

2.2 Procesos o actividades

Procesos, sucesion de eventos, actividades, acciones que de acuerdo con el disefio
del Proyecto de las CIO, deben darse para al final lograr los productos —bienes o
servicios- esperados. Corresponde a las actividades que se desarrollan para lograr
cada una de las metas.

La cadena de valor o resultados supone que sobre estas actividades exista un
cronograma detallado; con metas a corto, mediano y largo plazo, y medios de
verificacion.

Se encontrd que existe la planificacion de actividades anual para el logro de cada uno
de los componentes o servicios, todas las CIO trabajan en actividades similares
ajustandose a las condiciones de su localidad y a las capacidades de cada Casa. Para
el desarrollo de los servicios, en cada CIO se establece:
Plan de contrataciéon (anual): que incluye, todo lo de servicio logistico (cafeteria,
limpieza, seguridad, espacio fisico, transporte, insumos y actividades especificas
(conmemoraciones) talleres, capacitacion, equipo de la casa. En el Proyecto de
Inversidn se establecen los recursos para los cuatro afios.
Plan Operativo Anual, POA, especifica cémo dar cumplimiento a las metas del
proyecto de inversion y del Plan de Desarrollo.

Cada Casa hace su plan de accion para dar cumplimiento al plan operativo; sin
embargo no se encontré cronograma detallado para todas las “actividades” que se
desarrollan, con metas y medios de verificacion. Se programa la linea de cada
actividad de acuerdo con la meta establecida anualmente por la Gerencia.

Cuadro No.4: Tipo de Actividades desarrolladas para cada servicio o componente

Componente o Servicio ACTIVIDADES
1y 2 1. Generar las condiciones fisicas y administrativas para el
Operacion y creacion desarrollo normal de las Casas de Igualdad de
las Casas de Igualdad Oportunidades
de Oportunidades 2. Participacion e incidencia en espacios de coordinacion

interinstitucional en el nivel local para coordinar la
implementacién del Plan de Igualdad de Oportunidades

3. Liderar la conformacion y el fortalecimiento de los
Comités Locales de Mujer y Géneros en los Consejos
Locales de Politica Social

4. Generar ejercicios de corresponsabilidad con las
organizaciones sociales de mujeres en las localidades
frente a la implementacion del Plan de Igualdad de
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Oportunidades

5. Acciones de divulgacion de los derechos de las mujeres,
del plan de igualdad de oportunidades y posicionamiento
de las CIO

Meta 3 1. Prestar servicios de orientacion Juridica desde un
Asesoria Juridica a enfoque de derechos con perspectiva de género
Mujeres 2. Desarrollar procesos de sensibilizacion en derechos para
las mujeres
Meta 4 De acuerdo con la estrategia de fortalecimiento organizativo

Fortalecimiento de
organizaciones de

del IDPAC:
1. Brindar apoyo y asistencia técnica a las organizaciones

Mujeres sociales de mujeres
2. Promover la participacion de las organizaciones y las
redes de mujeres
3. Apoyar la ejecucion de iniciativas de organizaciones de
mujeres
Meta 5

Movilizaciéon y
Organizacion para la
participacion de las

mujeres

1. Conmemoracion de fechas emblematicas a través de
eventos para la cualificacion de las mujeres:

Meta 6
Acciones del Plan de
Accion de la PPMYEG

de acuerdo con la
Mision IDPAC

Se implementa el Derecho a la Participacion y
Representacion en todos los derechos contemplados en el
Plan de Igualdad de Oportunidades para la Equidad de
Género (PIOEG) y en la PPMYEG.

Derecho a:

- Una vida libre de violencias

- Participacion y representacion con equidad

- Trabajo en condiciones de igualdad y dignidad

- Salud plena

- Educacién con equidad

- Cultura libre de sexismos

- Habitat y vivienda dignas

- Pazy convivencia con equidad de género

Medios de verificacion:

Monitoreo y
Evaluacion

1. Monitoreo
- Verificacion del cumplimiento de las responsabilidades
contractuales de cada profesional contratada en cada
CIO
- Verificacion del cumplimiento de las metas
establecidas en el Plan de Accion del Proyecto 446

2. Evaluacion
- No se ha establecido un sistema de evaluacién
periddico sobre las actividades y resultados de las
CIQ: (linea de base, evaluacion de proceso,
evaluacion de resultados, evaluacién de impacto).

Es clara la contribucion de cada actividad al logro de la meta correspondiente. Lo que
no es claro son los encadenamientos entre actividades, o sea se hace un dia un taller
sobre violencia sexual para uno de los componentes, y en la misma semana otro sobre
violencia fisica para otro componente, pero no se encadenan como aprendizaje y que
hacen parte de un proceso que busca el mismo propésito.
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2.3 Productos o componentes (Servicios)

Bienes y/o servicios que se entregan a partir de la interaccion de los insumos en los
procesos descritos.

Los servicios prestados por las CIO en el marco del proyecto estan claramente
definidos en cuanto a metas totales a mediano plazo, correspondientes al cuatrienio;
los medios de verificacion son los registros en cada CIO para lograr el agregado de la
meta cuantitativa. La meta correspondiente a asesoria juridica fue replanteada en
mitad de periodo a 16.000. Estas metas totales correspondientes al logro cuantitativo
al final del cuatrienio, es la Unica programacion claramente establecida. Con este
compromiso la Gerencia de Mujer y Géneros del IDPAC hace una programacion anual
total, y cada CIO aporta al total.

PRODUCTO META
1. Casas de Igualdad creadas en el cuatrienio Creadas en el periodo: 9 CIO
y operando Operando en total: 16 CIO
2. Asesoria y Atencion Juridica a Mujeres 15.000 Mujeres

Replanteada a 16.000.000

3. Fortalecimiento de organizaciones de 100 organizaciones
mujeres en las localidades

4. Procesos de movilizaciéon y organizacion 19 movilizaciones
para la participacion de las mujeres

5. Acciones implementadas de participacion 19 acciones en el marco de los 8
del Plan de Accidn de la Politica Publica de Derechos priorizados en la PPMYEG y
Mujer y Género en el PIOEG del Distrito Capital

2.4 Resultados o Cambios

Cambios en las condiciones de las mujeres vinculadas a las actividades de la CIO a
corto, mediano y largo plazo, producidos por los productos entregados por la
intervencion. Corresponde al resultado segun el propdsito u objetivo del Proyecto CIO.

Ademas de cumplir en casi su totalidad las metas numéricas establecidas para los
servicios, lo cual sera detallado mas adelante en el aparte sobre eficiencia, se
destacan una serie de resultados o cambios como los que a continuacion se
enuncian®’.

37 Fuentes:
- Alcaldia Mayor de Bogota D.C. “Balance y perspectiva de la politica publica de mujeres y equidad
de género en el Distrito Capital”. Secretaria de Planeacion. Bogota, diciembre 2011.
- Alcaldia Mayor de Bogotd D.C. “Informe final Comisiones Tematicas — Administracién entrante.
Juanita Barreto y Marta Buriticd. Bogota, Diciembre 2011.
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- Reconocimiento al Plan de Igualdad de Oportunidades para la Equidad de Género
en el Distrito Capital como “buena practica’, por parte de la organizacion
gubernamental Nueva York City Global Partners, en lo cual han contribuido las CIO
sobre la difusion vy visibilizacion de las demandas y derechos de las mujeres frente
al desarrollo de la ciudad; a través de la participacion, representacion y movilizacién
de las mujeres mediante diversos escenarios y a través de la participacion de las
organizaciones de las mujeres de las 20 localidades, asi como su intervencién en el
establecimiento de agendas desde la diversidad.

- Apoyo directo desde las localidades a la implementacion del PIOEG y potenciacion
de la interlocucion de las mujeres y sus organizaciones con la administracion local y
los distintos sectores de gobierno. Los equipos de las CIO participan y establecen
procesos de coordinacion con distintas instancias locales de participacién —CLG,
CLOPS, UAT, CLIP, RBT, los Comités de Victimas de violencia, las Mesas
Interinstitucionales, las Mesas Poblacionales y los Comités de Derechos Humanos
entre otros.

- En funcionamiento y apoyados por las CIO, 18 Comités Operativos Locales de
mujer y Géneros y 2 Consejos Locales de Mujeres.

- Las mujeres de las localidades cuentan con un espacio de referencia para consultar
y participar en eventos y procesos que las empoderen para el ejercicio de su
ciudadania plena.

- Las CIO en términos generales cuentan con equipos de personal cualificados en el
tema y comprometidos en el proceso en las localidades.

- Se han establecido procesos de movilizacion periédicos de las mujeres en las
localidades en fechas conmemorativas sobre los derechos de las mujeres.

- Se ha avanzado en el conocimiento de las organizaciones de las localidades, por
ejemplo a través del estudio sobre georeferenciacion de 684 organizaciones
sociales de mujeres y/o conformadas por mujeres durante 2008-2011, a las cuales
se les indago sobre diversos aspectos de interés®.

- De manera similar se cuenta con una base de datos sobre 265 mujeres productoras
y productivas quienes han constituido 9 redes en el Distrito que participan a partir
de la articulaciéon que hacen las CIO; han apoyado la coordinacién de ferias
artesanales apoyadas con la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico.

- Se han avanzado iniciativas en torno a los derechos priorizados en el PIOEG vy
segun situacion de las mujeres en las localidades; por ej. trabajo en condiciones
dignas en Casa Matriz, o Consejo de Seguridad de las mujeres en Usaquén.

- Incidencia en la institucionalidad local, aun en proceso, mediante articulacion de
actividades y formacién a funcionarias y funcionarios en el tema de derechos de las
mujeres.

3. Consideraciones sobre las etapas o eslabones del proyecto y su
articulacion

La reflexion sobre la cadena de valor o resultados del proyecto permite destacar tanto
las fortalezas como los cuellos de botella que a partir de su disefo, se han generado
en los encadenamientos entre insumos, procesos, productos y resultados, durante el
periodo de operacion del proyecto.

Aciertos

- Consultas a personal institucional vinculado a las CIO y grupos focales de mujeres usuarias de las
clo.
38 IDPAC. Martha I. Arjona, Contratista. Bogotd, 2011. Documento en Word.
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En cuanto al disefo |la opinidon generalizada es que es valido y acertado en términos
de que ha facilitado que a través de los servicios que se ofrecen desde las Casas de
Igualdad de Oportunidades, se irradie y ponga en practica en las localidades aspectos
priorizados de la Politica Publica de Mujeres y Equidad de Género, se avance en el
cumplimiento del Plan de Igualdad de Oportunidades para la Equidad de Género, y se
movilice el tema del derechos de las mujeres.
Las Casas son espacios unicos para ellas, tnicos en Bogota en las propias
localidades, donde son bien-venidas, bien-empoderadas, bien-visibilizadas para
tener al final un producto y que ellas digan 'yo conozco la politica publica para
las mujeres, yo conozco el plan de igualdad para las mujeres”. (Entrevista
coordinadora CIO).
Por su disefio y formas de vinculacion, estos son espacios que generan apropiacion
por parte de las mujeres que utilizan sus servicios, pues no son sélo receptoras sino
que asumen compromiso en su desarrollo a través de la creacion o fortalecimiento de
sus redes sociales, de apoyo, de amistad, de participacion. Y esto se ha reflejado en el
incremento de la presencia directa de las mujeres en diversos espacios, propios de la
politca como son los consejos, comités; o mixtos como son los encuentros
ciudadanos, las juntas de accion comunal vy lograr incidencia en los planes de
desarrollo y otras decisiones de politica locales

Respecto a los eslabonamientos de la cadena de valor, entre las fases sucesivas
(recursos, actividades, servicios o productos y resultados o cambios), su secuencia es
clara y légica segun los propdsitos de territorilizacion de la Politica Publica de Mujeres
y Equidad de Género a través de las CIO. Algunos aspectos al interior de cada una de
las fases, pueden mejorarse, lo cual sera abordado a lo largo del documento.

El proyecto responde a una problematica diagnosticada y sustentada como se expresa
en los documentos originales del proyecto: el Plan de Igualdad de Oportunidades para
la Equidad de Género en el D.C (2005) y La Politica Publica de Mujeres y Equidad de
Género en Bogota (2010), y en la ficha de estadistica basica de inversion distrital EBI-
D del proyecto de inversion 446 “Bogota una Casa de Igualdad de Oportunidades”, en
sus diferentes versiones.

Cuellos de botella u obstaculos.

A continuacion se destacan aspectos posibles de mejorar en la ruta de operacion del
proyecto, detectadas en las consultas y observacion directa.

La dependencia de las CIO del IDPAC, si bien ha aportado por sus estrategias de
participacion y representacion de las comunidades de las localidades y como referente
territorial, ha limitado la diversificacion de las actividades hacia otros derechos, y hacia
temas al interior mismo de los derechos, puesto que por la misionalidad del Instituto se
deben trabajar lineas de participacion y fortalecimiento de la organizacién social.
Adicionalmente se plantea que
A veces es dificil porque se tiene algo programado;, como se priorizan las
actividades misionales del IDPAC se termina realizando actividades no
prioritarias para la Politica Publica y para el Plan de Igualdad de Oportunidades.
(Entrevista coordinacién CIO).

En términos de talento humano, los tiempos tan cortos de contratacion, reducido a tres
meses en el ultimo periodo —mayo 2012-, afectan la continuidad de los procesos de las
CIO y demanda un mayor trabajo a las mujeres de organizaciones y de ciudadanas
que mediante trabajo no remunerado, apoyan las acciones de las Casas. En esta
misma linea se han producido algunos cambios de personal que no responden a los
requisitos del cargo,
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En los cambios de personal se han contratado profesionales que no son fuertes
en el tema, por posibles influencias politicas o de amistad. (Entrevista funcionarias
IDPAC y SSMGYDS).

La posibilidad de alianzas con la institucionalidad Distrital y Local se limita, debido al
bajo conocimiento del tema por parte de las/os servidoras/es publicas/os vinculados a
las Alcaldias Locales y a la Alcaldia Distrital. A su vez el desconocimiento de los
equipos técnicos de las CIO sobre el funcionamiento institucional en el nivel local y
distrital, hace mas lentas las posibles articulaciones entre las entidades.

En cuanto a la estructura operativa de las CIO, se percibe preocupaciéon por la
tendencia a reducir el equipo para el desarrollo de las acciones, disminuir recursos
para materiales y para otras actividades de las Casas.

Respecto a los encadenamientos entre fases y a su interior, la mayor debilidad se
expresa entre las actividades mismas, pues no se ha establecido un relacionamiento
directo entre ellas; en numerosas oportunidades se trabaja el mismo tema, por
ejemplo sobre violencias contra las mujeres, pero no abordado como proceso sino
como actividades individuales.
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Il. ANALISIS DE EFICACIA Y EFICIENCIA

El analisis de politicas publicas, programas y proyectos gubernamentales desde los
criterios de eficacia y eficiencia, permite valorar los efectos en el proceso, y el impacto
una vez terminado su ciclo completo. Informan sobre el uso y destinaciéon de recursos
publicos.

Para la aplicacion de estos dos criterios de analisis, es pertinente contar con
instrumentos de planificacion tipo marco I6gico o uno similar, el cual establece una
jerarquia de objetivos y compromisos en cuanto al fin, propdsito, componentes y
actividades, con metas identificadas para cada uno de estos. A través del
cumplimiento progresivo de las metas intermedias y finales del proceso, se verifica el
cambio producido en las condiciones de vida de las personas a quienes se dirige la
iniciativa. En el caso del proyecto de las CIO, los objetivos intermedios son logrados a
través de servicios, cada uno de los cuales conducen a cambios parciales en
actitudes, comportamientos, y se constituyen en un medio para lograr el propdsito del
proyecto. Las actividades son necesarias para lograr los productos o cambios
intermedios.

1. ANALISIS DE EFICACIA

La eficacia es la “medida en que se lograron o se espera lograr los objetivos del
programa, tomando en cuenta su importancia relativa”..

La eficacia de una accion o de un proceso se mide segun el grado de cumplimiento de
los objetivos planteados en su disefio, para lo cual es fundamental que el proyecto
cuente con una detallada planificacion.

Como se afirma, “Una iniciativa resulta eficaz si cumple los objetivos esperados, en el
tiempo previsto y con la calidad esperada™’; por lo tanto el eje de la eficacia es el
cumplimiento de los objetivos, su calidad y oportunidad, sin tener en cuenta el costo o

el uso de los recursos.

Para el analisis de eficacia en este caso de la territorializaciéon de la Politica Publica de
Mujeres y Equidad de Género, se analizan los siguientes aspectos: la cadena de
entrega del proyecto, el nivel de cumplimiento de las actividades y de los productos
intermedios o servicios; las modalidades de provision de los servicios a través de las
ClO y las consideraciones sobre el analisis de la eficacia, destacando los aciertos y los
cuellos de botella encontrados.

1.1 La cadena de entrega:

Para facilitar la comprensién y el anadlisis evaluativo de la eficacia del Proyecto, la
Evaluacion Ejecutiva E2+ (DNP) propone el uso de la herramienta “cadena de entrega”.

39 Departamento Nacional de Planeacién — DNP- “Manual metodoldgico de Evaluaciones”. Bogotd,

2010. Citando a la OECD 2002.

40 Banco Interamericano de Desarrollo —INDES-. “Disefio y gerencia de politicas y programas sociales”,
Karen Mokate. Washington, 2002:
http://www.eclac.org/ilpes/noticias/paginas/9/37779/gover_2006_03_eficacia_eficiencia.pdf
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Esta cadena “se puede definir como el conjunto de actores (personas o instituciones),
y las relaciones entre ellos, a través de las cuales una actividad o un proceso de un
sistema dado seré implementado” (Barber 2009).%'

Como lo plantea el documento del DNP, se “responde a la pregunta: como y a través
de quien ocurre una actividad o un proceso del sistema?”.

El proceso de las CIO que a continuacidon se grafica, indica las relaciones entre
actores, instituciones y procesos, para el desarrollo de las actividades que permiten
cumplir el proposito de las CIO, el cual se ha establecido como:

Logrado avance en la promocién, reconocimiento y garantia de derechos de las
mujeres, a través de las 16 CIO de Bogota D.C. como un medio estratégico para la
territorializacion de la PPMYEG y del PIOEG.

Figura No. : Representacién grafica de la cadena de entrega de la CIO

Establecidas condiciones de montaje y operacion de la CIO por
el IDPAC y bajo directrices de la SSMGYDS-SDP sobre la
PPMYEG

=

Operando la Casa de Igualdad de Oportunidades en la localidad
con personal y presupuesto del IDPAC, y segun Proyecto de
Inversién aprobado LJ

Establecidos lineamientos del Plan Operativo Anual —POX- para
las CIO por la Gerencia Mujer y Géneros del IDPAC y acordado el
Plan para cada Casa

&
La CIO convoca a mujeres y organizaciones locales e interlocuta con
entidades con presencia en el nivel local para acordar actividades a
desarrollar segun Plan de Accién y definido con el COLMY(

4
Mujeres/organizaciones locales participan de actividades desarrollas
por las CIO (el equipo y voluntarias: mujeres y organizaciones locales)
y algunas entidades locales

&
Logrados en las localidades/territorios y a través de las CIO,
avances institucionales sobre los derechos de las mujeres en
el D.C.en el marco de la PPMYEG y del PIOEG

El anadlisis de los niveles de eficacia del Proyecto, se realiza a partir de observar la
dinamica y los logros de las actividades, los productos y el propdsito esperados, segun
las metas establecidas, aspectos que se abordan a continuacion.

1.2 Cumplimiento de actividades

Para verificar el cumplimiento efectivo de las actividades se compara lo programado y
lo ejecutado. En este caso la programacion de las actividades del proyecto 446 es
indicativa pues enuncia las actividades a desarrollar por las Casas, pero no se
especifican metas cuantitativas, ni para las ClO individuales, ni a nivel acumulado.

Por lo tanto este analisis sobre actividades verifica si efectivamente se han ejecutado
las actividades enunciadas, y en la medida de lo posible se entregan datos

41 Departamento Nacional de Planeacién — DNP- “Manual metodoldgico de Evaluaciones”. Bogota, 2010.
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cuantitativos agregados sobre lo desarrollado para el cuatrienio 2008-2012, lo cual
sera de utilidad para futuras programaciones, puesto que aporta indicios sobre
posibles coberturas y metas. Los datos que se registran han sido tomados de diversos
informes consultados*2.

Meta 1y 2: Montaje y operacién de las CIO

Tipo de actividades:

Generar condiciones fisicas y administrativas para el desarrollo normal de las CIO:
El IDPAC aporté los requerimientos basicos para funcionamiento y operacion de
las CIO en cuanto a sede, talento humano, recursos fisicos, suministros, y
servicios de vigilancia, aseo y cafeteria. A través del proyecto de inversion 217 y
en el periodo 2004-2008 se dotaron las7 primaras ClO; y mediante el proyecto de
inversion 446 se dotaron y pusieron en marcha las 9 restantes en el periodo 2008-
2012 para las 16 CIO programadas.

Se han desarrollado como actividades asociadas a esta meta:

Procesos de formacion politica y marketing politico por parte del equipo de las CIO

y mujeres de las localidades, para candidatas a distintas instancias de

participacion, por medio de lo cual se habilita a mujeres para su participacién en

procesos electorales y en instancias de incidencia ciudadana.

Participaron 76 mujeres y 14 de ellas fueron candidatas en el proceso electoral. Un

ejemplo es lo sucedido a través de una de las CIO:

“Las mujeres campesinas eran muy sumisas, no hablaban pero a través de los
encuentros de saberes y con el derecho a la participacion y representacion de
las mujeres ellas entendieron que podian ser alcaldesas, y en Sumapaz se
presentaron 20 mujeres a la alcaldia y 2 de ellas quedaron en la terna... y
ahora hay una encargada”. (Entrevista a coordinacion de la CIO).

Participacién e incidencia en espacios de coordinacion interinstitucional para

establecer acuerdos sobre la implementacion del derecho a la participacion del

PIOEG:

- En el nivel local, el equipo de las CIO logré en las 20 localidades participacion y
representacion en 102 diferentes espacios acordados en el plan de acciéon como:
Consejo local de gobierno —CLG-, Consejos locales de politica social -CLOPS-,
sus unidades de apoyo técnico —UAT- y Comisiones locales intersectoriales de
participacion —CLIP-. Asi mismo ha participado en las Redes locales del Buen
Trato —RBT-.

- También ha participado en otros espacios como: las Mesas territoriales de
gestion social integral —GSl-, Comités locales de derechos humanos DDHH;
otros comités y mesas locales.

- En el nivel distrital la Gerencia participa en la Mesa interlocal como espacio de
interlocucién entre la SMGYDS, la GMYG y los Referentes Locales de Mujer y
Género de las Alcaldias Locales del D.C. para hacer seguimiento a los proyectos
de inversion local del Programa “Bogotéa Positiva con las Mujeres y la Equidad de
Género”; también en la Mesa de Trabajo de Mujer y Género de la Comision
intersectorial Poblacional que congrega los referentes de género de los Sectores
del Distrito Capital para el abordaje de diversos temas como la actualizacion del

42 Datos tomados de:

IDPAC. “Informe de gestion periodo enero-diciembre 2009”. Subdireccidon de fortalecimiento de la
organizacién social — Gerencia Mujer y Géneros.

- Alcaldia Mayor de Bogota D.C. “Balance y perspectiva de la politica publica de mujeres y equidad de

género en el Distrito Capital”. Secretaria de Planeacién. Bogotd, diciembre 2011.

IDPAC. “Actas de informe de gestion de 06/25 de 2010 a 12/31 del 2010, y 01/01 a 04/23 del 2012":
Candelaria Isabel Martinez Mendoza, Gerenta Mujer y Géneros. Bogota.

IDPAC. “Informe de gestidon proyecto 446 ‘Bogotd una casa de igualdad de oportunidades” 2008-
2011”. Bogota.
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PIOEG, el Sistema SOFIA para mujeres victimas de violencias, fechas
conmemorativas, entre otros. Y en el Consejo consultivo de mujeres como
espacio maximo de participacion e interlocucion de las mujeres con el Gobierno
Distrital. Se apoya el proceso eleccionario de las representantes de diversos
sectores de mujeres y que todos los derechos queden representados; también
se apoyan las acciones en cuanto a la Asamblea ampliada del consejo
consultivo de mujeres, lo que a su vez aumenta los espacios de participacion
directa de las mujeres.

Meta 3: Asesoria juridica a mujeres

Tipo de actividades:
Servicio de orientacion juridica desde un enfoque de derechos de las mujeres con
perspectiva de género brindado por el equipo de abogadas de las CIO, para que
las mujeres conozcan las herramientas, la legislacion, la institucionalidad y las
rutas de atencion para la proteccion, garantia y restitucion de sus derechos.
Durante el periodo 2008-2012 la dinamica de asesorias juridicas en las 20
localidades a través de las 16 CIO fue: 1.520 en 2008 — 3.882 en 2009 — 4.969 en
2010 - 4.312 en 2011, y 1.828 en los primeros meses del 2012 para un total de
16.520 personas. Se observa un ritmo creciente hasta el 2011 que baja, segun se
explica debido a las interrupciones en los contratos de los equipos de las CIO. Este
proceso ha sido muy importante para las mujeres porque han aprendido aspectos
concretos sobre sus derechos y las medidas de proteccién que pueden exigir o a
las que tienen derecho, tanto en casos de prevencién como de atencion, cuando
han sido victimas de algun tipo de violencias.
Este es un servicio muy valorado,
“La orientacion juridica, es lo mas demandado, porque las mujeres sienten que
se les da una respuesta positiva a sus denuncias y se les orienta rapido,
aunque no todas contintan las demandas porque siguen estando en sumision,
y algunas también vuelven,; y también quieren mas acompafiamiento. Por la
afluencia esta meta se supera antes de tiempo”. (Entrevista a coordinacion de la
clo).
En algunas CIO se ha brindado acompafiamiento y apoyo sicosocial desde las
CIO, realizado por el equipo de estudiantes de sicologia de la Universidad
Javeriana.
Procesos de sensibilizacion dirigidos a servidoras/es publicas/os y a mujeres en las
zonas de influencia de las CIO, también a cargo de las abogadas, para difundir la
PPMYEG, el PIOEG, asi como la normatividad existente sobre el tema de
derechos fundamentales de las mujeres, en el marco del derecho a la participacion
y representacion equitativa de las mujeres en las instancias locales.
Se realizaron en el cuatrienio alrededor de 1.064 jornadas con una cobertura de
24.992 personas, de las cuales el 80% se identificaron como mujeres, el 19.5%
como hombres y el 0.5% como personas de los sectores LGBT. Correspondiente a
18% servidoras/es publicas/os, y 82% personas de la comunidad. La ficha de
registro para estas jornadas permite que las personas se identifiquen segun alguno
de los siguientes criterios: hombres, mujeres, 0 como personas de los sectores
LGBT; y si son servidoras/es publicas/os y/o comunidad en general.
La dinamica de las jornadas de sensibilizacion arroja en 2008 un total de 114
jornadas o eventos; no se entrega la cobertura de personas; en 2009 un total de
6.952 personas y 279 jornadas; en 2010 una cobertura de 7.848 personas y 356
jornadas; en 2011 la cobertura fue de 5.651 personas y 315 jornadas. Como en el
caso anterior el ritmo ascendente cae en 2011.
En estas jornadas se desarrollaron diversos temas como la significacion politica de
las fechas emblematicas -8 de marzo, 25 de noviembre; la institucionalizacion de la
politica publica de mujeres, la territorializacion de la politica a través de las Casas,
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los derechos sexuales y derechos reproductivos; sobre la normatividad y los
derechos de las mujeres, entre otros.

Meta 4: Fortalecimiento de organizaciones sociales de mujeres

Tipo de actividades:

De acuerdo con la estrategia de fortalecimiento organizativo del IDPAC:

Apoyo y asistencia técnica a organizaciones sociales de mujeres de las
localidades, brindado por la Subdireccion de Fortalecimiento de las Organizaciones
Sociales del IDPAC, para fortalecer su capacidad de gestion interna y externa y
cualificar su participacion en el territorio. En el periodo se realizaron 4
convocatorias a organizaciones y redes de mujeres, y se apoyo a 65
organizaciones con pequefios recursos- entre $3 millones y $5 millones- para sus
iniciativas; y se les brindd acompafiamiento para el aprendizaje del manejo de
recursos publicos y de temas contables y de la incorporaciéon del enfoque de
género en sus proyectos, con una contadora del equipo distrital.
Esta es una actividad que se considera con un gran potencial,
“En el fortalecimiento de organizaciones sociales hay que preguntar a las
mujeres qué es lo que realmente necesitan para fortalecerse...y como llenar los
requisitos para participar en la localidad, porque para las acciones del plan de
desarrollo dicen ‘es que no queremos que vengan otras organizaciones de las
localidades llevarse el dinero de los proyectos, queremos que se contraten las
organizaciones locales’, pero cuando vamos a verlas no tienen los requisitos ni
saben gestionar los recursos”. (Entrevista a coordinacion de la CIO).
Promocién de la participacion de las organizaciones y redes de mujeres, mediante
el fortalecimiento de 18 COLMYG, 2 Consejos de Mujeres y el Consejo Consultivo
de Mujeres.
Acompafiamiento a equipos locales en la inclusion de la perspectiva de género en
planes de accién en el territorio: Articulacion del equipo profesional de las CIO con
los equipos locales del IDPAC en el apoyo a las elecciones de los Consejos
locales de la Juventud, la Estrategia Gestion Social Integral -G.S.I- y las audiencias
con la Contraloria Distrital. También comprende el trabajo desarrollado con los
gestores del IDPAC en relacion con los procesos de eleccion del Consejo Local de
Juventud —CLJ-.

Meta 5: Movilizacién y organizacion para la participacion

Tipo de actividades:
Conmemoracion de fechas emblematicas: Procesos de movilizacion programados
desde la GMYG del IDPAC y ejecutados por cada CIO para evidenciar el papel de
las mujeres como ciudadanas sujetas de derechos en los territorios. Las acciones
adelantadas incluyen cada afio la conmemoracion del 8 de marzo “Dia
internacional de los derechos de las mujeres” y 25 de noviembre “Dia internacional
de la no violencia contra las mujeres”,
Gran parte de estas actividades se desarrollan en alianza con entidades locales,
por ejemplo en Usaquén el 8 de marzo del 2012 fue en torno al tema de la
“vulneracion de derechos de las mujeres en condicién de discapacidad y
cuidadoras” articulado con el Hospital de Usaquén, a lo cual asistieron 54 mujeres
y 4 hombres. En Santa Fe el tema fue la “resignificacion de espacios seguros para
las mujeres” una de cuyas acciones fue la presencia el 8 a las 8 en el Monumento
de la Pola.
En algunas CIO se ha conmemorado el 28 de mayo “Dia internacional de acciones
a favor de la salud de las mujeres”. Se tienen datos sobre movilizacion de
personas pero estos varian entre informes.
Realizaciéon de Encuentros: A partir de 2009 se iniciaron una serie de Encuentros
para evidenciar situaciones particulares de sectores de mujeres segun
diversidades; de mujeres negras y afrodescendientes “trenzando etnodesarrollo”;
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con nifas y nifos “crispeteando y participando ando en Bogotd”; con mujeres
jévenes “graffitiando nuestros derechos... en voz alta”; Mujeres comunales, o
mujeres integrantes de las Juntas de Acciéon Comunal —JAC- “ler encuentro
mujeres juntas por nuestros derechos”; encuentros de mujeres rurales y de
mujeres indigenas. En 2010 crecieron y se diversificaron estos Encuentros. En el
2011 disminuyeron drasticamente, pues ademas de la conmemoracion del 8 de
marzo y del 25 de noviembre, sélo se hizo el segundo encuentro de mujeres con
discapacidad y cuidadoras.

El registro de las movilizaciones indica un total de 27.259, distribuidas de la
siguiente manera: 11.820 en 2009 — 10.982 en 2010 — 4.457 en 2011; se observa
la caida drastica en este ultimo afio.

Meta 6: Acciones del Plan de Accion de la PPMYEG

Tipo de actividades:
El eje de las actividades son los 8 derechos incluidos en la PPMYEG y en el
PIOEG, y se implementa el Derecho a la participacion y la representacion como
derecho transversal en todos estos Derechos.
En cuanto a actividades de informacion y socializacion sobre el PIOEG que se
realizan en diferentes espacios, como atencion al publico, talleres y
sensibilizaciones, registra un total de 278.614 personas en el periodo 2009-2011;
no se informa sobre el 2008 porque aun no existia el instrumento de Presupuesto
Orientado a Resultados —POR-.
A continuacion se resume el tipo de actividades que se realizan en torno a los
derechos, teniendo en cuenta que varia en las diferentes CIO:
Derecho a una Vida libre de Violencias: Socializacion del Sistema SOFIA mediante
talleres con organizaciones y redes de mujeres, comunidad y funcionarias/os de
las localidades. Creacion del primer Consejo de Seguridad para mujeres en
Usaquén; promocion de la participacion de las mujeres en situacion de
desplazamiento en las redes del Buen Trato.
Derecho a la Participacion y Representacion con Equidad: Mediante la promocion
y habilitacién para su participacién en los espacios de toma de decisiones a nivel
local y distrital.
Derecho al Trabajo en condiciones de igualdad y dignidad: Desarrollo de
estrategias para impulsar la conformacion y el fortalecimiento de redes de mujeres
productoras y productivas a través de las ClO. Apoyo para la realizacion de ferias.
Ha sido muy importante el debate sobre la valoracion del trabajo doméstico y de
cuidado.
Derecho a la Salud Plena: Fortalecimiento de mujeres y organizaciones que
trabajan por el derecho a la salud.
Derecho a la Educacion con Equidad: Se promueve y acompafia a mujeres
joévenes de los colegios a las candidaturas de personeras/os estudiantiles. El
desarrollo de la metodologia “crispeteando” cuyo objetivo es el reconocimiento de
los derechos humanos de las mujeres por parte de la comunidad estudiantil local, a
través de cine-foros y otras modalidades.
Derecho a una Cultura libre de sexismo: Promocién de las mujeres y sus
organizaciones a participar en espacios de incidencia donde se reconoce el aporte
de la cultura.
Derecho al habitat y vivienda dignas: Se estan definiendo las actividades.

Con respecto a las acciones asociadas a la Politica Publica de Mujer y Equidad de
Género y al PIOEG, se comenta que se hacen numerosas,
“Son 19 acciones pero se hacen mas, porque al estar en el IDPAC nos ponen a
acompafiar acciones que no estaban programadas y que Se registran”
(Entrevista a coordinacién de la CIO).
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En el caso de Sumapaz se expresa de manera directa que es necesario ajustar las
19 acciones a su realidad, pues como estan establecidas “esas prioridades se
salen del contexto del territorio”.

Con respecto al conjunto de las actividades abordadas en este aparte, es importante
aclarar que en cada CIO se cuenta con formatos que registran cada una de las
actividades que se realizan, por lo tanto si existe el registro actualizado de lo que se
hace. No se cuenta con un sistema que permita consolidar de manera periédica esta
informacion, por lo cual no hay datos anuales consolidados; hay sobre periodos
especificos pero no de forma permanente.

A través de sus actividades las CIO han logrado reconocimiento en su territorio:
“Esta CIO se ha venido fortaleciendo, precisamente porque es un referente local
no solamente para las mujeres sino también para la institucionalidad; esta tan
fortalecida y reconocida que las instituciones remiten a la CIO a las mujeres que
llegan a esas oftras instituciones y que requeririan iniciar algun tipo de proceso con
nosotras”. (Entrevista coordinadora CIlO).

1.3 Cumplimiento de productos o servicios

Los productos o componentes que entrega el proyecto y que han sido incluidos en la
matriz del marco logico, son fundamentalmente servicios que aportan a la
territorializacion de la Politica Publica de Mujeres y Equidad de Género. Estos
servicios nacieron desde el inicio de las primeras CIO en 2005 y se han consolidado y
ampliado progresivamente.

Los datos entregados por cumplimientos de metas de servicios se registran
acumulados en los informes institucionales. Existe la informacion por CIO, aunque en
los informes se reportan los totales; hay informes parciales que entregan informacion
por Casa pero no son sistematicos.

De acuerdo con lo establecido para el periodo 2008-2012 en el proyecto de inversion
“Bogota una Casa de Igualdad de Oportunidades”, las metas se cumplieron casi en su
totalidad:

Productos 1y 2: Creacién y operacion de 16 Casas de Iqualdad de Oportunidades
Cumplimiento de la meta: 100%

1. Fortalecimiento de 7 Casas de Igualdad de Oportunidades existentes:
Se fortalecio el funcionamiento de 7 CIO existentes:
Creadas en 2005: 2 CIO, La Candelaria-Santa Fe y CIO Ciudad Bolivar
2006: 3 CIO, Suba, CIO Bosa y CIO Sumapaz-Usme-Sumapaz
2007: 2 CIO, Engativa — CIO Kennedy

2. Creacion de 9 Casas de Igualdad de Oportunidades
En 2008: 3 CIO, Teusaquillo, CIO Rafael Uribe Uribe, y CIO San Cristobal-Antonio
Narifio
2009: 4 CIO, Tunjuetito, CIO Usaquén, CIO Puente Aranda y CIO Martires
2010: 2 CIO, Fontibén y CIO Barrios Unidos

Durante el cuatrienio se entregaron los recursos para funcionamiento de todas las
CIO, o sea para talento humano tanto para la Gerencia como para cada una de las
Casas; materiales didacticos; logistica en cuanto a sede y para eventos propios;
servicios publicos; otros servicios como limpieza, vigilancia y transporte; y materiales
de consumo para la operacion.
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Durante el periodo se realizaron las otras actividades de fortalecimiento de las CIO
contempladas en el proyecto de inversién 446, que incluye el desarrollo de procesos
de formacién politica para la participacion e incidencia en distintas etapas y el
fortalecimiento de Consejo Consultivo de Mujeres. Esta formaciéon es muy importante
pues es la base de la participacion y representacion de la Casa, sea a través de los
equipos de personal o de las mujeres que aportan tiempo no remunerado para el
desarrollo de actividades.

Producto 3:_Asesorar Juridicamente a 15.000 Mujeres desde un enfoque de Derechos
y con perspectiva de género (reprograma a 16.000 en el periodo)
Cumplimiento de la meta: 101%

Sobre esta meta hay diversas versiones. El primer compromiso fue de 15.000 mujeres

segun documentos oficiales del proyecto; en una version la ficha EBI-D del 19 de

octubre del 2011 aparece una meta reprogramada del 17.000. En el informe final a

diciembre de 2011 la gerenta de Mujer y Género del IDPAC*® registra la meta de

15.000 y un total acumulado en el cuatrienio de 15.330 asesorias brindadas por las

abogadas de las CIO; finalmente en el informe final del SEGPLAN 2008-2012%

aparece una meta de 16.000 y un logro de 16.520. Por lo tanto este es el referente

tomado para la medicion.

Segun las consultas realizadas, la reprogramacion de la meta se debe a que es un
servicio que tiene una alta demanda; sin embargo la reduccion del numero de
abogadas que al inicio del cuatrienio eran 20 y al final quedaron 9, limit6 la capacidad
de atencion.

Producto 4: Fortalecer 100 organizaciones sociales de mujeres bajo la estrategia de
fortalecimiento definida para la participacién de las mujeres
Cumplimiento de la meta: 65%

Las actividades de fortalecimiento a las organizaciones de mujeres, se han
desarrollado mediante una estrategia que les apoya pequenas iniciativas y se les hace
un seguimiento técnico y contable; la meta se redujo por baja de recursos disponibles.
Sobre esta metodologia de fortalecimiento se han expresado descontentos debido a
que algunas opiniones de mujeres entrevistadas consideran que el monto aportado es
demasiado bajo, las acciones privilegian el derecho a la participacion y limita la
ampliacién de otros derechos, y es un proceso repetitivo pues los proyectos
usualmente deben presentarse similares para acceder a los mismos recursos, no hay
innovacion.

Producto 5: Realizar 17 procesos de movilizacion y organizacion de las mujeres
Cumplimiento de la meta: 100%

En los informes finales sobre el cuatrienio se informa sobre los procesos de
movilizacion y organizacion para la participacion de las mujeres, fundamentalmente en
torno a fechas emblematicas. Se afirma que se realizaron 19 procesos; aunque no es
claro como se hace dicha contabilizacién. Si es evidente que cada afo se realizaron
procesos de movilizacion cuyo consolidado posiblemente supera ampliamente la meta
propuesta.

43 IDPAC: “Acta de informe de gestidon de 01/01 a 04/23 del 2012”: Candelaria Isabel Martinez Mendoza,
Gerenta Mujer y Géneros. Bogota, diciembre 2011.

4SEGPLAN. Reporte 31 de mayo de 2012. Reporte final 446 (consolidado para vigencia 2008-2012,
Bogota Positiva).
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Producto 6: Implementar 19 acciones del Plan de Accién de la Politica Publica de
Mujer y Equidad de Género de acuerdo a la misién del IDPAC
Cumplimiento de la meta: 100%

En todas las Casas se desarrollan acciones especificas en torno a algunos de los 8
Derechos priorizados en la PPMYEG; el énfasis es en cuanto a las estrategias de
participacion y representacion en cada uno de ellos dada la misionalidad del IDPAC.
No es claro como se contabilizan las 19 acciones. Por los informes consultados es
posible que esta meta se haya superado significativamente.

1.4 Modalidades y metodologia para la provision de los servicios de
las CIO

« Modalidades
Los servicios provistos desde las Casas presentan diversas formas:

a. Acciones directas desarrolladas por el equipo de las CIO: Son las actividades
realizadas por las profesionales de la CIO como es la orientacién juridica a las

mujeres que brindan las abogadas, o la preparacion para la participacion en
instancias deliberativas que realizan otras integrantes del equipo, entre otras.

b. Acciones desarrolladas por redes/organizaciones de mujeres y ciudadanas locales:
Es el trabajo gratuito, no remunerado, que aportan un gran niumero de mujeres que
se vinculan a los procesos de la Casa y realizan actividades de formacion por
ejemplo en temas de equidad de género y empoderamiento; dictan talleres
tematicos o ludicos a mujeres de la localidad; lideran actividades de movilizaciéon
sobre aspectos especificos. En la realizacion de estas actividades se incorpora el
tema de derechos de las mujeres para la formacién y empoderamiento de las
mujeres. Este es un soporte cuya incidencia en gran medida permite el
cumplimiento de las metas programadas y de los compromisos adquiridos.

“Una mujer de la localidad ha querido intercambiar su saber o conocimientos a
través de una actividad como el hacer velas, y al tiempo compartian sus
experiencias e historias de las mujeres que han pasado por episodios de
violencia”. (Entrevista a coordinacién de la CIO).

c. Remision para atencién especifica: Las CIO establecen procesos de articulacion
con instituciones u organizaciones locales en casos particulares de situaciones que
no son posibles de atender en las Casas. En cada CIO se decide qué
articulaciones se establecen, no hay un patron generalizado al respecto. Por
ejemplo en algunos casos hay remision para un caso juridico, o de atencion
sicolégica, o de atencion en salud. O a una organizacion que trabaja el tema
productivo.

d. Intercambios: Se han establecido para actividades especificas, como son
capacitaciones o procesos de formacion. La CIO aporta el espacio fisico, convoca,
inscribe; la entidad formadora aporta el equipo docente, los materiales; este tipo de
experiencia se ha desarrollado con la Cooperativa Casa Nacional del Profesor —
CANAPRO-. Esta es una modalidad aun no generalizada.

e. Acompafiamiento: Puede ser técnico, conceptual y metodolégico a las CIO,
brindado por la Subsecretaria de Mujer, Géneros y Diversidad Sexual de la SDP,
para la formulacion y seguimiento de los proyectos de inversion locales para
garantizar que cumplan con acciones de PIOEG vy los enfoques de la politica
publica y para hacer seguimiento de los recursos. Y en talleres especializados
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como por ejemplo con servidoras/es; o sobre temas con violencias contra las
mujeres.

f. Dialogos: Permanentes sobre instancias, mecanismos y espacios de participacion
para incorporar a las mujeres a las mudltiples instancias; para trabajos con la
Subdireccién de Fortalecimiento de la Organizacion Social del IDPAC, para la
definicion de lineamientos frente a fortalecimiento. Se ha iniciado el trabajo sobre
interseccionalidad e incorporacion del enfoque de género en la Gerencia de
juventud y de Etnias, asi como con el equipo de Discapacidad.

7

« Metodologia

Para la operacion del Proyecto 446 se han establecido unos principios metodolégicos
relacionados con el actuar de las Casas de Igualdad de Oportunidades que aportan a
la estrategia de territorializacion.

Todas las actividades que se desarrollan en relacién con los servicios que se brindan
desde las CIO se relacionan o enfocan al menos desde uno de los Derechos de las
Mujeres priorizados por la PPMYEG y por el PIOEG, de manera que contribuye a su
difusion y cumplimiento.

La concertacién permanente con las organizaciones de mujeres y mujeres locales, es
una base operativa puesta en marcha desde el inicio del disefio de la Politica Publica
de Mujer y Equidad de Género, y desde la formulacion del Plan de Igualdad de
Oportunidades para la Equidad de las Mujeres. Es asi como en el marco de los
lineamientos establecidos para el proyecto de inversion 446, se toman decisiones
conjuntas fundamentadas en el quehacer de las CIO y en las necesidades y/o
posibilidades identificadas para las localidades.

En esta misma linea desde las CIO se busca interlocuciéon e interrelacion con la
institucionalidad local que puede apoyar acciones relativas a los servicios que se
brindan desde las Casas, para remision y atencion de acuerdo con sus competencias
especificas en los casos en los cuales no se tiene la capacidad instalada o el
conocimiento especifico.

En cuanto al desarrollo de materiales de apoyo metodoldgico, en las consultas a
personal directivo se informé que entre 2009 y 2010 se construyeron y revisaron unas
propuestas pedagodgicas en términos de cdmo trabajar los Derechos; sin embargo
parece que esta dinamica no se ha continuado.

A continuacion se grafica el mapa de flujo que contiene los aspectos basicos para la
produccidn de cada servicio.
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Responsable de la operacién delas ClIO

Cuadro No. Mapa de flujos de Servicios de la CIO
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SDP —Subsecretaria Mujer, Género y Diversidad Sexual:
Instancia Rectora de las PoliticaPublica de Mujer y Género

1y 2. Operacidn y Creacion de las Casas de Igualdad de Oportunidad - CIO

* Generarcondiciones fisicas y administrativas para el desarrollo de las CIO
* Participacidn en espacios de coordinacidn interinstitucional en el nivellocal para el PIOEG
* Conformacion/Fortalecimiento de Subcomités Locales de Mujery Géneros en los CLOPS

* Generarcorresponsabilidad con organizaciones sociales de mujeres frente al PIOEB

* Divulgacion de Derechos de las Mujeres segin el PIOEG y posicionamiento de las CIO

l

v

v

v

v

3. Asesoria
Juridica a Mujeres

4. Fortalecimiento
de Organizaciones
de Mujeres

5. Movilizacion
parala
participacion

6. Acciones de
Participacion del
Plan de Accion

* Aszesoria
Orientacion juridica
por abogadas
contratistas a
mujeresde las
localidades

* Accionesde
sensibilizacion /
difusian de
derechos, avances
normativos, sistema
SOFIA.

A mujeres,
organizaciones,
funcionarias/os de
las localidades.

Segun estrategia IDPAC
de fortalecimiento
organizativoa:

* Apoyay acompafiar a
organizacionesde
mujeresen las
localidades

Recursos para
iniciativas y
seguimiento técnicoy
contable

* Georeferenciacion de
organizacionesde
mujeresen las
localidades

* Procesosde
movilizacion de las
mujeresy sus
organizaciones.

Diversos eventos
locales enfechas
conmemorativas de
derechos (8 de
marzo, 25 de
noviembre)

* Encuentroscon
grupos diversos

= A mujeres,
organizaciones
socialesy entidades
locales

Desarrollo del
derechoala
participaciony
representacion en los
& derechos del PIDEG.
Armujeresy
organizacionesde
mujeres.
Derechos:
Pazy conviviencia
conequidad de
EENEro
Una vida libre de
violencias
Participaciony
representacion con
equidad
Trabajo en
condicionesde
igualdad y dignidad
Salud plena
Educacion con
equidad
Cultura libre de
SEXISMo
Habitat y vivienda
dignas

Sistema de Monitoreo y Evaluacion

ORGANIZACONESDE MUIJERES LOCALESY MUJERES AUTON OMAS

Aporte detrabajo gratuito
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1.5 Consideraciones sobre el analisis de eficacia
Aciertos
La cadena de entrega, o sea el proceso de relaciones entre actores involucrados para

brindar los servicios se ha establecido claramente y es fluido; algunos obstaculos que
se referencian mas adelante no se deben al esquema de la secuencia.

La variedad de modalidades para la provisién de los servicios de las CIO, lo cual ha
potenciado la gestion local que realizan. De manera particular se destaca la
contribucién de las organizaciones de mujeres y de ciudadanas que aportan su trabajo
gratuito comunitario para actividades programadas por las Casas.

Ha sido importante la programacién de lineas de accién iguales para todas las CIO
para trabajar hacia un propdsito comun; lo pertinente es ajustar a las realidades
locales, pero en el marco del lineamiento establecido.

La meta gruesa proyectada para cada uno de los seis servicios se ha cumplido casi en
su totalidad, lo cual refleja el compromiso del personal involucrado en el proyecto.

Del flujo de servicios lo mas organizado es la asesoria juridica pues cuenta con
algunos protocolos para la atencion y registro que solo requieren afinarse.

Las agendas diferenciales han entregado productos importantes, como el caso de las
mujeres rurales que por esta actividad incidieron en la extension de dos derechos
nuevos en el PIOEG.

Cuellos de botella u obstaculos

La carencia de un sistema de planeacién de todo el proceso, incluyendo metas
intermedias y de actividades y no solo finales, asi como un sistema de registro,
informacion y consolidacion periddica de las actividades desarrolladas, afecta el
analisis de eficacia, puesto que éste se basa en la comparacion de lo programado con
lo alcanzado. Solo se tiene esta programacion para el dato total del cuatrienio en cada
uno de los 6 servicios que brinda el proyecto.

No se encontré un manual de funciones o un descriptor especifico para cada uno de
los cargos del equipo de personal de las CIO y de la Gerencia de Mujer y Géneros, y
los perfiles correspondientes lo cual propicia la contratacion de personal idoneo, y
evitar que sean otros los criterios de vinculacion del personal, como intereses politicos
0 por amistad, aun en este caso que no es personal de planta.

Se comenta en las consultas que debido al nivel en el que se ubica la gerencia en el
IDPAC, por resolucion los honorarios son bajos tanto para la Gerencia como para las
CIO, lo que es una limitante para la permanencia de personal con alta calificacion.

La modalidad de contratacién por prestacion de servicios y por tiempos cortos genera
dificultades a la continuidad del trabajo de las CIO; aun las coordinadoras tienen este
tipo de contrato, pues las casas dependen de un proyecto y no estan
institucionalizadas

El equipo de personal de las CIO —en promedio tres profesionales y tiempo parcial la
abogada; en algunos casos dos profesionales como en Kennedy- es muy pequefio;
también se ha reducido en la Gerencia. Sin embargo la Gerencia cuenta con el estudio
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de cargos laborales que registra la minima planta con la cual debe operar y en la
actualidad no se cumple. Esto es importante para la futura secretaria.

Hay un reconocimiento generalizado acerca de que las CIO ya son insuficientes no
sblo en personal sino también en espacio, para atender la creciente demanda de
mujeres que llegan a las Casas; lo que plantea la necesidad de revisar el actual
modelo, lo que ya ha sido contemplado por la Gerencia.

En cuanto a los servicios directos, debido al tiempo que lleva el proceso, es necesario
una revision de cada uno de ellos.

En el caso de la asesoria juridica esta copada la capacidad, puesto que se atiende
una diversidad de problematicas; posiblemente es necesario revisar las tematicas a
atender, y definir si es pertinente en algunas de ellas canalizar la atencion hacia otras
instituciones. Y la asesoria sicolégica es una necesidad para casos de mujeres con
situaciones delicadas. La experiencia de convenios con Universidades es una
estrategia probada y que ha funcionado.

Mantener la calidad y oportunidad en brindar estos servicios desde las CIO son la
base del reconocimiento y la identidad en las localidades.

Respecto al fortalecimiento de organizaciones, que es un servicio que en las consultas
plantean como necesario, parece que la estrategia actual cumplié su ciclo, pues se
comenta que ya se perciben como acciones repetitivas, lo que plantea la necesidad de
evolucion y cambios en el esquema desarrollado. En cuanto a la movilizaciéon prima su
abordaje como actividad aislada, coyuntural; de las conmemoraciones no quedan
agendas, no se hace el vinculo para continuar con base en alguno de los derechos;
estas actividades pueden vincularse a procesos.

Un aspecto observado es que se carece de un intercambio fluido y periddico entre las
Casas para aprendizaje y fortalecimiento en las acciones sobre los Derechos, y el
lineamiento de las 19 acciones no es comprendido por todas las CIO, segln algunas
apreciaciones al respecto. En este sentido el proyecto cuenta con una valiosa
trayectoria y con las bases necesarias para ajustar el Plan de Accion de las CIO.

2. ANALISIS DE EFICIENCIA

En la metodologia de Evaluacion Ejecutiva E2+, se define la eficiencia como la “medida
en que los recursos/insumos (fondos, tiempo, etc.) se han convertido econémicamente

en resultados™.

En términos generales, la eficiencia permite observar el monto de recursos invertidos
en el proceso o proyecto para lograr las metas programadas. Se considera que una
actividad es eficiente no necesariamente cuando es mas barata, sino cuando hace un
uso optimo de los recursos asignados, por lo cual se considera que lo hace al menor
costo posible. Por lo tanto se entiende la eficiencia “como el grado en que se cumplen
los objetivos de una iniciativa al menor costo posible. El no cumplir cabalmente los
objetivos y/o el desperdicio de recursos o insumos hacen que la iniciativa resulte
ineficiente (o menos eficiente)™. En la referencia a costos es importante lo relativo a
recursos monetarios, pero también a intangibles sociales y politicos.

45 Departamento Nacional de Planeacién — DNP- “Manual metodolégico de Evaluaciones”. Bogotd, 2010.
Citando a la OECD 2002.

46 Banco Interamericano de Desarrollo —INDES-. “Disefio y gerencia de politicas y programas sociales”,
Karen Mokate. Washington, 2002:
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Respecto al analisis de eficiencia, el DNP sugiere que se incluyan los costos
relevantes manejados por el proyecto, lo cual es necesario para el analisis de la
viabilidad de la iniciativa. Para este efecto se indago6 la informacion sistematizada
posible de conseguir; en algunos casos existe la informacidon pero no esta
desagregada o sistematizada por lo cual no se detalla en el informe; dicha
sistematizacion supera las posibilidades de este informe.

2.1La eficiencia en el cumplimiento del objetivo y metas del proyecto

Como se observd en el analisis de eficacia, en términos generales y desde su
creacion, las Casas de Igualdad de Oportunidades han cumplido las metas globales de
las actividades que se programan cada afio, y las de los servicios correspondientes al
cuatrienio.

Un indicativo de eficiencia global para el periodo analizado, 2008-2012, es que los
recursos invertidos hayan permitido el funcionamiento de las 16 Casas de Igualdad de
Oportunidades; puesto que sin estos espacios en las localidades es imposible que
funcione el proyecto segun el disefio del mismo. Las CIO se han establecido como el
medio estratégico (aunque no unico) para desarrollar la Politica Publica de Mujeres y
Equidad de Género en las localidades.

Si se observa el cuadro No.5 la variacidon anual en la apropiacion presupuestal para el
proyecto de las Casas: entre el afio 2008 y 2009 se incrementa en un poco mas del
30%, entre el 2009 y 2010 disminuye levemente y entre el 2010 y 2011 se mantiene
igual, a pesar de que se pasa en el periodo de 10 a 16 CIO, con lo cual se logra el
cumplimiento de la meta total de llegar a 16 CIO.

Cuadro No.5: Apropiacion presupuestal anual y Niumero de CIO funcionando
(2008-2011)

Ano Apropiacion Cambio No. CIO
definitiva anual | funcionando
$ %

2008 2.941.208.314 10

2009 3.941.661.000 34% 14 (+4)
2010 3.935.000.000 -02% 16 (+2)
2011 3.935.000.000 0% 16

Total 14.752.869.314

Fuente: Secretaria de Hacienda Distrital - PREDIS

Respecto al proceso de creaciéon de las CIO, en el periodo inicial 2004-2008 se
pusieron en funcionamiento 7 CIO a través de las cuales se atendieron en total 1.500
mujeres, mientras que en el periodo 2008-2012 se brindaron en total 16.520
atenciones*’ a través de las 16 CIO, lo que evidencia un crecimiento eficiente en la
capacidad de atencion.

Un indicador interesante sobre la incidencia en el territorio es el relativo a la gestion
de recursos locales, el cual permite observar cambios en cuanto a propuestas
aprobadas y orientadas a promover la igualdad de oportunidades para las mujeres en
las alcaldias locales. Este en gran medida, es un resultado de las acciones que

47 SEGPLAN. Reporte 31 de mayo de 2012. Reporte final 446 (consolidado para vigencia 2008-2012,
Bogota Positiva).
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desarrolla la CIO mediante el acompafiamiento y la asesoria que brinda a las
organizaciones de mujeres para fortalecer su incidencia en la gestion del desarrollo
local, para cualificar técnicamente sus saberes y para el fortalecimiento de acciones de
veeduria y control social.

Al respecto, antes de la existencia de las CIO eran minimas las acciones que se
desarrollaban especificamente para el empoderamiento de las mujeres con recursos
locales; los proyectos orientados a las mujeres no enfatizaban ni el enfoque de género,
ni el enfoque de derechos.

A continuacion se presenta esta dinamica de incidencia para canalizar recursos hacia
las localidades; todos los datos que sustentan este analisis se encuentran en el Anexo
No.4 :

A partir del trabajo de los equipos de las Casas de Igualdad de Oportunidades y el
equipo que hacia parte de la Oficina Asesora de la Politica Publica las CIO con las
organizaciones locales de mujeres, durante el periodo 2004-2008 (con corte a
diciembre del 2007), se inicio esta incidencia y se logro que 14 localidades
incorporaran el programa “Bogota con igualdad de oportunidades para las mujeres”
con metas especificas. Y que en total 18 localidades destinaran recursos para
actividades en el marco del Plan de Igualdad de Oportunidades para la Equidad de
Género. Dado que estos recursos provenian de programas relacionados con
seguridad ciudadana o violencia intrafamiliar se hace dificil identificar y cuantificar los
montos totales de la inversion, porque lo que se reporta informacion relacionada con
metas especificas para la Politica Publica de Mujeres y Equidad de Género. Para el
cuatrienio 2004-2008 el monto de recursos etiquetados para esta politica ascendio a
$6.666.810.955 (apropiacion vigente) correspondientes al 99.81% del presupuesto
total asignado, (Ver mas adelante cuadro No.6).

Para el cuatrienio 2008-2012 “Bogota Positiva” que es el periodo de analisis, el 100%
de las localidades incorporaron el programa de gobierno “Bogota positiva con las
mujeres y con la Equidad de Género”, y anualmente durante los cuatro afos
comprometieron recursos para promover la igualdad de oportunidades para las
mujeres en el marco de la PPMYEG. Para este periodo el monto total orientado o
etiquetado para la Politica Publica de Mujeres y Equidad de Género fue de
$13.199.666.311. De esta forma, en valores netos (pesos) es significativo que en el
periodo de Bogota Positiva todas las localidades incrementaron el presupuesto
asignado a la politica publica de mujeres y equidad de género y que en total aumento
en un 100,1% con relacion a Bogota sin indiferencia (Cuadro No.6). Aunque los
montos parecen significativos, la inversion local para la PPMYEG corresponde al
0.66% del total de inversidon directa realizada durante el cuatrienio por las Alcaldias
Locales del Distrito Capital.

Del total de las localidades, el 70% aumentaron los recursos para la implementacion
de la PPMYEG durante el periodo de estudio en relacion con el cuatrienio anterior,
como se registra en el cuadro No.6.

Si se analiza la informacién desagregada por localidad, se destaca que hubo
localidades que aumentaron significativamente la inversion directa para la PPMYEG
en la vigencia del PD Bogotd Positiva en relacion con Bogota sin Indiferencia,
estableciendo que para el periodo de estudio ocho localidades incorporaron el
Programa concreto.

Cuadro No.6:
Comparacion del Gasto de Inversion Directa Etiquetado para la Politica Publica de

Mujeres y Equidad de Género - apropiacidon vigente




(2005 - 2012)
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Total gasto de inversion etiquetado a la Gasto de inversion etiquetado a la
Politica Publica de Mujeres y Equidad de | Politica Publica de Mujeres y Equidad
Género de Género *
Localidad $ Col %
Bogota sin Bogota sin Bogota
indiferencia Bogota positiva indiferencia positiva
(2004-2007) (2008-2012) (2004-20087 (2008-2012) | variacion

Usaquén $ 0,00 $ 258.305.000,00 0,00% 0,30% 0,30%
Chapinero $ 242.242.400,00 $ 250.000.000,00 0,77% 0,56% -0,21%
Santa fe $ 1.121.088.144,00 $ 400.000.000,00 0,00% 0,56% 0,56%
San cristobal $ 282.738.000,00 | $ 2.926.000.000,00 0,20% 1,81% 1,60%
Usme $ 0,00 $ 720.571.500,00 0,00% 0,58% 0,58%
Tunjuelito $ 0,00 $ 371.400.000,00 0,00% 0,51% 0,51%
Bosa $ 452.558.017,00 $ 545.000.000,00 0,46% 0,36% -0,10%
Kennedy $ 1.046.000.000,00 $ 850.455.000,00 0,00% 0,55% 0,55%
Fontibon $ 1.050.000.000,00 | $ 366.000.000,00 0,00% 0,52% 0,52%
Engativa $ 359.000.000,00 | $ 1.149.918.629,00 0,29% 0,83% 0,54%
Suba $ 1.050.000.000,00 $ 300.000.000,00 0,90% 0,20% -0,70%
Barrios Unidos $ 0,00 $ 261.106.435,00 0,00% 0,50% 0,50%
Teusaquillo $ 359.000.000,00 $ 300.222.000,00 0,97% 0,64% -0,33%
Martires $ 90.000.000,00 $ 273.300.000,00 0,40% 0,55% 0,15%
Antonio Narifo $ 0,00 $ 128.120.000,00 0,00% 0,26% 0,26%
Puente Aranda $ 277.000.000,00 | $ 314.267.747,00 0,42% 0,43% 0,01%
Candelaria $ 257.770.914,00|  $ 320.000.000,00 2,54% 0,98% -1,56%
Rafael Uribe $1.051.613.480,00 | $ 1.625.000.000,00 0,91% 1,12% 0,21%
Ciudad Bolivar $ 436.800.000,00 $ 530.000.000,00 0,27% 0,22% -0,05%
Sumapaz $0,00| $1.310.000.000,00 0,00% 1,52% 1,52%
Total $ 6.666.810.955,00 | $ 13.199.666.311,00 0,66% 0,66%

Fuente: Secretaria de Hacienda Distrital — PREDIS. Informacién organizada para el presente informe.

*

El gasto de inversién etiquetado para la PPMYEG establece el porcentaje de inversion asignado a esta Politica en

relacion con el total de inversion directa de cada localidad. Por lo cual aunque se evidencia aumento de recursos
en algunas localidades, por ejemplo, la Candelaria, en el % de variacion se identifica una disminucién. Es decir,
aunque destinaron un mayor monto neto (en pesos) el % de la inversion disminuyé en relacion con el total de la

inversién local.

En el cuadro anterior, las celdas que se presentan con $0,00 corresponden a las
localidades que en el cuatrienio 2005- 2008 no asignaron recursos especificos a las
PPMYEG. En el mismo cuadro se puede establecer las localidades que aumentaron
significativamente los presupuestos de inversion para la territorializacion de la
PPMYEG, entre las que se encuentra en primer lugar San Cristdbal, seguida de Santa
Fé, Kennedy, Engativa y Fontibén, que durante los dos cuatrienios asignaron recursos
de inversion.

Se destaca para el cuatrienio 2009- 2012 (asi lo establecen las localidades por
cuatrienio) el impulso en recursos de inversion que hicieron los Fondos de Desarrollo
local de las Sumapaz, Usme y Tunjuelito que asignaron para la PPMYEG el 1,52%,
058% y 0,51% respectivamente, del total inversion directa. Evidenciando el
compromiso con la igualdad de oportunidades para las mujeres y la voluntad politica
de acompanfar los procesos que se adelantaban en el marco de la Politica Publica de
Mujeres y Equidad de Género.
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Otras acciones sobre cualificacion para la participacion local que desarrolla el IDPAC
con las organizaciones de mujeres, asi como la Subsecretaria de Mujer, Géneros y
Diversidad Sexual contribuyen a estos logros; estas acciones en general también
cuentan con el apoyo de las CIO, instancias que se han constituido en los territorios,
en una via para potenciar y facilitar el empoderamiento y la incidencia de las mujeres y
Sus organizaciones en sus propias localidades.

Es asi que el proyecto ha cumplido las metas que se han establecido, tanto en los
proyectos de inversion especificos -217 y 446- como en los planes de desarrollo, a
pesar de los bajos presupuestos que se manejan y que en su mayoria se concentran
en contratacion de talento humano y en funcionamiento operativo (arrendamiento de
13 inmuebles, pago de servicios publicos, vigilancia, cafeteria y limpieza).

Dan cuenta de esto los reportes del Sistema de Evaluacion y Seguimiento al Plan de
Desarrollo Distrital (SEGPLAN) que muestran en algunos casos calificaciones “Por
encima de lo programado” o metas que ha sido necesario reprogramar porque se
identifica tempranamente que seran superada.

Es de resaltar que los equipos humanos en los dos periodos 2004-2008 y 2008-2012,
han sido en su mayoria, personas con valiosa experiencia en el trabajo con las
organizaciones de mujeres y comunitarias, que tienen alta capacidad de dialogo,
concertacion e incidencia para establecer alianzas estrategias con las institucionalidad
local (Alcaldias Locales, Hospitales, Subdirecciones Locales de Integracion Social,
Direcciones Locales de Educacion, entre otras).

2.2 Procedimientos para la medicion de la eficiencia

Los procedimientos para medir los niveles de eficiencia requieren el desarrollo de
sistemas de registro y monitoreo sobre metas, costos, tiempos y otros insumos del
proyecto.

Para este tipo de medicién el proyecto de las CIO cuenta con procedimientos
institucionales que han desarrollado formatos y periodicidad, como es el POR
(Planeacion orientada a resultados) que mide mensualmente el nimero de personas
que demandan los servicios de las CIO; el numero de participantes en espacios de
formacion, dinamizacion o capacitacion; el nimero de reuniones que se realizan. Estos
datos son incorporados al Sistema SICORG (Sistema de informaciéon de
organizaciones sociales). Esta informacién se recoge pero no se sistematiza ni se
hacen analisis periddicos con base en los mismos. Los datos que se recogen y
organizan son datos gruesos que responden directamente a metas numéricas
establecidas en los proyectos de inversion o en el Plan de Desarrollo Distrital.

Otro procedimiento establecido es el POG (Plan operativo de la Gerencia de Mujer y
Géneros, también conocido como POA —Plan operativo anual) que planifica sus
compromisos con base en las metas numéricas establecidas en el proyecto de
inversion relativo a las CIO; su reporte es trimestral y fundamentalmente descriptivo,
no analitico.

El informe de gestion de cada CIO, también de reporte trimestral, incorpora
informacion del POR y del POG y segun las metas del proyecto de inversion y del plan
de desarrollo. Da cuenta de los niveles de avance para el cumplimiento de los
compromisos y de la eficiencia de la inversion presupuestal. La informaciéon que se
presenta es similar en las metas cuantitativas; sin embargo no se encuentra en estos
informes una reflexion analitica sobre los logros e impactos obtenidos, sobre la
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dinamica de los procesos desarrollados. El formato solo solicita las metas
cuantitativas.

Las abogadas presentan igualmente informe trimestral sobre sus compromisos
contractuales, en cuanto a asesoria y orientacion juridica, asi como sobre las jornadas
de sensibilizacion desarrolladas. Cuentan con un formato de informacién cuantitativa
riguroso que consolida informacion trimestral sobre el nimero de personas que
consultan, su sexo, edad, estrato, la rama del derecho por la que se consulta, el tipo
de violencias que reportan. Esta informacién permite hacer una caracterizacion del tipo
de personas que solicitan los servicios, la prevalencia del tipo de violencias contra las
mujeres, lo cual es de alta utilidad para cualificar la orientacion que se brinda.
También se informa sobre hombres que acuden a solicitar este servicio que puede ser
del 1/% al 3%.

Con respecto a la inversion, todo gasto se registra y se entrega informe consolidado
por meta segun el proyecto de inversion y el plan de desarrollo.

En términos generales el proyecto de las Casas de Igualdad de Oportunidades registra
la informacion cuantitativa sobre las actividades desarrolladas, asi como sobre la
inversion de recursos, lo cual es necesario para mediciones sobre la eficiencia del
proceso.

Sin embargo no se cuenta con andlisis sistematizados de interpretacion de los datos o
de analisis cualitativos que acompanen los informes cuantitativos, de forma que se
puedan utilizar regularmente para toma de decisiones sobre los procesos en
desarrollo. De manera similar, la informacion financiera de ejecucion de recursos se
consolida en datos gruesos de metas generales; no se ha establecido un sistema
peridédico que permita contar con cifras desagregadas por actividades para medicion
de la eficiencia segun procesos; se informa que existen los rubros por inversion
aunque no consolidados, lo que permitiria evaluar el comportamiento de cada uno.

2.3 Eficiencia en las actividades ejecutadas para cada componente

La eficiencia de las actividades realizadas para lograr cada uno de los seis
componentes del proyecto de las CIO, implica que estas se ejecutan al menor costo
posible, en el tiempo previsto y con resultados de calidad.

Con respecto a los costos de las actividades desarrolladas, la contratacion estatal
establece entre sus criterios el de menor valor por igual servicio, por lo cual de manera
permanente los procesos adjudicatarios tratan de garantizar esta forma de eficiencia.
En general los equipos de las CIO suelen ser profesionales con competencia sobre las
responsabilidades contractuales; sin embargo en la consulta para la evaluacion se
comenta acerca de algunos casos en los cuales este principio no se cumple
correctamente lo que puede tener el efecto de reducir la eficiencia del proceso al
menos de forma temporal, mientras se nivelan las capacidades requeridas para el
cabal desempefio profesional.

Lo anotado sobre las limitaciones en el nivel de los honorarios reconocidos a los
equipos profesionales y su contratacion a través de prestacion de servicios por
periodos que han fluctuado entre 9 y 3 meses, puede a mediano plazo reducir la
capacidad y eficiencia de los procesos. Adicionalmente las cargas laborales son altas
pues el modelo del proyecto ha establecido un equipo humano bastante reducido para
intervenir en el territorio y ademas no se cuenta con el equipo de trabajo completa.

“El hecho de no tener el recurso humano pertinente y necesario que se necesita

para la CIO limita demasiado la territorialidad, por las especificidades del territorio
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para hacer incidencia en los diferentes espacios interinstitucionales, para llegar a
todas las UPZ, para llegar a las organizaciones de mujeres, mas en una CIO que
cubre amplia zona urbana y rural y dos localidades”. (Entrevista a coordinacidn de la
clo).

Respecto a los tiempos programados para el logro de los componentes o servicios que
brinda el proyecto 446, su cumplimiento ha sido del 100% para el cuatrienio, excepto
para el fortalecimiento de las organizaciones lo cual fue explicado anteriormente.

Un aspecto ya enunciado a lo largo del documento, que es determinante en el andlisis
de eficiencia de las actividades en cuanto al logro de las metas programadas de los
servicios brindados por las CIO, es el trabajo no remunerado que realizan las
organizaciones de mujeres y mujeres autébnomas en todas las localidades. En este
sentido, un eje fundamental del modelo de las CIO es la formacion y fortalecimiento de
organizaciones y mujeres autdbnomas en las localidades, quienes orientadas por las
CIO, asumen acciones directas de la Politica Publica y del Plan de Igualdad. Esto
reduce enormemente el costo efectivo de las actividades gracias al trabajo gratuito que
aporta un significativo nimero de mujeres en los territorios. Al respecto no se cuenta
con un registro sistematico que permita consolidar los datos y conocer el aporte real
en tiempo de estas mujeres, lo cual permitiria establecer el costo real de las
actividades. Este es un aspecto que requiere reconocerse y cuantificarse, debido a
que es una de las modalidades del trabajo de cuidado comunitario mediante el cual las
mujeres aportan a la sociedad, en este caso para el ejercicio de los derechos de las
mujeres.

2.4 Establecimiento de indicadores de eficiencia y de costos del
proyecto

Los indicadores de eficiencia expresan el logro de los resultados esperados tanto en
servicios o componentes como en el propdsito central del proyecto, utilizando de una
forma racional los insumos, de manera que como se ha comentado, se obtengan al
menor costo, en el tiempo previsto y con el nivel de calidad adecuado.

Un tipo de indicador de eficiencia en el caso del proyecto 446, es la tendencia en la
capacidad de crecimiento de la atencién a la demanda de las orientaciones juridicas
por las CIO, iniciando en el periodo de la administracion distrital de enero 2008 a
diciembre 2011, como se observa en el cuadro No.7:

Cuadro No.7: Metas logradas en servicio de orientaciones juridicas

Criterio

No. CIO
funcionando

Total orientaciones
juridicas acumuladas

Promedio del periodo
atenciones por CIO

Periodo:
1/ 2008 a 12/ 2011

Linea de base 7 1.500 214
Diciembre 2007

Meta definida 16 16.000 (reajustada) 1.033

Meta lograda 16 16.520 Incremento del 400%

Fuente

IDPAC, Proyecto de inversion 446. IDPAC, Informe de cumplimiento de metas SEGPLAN, Bogota 2012

Se evidencia por este indicador que se cumplio e incluso se supero, pues la meta que
fue inicialmente de 15.000 orientaciones juridicas, luego se reajustoé a 16.000. Si bien
este servicio se valora y reconoce, es necesaria una reflexion sobre el mismo debido a
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que se generan expectativas que no pueden ser cumplidas; es un servicio que tiene un
alcance limitado en cuanto a que no se llevan casos directos lo que a menudo es
demandado por las personas que son atendidas. Posiblemente una alternativa es
delimitar el tipo de casos que se atienden y especializar las CIO en los temas de
mayor relevancia para las mujeres.

Criterios Fortalecimiento de organizaciones sociales
Linea de base - Enero 2008 0
Meta definida Periodo: 1/ 2008 a 12/ 2011 100
Meta lograda 65%
Presupuesto Ejecutado 89%

Fuente: IDPAC. Informe de cumplimiento de metas - SEGPLAN, Bogota 2012

En general las unicas metas programadas para el periodo plurianual son las seis
relativas a los componentes del proyecto; estas son metas muy globales que
restringen el analisis de eficiencia al interior de los procesos; pueden de todas
maneras mostrar algunas tendencias de comportamiento general.

Costos del proyecto:

Un aspecto muy importante para el andlisis de indicadores de eficiencia es el
conocimiento detallado de todos los costos, directos e indirectos, para los analisis
sobre su comportamiento en series de tiempos.

Se informa que el proyecto registra los costos desagregados directos como son:
- Contratacion de personal, o sea pago de salarios — personal de carrera
administrativa o en provisionalidad- u honorarios —contratistas-.
- Alquiler de inmuebles, pago de servicios publicos, servicios de mantenimiento.
- Dotacion fisica de las CIO y mantenimiento de muebles y enseres, equipos de
oficina, equipos audiovisuales.
- Contratacion de servicios de vigilancia, aseo y cafeteria.
- Recursos de papeleria para el funcionamiento administrativo y logistico.
- Transporte para el desplazamiento del equipo a zonas alejadas y para acciones
pedagogicas de sensibilizacion y formacion.
- Recursos de inversion para la ejecucion de acciones en el marco del PIOEG vy
fechas conmemorativas.
- Materiales de papeleria y didacticos para talleres.
- Guias, plegables, volantes, cartillas, libros.
- Pago de conferencistas, talleristas, expertas/os.
- Mantenimiento locativo y de equipos tecnoldgicos.
- Refrigerios.
Sin embargo no ha sido posible lograr estos datos desagregados para el periodo
analizado, por lo cual no se puede hacer el analisis comparativo que sugiere la
Metodologia de la Evaluacion Ejecutiva E2+.

Sobre los costos indirectos no se tiene informacion registrada en todos los casos.
Entre este tipo de costos se incluye los recursos de las Alcaldias locales para
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ejecucion de acciones del PIOEG en las localidades*®, aportes directos de otras
entidades con presencia local, los espacios fisicos facilitados por entidades publicas y
organizaciones sociales, apoyo de expertas/os de la Subsecretaria de Mujer, Géneros
y Diversidad Sexual, y el cuantioso aporte en tiempo de reuniones, incidencia y
actividades de capacitacion y formacién de las organizaciones de mujeres, sociales y
mujeres auténomas de los territorios.

2.5 La eficiencia en los costos de produccion de los servicios del
proyecto

De manera similar a lo anterior, para hacer el calculo de la €ficiencia de los costos de
produccion se requiere el presupuesto ejecutado desagregado de las actividades
desarrolladas para lograr cada servicio o componente. Si bien el IDPAC registra cada
rubro de inversion presupuestal del proyecto, la informacion disponible esta agregada
lo que dificulta hacer este tipo de célculos.

Sin embargo en las consultas realizadas se han observado tendencias que pueden dar
pistas al respecto. Como se registré en el cuadro anterior sobre apropiacion
presupuestal, s6lo hay un incremento relativamente significativo del presupuesto entre
el primer afio 2008 y el segundo afio 2009. Para los afios siguientes o sea el 2010 y el
2012 la inversion es muy similar. Aun asi las actividades se han mantenido en su nivel
e incluso en algunos casos las actividades se han incrementado.

En los periodos de terminaciéon de la relacién contractual que no se cuenta con el
equipo completo, algunos de los servicios de las CIO se siguen brindando debido a
factores como el trabajo comunitario gratuito de las mujeres que por ejemplo
contintan dictando diversos cursos e incorporando la tematica sobre los derechos
priorizados en el PIOEG. También esto es posible por la interlocuciéon y gestion de
acciones con otras entidades distritales con presencia local; o la canalizacién de
atencioén urgente a las entidades competentes o a otras CIO que tienen posibilidades
de hacerlo. Como se expresa de manera directa en una de las Casas:
“Hay un aporte muy importante por el trabajo articulado con la sociedad civil y la
institucionalidad a través del comité operativo de mujer y género y esta
reglamentado en nuestra localidad por el decreto 005/10 de la Alcaldia local”.
(Entrevista a coordinacidn de la CIO).

La eficiencia de los costos de produccion se ve también fortalecida para lograr
servicios, por los acuerdos de voluntad establecidos con otras entidades por ejemplo
las universidades con las cuales se acuerda hacer pasantia o practica de estudiantes
de Ciencias humanas y sociales que apoyan el quehacer de las CIO. O en el caso de
los grupos de estudiantes de sicologia de la Universidad Javeriana que han brindado
este servicio en algunas Casas.

La constancia en el trabajo de las mujeres y sus organizaciones locales es un aspecto
que permite verificar su apropiacion de las actividades que se realizan desde las CIO,
como sucedié durante el periodo en que se estaba negociando los planes de
desarrollo local, la casi totalidad de las CIO no pudieron acompafar estas actividades
por terminacién de contratos; en las Casas donde se cuenta con organizaciones de
mujeres con fuerte capacidad de gestion, lograron incidir en la destinacion de recursos
a los proyectos para el avance de los derechos de las mujeres. Y en general estas

48 La indagacién sobre esta informacién permitié identificar para cada afio, cuanto ha programado y
ejecutado cada localidad en proyectos de la PPMYEG. Fuente: Secretaria de Hacienda Distrital.
Informe de Ejecucién Presupuestal del PREDIS. Corte 31 de Diciembre. Alcaldia Mayor de Bogota.
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organizaciones se estan movilizando para la canalizacién de recursos hacia acciones
de la PPMYEG:
“Muchas de las mujeres que se han sensibilizado aca en la Casa se han organizado
en grupos y han presentado proyectos al Fondo de desarrollo local los cuales han
sido apropiados y se han desarrollado”. (Entrevista a coordinacion de la CIO).

La consultoria indagd sobre la existencia de procedimientos especificos en el IDPAC
para medir la eficiencia de los costos para la produccién de los servicios que brinda el
proyecto, o sea sobre los procesos y actividades concretas que se ejecutan para lograr
cada servicio y no se encontraron procedimientos de este tipo. Es importante aclarar
que la informacion basica requerida para hacerla si la registra el Instituto.

2.6 La productividad del talento humano del proyecto

Para el proyecto no se encontré que se hayan establecido indicadores de eficiencia en
cuanto a la productividad del talento humano responsable del cumplimiento de los
servicios programados. Sin embargo por la observacion directa y por la informacion
recabada en las entrevistas es evidente que se ha mantenido una tendencia a la
especializacion sobre la administracion y operacion de las CIO, al menos hasta
terminar el periodo operativo y presupuestal del cuatrienio 2008-2012.

Se observé una tendencia en las coordinadoras de las CIO de su participacion desde
hace varios afios en el proyecto, a menudo en otros cargos y/o en otras Casas, por lo
cual llegan con un conocimiento basico sobre las mismas. En las cinco CIO
consultadas por ejemplo el tiempo de permanencia en el proyecto es para la
Coordinadora de la Casa matriz desde el 2007 cuando ingresé como parte del equipo
de 20 abogadas, una para cada localidad y le correspondié la localidad de los Martires;
la coordinadora de la CIO de Teusaquillo también inicié en 2007 en Ciudad Bolivar; la
coordinadora de Usaquén se habia vinculada con un grupo de apoyo a la CIO de
Suba y desde el 2006 se vinculd como integrante del equipo de esta Casa; en la Casa
de Usme-Sumapaz la coordinadora que a su vez es la responsable local de Usme esta
vinculada desde el 2009, y la responsable de las acciones de la CIO en Sumapaz esta
vinculada a la gerencia desde el 2008; la de menor trayectoria es la coordinadora de la
CIO de Engativa que llevaba un poco mas de un afio en el momento de la entrevista.

También quienes han estado en el cargo de la Gerencia de Mujer y Géneros, y
durante el periodo considerado para la evaluacion, son profesionales que han
participado del proceso del proyecto.

Por lo cual tanto para la gerencia del proyecto como para las coordinaciones de las
CIO, e incluso para parte importante del personal de los equipos, su productividad
puede tender a ser creciente puesto que no es necesario cada vez que se inician
contratos hacer induccién a personal nuevo, sino que tienen un conocimiento previo y
han participado en la dinamica y desarrollo de las Casas; esto por supuesto puede
tener excepciones cuando la contratacién no corresponde a personal cualificado para
el cargo

El nivel técnico y profesional y el compromiso observado del personal de las CIO
directamente consultadas es elevado; s6lo se detectaron unos pocos casos en los
cuales se detectd algun personal de calificacion insuficiente para el programa o con
bajo conocimiento del mismo.

La metodologia de evaluacion utilizada plantea un analisis de la evolucion de los
gastos administrativos del proyecto durante el periodo analizado. No se cuenta con los
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datos especificos; en las consultas a personal de la Gerencia se comenta que el gasto
de administracion ha presentado pocas variaciones en materia presupuestal, lo que
implica que se ha incrementado poco o reducido el total disponible, pues los costos y
gastos reales aumentan por el incremento anual de los honorarios del equipo, el
incremento de los arrendamientos y de los servicios publicos y de los servicios de
aseo, cafeteria y papeleria. De lo anterior puede inferirse que excepto el incremento
para el 2009, en el 2010 y 2011 se ha invertido un mayor porcentaje del total de los
recursos en equipo humano y equipamientos.

2.7Consideraciones sobre el analisis de eficiencia

7

<+ Aciertos

Existen en Colombia iniciativas_publicas y de organizaciones sociales y comunitarias,
para llevar a sus territorios politicas y programas que promuevan la igualdad de
oportunidades para las mujeres. En términos generales estas iniciativas se desarrollan
desde un equipo centralizado, que se desplaza y oferta algunos servicios en sus areas
de influencia, o convoca a las mujeres y sus organizaciones al nivel central con este
proposito. Incluso en algunas experiencias se concerta con una organizacion local o se
crea una subsede de atencién; pero no es comun que un programa de gobierno
municipal destinado a las mujeres decida poner en funcionamientos instancias de
empoderamiento y atencidn en servicios, en las propias localidades.

Sin embargo, la experiencia de crear un espacio en la propia localidad para acercar la
oferta de servicios a las organizaciones de mujeres y a mujeres autonomas, y que esta
instancia —las CIO- sea en gran parte apropiada por la poblacion local, es una
experiencia absolutamente novedosa e innovadora, que logra con recursos muy
limitados, una amplia cobertura y la adecuacion de sus intervenciones en espacios
locales. Ademas al desarrollar todas las Casas el mismo tipo de servicios segun la
programacion anual y cuatrienal, se logran avances agregados al nivel de ciudad en
términos de los derechos contenidos en la Politica Publica de Mujeres y Equidad de
Género, asi como en el Plan de Igualdad de Oportunidades.

Otro aspecto a destacar en cuanto a eficiencia es que la estrategia de establecer las
CIO ha sido también referente para la llegada de entidades distritales a las
localidades, lo cual facilita y fortalece el trabajo que se desarrolla y potencia sus
resultados; por ejemplo en la movilizacién de recursos de las alcaldias e instituciones
con presencia local se articula el trabajo que dinamiza en este sentido la Subsecretaria
de Mujer, Géneros y Diversidad Sexual, con las iniciativas propias desarrolladas por
las Casas para incidir en la destinacion de los recursos de presupuesto local.

La contribucion de las mujeres de las localidades, mediante el trabajo gratuito, eleva la
eficiencia pues permite un mayor uso de los recursos disponibles.

La CIO progresivamente se esta posicionando como referente de los derechos de las
mujeres en su area de intervencion, lo que a su vez le genera reconocimiento
institucional de otras entidades; es un referente de informacion cualificada, con
credibilidad, lo que puede potenciar sus actividades.

R/

« Cuellos de botella u obstaculos

El equipo humano con que se cuenta en muy reducido para la dimensién de los
territorios, incluso hay equipos sélo con dos profesionales.
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Se carece de recursos para contratar proyectos de ejecucion de acciones del PIOEG y
desarrollarlas con operadores locales que complementen el trabajo de las CIO y
generen sostenibilidad de los procesos. En general los recursos para inversion —
distinta a los recursos para funcionamiento- practicamente no existen.

También se plantea para los analisis de eficiencia la necesidad de contar con
informacion _rigurosa de planeacion, programacion peridédica, seguimiento y
verificacion.

Se observa la necesidad, dado el avance del proceso, de fortalecer los saberes de
quienes operan en las CIO para mantener un nivel técnico y politico sobre la tematica
de los derechos de las mujeres, asi como facilitar intercambios entre las Casas. En
general poseen conocimientos y se han comprometido con el proyecto, pero son
niveles de conocimiento diferentes que requieren estarse intercambiando y
actualizando.

Para una mayor eficiencia de los limitados recursos, se requiere un abordaje mas
integral con las entidades locales; no se cuenta con protocolos y metodologias que
potencien los importantes avances logrados de articulacion institucional.

En algunas CIO se perciben tensiones entre las mujeres participantes lo que es usual
en este tipo de procesos en los cuales se esta aprendiendo a incidir en espacios de
decision; divergen en temas como la gestion y asignacion de recursos locales para las
organizaciones de mujeres que puede favorecer a algunas, o en la participacion en los
proyectos no como usuarios sino como facilitadoras; estas divergencias en el
momento aunque pueden fragilizar procesos no llegan a romper las dinamicas
actuales; de mantenerse en un futuro pueden generar riesgos de continuidad de los
mismos. No se encontré que se desarrollen procesos de apoyo especifico ante estas
situaciones.
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lll. CALIDAD DE LOS SERVICIOS

cQué ha significado la Casa de Igualdad de
Oportunidades como resultado de la Politica Publica
para las Mujeres? Definitivamente un empoderamiento
de las mujeres de las localidades, en nuestro caso de
Teusaquillo. Es nosotras reconocer, manejar un
discurso y eso significa mucho en la vida cotidiana de
las mujeres. (Grupo focal de mujeres vinculadas a la CIO).

La metodologia de Evaluacion Ejecutiva E2+ incluye la reflexion sobre la calidad de los
servicios brindados desde las CIO a través del proyecto, mediante consulta a
poblaciéon vinculada al proceso y que demanda estos servicios, asi como la
informacion con la que se cuenta desde la oferta institucional. El tipo de temas de
analisis sugeridos, se relaciona con “metas e indicadores de cobertura efectiva,
informacion acerca de la calidad y oportunidad de los servicios; uso de los servicios
por parte de los beneficiarios y resultados™®.

Como marco introductorio en este capitulo se reporta la apreciacién de quienes ofertan
los servicios que se han detallado en este documento, segun indicadores disponibles y
consultas realizadas a representantes de la institucionalidad. A continuacién y como
eje fundamental del capitulo, se aborda la percepcion sobre calidad y oportunidad de
los servicios por parte de la poblacion a quien se dirigen directamente las actividades
de las CIO, segun lo expresado en la consulta a grupos focales de usuarias de una
muestra seleccionada de las Casas. Un tercer tema es en cuanto a los indicadores de
calidad de oferta y demanda de los servicios. Y se cierra con un conjunto de
comentarios sobre los aciertos y obstaculos o debilidades sobre la calidad de los
servicios.

1. Calidad de los servicios desde la oferta del proyecto

A lo largo del documento se ha explicado lo relativo a las actividades y los bienes que
a través de las CIO se ofertan a las mujeres de las localidades del D.C. con el
propésito de territorializar los compromisos registrados en la Politica Publica de
Mujeres y Equidad de Género, y el Plan de Igualdad de Oportunidades para la
Equidad de Género.

En este aparte se hara referencia a dos temas especificos; a la percepcion sobre la
calidad de los servicios brindados desde la institucionalidad que los oferta; y sobre el
uso de estos servicios por la poblacion que llega a las Casas, asi como los resultados
obtenidos.

1.1 Cobertura efectiva
La cobertura efectiva de la oferta implica que el nivel de las actividades que se realizan

desde las ClO son adecuadas a las necesidades de las personas y que sus coberturas
son acordes a la programacion establecida.

4 Departamento Nacional de Planeacién — DNP- “Manual metodoldgico de Evaluaciones”. Bogota, 2010.
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Como se ha comentado en el documento, existe un gran potencial para sistematizar
las coberturas de todos los servicios de las ClO, pues toda actividad o toda persona
que llega es registrada en formatos similares para todas las Casas. Esta informacion
es en algunas oportunidades sistematizada, pero no se encontré que sea una practica
que cuente con un protocolo y formatos acordes para conocer sobre coberturas,
tiempos, tipos y apreciacion sobre la calidad.

Es claro el esfuerzo que hacen las CIO por brindar atencion a quienes llegan a indagar
o involucrarse en los servicios que se ofertan, y hay una demanda creciente en la
medida en que se difunde lo que se realiza. Por lo tanto se puede plantear una
tendencia de oferta acorde por la respuesta local y la participacion directa de
organizaciones de mujeres y mujeres de las localidades en el proceso, no sélo como
usuarias sino también como agentes activas. Pero no es posible medirlo pues no se
detallan las coberturas esperadas para cada una de las actividades.

1.2 Uso de los servicios por la poblaciéon que llega a las CIO

En términos generales, los equipos de personal de las CIO consideran que las mujeres
que participan en las Casas, aprecian y expresan una alta satisfaccion por las
actividades que ahi se desarrollan y los servicios que se ofertan. Esto no implica que
no se reconozca la necesidad de mejoras, cambios y/o complementacién en las
actividades, pero lo que prevalece es la gran potencialidad del medio estratégico de
las CIO para promocionar y desarrollar actividades concretas para el avance de los
derechos de las mujeres en las localidades de Bogota, D.C.

Las CIO ofertan sus servicios de manera diferente a como usualmente lo hace la
institucionalidad gubernamental. Las Casas no se identifican como sitios de atencion
en los cuales la poblacion es receptora y acude para recibir un servicio segun los
protocolos institucionales; esto en las CIO sucede especialmente en servicios de
atencioén juridica o sicolégica y en algunas lineas de fortalecimiento institucional.
Porque es comun que quienes llegan a la Casa, por su forma de involucrarse terminen
participando en acciones territoriales e incluso distritales, a través de las diversas
instancias de participacion, o que impartan los servicios, por ejemplo de capacitacién
en derechos, aprendizaje de oficios, u otra actividad de las que se brindan. Es asi
como se trasciende la atencion institucional logrando generar dinamicas de
participacion directa en los procesos.

Desde la institucionalidad se percibe que el enfoque y metodologias de trabajo de las
CIlO es aceptado por quienes llegan, las mujeres actian con confianza en la Casa y se
comportan como en un lugar propio, asi lo reconocen.

Una preocupacion observada y segun se informa relativamente reciente, es la
percepcion que tienen algunos sectores locales en cuanto a que se apoya a los
mismos grupos, de manera particular en el componente de fortalecimiento
organizativo, lo cual puede afectar a futuro los procesos de las Casas. Esto implica
que las CIO deben estar reflexionando sobre su quehacer y revisando los niveles de
satisfaccion de sus usuarias, para evitar efectos que incidan en su buen
funcionamiento; y de manera similar es pertinente recoger periédicamente la opinion
de sus usuarias para actuar frente a situaciones que puedan afectar los procesos.

Otro aspecto enunciado y observado es en cuanto a la gran expectativa que se genera
en las organizaciones sociales locales y las mujeres sobre el trabajo de las CIO; no se
tiene claridad sobre su dimension y alcance, se espera mas alla de lo asignado; por lo
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cual de manera permanente debe estarse aclarando el rol y la capacidad del proyecto
ClO.

2. Calidad de los servicios desde la demanda de la poblacion
involucrada

La mirada sobre la calidad del servicio desde la demanda, se apoya en la percepcion y
opiniones expresadas por quienes han participado directamente en el uso de estos
servicios, y la observacion directa en las visitas a las CIO.

Con este propodsito se consultaron grupos con mujeres vinculadas a las Casas de
Igualdad definidas para la evaluacion. Se considera un grupo representativo puesto
que de un lado la seleccidon de las ClO elegidas representan las tendencias de
diversidad de las Casas en su conjunto; y de otro lado en los grupos focales también
se encontrd heterogeneidad en la representacion de organizaciones y mujeres que
utilizan los servicios de las Casas, sean lideresas o mujeres del comun de la localidad
respectiva.

A continuacion se hace una caracterizacion general de la poblacidon consultada, 24
mujeres, mediante grupos focales en 4 ClO, correspondientes a la Casa Matriz de la
Candelaria y Santa Fe, de Engativa, de Teusaquillo y de Usaquén, estas son Casas
creadas en afos diferentes entre el 2005 y el 2009.

- En cuanto al tiempo promedio de vinculacidon de las mujeres consultadas a la CIO
de su localidad, la mayor proporcion es de 3 afios para el 46%; de 13% para
quienes se han vinculado hace 6 anos y el mismo porcentaje para las que llevan 1 o
menos afos; comparten el 8% las que llevan 5, 4 y 2 afos; y el 4% manifesto llevar
7 anos.

- Con respecto a la formacion promedio, la gran mayoria o sea del cerca del 50% han
realizado estudios técnicos intermedios, y han cursado algunos afos de
bachillerato; 22% han terminado bachillerato y también el 22% ha terminado carrera
profesional; y 6% han cursado solo primaria.

- Las mujeres estan vinculadas a las Casas bajo una o mas modalidades, o sea que
algunas realizan mas de una actividad. Al preguntarles su principal tipo de
vinculacion, el 43% informan pertenecer al Comité Operativo Local de Mujer y
Géneros; el 23% asisten de manera regular porque estan en uno de los grupos
organizados por la CIO como danza, teatro, yoga, o red de mujeres productoras y
productivas; 14% son mujeres que asisten a varias actividades de manera
independiente; 10% son integrantes de alguna organizacion, o red, o colectivo de la
localidad o del Distrito, e igualmente otro 10% apoyan impartiendo cursos técnicos
en la Casa. Se aclara que gran parte de estas mujeres hacen labores voluntarias
capacitando a otras mujeres de la localidad en diversos temas y bajo la orientacion
de la CIO, o representando a la Casa en instancias de participacion, entre otras.

Lo anterior evidencia el interés de las mujeres por vincularse y participar en el proceso,
y diversas alternativas para quienes acuden y participan de las actividades de las CIO.

2.1 Cobertura efectiva

En el capitulo sobre eficiencia se registran y explica el alto grado de cumplimiento de
las metas programadas; como se expresé para las actividades no hubo programacién
especifica, por lo cual no se hace analisis sobre este nivel de cumplimiento.

En los grupos focales, las mujeres enfatizan el papel determinante que han
desempenado las organizaciones de mujeres y algunas mujeres independientes
vinculadas a las CIO, en la promocion de los servicios que brindan las Casas, y por lo
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tanto en la demanda de los mismos. También manifiestan que las coberturas podrian
ser de una mayor dimension; sin embargo argumentan que un gran limitante es el bajo
presupuesto que se asigna al proyecto de las CIO frente a las grandes necesidades de
las mujeres que no es posible atender; afirman que no se trata de atender “todas las
necesidades femeninas” pero si se podria ampliar en las principales lineas de los
derechos incluidos en el Plan de Igualdad de Oportunidades.

Un aspecto interesante es la claridad que las mujeres tienen acerca de la
territorializacion de la politica a través de las acciones que se desarrollan en la CIO; su
referente para estas acciones es que de manera concreta respondan a algunos de los
lineamientos y derechos de la Politica Publica de Mujeres y Equidad de Género y al
Plan de Igualdad de Oportunidades para la Equidad de Género. Han conocido estos
documentos participando directamente en su formulacién o a través de capacitaciones
brindadas por la CIO, y fortalecen sus saberes al involucrarse en los Comités
Operativos Locales de Mujer y Géneros u otras instancias de participacion. Saben
igualmente que no es posible desarrollar al tiempo los ocho derechos priorizados en la
Politica y el Plan, y en lo posible se deben priorizar en su territorio las intervenciones
segun sus problematicas mas destacadas.

Es asi como frente a la pregunta sobre lo que se entiende por territorializacion se

recibieron respuestas como:
Territorializar la Politica de Mujeres, es materializar en el territorio el cumplimiento
o por lo menos la promocion de los derechos; esta Casa Matriz ha trabajado
fundamentalmente dos derechos, a una vida libre de violencias y en cierta medida
el derecho al trabajo en condiciones de igualdad, porque se han promovido
posibilidades de que las mujeres que saben hacer cosas las hagan, como por
ejemplo agricultura urbana o tejidos. (Grupo focal de mujeres vinculadas a la CIO).

Y de manera especifica, también las mujeres expresan su comprension sobre la
territorializacion en términos de ampliacion de coberturas hacia la poblacion local,
Para nosotras esto es territorializacion de la politica, o sea que se quiere incluir a
todas las personas, mas oportunidad en especial para nosotras las mujeres en
nuestra localidad, se quiere dar a conocer mas a nivel general los derechos.
(Grupo focal de mujeres vinculadas a la CIO).

2.2 Uso de los servicios por la poblacion vinculada al proyecto y resultados

En general las mujeres vinculadas a las CIO conocen los servicios que desde ellas se
brindan; identifican que es un espacio de gobierno —no es una ong, no es una empresa
privada-; y expresan que a diferencia de lo que son usualmente estas instituciones, a
la Casa ellas pueden llegar e involucrarse en su dinamica, en realidad como a menudo
lo afirman, este es un espacio “nuestro”.

En el caso de quienes acuden por una situacion particular como son las mujeres que
reciben orientacién juridica o sicolégica, no se encontré durante la evaluacién
evidencia clara del nivel de conocimiento que tienen sobre lo que hacen las CIO;
tampoco hay evidencia de su vinculacion posterior o de mecanismos establecidos con
este fin.

En cuanto a la opinion sobre los servicios de orientacion juridica y sicoldgica, se habla
de ellos como servicios necesarios y de calidad pero muy limitados. Mas aun el
servicio sicoldgico del que se comenta que no es estable; durante el 2011 casi no se
brindé pues no se continuaron la mayoria de los convenios con las universidades para
contar con estudiantes en practica; incluso algunas veces lo brinda la ClIO cuando una
de sus profesionales es sicologa. Sin embargo su validez y calidad se resalta:
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Las abogadas y las sicélogas son un fundamento importante puesto que ellas
buscan llegar mas alla de la simple asesoria para tratar de darle solucién a los
problemas; como la cobertura es tan amplia ellas se ven limitadas.*®®

Las mujeres consultadas que hacen parte de los Comités Operativos Locales de Mujer
y Géneros, Consejos locales de politica social e instancias similares, reconocen la
importancia de las CIO para apoyarles su preparacion para su participacion activa;
esto les crea lazos de pertenencia a los procesos de sus respectivas Casas, pues se
sienten con capacidades para compartir sus aprendizajes y por esta via aportan
trabajo no pagado, fundamental para el funcionamiento de las CIO:
El diplomado que hemos hecho desde la CIO de Teusaquillo responde a
necesidades de aprendizaje y de conocimiento y esto nos pone al dia en el
conocimiento de nuestros derechos, los del Plan de Igualdad de Oportunidades;
asi luego podemos incidir y ser multiplicadoras; es lo que yo he sentido. (Grupo
focal de mujeres vinculadas a la Cio).

En cuanto al fortalecimiento de sus organizaciones, una proporcién importante de
mujeres expresan no tener claridad sobre lo que se hace, pues son acciones en
general puntuales sin una programacion futura; otras afirman que si se brinda apoyo y
que se les ayuda en la presentacion de sus iniciativas,
La Casa es también un escenario que nos permite llevar a cabo procesos de
fortalecimiento en el caso de las organizaciones de mujeres que tengan un
proyecto; lo traemos y si esta fallando hay apoyo para arreglarlo, para llevarlo a la
institucién y que no sea rechazado. (Grupo focal de mujeres vinculadas a la Cio).

Con respecto a la variedad de actividades que se adelantan en las CIO para propiciar
la vinculacion de las mujeres a iniciativas colectivas, como son los grupos de arte —
musica, yoga, danza- u otros similares, se reconocen como un medio facilitador para
transmitir conocimientos a las mujeres sobre sus derechos, y para su participacion:
No me gustaba el tema de los tejidos pero sé que es una estrategia que se tiene
para acercar a las mujeres y conocer el plan de igualdad de oportunidades para
las mujeres, desde ahi entendi que es acertado y es un modelo a copiar y nos
podemos acercar a muchas mujeres. (Grupo focal de mujeres vinculadas a la Cio).

3. Los indicadores de calidad de oferta y demanda

La metodologia de Evaluacion Rapida E2+ incluye realizar un “analisis y comparacion
de indicadores de calidad del servicio de la oferta frente a la demanda™’. En ausencia
de indicadores sobre las actividades y de procesos del proyecto, puesto que sdlo se
programa un indicador de final de cuatrienio para cada servicio, se aprovechara
informacion recopilada a través de la indagacion documental y testimonial, que recogio
opiniones y percepciones y que permiten plantear tendencias y apreciaciones
cualitativas. Estas aproximaciones pueden ser utiles para establecer la construccion
de una bateria de indicadores de actividades e intermedios, que den cuenta sobre
factores de calidad, oportunidad y cumplimiento de la oferta frente a la demanda de los
servicios que se brindan a través de las CIO, y que conllevan a la territorializacion de
la Politica Publica de Mujeres y Equidad de Género del D.C.

La calidad en términos de enfoque y abordaje de los servicios es reconocida por
quienes llegan a las CIO y asi se confirma en la consulta, puesto que el plan de accién
anual se fundamenta en la Politica Publica de Mujeres y Equidad de Género

50 Grupo focal de mujeres vinculadas a la CIO.
51 Departamento Nacional de Planeacién — DNP- “Manual metodoldgico de Evaluaciones”. Bogota, 2010.
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construida de manera colectiva entre la institucionalidad y organizaciones de mujeres y
mujeres autonomas de Bogota D.C. Por lo tanto es posible, mediante un instrumento
que mida regularmente la coherencia entre las acciones de la CIO y los lineamientos
de la PPMYEG y el PIOEG, y la opinidon de las organizaciones y mujeres involucradas
en estas acciones, verificar que el enfoque y abordaje se mantienen y siguen siendo
vigentes.

Otro tipo de indicador asociado a la calidad en cuanto a enfoque y de acuerdo con el
proposito de territorializacion de la Politica Publica de Mujeres y Equidad de Género
del D.C., que ademas hace referencia a resultados, es la descentralizacién del trabajo
para el fortalecimiento y empoderamiento de las mujeres. Esto es posible observarlo
desde dos Opticas: de un lado, que se cuenta con un espacio de promocion y
articulacion en los territorios en la misma CIO; y de otro lado que el proyecto utiliza
estrategias de descentralizacién como las actividades que se desarrollan con jovenes
en los colegios;
Hay actividades que se hacen en otros espacios como los colegios o los espacios
publicos; un ejemplo es la reunién el 8 de cada mes en la Plazoleta de la Pola y
que se llama “punto de encuentro seguro” donde se explica a las mujeres sobre
los lugares seguros que se han identificado. (Grupo focal de mujeres vinculadas a la
Cio).

Respecto a calidad de la cobertura y su comportamiento hay un conjunto de
posibilidades, acordes a los servicios brindados por las CIO.

Es asi como se cuenta con un muy completo registro de ingreso y participacién en
cada CIO. Ademas de sistematizar esta informacion, puede complementarse con
datos que permita conocer de las personas que llegan cuantas pueden atenderse a
través de alguna de las actividades que se desarrollan, cuales no y las principales
razones. También conocer la calidad de la atencién mediante un instrumento que
mida el nivel de satisfaccion de las personas, si esta atencion fue oportuna y de
calidad, acorde a los enfoques de derechos y de género de la Politica Publica.

Una medicion juiciosa sobre el servicio prestado y su cobertura, es en cuanto a
orientacion juridica, demandada usualmente por mujeres no organizadas en colectivos
0 grupos, y que han sido victimas de alguna forma de vulneracion de sus derechos; las
abogadas registran la informacién en un formato comun para todas. Lo que no se
conoce es si quisieran organizarse por ejemplo en un grupo de apoyo para otras
mujeres; qué se sugiere mejorar del servicio; o en general como podrian vincularse a
las actividades de la Casa.

Una situacion similar a la anterior, se presenta en las actividades asociadas a la
movilizacion y organizacion para la participacion de las mujeres, pues a los actos
conmemorativos y encuentros asiste gran nimero de mujeres no organizadas; el
registro usual es sobre el numero de asistencia, no se han establecido formatos
peridédicos para conocer la opinion y los efectos de estos eventos. Tampoco el
proyecto cuenta con estrategias para facilitar la vinculacion a procesos a quienes
asisten, asi como para lograr y verificar cambios en estas personas, en términos de
fortalecer una apuesta técnica y politica relativa al ejercicio de derechos de las
mujeres.

Si bien hay unas lineas orientadoras establecidas para medir la meta 6 relativa a
acciones del Plan de Accion de la PPMYEG de acuerdo con la misién del IDPAC, tanto
desde personal institucional como desde mujeres que demandan los servicios se
expresa preocupacion por el énfasis en el derecho de participacion y representacion.
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Para el seguimiento y mejoramiento de la calidad integral de los servicios que brinda el
proyecto es necesario establecer de manera perioddica y rigurosa, indicadores sobre
cada_servicio, por ejemplo Cuanto esta siendo demandado y cuanto realmente
atendido, como percibe la poblacion esta atencién; en cuantos espacios de decision se
encuentran incidiendo las CIO a través del personal propio o del trabajo voluntario de
organizaciones de mujeres, y qué logros o efectos se obtienen.

En términos de la territorializacion de la PPMYEG que incluye ocho derechos se
expresa preocupacion por el énfasis en el derecho a la participacion y representacion y
la limitada diversidad en cuanto a otros derechos. Para facilitar anadlisis y ajustes en
este sentido se requiere contar con un indicador que exprese el avance y cumplimiento
de las acciones en cuanto a los derechos priorizados.

Un aspecto importante para el posicionamiento y fortalecimiento de la PPMYEG en los
territorios es la difusién de las actividades y servicios de las CIO. Para medir los
alcances en esta linea se requiere establecer formas de medicion sobre la promocion
y divulgacion del quehacer de las Casas, de manera que se tenga claridad sobre el
tipo y dimension de sus servicios, y que se fortalezca como sitio de referencia sobre el
avance de las mujeres. Testimonios de este tipo son numerosos:
La Casa ha sido util para las mujeres y las organizaciones porque ha permitido
agruparnos, intercambiar maneras de pensar y de actuar y ha sido importante
incidiendo en el conocimiento frente a los derechos de las mujeres. (Grupo focal
de mujeres vinculadas a la Cio).
La Casa ha permitido ofras participaciones, por ejemplo al programa de
ciudades seguras para las mujeres de Usaquén y Suba casi todas las que
pertenecemos al comité operativo local de mujer y género estuvimos
vinculadas al proceso y avanzamos con el tema en la localidad materializando
algunas acciones. Apoy6 concretamente la creacion del Consejo de seguridad
de mujeres, fuimos la primera localidad en tenerlo. (Grupo focal de mujeres
vinculadas a la Cio).
O sea que la divulgacién y difusion de lo que se hace y de los logros, a su vez
potencia el trabajo que se realiza, e incluso posibilita la canalizacion de recursos
adicionales para sus actividades.

Este aparte sobre los indicadores tanto desde la oferta como la demanda, permite
verificar una vez mas que este es un aspecto a mejorar por parte del proyecto; que se
cuenta con informacion registrada que puede utilizarse, y por el trayecto recorrido por
las CIO y los resultados obtenidos, hay pistas e indicaciones claras sobre el tipo de
indicadores Utiles para el proceso de mejoramiento continuo de las CIO y su
intervencion en el territorio.

4. Consideraciones sobre la calidad de los servicios

A partir de la opinién expresada por las mujeres vinculadas a las CIO que fueron
consultadas sobre la calidad de los servicios que se brindan desde las CIO, se
enfatizan un conjunto de aciertos valiosos, asi como carencias que permitirian mejorar
los niveles de calidad de las actividades y resultados obtenidos.

% Tipo de aciertos a partir de los servicios ofrecidos
A través de diversas expresiones, en las consultas a menudo se comenta sobre la

posibilidad que ha brindado el proyecto de las CIO para posicionar en las localidades
una nueva apreciacion sobre las mujeres.
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Con ese proyecto y el trabajo desde la Casa de igualdad, ahora hay un
reconocimiento a la mujer como persona con derechos propios, sujetas de
derechos y no sélo como cuidadoras de otras y otros. (Grupo focal de mujeres
vinculadas a la Cio).

En este mismo sentido, es generalizada la valoracién acerca del aprendizaje sobre los
derechos de las mujeres que se incorpora en todas las actividades que se desarrollan
en las CIO; fue comun comentarios como:
Aprendi a conocer mis derechos aca en la Casa cuando comenzamos con las
reuniones de madres y mujeres, con conversatorios; se hicieron tres libros de
memorias donde se recopilaron las manifestaciones que se realizaron de nuestra
experiencia; ha sido un proceso de aprendizaje para nosotras. (Grupo focal de
mujeres vinculadas a la Cio).

Igualmente se expresa satisfaccion en cuanto a los avances:
Un gran logro con las actividades en que hemos participado desde la Casa, es
haber puesto en la agenda publica local el tema de las mujeres.

Se considera también que las CIO se han constituido en un mecanismo facilitador para
la_articulacién de organizaciones de base, de mujeres y de organizaciones mixtas, de
la localidad. En torno al tema de la participacion, los derechos, y el empoderamiento,
entre otros, realizan actividades conjuntas y se intercambian conocimientos entre unas
y otras; este es un servicio que se considera pertinente y de calidad. Esto se
complementa con los comentarios sobre la actitud abierta de las Casas para
interlocutar con oftras instituciones, lo que potencia el trabajo, como se hace con las
escuelas, hospitales y otras entidades territoriales.

Estos puentes generados desde los servicios que brindan las CIO, han fortalecido el
didlogo de las mujeres como ciudadanas sujetas de derechos, con la institucionalidad,
local e incluso distrital:
En la clausura de los diplomados o en las capacitaciones que se han dado en la
CIO de Teusaquillo la mayoria de las veces tuvimos interlocucion con el alcalde
local, él estuvo en la clausura de los diplomados y el nos dejo en la ultima
vigencia de su administracion recursos para un diplomado sobre el derecho a la
educacion que aun no se ha ejecutado. (Grupo focal de mujeres vinculadas a la Cio).

Finalmente se valora el posicionamiento de las mujeres participantes en sus propias
comunidades, a través de la extension de las actividades fuera de las CIO, como es el
caso de los trabajos con semilleros en los colegios, o en actividades con hospitales
locales, entre otros. Son comunes frases cortas, muy expresivas en relacion con los
resultados de los servicios que ofrecen las Casas
-Lo que hemos ganado es para siempre; el conocimiento adquirido y
posicionamiento no se pierde.
- La calidad de lo que entregan las Casas es muy buena; hay mujeres que han
marcado mi vida, mujeres preparadas que me han aportado.
- Al venir a esta Casa he logrado cambios personales, a las mujeres nos ha
transformado la vida, me gusta mucho, me siento muy contenta.

+» Tipo de obstaculos y dificultades identificadas a partir de los servicios ofrecidos

Los obstaculos que a continuacion se mencionan no responden a ningun tipo de
priorizacion establecida; son temas comentados por las mujeres en los grupos focales
consultados.
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Entre los aspectos que mas dificultan la capacidad de ampliacion de los servicios, es
el bajo presupuesto asignado a las CIO, pues son casi en su totalidad para
funcionamiento pero no para hacer otras actividades en las localidades. En este
sentido, las mujeres no entienden los obstaculos de la administracion distrital para
aportar refrigerios en los eventos y capacitaciones; hay mujeres que dejan de trabajar
en sus proyectos propios para asistir a una charla o capacitacién, o para impartirla
como lo hacen a menudo las mujeres de la comunidad. A pesar de que desde las CIO
se ha explicado la dificultad de destinar recursos a refrigerios por reglamentacion
administrativa distrital, esto no logra ser comprendido y aceptado por las mujeres.

También se demanda recursos propios para las movilizaciones por ejemplo para hacer
pancartas, o puede ser la creaciéon de un fondo para todas las localidades porque hay
CIO con muchas carencias para movilizarse; de manera similar se plantea sobre la
necesidad de materiales;

Ni siquiera se ha vuelto a publicar el Plan de Igualdad y lo necesitamos mucho.

Las mujeres comentan algunas dificultades con relacion al personal de las CIO. Uno
es el sistema de contratacion con periodos muy cortos -3, 0 4, 6 5 meses — interrumpe
la dinamica de los procesos establecidos por los servicios que brinda la Casa, lo que
afecta la cobertura y la eficacia de los servicios. Otro es la calidad del personal
contratado, pues se han presentado algunos casos de personas consideradas no
idoneas para el trabajo, sin conocimiento sobre la perspectiva de género y sin las
capacidades para ser orientadoras de las mujeres que llegan a las CIO. Un tercer
problema, y quiza el mas mencionado en este sentido:

Hay muy poco personal para la gran demanda, para la comunidad y las mujeres

que necesitan los servicios. (Grupo focal de mujeres vinculadas a la Cio).

Se comenta acerca de posibles intereses politicos en las alcaldias locales u otras
entidades que obstaculicen la destinacién de recursos a proyectos elaborados por las
mujeres, sobre los cuales se han creado expectativas:
Hicimos proyectos, invertimos tiempo, los llevamos a la Alcaldia y nunca supimos
que paso. (Grupo focal de mujeres vinculadas a la Cio).

De manera particular, en casi todos los grupos focales se plante6 la limitacién de la

atencion sicoldgica y del numero de abogadas para que puedan llevar los casos:
Sefioras que estan siendo maltratadas, muchas no tenemos como pagar una
abogada y por eso solicitamos que nos den profesionales que lleven todo el
proceso de las mujeres y se les de continuidad hasta su fin. Aqui hay calor
humano, buena atencién, orientacion.

Es pertinente aclarar que las mujeres no entienden las dificultades juridicas distritales

para que las abogadas las apoderen o las representen, sintiendo que aunque se les

brinda atencion y asesorias siguen solas en los procesos, esto hace que muchas

veces no los continden o ni siquiera pongan las demandas.

Se considera que hay una tendencia a concentrar la atenciéon en ciertas poblaciones

especificas. Son pocas las estrategias para vincular a mujeres rurales, jovenes y

posiblemente se presenta una concentracién sobre el mismo tipo de mujeres:
Observamos la necesidad de atencion en las zonas “de esconder” —Codito, Las
Lomas, Santa Cecilia en Usaquén, Buena Isla-; hay necesidades con referencia
al territorio que se deben visibilizar sobre el trabajo con las mujeres y sus
organizaciones; con la territorializacion hay que tener en cuenta la
heterogeneidad de la localidad. (Grupo focal de mujeres vinculadas a la Cio).
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Con respecto a la ubicacion de las Casas bajo el IDPAC, se reconoce el trabajo del
Instituto, pero se manifiesta que se condiciona el trabajo con las mujeres pues debe
ajustarse a la misionalidad de una entidad especifica.

En cuanto a la institucionalidad local, una carencia destacada es la necesidad de
capacitacion a funcionarias y funcionarios, sobre el tema de mujer y género y sus
derechos, porque todavia no hay el convencimiento ni la responsabilidad sobre los
derechos de las mujeres.

Finalmente, si bien las mujeres en términos generales expresan satisfaccion vy
voluntad de participacién de las actividades de las CIO, algunas comentan que a
veces se sienten utilizadas, puesto que casi no cuentan con apoyo en materiales y
medios para el desarrollo de las actividades que deben desarrollar las Casas. También
se percibe que esperan algun tipo de compensacion o reconocimiento, no especifica o
unicamente dinero, por el trabajo que desarrollan para apoyar a las CIO en el avance
de los derechos de las mujeres.
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IV RECOMENDACIONES
1. Percepcion integral acerca del proyecto

La evaluacion desarrollada buscé respuestas a la siguiente hipétesis elaborada por la
evaluadora a partir del objetivo planteado en los términos de referencia:
Mediante la operaciéon de las CIO en sus respectivas localidades, se desarrolla
parte importante de la estrategia de territorializacion de la Politica Publica de
Mujeres y Equidad de Género del D.C. y del Plan de Igualdad de Oportunidades
para la Equidad de Género en el D.C., para el avance en el gjercicio efectivo de los
Derechos de las Mujeres de Bogota.

El proyecto de posibilitar en las localidades del D.C. la presencia directa de la politica
publica para el empoderamiento y ejercicio de derechos de las mujeres, parte de una
identificacion clara sobre aspectos como la necesidad de incorporar el tema de la
equidad y los derechos de las mujeres en la agenda publica, de la ausencia de las
mujeres en los espacios de decision locales, y de la carencia de instrumentos para
propiciar este proceso. La union de factores favorables, como es la intervencion
directa de mujeres comprometidas con este propdsito en espacios de deliberacion
sobre el desarrollo de la ciudad, la voluntad politica de la autoridad distrital y
disposiciones anteriores definidas por el Concejo Distrital sobre la formulacion de un
Plan de Igualdad de Oportunidades, confluyeron para la puesta en marcha de un
medio estratégico a través del proyecto de las Casas de Igualdad de Oportunidades
para las Mujeres, para desarrollar en el territorio esta politica.

Es un proyecto que hace parte de una politica pubica elaborada mediante un amplio
proceso de consulta a las mujeres del D.C y de concertacion interinstitucional, que
quedd aprobada como la Politica Publica de Mujeres y Equidad de Género del DC. y
que cuenta con la también formulacion concertada del Plan de Igualdad de
Oportunidades para la Equidad de Género. Un aspecto fundamental de incidencia
politica para la eficacia del proyecto, es haber logrado que durante tres
administraciones distritales seguidas, se haya mantenido este lineamiento de politica y
de intervencion y se haya continuado la gestion desde las CIO.

Como proceso de desarrollo, ha tenido cambios, aciertos y dificultades. Se han
obtenido grandes logros como la permanencia en brindar los servicios identificados
como necesarios para las mujeres; la vinculacidon de las mujeres no sélo como
usuarias de las actividades de las CIO sino como protagonistas en la busqueda de su
empoderamiento y del ejercicio de su autonomia, y como participantes en la toma de
decisiones que les afectan; el reconocimiento y la articulacion con la institucionalidad
con presencia en las localidades, y con las organizaciones de mujeres y sociales en el
territorio, entre otros, son una fuente de informaciéon sobre aspectos a mejorar,
transformar o fortalecer en el Plan de Igualdad de Oportunidades para la Equidad de
Género.

El modelo de gestion de las CIO podria calificarse de unico en el pais, y en todo caso
de innovador en la region; no es usual que las politicas que apoyan el avance de las
mujeres se descentralicen y lleguen a impartirse directamente desde todas las
localidades que integran la ciudad o distrito; ademas que por su modalidad de
intervencion se logre que quienes llegan a utilizar sus servicios, sientan el espacio
como propio, donde pueden hacer propuestas, crecer y desarrollar sus iniciativas. Es
un proyecto que incorpora lo técnico y lo politico, todos los servicios que se brindan
incluyen la reflexion y el debate sobre los derechos; puede hacerse un grupo de
discusion o un taller tematico sobre los derechos, o una actividad ludica de uso del
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tiempo libre y en esta también se aborda la tematica de los derechos, de la
importancia de la gestion y la movilizacion de las mujeres para transformar las
tradicionales concepciones de la mujer hacia una persona en igualdad para el ejercicio
de su ciudadania plena.

Los resultados obtenidos en las consultas documentales y testimoniales, y registradas
en los capitulos anteriores, sustentan que ha sido un proceso exitoso, que ha logrado
cumplir con los compromisos adquiridos; es una politica publica que de manera
transparente esta en capacidad de demostrar una alta eficiencia de los recursos
publicos invertidos, en relacidon con los procesos desarrollados hacia la equidad,
igualdad y empoderamiento de la mitad de la poblacion del Distrito, las mujeres. No es
una politica excluyente porque parte de reconocer una situacion desigual vy
desventajosa, por lo cual pone en el centro de la atencion a las mujeres.

En el marco de esta politica, el proyecto 446 de las CIO, se identifica como una
estrategia antidiscriminatoria y accién positiva en términos de Judith Astelarra, puesto
que contribuye a “transformar diferentes aspectos del sistema social de género que
condiciona la realidad social de las mujeres y las relaciones entre hombres y
mujeres”?. La accion afirmativa es considerada por esta autora como una intervencion
politica que parte de corregir desventajas iniciales de las mujeres, en este caso de
participacion, autorepresentacion y en el ejercicio de los derechos. Por si solo el
proyecto de las CIO no garantiza la transformacion de las relaciones sociales de
género, pero si logra una importante contribucion en cuanto a visibilizar la situacion
desigual de las mujeres y en plantear propuestas para trabajar en la superacion de
desigualdades y formas de discriminacion de género.

El recorrido del proyecto CIO ha permitido reconocer tanto aciertos, como cuellos de
botella y dificultades en dinamica de intervencion. A partir de estos aspectos
identificados segun los criterios seleccionados para la evaluacion, a continuacion se
presenta un conjunto de recomendaciones, que podran ser de utilidad para la
Secretaria de la Mujer que iniciara sus actividades a partir del 2013 y en la cual
quedara ubicado el proyecto de las CIO.
“Es un buen modelo pero se requiere un equipo mas interdisciplinario y que de
respuesta mas integral, con los conocimientos requeridos para llevar a cabo esta
Politica Publica”. (Entrevista coordinacion CIO).

2. Propuestas para el proyecto CIO
1) Proceso de planeacion estratégica:

Una fuerte debilidad encontrada a lo largo del analisis es en cuanto al proceso de
planeacion estratégica del proyecto; siempre se ha mantenido el horizonte del
cuatrienio, sin embargo esto debe desagregarse. A continuacion se plantea un
conjunto de sugerencias, teniendo claro que la Alcaldia Mayor ha establecido
directrices con respecto a este tipo de ejercicios y ha desarrollado metodologias al
respecto. El propésito es tener en cuenta aspectos como los que a continuacién se
proponen.

a. Desarrollar un ejercicio de planeacion estratégica del proyecto, que incluya la
programacion anual y del cuatrienio. Hacerlo para cada CIO y para el conjunto.
Esta es una actividad que debe programarse a la mayor brevedad, puesto que a
partir de enero del 2013 las CIO quedaran incorporadas a la nueva Secretaria de
la Mujer y las acciones de las Casas no deben interrumpirse.

52 pstelarra Judith- “Politicas de género en la Unidn Europea y algunos apuntes sobre América Latina”.
CEPAL. Santiago de Chile, 2004.
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Deben participar todos los involucrados en la gestién del proyecto:

- Se sugiere que dirija 0 apoye este proceso la Secretaria Distrital de Planeacién
en asocio con el area de planeaciéon de la Subsecretaria de Mujer, Género y
Diversidad Sexual.

- Debe participar el equipo de la Subsecretaria que tenga relacién con acciones
de las CIO.

- Contar con la presencia activa el equipo de Gerencia del IDPAC por la
experiencia en el proceso desarrollado y para dejar incorporada la linea de
participacion y representacion aprovechando el aprendizaje y los conocimientos
adquiridos durante el periodo que las CIO dependieron del Instituto.

- También se sugiere la participacion de las coordinadoras y equipos de las CIO
quienes tienen el conocimiento cotidiano del funcionamiento de las Casas y de
la poblacién a quienes se dirigen las actividades.

- Seleccionar organizaciones de mujeres y ciudadanas que apoyan las
actividades de las CIO para que aporten igualmente sus experiencias y con
ellas mismas dimensionar las posibilidades reales del proyecto, con el fin de
evitar expectativas por encima de lo que se pueda realizar.

- Seleccionar un conjunto de mujeres ciudadanas, no vinculadas a ninguna
organizacion, red o colectivo, que asisten a los grupos que funcionan en la
Casa y que conocen el desarrollo de las actividades.

- Involucrar en el proceso de programacion y transiciéon todos los comités
vinculados a las actividades de las CIO.

- Seleccionar un grupo de funcionarias/os con los cuales se ha interactuado en
las localidades para afinar el trabajo con la entidades locales.

- Igualmente otras organizaciones sociales o grupos de la localidad con quienes
se han realizado actividades o pueden ser potenciales socios en alguna
actividad.

Los actores involucrados no requieren participar en todas las acciones de

planeacion estratégica; por lo cual debe establecerse una programacion y

presentarla en una reunidén general para precisar los compromisos respectivos.

b. De manera particular es prioritario revisar el proyecto y actualizar la matriz del
marco légico o un instrumento similar que permita, de manera concreta y agil, tener
un esquema del proyecto, sus compromisos, responsables y la temporalidad.

c. lgualmente precisar el esquema de monitoreo y evaluacién del proyecto de las
CIO. Lo que implica la seleccion de un conjunto de indicadores intermedios y
finales, adecuados a lo que se espera del proyecto, para su medicion cuantitativa y
cualitativa. Asi como el desarrollo de formatos, instrumentos y protocolos para
registro y sistematizacion de la informacién. La temporalidad para el monitoreo
sera acorde a lo establecido para este tipo de proyectos en la alcaldia. Lo usual es
en periodos trimestrales o cuatrimestrales contabilizar avances de la programacion
anual, y al final de cada afio revisar lo realizado segun lo programado y las
razones de los resultados obtenidos

d. Para cada servicio o componente y actividad, establecer rutas, protocolos y
procedimientos metodolégicos y mediciones que permitan conocer la dinamica de
Su proceso y sus resultados.

e. De manera particular se recomienda establecer procesos e instrumentos para
recoger la percepcion y opiniones de la poblacién que usa los servicios de las
Casas, lo cual es un elemento fundamental para la cualificacion de las actividades
y de su pertinencia. Los resultados de estos analisis deben compartirse con dicha
poblacion.

2) Mejoramiento continuo de la gestion institucional de las CIO

Para maximizar la gestion de las CIO, y teniendo en cuenta el ciclo de primera fase
recorrido, es el momento de hacer una reflexion colectiva en aspectos como:
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Analisis del plan de accién de las CIO, los compromisos a cumplir y la estructura
de personal. Lo que permite buscar el equilibrio entre los recursos con los que se
cuenta y el personal requerido para los compromisos adquiridos.

Elaborar también un plan de trabajo con los equipos de personal de las CIO, para
intercambiar conocimientos, experiencias y cualificar los servicios que se brindan.
Debe ser una planeacion juiciosa que incluya acciones de formacion y
capacitacion, aprovechando el personal de la Secretaria de la Mujer y de las otras
secretarias o instituciones vinculadas a la administracion distrital que pueden
aportar sobre el tema. O con otras entidades o personas especialistas en caso de
requerirse. Las reuniones de intercambio con todas las coordinadoras deben ser
bimensuales. Las otras capacitaciones pueden ser trimestrales.

De manera similar mantener la capacitacion para las mujeres que apoyan las
acciones de la Casa o que asisten a instancias de participacion y representacion;
actualmente se les capacita. Lo que se recomienda es tener planes de trabajo
establecidos, incluso con el apoyo de centros de género de universidades, como
se ha hecho en algunas oportunidades y organizar los curriculos.

Para mantener eficiencia en la prestacion de los servicios y estabilizar los equipos
de las CIO, es importante que se establezca una planta de personal con contrato
laboral. Y que todos los contratos que se hagan respondan a un perfil y el
cumplimiento de criterios acordes a las actividades que seran desarrolladas.

En el caso de las mujeres que aportan su trabajo gratuito en las acciones de las
CIO, establecer con ellas un programa de reconocimiento y compensacion a la
importante labor que realizan; puede ser mediante capacitaciones especiales para
ellas, participacion en cursos del Distrito, pasantias en algun programa para
fortalecer su aprendizaje, dotacion de materiales e insumos para sus actividades,
un dia de recreacion en un sitio especial como reconocimiento. Es necesario
aclarar las expectativas que ellas tienen y la capacidad de respuesta de la
institucion.

Sistematizacion de los procesos y aprendizajes

A través de los servicios ofertados por el proyecto de las ClIO se han desarrollado
estrategias y modalidades novedosas y que han generado resultados eficientes para la
Politica; un ejemplo es el aporte de la agenda de las mujeres rurales que contribuy6 a
ampliar los derechos incluidos en el PIOEG. En este sentido se propone:

a.

4)

Mantener en la programacion anual del proyecto y con presupuesto asignado, una
linea de sistematizacién de experiencias, que bajo un conjunto de criterios
definidos permita recuperar el “como” de los aspectos de mayor interés. Entre los
criterios se puede considerar que sean metodologias que interesa difundir o
replicar; que lo analizado permitié enriquecer la politica; un aspecto que no se
habia desarrollado y tuvo resultados exitosos; y otros similares.

Precisar qué aspecto de la metodologia o del proyecto es pertinente sistematizar,
para conocer en detalle como se hizo.

Recuperar y actualizar las propuestas pedagdgicas construidas en 2009 y
revisadas en 2010, para el trabajo en torno a los Derechos contenidos en la
PPMYEG.

Elaborar un trabajo de medicién del trabajo de cuidado comunitario no remunerado
realizado por las mujeres que aportan su tiempo gratuito a las actividades de las
ClO.

Fortalecimiento de las coberturas diferenciales

Segun el Decreto 166 de 2010 de la PPMYEG, la estrategia de territorializacion
plantea garantizar la implementacion de la Politica “en los territorios rurales y urbanos
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de las localidades, teniendo en cuenta, para ello, la identidad y diversidad que los

constituyen”. En esta primera fase las CIO han logrado una cobertura y la vinculacion

a los proyectos de un conjunto de organizaciones, redes y colectivos de mujeres. Para

evitar la concentracion de las acciones en la misma poblacién se propone:

a) Establecer una programacion con estrategias definidas, con base en las
experiencias propias o externas —encuentros, consultas, actividades ludicas- para
desarrollar las agendas diferenciales que han aportado en ocasiones anteriores a
la inclusion de otros sectores poblacionales.

b) Para las coberturas diferenciales verificar que se convoca a mujeres de grupos
étnicos, -afro, indigena, rom-, territoriales —urbanos, rurales-, de jévenes, del
sector de la poblaciéon LTB; a mujeres en situacion de desplazamiento, y otros que
estén presentes en la localidad.

c) Para fortalecer la atencién a grupos diferenciales y teniendo en cuenta la limitacién
de recursos, es posible unir esfuerzos y articularse con otras entidades que
desarrollan acciones con estas poblaciones.

5) Cualificacion de los servicios brindados por la CIO

En términos generales, es favorable la opinién sobre la pertinencia y calidad de los
servicios que entregan las ClO. Para elevar su eficiencia, se sugiere revisar algunos
aspectos en cada uno de ellos.

a) Creacion y fortalecimiento de las ClO: Para todas las CIO hacer un ejercicio de
revision de las condiciones fisicas, para lo cual se debe elaborar un formato que
permita identificar lo adecuado y lo que requiere mejorar para una atencion de
calidad. Por ej. en el caso de Engativa la alcaldia ha facilitado el espacio; sin
embargo como es un salén amplio, sin divisiones, se escucha todo, hay dificultad
para concentracion y en casos de confidencialidad. Como se comenté antes, es
necesario revisar lo relativo al equipo de personal.

Mantener un sistema de informacion permanente entre las CIO y la gerencia, de
manera que por canales regulares y con oportunidad se esté informando y
comunicando sobre los aspectos de interés para los equipos de las Casas.

b) Servicio de orientacion juridica: Hacer una reflexion a fondo del servicio que se
brinda; es una problematica evidente pues es cada vez mayor la demanda. En
esta primera fase se ha orientado practicamente toda problematica que llega. Una
alternativa es, de acuerdo con lo atendido hasta el momento, seleccionar unas
lineas de prioridad de orientacion de casos, segun las realidades locales. De
manera paralela establecer acuerdos con entidades locales que estén en
capacidad de atender situaciones especificas para remision.

Analizar la posibilidad de representar los casos en las lineas que se prioricen,
para poder llegar hasta la solucion final.

Cada casa debe tener una abogada tiempo completo para organizar el servicio. O
en caso de alta limitacion presupuestal al menos transitoriamente un equipo de 10
para atender todas las localidades.

Sobre atencién sicolégica que es un servicio necesario para mujeres que llegan
en estado de crisis, podria generalizarse a todas las CIO continuando el acuerdo
de estudiantes en practica de la Universidad Javeriana y ampliandolo a otras
universidades. En este caso debe nombrarse una sicéloga que coordine y oriente
esta atencion.

c) Fortalecimiento de organizaciones de mujeres: A partir de lo avanzado con las
organizaciones de mujeres, revisar y reajustar el tipo de fortalecimiento que se
brinda, de manera que se pueda evidenciar sus aportes al avance de las PPMYEG
y en cuanto a los derechos de las mujeres. Es decir que este fortalecimiento sea
progresivo y avance hacia la autonomia y empoderamiento para su incidencia en
las decisiones locales y distritales que les afectan.
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d) Movilizacién y organizacion para la participacion: Para evitar la atomizacion de las
actividades y generar interrelaciones entre ellas de manera que aporten al proceso
de la PPMYEG, establecer protocolos para estas actividades, de manera que de
ellas surjan agendas u otros compromisos que enriquezcan la participacion de las
mujeres.

e) Acciones del Plan de Accién del PlO: Dinamizar acciones para el conjunto de
derechos, puesto que se ha centrado en participacion y representacion, al estar en
el IDPAC, y en violencias. Incrementar acciones en cuanto a los otros de los
inicialmente planteados y de manera particular promover los nuevos derechos
sobre “paz y convivencia con equidad”, y “habitat y vivienda digna”.

Las CIO facilitan la participacion de las mujeres en instancias de incidencia, como
Comités y similares, especialmente a través de organizaciones y grupos. Hay mujeres
auténomas que no estan vinculadas a estos grupos u organizaciones y quieren
pertenecer a estos comités, bajo los lineamientos y acuerdos establecidos con la CIO;
es una demanda de autorepresentacion. Esto practicamente no es posible por el
enfoque de participacion y representacion que se maneja, por lo tanto es un tema que
debe abordarse y debatirse, y posiblemente defender el derecho a la
autorepresentacion.

6) Fortalecimiento y consolidacién de las CIO como medio estratégico de la
territorializacion

El analisis sobre la dinamica de las CIO permite establecer una primera fase de
creacion y fortalecimiento para su accionar territorial, en el periodo transcurrido entre
2004-2012, lo cual comprende la creacion progresiva de las 16 CIO, el aprestamiento
para el desarrollo de su gestidn, y una valiosa experiencia vivida.

En el momento se vislumbra una nueva fase para las ClO, que implica crear las cuatro
restantes y tener las 20 localidades con presencia directa para apoyar el desarrollo de
la politica publica de mujeres del D.C. en el territorio; ademas pasar de estar en
IDPAC a hacer parte de la creacion de la nueva Secretaria de la Mujer. Se conoce el
tipo de actividades a desarrollar, que pueden periddicamente revisarse y ajustarse. Se
han identificado una serie de aciertos y han sido destacados en el informe; igualmente
se han observado un conjunto de cambios requeridos para mejorar eficacia, eficiencia
y calidad de los servicios.

Para que este medio estratégico que ha demostrado una gran efectividad en sus
resultados, logre pasar a una fase superior en términos de cobertura, ampliacion del
ejercicio de los derechos de las mujeres en las localidades y por lo tanto en el D.C.,
incidencia de las mujeres en los espacios de decision, y contribuya al logro una
“Bogota Humana”, se requiere voluntad politica y los recursos financieros para su
funcionamiento y fortalecimiento.

Para contar con estos recursos se requiere trabajar en diversas estrategias:

a) Lograr recursos del presupuesto distrital al interior de la Secretaria de la Mujer
para el proyecto.

b) Movilizarse en los territorios para la canalizacién de recursos de los Fondos de
Desarrollo Local, gestionando con las y los funcionarios locales, y acompafando a
las mujeres en su incidencia en las instancias de participacion local.

c) Desarrollar procesos de formacion y capacitacion sobre la equidad, los derechos
de las mujeres y el enfoque de género con las funcionarias y funcionarios de las
localidades, para lograr su compromiso con las actividades de las CIO.
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Consolidar los procesos de gestion integral con otros sectores de la administracion
distrital para ampliar la oferta de servicios en las CIO, a través de la atencion
directa de la entidad competente en la materia.

Establecer una estrategia de comunicaciones, en coherencia con la estrategia
comunicativa de la PPMYEG, que difunda y genere retroalimentacion e
intercambios sobre el trabajo que se realiza desde las CIO, para fortalecer su
posicionamiento y capacidad de incidencia local.

Fortalecer las dindmicas de cooperacion con las universidades para permitir
pasantias de estudiantes en temas de atencion especifica y de intercambio y
aprendizaje desde el enfoque de los derechos de las mujeres y de género.
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Anexo No.1

MATRIZ-GUIA DE PREGUNTAS DE EVALUACION
Estrategia de Territorializacion de la Politica Publica de Mujeres y Equidad de Género

CRITERIOS PREGUNTAS DE EVALUACION
O NIVELES
Diseio 1. ¢En qué medida el proyecto ha sido una opcién aceptable para responder a los
desafios del desarrollo?
Pertinencia 2. ;Siel proyecto ha sido revisado, reflejé los cambios que se necesitaron?
3. ¢Cuanto y de qué manera ha contribuido el proyecto para hacer frente a las
La medida en que los inequidades contra las mujeres?
objetivos de una 4. ;En qué medida este programa ha sido disefiado, implementado, monitoreado y
intervencion para el evaluado en forma conjunta?
desarrollo son 5. ¢En qué medida y como concretamente, el proyecto ha facilitado el dialogo
consistentes con las directo entre ciudadanos y poderes publicos (locales y distritales)?
necesidades e intereses| 6. ;En qué medida el proyecto tiene una estrategia de monitoreo y evaluacion util y
de las personas, las fiable que contribuya a medir los resultados esperados?
necesidades del pais 7. ¢ El proyecto tiene una estrategia util y confiable de socializacion, sensibilizacion
y apropiacién de diferentes actores sobre areas tematicas y del programa?
Proceso a) En qué medida el modelo de gestion del proyecto ha sido eficiente en
comparacion con los resultados alcanzados?
Eficiencia b) ¢En qué medida la estructura de gestion propuesta ha contribuido a la eficiencia
y la eficacia del proyecto, y ha permitido la gestion y entrega de productos y
Medida en que los resultados?
recursos/insumos c) ¢En qué medida y de qué manera el proyecto aumento o redujo la eficiencia en
(fondos, tiempo, la entrega de productos y la consecucion de los resultados?
recursos humanos, d) ;Describa brevemente las metodologias de trabajo, instrumentos financieros,
etc.) se han practicas de gestion utilizadas para aumentar la eficiencia en la entrega?
transformado en e) ¢Qué tipo de obstaculos (administrativos, financieros y de gestién) ha enfrentado
resultados el proyecto y en qué medida ha afectado esto a su eficiencia?

Apropiacion del proceso: El ejercicio efectivo del liderazgo de la poblacién territorial

de las localidades en el proceso

a) En qué medida la poblacién participante y las autoridades locales se han
apropiado del proyecto y han desarrollado un sentido de pertenencia sobre el
mismo, desempefiando un papel efectivo y activo en éste? ;Qué modos de
participacion (liderazgo) ha impulsado el proceso?

b) ¢En qué medida y de qué manera la apropiacion o la falta de ella, impacto en la
eficiencia y la eficacia del proyecto, teniendo en cuenta las diferentes estructuras
de trabajo y niveles de intervencién? ;Qué factores o contexto presentados
afectaron la apropiacion?

Resultados a) ¢En qué medida el proyecto ha contribuido a la consecucion de resultados y
metas esperadas de la politica?
Eficacia b) ¢En qué medida y de qué manera el proyecto ha contribuido a mejorar la
aplicacion de los principios de equidad de género de la SSMGyDS?
Grado en que los c) ¢En qué medida los productos y los resultados del proyecto fueron sinérgicos y
objetivos de la coherentes para producir resultados? ¢ Qué tipo de resultados se alcanzaron?
intervencion para el d) En qué medida el proyecto tuvo un impacto en las poblaciones objetivo del
desarrollo se han Programa?
alcanzado. e) ¢Han sido identificadas las buenas practicas, casos de éxito, las lecciones
aprendidas o ejemplos transferibles? Por favor, describirlos y documentarlos.

f) ¢Qué tipos de efectos diferenciados son derivados de los proyectos de
conformidad con el sexo, raza, etnia, entorno rural o urbano de la poblacion
beneficiaria, y en qué medida?

g) ¢En qué medida ha contribuido el proyecto al avance y progreso del fomento de
los procesos de pertenencia y de los resultados (el disefio e implementacion de
Planes Distritales y locales de Desarrollo, Politicas Publicas, etc)?

h) ¢En qué medida el proyecto ha contribuido a incrementar el dialogo entre los

interesados y la ciudadania y/o la participacién en areas de politica y de
desarrollo vinculados con la tematica del Programa?
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Sostenibilidad:

Probabilidad de
continuidad de los
beneficios de la
intervencién en el largo
plazo.

a)

b)

c)

d)

e)

¢En qué medida los 6rganos de decision del proyecto han tomado las decisiones

y el curso de acciones necesarias para garantizar la sostenibilidad del impacto

del proyecto?

A nivel local y distrital:

i. ¢En qué medida las instituciones distritales y/o locales apoyaron el proyecto?

ii. ¢ Estas instituciones mostraron la capacidad técnica, compromiso para
continuar y/o ampliar el proyecto?

iii. ¢Las capacidades de funcionamiento han sido reforzadas en otras entidades
socias?

iv. ¢Estas entidades socias —si las hay- tienen capacidad financiera para

mantener los beneficios producidos por el programa?

¢ Qué tanto la sostenibilidad del proyecto ha sido afectada por los cambios de

gobierno?

¢,En qué medida el proyecto ha incidido en la creacion de mecanismos de

didlogo, concertacién y/o coordinacion entre la ciudadania, sociedad civil y el

gobierno, que puedan mantener los alcances logrados?

¢En qué medida el proyecto puede reproducirse o replicarse en otros contextos

nacionales?

¢En qué medida el proyecto conjunto se aline6 con las Estrategias Distritales de

Desarrollo?

Lecciones
aprendidas

a)
b)

c)

¢ Cuadles se consideran los principales aciertos del proyecto? ;Cémo se llego a
ellos y cuales fueron los factores clave de éxito?

¢ Qué aspectos/experiencias del proyecto debieron hacerse de diferente manera y
por qué?

¢ Qué aprendizajes pueden tener relevancia para la futura puesta en marcha de
otras iniciativas sobre equidad de género a nivel local y en otros contextos?




Anexo No. 2

Personal participante en las entrevistas y grupos focales.
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PROFESIONAL ENTIDAD Y CARGO LUGAR FECHA
ENTREVISTADA 2012
e PERSONAL INSTITUCIONAL DIRECTIVO Y ORIENTADOR DEL PROYECTO
Silvana Palomino SSMGyDS de SDP SSMGyDS - SDP | Junio 5
Subsecretaria (E)
Catherine Niio SSMGyDS de SDP: Profesional SSMGyDS - SDP | Junio 5
Angélica Escobar IDPAC- Gerenta Mujer y Géneros CIO Teusaquillo Junio 20
e COORDINACION CIO
IDPAC-CIO Teusaquillo CIO Teusaquillo Junio 14
e Marlen Vanesa Umana e Coordinadora actual (reciente)
¢ Diana Caicedo e Coordinadora anterior
Luz Dary Pedroza IDPAC: CIO Usaquén CIO Usaquén Junio 15
o Coordinadora
Ruth Lora IDPAC: CIO Matriz Candelaria - CIO Casa Matriz - | Junio 20
Santa Fé Candelaria
e Coordinadora
IDPAC: CIO Engativa CIO Engativa Junio 20
Susana Torres e Coordinadora
Andrea Riyefa’ e Técnica administrativa
Lorena Aristizabal ¢ Profesional de Apoyo
Irene Martinez  Abogada
IDPAC: CIO Sumapaz, Usme Junio 21

Diana M Ladino
Aura Cabrera

Alicia Alvear

e Coordinadora CIO y responsable
USME

e Responsable Sumapaz

e Sicologa

DE MUJERES Y EQUIDAD DE GENERO

GRUPO FOCAL DE PROFESIONALES VINCULADAS AL ORIGEN DE LA POLITICA PUBLICA

e Juanita Barreto G. - 1a responsable de la Politica Sede de la Julio 31
e Marta Buritica - 12 responsable de participacion consultora
¢ Sandra Mojica - 1a gerenta de las CIO
e Martha L. Sanchez - 12 Subsecretaria de la SMGYDS
Profesional entrevistada Entidad y Cargo Lugar Fecha
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| | [ 2012 |
e GRUPOS FOCALES DE MUJERES PARTICIPANTES Y USUARIAS DE LAS CIO
Grupo focal de la CIO de Casa de Julio 26
Teusaquillo Igualdad de
Oportunidades
e Lilly Martinez D. - Comité Operativo Local de MyG —CIO- de
o Patricia Martinez - Red Mujeres de Teusaquillo Teusaquillo
e Maria Isabel Castillo
e Myriam Guzman
e Gloria Nelly Pacheco
Grupo focal de la CIO de Casa de Septiembre 4
Usaquén Igualdad de
Oportunidades
e Maria Inés Paz - JAC de Cedritos —CIO- de
e Lina Paola Alza - Corporacion Escuela de Vida Usaquén
e Luz Eugenia Drezer - Colectivo de Mujeres Jévenes
e Luz Miriam Palacios - Referente Identificacion SDIS
e Maria Teresa Suescun - Ciudadana de la localidad
e Maria Eugenia Salgado - Cté Operativo Mujer y Género
e Mary Luz Pedraza - Ciudadana de la localidad
e Maria Esperanza Riafio - Ciudadana de la localidad
e Fanny Barreto - JAC
e Martha Lucia Tavera - JAC
Grupo focal de la CIO de Casa de Septiembre
Casa Matriz Candelaria — Igualdad de 6
Santa Fe Oportunidades
—CIO- de Casa
e Olga Lucia Rodriguez - Comité Operativo Local de MyG Matriz, La
¢ Gloria Stella Penagos - Ciudadana de la localidad Candelaria-
e Yaneth Amaya - Fundacién Lideresas de Santa FE Santa Fe
Grupo focal de la CIO de Casa de Septiembre
Engativa Igualdad de 7
Oportunidades
e Amanda Suarez - Ciudadana de la localidad —CIO- de
o Lesbia Ojeda de Blanco - Ciudadana de la localidad Engativa
e Mercedes Conto - Ciudadana de la localidad
o Dioselina Alarcon - Ciudadana de la localidad
e Juana Esther Coral - Ciudadana de la localidad
e Mabel Adriana Dionisio - Red de Mujeres Productoras y
Productivas




Anexo No.3

Recursos presupuestales vigencia 2004-2007
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Cuadro A: Apropiacidn definitiva y comprometida para la Politica Publica para las

Mujeres y la Equidad de Género.

No.

Proyecto EiEe

2004 2005

2.006

2007 TOTAL

7096 Secretaria 187.745.717 | 443.714.261
General,
Alcaldia

Mayor de

Bogota

1.143.567.184

.283.968.636

3.058.995.798

217 Departamento | 244.915.197 | 623.921.370
Administrativo
de Bienestar

Social

1.176.570

1.691.885.321

2.561.898.458

Secretaria
Distrital de
Planeacion.

210.825.583

210.825.583

TOTAL 432.660.914 | 1.067.635.631

1.144.743.754

3.186.679.54

0| 5.831.719.839

Fuente: Politica Publica de Mujer y Género, informes de Consultoria de Angélica Escobar Sanchez Contrato PNUD

Cuadro B: Recursos provenientes de la Cooperacion Internacional: 2004-2007

Actividad / Cooperante

Valor

Fecha

Incorporacion de la perspectiva de género en Planes de
Desarrollo Local UNIFEM

25.000.000.00

Junio —agosto 2004

Mujeres, ciudad y violencia UNIFEM -Consultoria * Agosto 2004 y
Septiembre 2005

Formacién Fortalecimiento de los 6rganos de poder local | 192.465.142.00 | Abril 2004 a

para la incorporacion de la perspectiva de género - Abril 2005

Agencia Canadiense de Desarrollo Internacional -ACDI-

Mujeres creciendo en el cuidado de si y de la ciudad
UNIFEM

23.400.000.00

Junio - Septiembre 2005

Dos invitadas encuentro Instancias Rectoras de PPMYG | * Junio 2005
UNIFEM-Quito

Taller “Planeacion urbana con enfoque de género”. | * Octubre 2005
UNIFEM

Conmemoraciéon del 25 de Noviembre Dia de la No | 6.000.000.00 Noviembre 2005

Violencia contra la Mujer. Red Nacional de Mujeres —
Humanizar - UNIFEM

Fortalecimiento institucional de la PPMYG - Agencia
Espafiola de Cooperacion Internacional -AECI- Fase |

77.771.950.00

Feb. 2005- Feb 2006

UN-Habitat- Brasil Segunda Conferencia Internacional
Ciudades Seguras para Mujeres y nifias

*

Noviembre 2005

Réplica de una Buena Practica para el Fortalecimiento de
la Capacidad de Implementacion de las Politicas
Relativas a la Eliminacion de la Discriminacién contra la
Mujer, en las Alcaldias de Suba y La Candelaria UNIFEM-
Quito

28.000.000.00

Abril/06 — Enero/07

Fortalecimiento institucional de la PPMYG - Agencia
Espariola de Cooperacion Internacional -AECI- Fase I

134.115.893.00

Junio 2006—junio 2007

*

injerencia en ello, razén por la cual no conocemos el valor exacto del aporte.
Fuente: Politica Publica de Mujer y Género, informes de Consultoria de Angélica Escobar Sanchez Contrato PNUD

Estos aportes han sido recibidos sin que la Oficina de la Politica de Mujer y Género administre los recursos ni tenga
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Cuadro C: Programacion de inversion de recursos reinyectados en 2012

Recursos Proyeccion Componente de gasto
0077- Contratacion de Recurso Humano
Recurso Humano 907.906.000 | para la divulgacion, asistencia técnica y

capacitacion de la poblacién
0136-Procesos de movilizacién de grupos

25 de noviembre 50.000.000 .

poblacionales
Servicios publicos 36.000.000 | 0189-Arrendamiento de inmuebles y pago
Arriendo - Luis Vasquez y CIA 23.989.000 de servicios publicos que permitan el
LTDA U desarrollo de las actividades misionales del
Arriendo - Engativa 8.750.000 | IDPAC
Total Reinyeccion 2012 1.025.945.000 | Por comprometer en el Il semestre de 2012

Fuente: Oficina de Planeacion, programacion de cierre vigencia 201253

53 Tomado de: IDPAC “Acta de informe de gestion de 02/05/2012 a 24/27/2012”: Angélica Escobar
Sanchez, Gerenta Mujer y Géneros. Bogotd, agosto de 2012.



Anexo No.4
Registros presupuestales de las localidades
Gastos de Inversion Directa y Gastos Etiquetados para la PPMYEG
2008-2012

Va en archivo aparte, hace parte del informe.
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