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GESTIÓN SECRETARÍA DISTRITAL DE PLANEACIÓN 2021

¿Qué son las audiencias públicas de rendición de cuentas?


De acuerdo con las leyes, políticas públicas y lineamientos nacionales, y a las directivas y protocolos distritales 2020, la audiencia pública de rendición de cuentas es un espacio de participación y diálogo con la ciudadanía para el fortalecimiento de la gestión institucional y hace parte integral de la Estrategia de Rendición de Cuentas permanente que deben formular e implementar anualmente todas las entidades públicas de la administración nacional y territorial.

El concepto, propósitos y prácticas alrededor de las audiencias públicas de las entidades se han venido transformando en Colombia de la mano con los avances normativos y las iniciativas internacionales. 

El gobierno distrital está desarrollando un modelo de Gobierno Abierto para Bogotá, en el cual, la rendición de cuentas es un pilar que se desarrolla con “instrumentos y prácticas dirigidas a que las entidades públicas informen, expliquen y comuniquen las razones de sus decisiones, el alcance de las acciones adelantadas y los resultados de su gestión, al tiempo que posibilitan una amplia retroalimentación de estos asuntos por parte de la ciudadanía y la incorporación de las conclusiones y compromisos de este dialogo dentro de los procesos de mejora y ajuste de las políticas públicas y su propia gestión”[footnoteRef:1]. [1:  Secretaría General, Alcaldía Mayor de Bogotá. “Protocolo para la Rendición de Cuentas permanente en las entidades del distrito: información, diálogo y responsabilidad”, 2020. Pág. 5.] 


Bajo este enfoque de rendición de cuentas permanente e integral, la Audiencia Pública es un espacio adicional y complementario a los diálogos ciudadanos y a las demás acciones que se adelanten en la entidad, y “en caso de incluirse un espacio de rendición de cuentas bajo el formato de Audiencia Pública por sector o entidad, es importante tener en cuenta que debe ser entendido como un hito dentro de los espacios de diálogos activados, el cual debe ser desarrollado con el objetivo de generar conversaciones en donde los interlocutores creen las condiciones para escuchar, hablar y aportar sobre la gestión institucional, permitiendo a los grupos de valor entender los resultados permanentes de la gestión pública y tener incidencia en su ajuste y fortalecimiento” [footnoteRef:2]. [2:  “Protocolo para la Rendición de Cuentas permanente en las entidades del distrito”, 2020. Pág. 20.
] 


[image: https://lh6.googleusercontent.com/N9DoOboQ0owplDt0DDHAEzRBvqby67C2isQBHjAJQfv-eW9bpbreE373YC-9fk31zmqiJRv_GcBNlGRLeMKeX5gDIPS2NEkuaPLZC826viRCl5G4tr9LI0aOkD6e2eeqrUHPMSU]
Fuente: Secretaría General, presentación socialización del Protocolo de Rendición de Cuentas a las entidades distritales, 2020.

El Protocolo de Rendición de Cuentas de la administración distrital 2020 también precisa que las actividades de planeación del espacio, desarrollo, evaluación y seguimiento deben basadas en el diálogo de doble vía con la ciudadanía y el desarrollo de tres elementos principales: Demanda Ciudadana, Huella de Gestión y Balance Ciudadano. Lo anterior, con el objetivo último de fomentar la confianza ciudadana en las instituciones y al aporte de la ciudadanía al mejoramiento de la gestión pública e institucional.

Lugar y fecha de la audiencia pública: 

La jornada de rendición de cuentas se realizó el pasado 4 de noviembre del 2021 en el Planetario Distrital con transmisión en vivo por Canal Capital. En simultánea, se transmitió vía Facebook Live desde las cuentas institucionales de la Secretaría Distrital de Planeación y Canal Capital. 

Entidad organizadora:

· Secretaría Distrital de Planeación
· 
[bookmark: _Toc88584956]Resumen de la jornada
Agenda de la Jornada
1. Arranque
Proyección de cortinilla y cabezote

2. Bienvenida y contexto
Beatriz Helena Álvarez, presentadora

3. Saludo de la Secretaría Distrital de Planeación 
María Mercedes Jaramillo, Secretaria Distrital de Planeación 

4. Palabras Veeduría Distrital
Ramón Villamizar, Veedor delegado para la Participación y Programas Especiales 

5. Presentación Informe de gestión 
Subsecretarios y directivos, Secretaría Distrital de Planeación 

6. La SDP Más cerca a la ciudadanía
Proyección de videos con experiencias ciudadanas sobre las temáticas más recurrentes de la SDP y respuestas
Subsecretarios y Directivos, Secretaría Distrital de Planeación 

7. Panel respondiendo a la ciudadanía
Modera, Beatriz Helena Álvarez 

8. Preguntas en vivo

9. Cierre 

[bookmark: _Toc88584957]Temáticas
Para el desarrollo de la jornada de audiencia pública de rendición de cuentas se abordaron 3 bloques temáticos, y los siguientes subtemas:  

Bloque temático No. 1: ¿qué hacemos en la Secretaría Distrital de planeación (SDP)? en donde de abordó un contexto general del quehacer de la entidad, así como la conformación del equipo de trabajo de la SDP. 

Bloque temático No. 2, ¿sobre qué temas nos pregunta más la ciudadanía? - TOP 5 de temas de interés de la ciudadanía y sus principales logros en donde se abordaron las siguientes temáticas con sus logros y avances:
1. Plan de Ordenamiento Territorial - POT
2. Sistema General de Regalías -SGR- Bogotá
3. Base Maestra Bogotá Solidaria - Ingreso Mínimo Garantizado
4. SISBÉN
5. Enfoque poblacional diferencial y de género
Bloque temático No. 3, otros avances de nuestra gestión en donde se abordaron las siguientes temáticas y/o logros:
1. Planes Parciales de Desarrollo
2. CONFIS Distrital
3. Región Metropolitana
4. Participación Ciudadana (Modelo colaborativo de participación)
5. Avances estrategia “Talento, no palanca”
6. Gestión Financiera de la SDP
7. Ejecución Presupuestal de la SDP
Conozca el documento informe de gestión aquí: http://www.sdp.gov.co/sites/default/files/informe_rdc_jun_final.pdf
La presentación realizada puede ser consultada en el siguiente enlace: http://www.sdp.gov.co/sites/default/files/presentacion_rdc_04112021_sdp.pdf

[bookmark: _Toc88584958]Invitados y proceso de convocatoria
Atendiendo a las limitaciones de aforo por la pandemia, la propuesta de invitados se tuvo que realizar atendiendo al limite de personas que podrían asistir de manera presencial, por ello se definió un numero determinado de invitados por cada una de las subsecretarias de la siguiente manera: 

Propuesta de distribución de invitados: 

10 de despacho
7 de Subsecretaría de Planeación Territorial
7 de Subsecretaría de Planeación Socioeconómica
7 de Subsecretaría de Información y Estudios Estratégicos
7 de Subsecretaría de Planeación de la Inversión

Y para poder contar con una asistencia diversa, los criterios de invitación fueron: 

1. Personas que identifiquen la labor de la SDP.
2. Personas con las que se ha desarrollado algún trabajo y/o proyecto
3. Personas que tengan actitud participativa. 

Sobre esta solicitud realizamos invitaciones personalizadas a miembros del CTPD (Consejo Territorial de Planeación Distrital), Entidades del orden Distrital como IDARTES, Alcaldía de Bogotá, Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogotá, Personería de Bogotá y la Veeduría Distrital.

También en esta lista de invitados se incluyeron del orden nacional a entidades como el Departamento Nacional de Planeación, el Departamento de Prosperidad Social, la Unidad de Gestión de Pensiones y Parafiscales (UGPP): El sector académico también fue incluido específicamente a la Universidad del Rosario, La Universidad de la Sabana y la Universidad de los Andes con el CIDER.

A la ciudadanía se convocó por medio de grupos representativos con enfoque poblacional y grupos étnicos, entre los cuales estaban: la Organización Palenquera, la Organización de la Comunidad Raizal fuera del Archipiélago (ORFA), el Consejo Afrocolombiano, la Organización ProROM y la Organización Unión Romaní.

Del Sector privado y empresarial extendimos la invitación a Vanti Gas Natural, LIME, EN EL CODENSA, ASOMUÑA, PRODENSA, CONNECTA Bogotá y la Cámara de Comercio de Bogotá.

Para finalizar este grupo de invitados se convocó a beneficiarios de Ingreso Mínimo Garantizado, miembros de la comunidad urbana y rural y lideres locales. Con un total de 40 invitados personalizados.

Adicional a estas invitaciones se realizó un proceso de convocatoria abierta y masiva a más de 20.000 personas que hacen parte de la base de datos de ciudadanos, con la que trabaja la Dirección de Participación y Comunicación para la Planeación de la SDP en sus diferentes espacios de interrelación con la ciudadanía. 
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Descripción generada automáticamente]Además del envió por medio de un Mailing masivo, se realizó una convocatoria abierta masiva a través de la Página Web y las Redes Sociales institucionales de la SDP a través de esta pieza comunicativa que brindaba toda la información de los medios por los cuales la ciudadanía podía conectarse a este espacio. 
Acompañando estos mensajes masivos se enviaron invitaciones por WhatsApp a los diferentes grupos de valor de la entidad: asociaciones, veedurías ciudadanas, servidores públicos, academia, organizaciones sociales, agremiaciones y entre otros.
                 
Pieza comunicativa
[bookmark: _Toc88584959]Principales conclusiones
La Secretaría Distrital de Planeación incorporó nuevos elementos del protocolo de rendición de cuentas 2020 cómo es la demanda y balance ciudadanos. Para esta ocasión se invitó a participar con aportes y consulta previa a ciudadanos pertenecientes a los diferentes grupos de valor basado en los temas de interés y aportes registrados en las peticiones, quejas y reclamos gestionados por la entidad, así como en los diálogos ciudadanos y principales espacios de la agenda de participación 2021. De igual manera se abrió un espacio para la interacción directa con el grupo directivo durante la audiencia a través de invitaciones personalizadas a ciudadanas y ciudadanos identificados como grupos de valor por las diferentes dependencias misionales y de apoyo. 

Tener como base la consulta previa realizada y una revisión de los aportes y solicitudes de la ciudadanía recurrentes para la vigencia, permitió a la SDP seleccionar y profundizar los principales temas de interés ciudadano y sobre los mismos, enfocar los esfuerzos para la producción y entrega de información en lenguaje claro y con herramientas audiovisuales para su mayor comprensión y difusión. De igual forma, la interacción previa con ciudadanía de los grupos de valor permitió establecer un diálogo más cercano y con elementos de participación dentro del espacio tradicional de la audiencia pública. 
Para finalizar y a manera de conclusión adicional, la SDP considera fundamental seguir promoviendo estos espacios de interlocución e interacción con la ciudadanía para fortalecer  la apuesta de diálogos ciudadanos; para ello la Secretaría propone para 2022 dar continuidad a las campañas de SDP Rinde Cuentas e incorporar espacios permanentes de diálogos bajo el esquema de rendición de cuentas en cada una de las estrategias de participación para la formulación e implementación de instrumentos de planeación y las políticas públicas a cargo de la SDP.
[bookmark: _Toc88584960]Metodología
Objetivo:

Propiciar un espacio de participación ciudadana a partir de la presentación de los resultados de la gestión adelantada por la Secretaría Distrital de Planeación a corte 30 de septiembre del 2021.  

Objetivos específicos: 

· Explicar los resultados de la gestión de la entidad. 
· Tener en cuenta las demandas ciudadanas. 
· Permitir el dialogo en doble vía entre la SDP y sus grupos de interés.
· Promover el control social a la gestión de la entidad.


¿Cómo se realizó?
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Descripción generada automáticamente]La jornada de audiencia pública de rendición de cuentas se desarrolló desde el Planetario Distrital con Transmisión en vivo por Canal Capital. 

Simultáneamente se transmitió en vivo a través de Facebook Live de las Secretaría Distrital de Planeación y el Canal Capital.  Este espacio contó con la participación virtual de la ciudadanía conectada a través de las cuentas de FB Live de la SDP y FB Live de Canal Capital, en donde tuvimos 101 y 89 conectados y conectadas respectivamente. Presencialmente también contamos con público convocado de nuestros grupos de interés y valor.  


[image: ]
Se dio cumplimiento con el aforo y las medidas de bioseguridad requeridas para garantizar la integridad de todos y todas las asistentes. 

La franja horaria en la que se transmitió la audiencia pública tiene un alcance neto de 16.320 personas, es decir es el número de usuarios que en dicha franja horario se conecta durante al menos un minuto y el público que se mantiene conectado es alrededor de las 1.640 personas

El video alojado en la cuenta de Facebook Live de la SDP a fecha 24 de noviembre ha tenido un total de 602 reproducciones.

El video alojado en la cuenta de Facebook de Canal Capital a fecha 24 de noviembre ha tenido 1.541 reproducciones.


Consulta previa

· Se adelantó una consulta previa a la ciudadanía, a través del banner publicado en la web, enviado a través de mailing masivo.
· La consulta previa recogió las demandas ciudadanas que organizaron los contenidos temáticos expuestos en el marco de la audiencia pública. 
· Este instrumento permitió recoger las inquietudes ciudadanas y dar a conocer con anticipación el informe de gestión. 
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Imagen del formulario consulta previa
La metodología de este diálogo se organizó en 7 momentos:






Momento 1:
Arranque
Espacio destinado para la reproducción de la cortinilla que introduce a la audiencia pública y a la estrategia de rendición de cuentas SDP Cuentas Claras y para la reproducción del video que expresa como ha sido impactada la ciudadanía por el quehacer de la SDP. 

Momento 2:
Bienvenida y contexto 
Espacio en donde la presentadora se dirige a la ciudadanía, les da la bienvenida, manifiesta los canales de comunicación e interacción y les transmite el objetivo de la jornada de audiencia pública de rendición de cuentas. 

Saludo de la Secretaria Distrital de Planeación, María Mercedes Jaramillo Garcés

Saludo de Ramón Villamizar, Veedor delegado para la Participación y Programas especiales.


Momento 3:
Informe de gestión
Presentación informe de gestión con énfasis en la gestión, teniendo en cuenta el top 5 de los temas que más interesan a la ciudadanía en donde se transmiten los logros y las metas de la entidad en el 2021, a cargo del cuerpo directivo de la entidad.


Momento 4:
La SDP cerca a la ciudadanía
En este segmento, atendiendo la voces y demandas ciudadanas se transmite a partir de la reproducción de tres pregrabados, temas priorizados por la ciudadanía desde sus vivencias y experiencias. A continuación, se evidencian las temáticas abordadas:
· Acciones informativas con grupos étnicos
· Bogotá Solidaria en Casa
· Participación en el Plan de Ordenamiento Territorial


Momento 5
Panel respondiendo a la ciudadanía
A la luz de las preguntas recibidas con anterioridad, en la consulta previa realizada a través de la página web www.sdp.gov.co y las inquietudes recibidas por redes sociales, se desarrolla un papel que atiende y orienta las peticiones ciudadanas.


Momento 6:
Preguntas en vivo
Se recogen las preguntas en formato físico de las personas que asistieron presencialmente al Planetario Distrital y se da lectura a ellas para la respuesta y orientación por parte del equipo directivo. 


Momento 7:
Cierre 
Se da cierre de la audiencia pública, agradeciendo a la ciudadanía que acompañó presencial y virtualmente y aquellas personas que se conectaron por la señal en vivo de Canal Capital. Esta despedida se realiza enfatizando que esta audiencia pública es el comienzo de un nuevo desafío en el cual como entidad estamos buscando más y mejores espacios de dialogo ciudadano de manera permanente. Como Secretaría Distrital de Planeación, le apostamos a un escenario en el que trabajamos con el firme propósito de pensar en nuestra ciudad y nuestros ciudadanos y para ello nuestra estrategia SDP Cuentas Claras, continuará escuchando y atendiendo las demandas ciudadanes, sus necesidades y sus aportes, para construir de una manera mucho más colaborativa e incidente en donde se promueva la construcción de una mejor ciudad.

Ver audiencia pública de rendición de cuentas de la SDP aquí: https://es-la.facebook.com/PlaneacionBogota/videos/1061267828041568/?redirect=false




























Intervenciones ciudadanas:

La metodología de la audiencia pública se diseñó teniendo en cuenta los intereses y las intervenciones de la ciudadanía, para ello estas inquietudes fueron recibidas, analizadas y atendidas teniendo en cuenta cinco entradas:  




Se precisó que todas las preguntas fueron sistematizadas y serán contestadas y publicadas por la Secretaría Distrital de Planeación antes de finalizar el mes de noviembre.

Para ver la matriz de preguntas y respuestas del espacio audiencia pública de rendición de cuentas, favor hacer clic en el siguiente enlace: http://www.sdp.gov.co/sites/default/files/consolidado_de_preguntas_y_respuestas_audiencia_publica_sdp_2021.xlsx
[bookmark: _heading=h.d2gdfiob3izm][bookmark: _heading=h.u81zlzsmu0wr][bookmark: _Toc88584961]Balance ciudadano
[bookmark: _Toc88584962]Preguntas y respuestas en el espacio del diálogo ciudadano
Antes y durante la realización de nuestra audiencia pública de rendición de cuentas, establecimos 5 canales con el fin de tener una interacción y comunicación con la ciudadanía y así poder canalizar, orientar y responder a sus preguntas, inquietudes, dudas, intervenciones y recibir propuestas ciudadanas. De este modo, nuestros canales habilitados fueron los siguientes:

1) Consulta previa (banner en la web de la Secretaría Distrital de Planeación www.sdp.gov.co)
2) Trabajo de campo
3) Chat de FB Live de la Secretaría Distrital de Planeación y de Canal Capital.
4) Preguntas en vivo
5) Formulario en línea enviados por los chats de FB de la Secretaría Distrital de Planeación y de Canal Capital

Todas las preguntas fueron sistematizadas en formato E-FO-059 consolidado de preguntas y respuestas con el fin de facilitar la gestión de respuesta por parte de las diferentes dependencias de la Secretaría Distrital de Planeación. Este archivo hace parte de los anexos del presente informe y se puede consultar en la página web www.sdp.gov.co En total se recibieron 48 preguntas. 

A continuación, se señalan las preguntas y respuestas realizadas en vivo durante la audiencia pública:


Preguntas a través de Videos (trabajo de campo)

Mirna Cáceres realizó la siguiente pregunta: ¿qué insumos han salido en los espacios de participación, concertación y reuniones con las comunidades negras, raizales y palenqueras en el marco del Plan de Ordenamiento Territorial? 

Luz Dary Ávila preguntó: ¿hasta cuándo se va a recibir este apoyo para todos aquellos que lo están necesitando aún?

Alexandra Leal Roa preguntó ¿cómo quedó en el POT el tema de los horarios en lo que hoy conocemos como alto impacto en los sectores residenciales, y también quiere saber si habrá escalas?  Por otra parte, preguntó por edificabilidad y permisos para que a los ciudadanos se les permita construir más pisos.


Preguntas en el segmento panel 

Preguntas para la Subsecretaría de Planeación Territorial 

1. ¿Por qué dividir la ciudad en 32 UPL?

2. ¿Como el POT ayudará en la reactivación económica?

Preguntas para la Dirección de SISBÉN

1. ¿Qué hace la dirección de SISBÉN?

2. ¿Por qué hay cambios de versiones del SISBÉN? Y ¿cuáles son los cambios que se incluyeron en la última versión? 

Preguntas para la Subsecretaría de Información y Estudios Estratégicos 

1. ¿Qué otros temas se gestionan desde esta subsecretaría? 

2. ¿Qué dificultades se están presentando porque no todos están recibiendo esta ayuda?

3. ¿Qué podemos decirles a estas familiar y por cuanto tiempo más se podrá recibir este apoyo?

Preguntas para la Dirección de Servicio al Ciudadano 

1. ¿Qué estamos haciendo para brindarle a la ciudadanía mejores servicios?

2. ¿Cómo vamos avanzando en el 2021 con la atención y orientación a la ciudadanía sobre sus requerimientos y demandas?


Preguntas en vivo 

Corresponde a las preguntas que se recogieron por medio de formato físico.

Si vivía en un apartamento y me quedé sin trabajo y me ubiqué en otro lugar ¿debo volver a pedir la encuesta del SISBÉN? ¿Qué debo hacer?

Muchas familias han sido excluidas de la base de datos del SISBÉN que requieren el servicio, igualmente hay hogares que tienen una mejor calidad de vida y se están beneficiando ¿qué se está haciendo al respecto? 

¿Qué se está haciendo para conservar las zonas cercanas a los ríos? Especialmente al río Bogotá. Construyen mucho y cerca también de los humedales. 


Desde el enfoque de participación ciudadana, no hubo cifras, porcentajes concretos que evidencien la incidencia ciudadana en el POT. En los espacios en los que he participado la muestra en la localidad no alcanza ni el 1% ¿qué pasó con este proceso? 


Importante aprovechar este escenario para mencionar el esfuerzo que ha realizado la Subsecretaría de Información y Estudios Estratégicos en la nueva metodología de estratificación urbana que se ha adelantado en la pandemia, la ciudadanía debe conocer esta información y durante la audiencia pública no se dijo nada al respecto. 


Conozca la matriz completa de preguntas y respuestas en el siguiente enlace: http://www.sdp.gov.co/sites/default/files/consolidado_de_preguntas_y_respuestas_audiencia_publica_sdp_2021.xlsx
 
[bookmark: _Toc88584963]Compromiso
[bookmark: _heading=h.26in1rg]Publicar en la página web de la Secretaría Distrital de Planeación www.sdp.gov.co en el botón SDP Cuentas Claras en el siguiente enlace: http://www.sdp.gov.co/micrositios/rendicion-de-cuentas/documentos la presentación realizada durante el diálogo ciudadano, así como la matriz con las preguntas y respuestas de las consultas realizadas por diferentes medios por parte de la ciudadanía.






[bookmark: _heading=h.8j7ilcm9om7t][bookmark: _Toc88584964]Evaluación de la Jornada

Con el fin de evaluar la jornada de la audiencia pública de rendición de cuentas de la gestión de la Secretaría Distrital de Planeación, se entregó a los asistentes del evento un formato de evaluación, para conocer de primera mano su percepción de lo acontecido. Este formato se entregó de manera física para todos los y las asistentes presenciales, y en un formulario digital para quienes nos acompañaron desde las plataformas virtuales. Sin embargo, de manera virtual ningún ciudadano o ciudadana diligenciaron este formato de evaluación.

A continuación, se detallan los resultados de la encuesta, la cual fue diligenciada por tres personas. 


Fuente: evaluación de la audiencia pública SDP. 4 de noviembre de 2021 
Para el 67% de los encuestados (2 personas), el espacio de diálogo superó las expectativas que tenían, pues lo califican como excelente o muy bueno. El 33% calificó que fue “Bueno” (1 persona) 



Fuente: evaluación de la audiencia pública SDP. 4 de noviembre de 2021 



Las personas que participaron y diligenciaron la encuesta opinaron que la información presenta fue muy clara (2 personas) y (1 persona) manifestó que fue poco precisa. 


Fuente: evaluación de la audiencia pública SDP. 4 de noviembre de 2021 


Las tres personas encuestadas opinaron que los temas tratados durante el evento se hicieron de manera superficial. 


Fuente: evaluación de la audiencia pública SDP. 4 de noviembre de 2021 


El 100% de las personas encuestadas, informaron que el evento se desarrolló de manera organizada. 



Fuente: evaluación de la audiencia pública SDP. 4 de noviembre de 2021 




En cuanto a la explicación sobre el procedimiento para las intervenciones en el evento, los participantes consideraron que se expuso de manera clara. (1 participante, no dio contestación a esta respuesta. 



Fuente: evaluación de la audiencia pública SDP. 4 de noviembre de 2021 



Las tres personas que diligenciaron la encuesta contestaron que si consideran necesarios los espacios de diálogo ciudadanos y las audiencias públicas de rendición de cuentas.




Fuente: evaluación de la audiencia pública SDP. 4 de noviembre de 2021 


En lo que concierne a la presentación de los resultados de la gestión, dos personas representadas en un 67% estuvo de acuerdo en que el evento cumplió con esta tarea, el 33% representado en 1 persona, indicó que está en desacuerdo con que el evento dio a conocer los resultados de la gestión adelantada por la entidad.  


Fuente: evaluación de la audiencia pública SDP. 4 de noviembre de 2021 


Frente a la pregunta ¿cómo se enteró del evento? Dos personas manifestaron que recibieron invitación de manera directa y una persona contestó que se enteró por medio de las redes sociales. 




Fuente: evaluación de la audiencia pública SDP. 4 de noviembre de 2021 

Dos de las personas encuestadas manifiestan tener acceso a información previa de la realización de la audiencia pública, una persona manifiesta no haber tenido acceso.  








Fuente: evaluación de la audiencia pública SDP. 4 de noviembre de 2021 


Por otra parte, todas las personas encuestadas consideran que estos espacios de diálogo entre la ciudadanía y la Administración Distrital son muy importantes.




Fuente: evaluación de la audiencia pública SDP. 4 de noviembre de 2021 



Finalmente, el 100% de los encuestados considera que su participación en control social es Muy importante.  

Algunos comentarios adicionales que permiten identificar fortalezas y oportunidades de mejora para futuros espacios de diálogo de rendición de cuentas son: 

· “Faltan cifras, porcentajes de ejecución, avance de actividades. La información carece de precisión. 
· “El evento es fundamental, la invitación directa sugiero realizarla con 10 días de antelación”
· “Existen temas por tratar y evidentemente el POT fue protagonista. Sin embargo, hay proyectos importantes por mencionar. 
· “Me gustaron los videos y ver las historias de la ciudadanía”
· “Importante que nos rindan cuentas todo el tiempo por los diferentes canales de la SDP”
· “Deben darles la voz a los ciudadanos para preguntar lo que necesitemos saber”

Cabe resaltar que toda la información relacionada con rendición de cuentas de la SDP se encuentra disponible para consulta en la página web www.sdp.gov.co, en enlaces de interés SDP Cuentas Claras, en el siguiente enlace:

http://www.sdp.gov.co/micrositios/rendicion-de-cuentas/que-es
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1. Arranque


2. Bienvenida y contexto


3. Informe de gestión


4. La SDP más cerca a la ciudadanía


5. Panel respondiendo a la ciudadanía


6. Espacio de preguntas en vivo


7. Cierre


Consulta previa


Se dispuso un banner con 20 días de anterioridad al evento para conocer los temas de interés de la ciudadanía.


Trabajo de campo 


 la SDP más cerca a la ciudadanía en un ejercicio de la Secretaría Distrital de Planeación que promueve acciones del escritorio al teritorio.


Preguntas en vivo de manera presencial

Se entregó formato físico a las personas que participaron d manera presencial en la audiencia pública. Se recibieron un total de 5 preguntas
 


Formulario en  línea (día del evento) 

A través de las redes se compartió un formulario de registro y preguntas, en donde se recibieron comentarios, pero no se recibieron preguntas. 


Facebook Live @PlaneacionBogota y  @Canal Capital

A través del chat se recibieron preguntas de la ciudadanía 


Calificación del espacio de diálogo ciudadano



1	2	

¿La información presentada en el evento fue precisa?


muy confiable	muy clara	muy precisa	poco precisa	poco confiable	poco clara 	2	1	

Los temas tratados en el evento fueron discutidos de manera:

Amplia y suficiente	Superficialmente	0	3	


El evento se desarrolló de manera: 

Bien organizado	Mal organizado	3	0	


La explicación para las intervenciones fue:

Clara	Confusa	2	


¿Considera necesario que la Administración Distrital continué realizando espacios de diálogo ciudadano?

Si	No	3	


Gestión adelantada por la entidad


De acuerdo	En desacuerdo	2	1	

¿Cómo se enteró del evento?

Invitación directa	instancias de participación 	Redes sociales 	Llamada a celular	Miembros de instancias de participación	2	1	


¿Tuvo acceso a la información antes de la RDC?

Si	No	2	1	


Utilidad del evento como espacio para el diálogo

Muy importante	Poco importante	3	


¿Su participación en el control social a la gestión pública es?

Muy  importante	Poco importante	3	
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