ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

Péagina 1 de 20

INFORME DE INTERVENCION
COMPONENTES
TECNICO/ORGANIZACIONAL

ASOCIACION DE USUARIOS DEL ACUEDUCTO LAS ANIMAS
LAS AURAS Y NAZARETH - ASOUAN
LOCALIDAD DE SUMAPAZ

SECRETARIA DISTRITAL DEL HABITAT
SUBDIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS

Calle 52 No. 13-64 4
Conmutador: 358 1600

www.habitatbogota.gov.co BOGOT
www.facebook.com/SecretariaHabitat

@HabitatComunica M EJ O R

Cédigo Postal: 110231 PARA TODOS



ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

SECRETARIA DEL HABITAT

Péagina 2 de 20
TABLA DE CONTENIDO

1. ANTECEDENTES ... .ottt sttt et ettt et st et besat et bt eaees 4
1.1 Descripcidn general del sistema de acueducto .........ccvereerieriiiiiieneenienicniceceeeeeeeee 4
1.1.1 Operacion de 1a PTAP ..ot 4
1.1.2 Disefios de 1a Ted .....c...eovieiiiiiiiiiieeece e 5
1.1.3 Catastro de TEAES .....ccuervereeriirieereriertete sttt ettt st st se e 5
1.1.4 Fuentes de abasteCImIENTO.........cc.ueruiriirriiiriienienteeie ettt s 5
1.2 Sistema de alcantarillado, tratamiento y fuente receptora........c..cceveereereerieriieesieeneeneenne 5
2 COMPONENTE TECNICO ........oouiiueeieeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeeeees e 5
2.1 Descripcidn de infraestructura existente acuedUCLO .........ccuerveerieerieenienienie e 5
2.1.1 Bocatoma quebrada Jericd — Sistema JEricO .......cooueeveeniiiniiinieniiiieeeeeeee e 6
2.1.2 Desarenador Sistema JEIICO. .....cc.uerviriiiriiiriiinienicrteeeetteeeeesee et 6
2.13 Planta de potabilizacion SiStema JEriCO ........ccceerveerieriieeniiiiienienie e 7
2.14 Bocatoma quebrada Taquegrande — Sistema Taquegrande............coccceceeveeneencnncns 7
2.1.5 Desarenador Sistema Taquegrande ..........cocceeveerierieiiieereenieniente et st 8
2.1.6 Planta de potabilizacion Sistema Taquegrande.........c.cccocceeeeevieniernienieeneeneenieennenns 8
2.1.7 Tanque de almacenamiento Paramillo .........ccccooviiiiiiiiiiiiiiiiniiieeeeeee e 9
2.1.8 Tanque de almacenamiento Pedregal ...........ccc.cooiriiiiiiiiiiiiiininiiicccecneceee 9
2.1.9 Tanque de almacenamiento Nazareth...........cccccooeeriiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeen 10
2.1.10  Tanque de almacenamiento Alto La Mira.......c.cccocceeiieniiniiniiniiiieeeeseenee e 10
2.2 Esquema de funcCionami€nto ..........ceceevueeriierierierienierieeieesieesieesieeseeeeeeeeenaeesseeseeesaneeas 11
2.3 INAICAAOTES ...veeeeniiiieienieeieete ettt ettt sttt ettt et sr et b e sre e bt eaee et sbeennenreemnens 12
2.3.1 Indice de Riesgo de la Calidad del Agua para Consumo Humano — IRCA .............. 12
232 ContiNUIAA .....coviiiieiiiieiete ettt sttt s 13
233 CODBITUIA. ...ttt ettt ettt ettt s e st st ettt e bt e saeesaeesane e 13
234 NIVEl de PEIAIAas. ...ccoueiruiiiiieieee ettt 13
2.3.5 Estimacion de la demanda y crecimiento poblacional ..........ccccceceeveenieniennicnnieenen. 13
2.4  Diagnéstico del sistema de alcantarillado ...........cocueeieriiiiiiiiiiiiiiieeeeeeee e 15
2.5  Deficiencias técnicas identificadas en la prestacion del Servicio .........cocceeveereeneeniennene 15

Calle 52 No. 13-64
Conmutador: 358 1600

www.habitatbogota.gov.co
www.facebook.com/SecretariaHabitat

@HabitatComunica

Cadigo Postal: 110231

BOGOTA
MEJOR

PARA TODOS



ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

SECRETARIA DEL HABITAT

Péagina 3 de 20

3 COMPONENTE ORGANIZACIONAL......cocteiirititeieeitetesttetesee ettt st 16
3.1 CAMATA A€ COMETCIO...ecuutieiuiieeiiee ettt ettt e ettt e st e et e ettt e s bte e it e e sabeessbaeesabeesabeessneeesabeeenes 16
3.2 CONCESION A& AQUAS ...cuvieuiieiiiiieeiie ettt ettt ettt st ettt e bt e sbtesbe e st e eabeebeesbeesbeesbeesaneeas 16
3.3 Tarifas y facturaCion.......cc.eoiiiiiiiiiiiieieeese ettt sttt 16
3.4 INSCrIPCION SSPD ..ottt et ettt e et e st e s bae e sabee s 17
3.5  Aplicacion de subsidios y minimo Vital .........cccceeviiiiiiiiiiiiinieniene e 17
3.6 Contrato de Condiciones Uniformes - CCU..........ccoiviiiiiiiniiiiniiieieeeiieereeesiee e 17
3.7 Contabilidad ... .coouviiiieiieiete ettt ettt st 17
3.8 SUT = SSPD .ttt bttt ettt sttt sb et e b she et bt eat et sbeeanes 17
3.9  Competencias laborales — SENA .......cooiiiiiiiiii ettt 18
3.10 Indicadores fINanCIEros DASICOS. ....couteruiiiriieriieeie ettt ettt et e e e e s 18

4 ACCIONES ADELANTADAS POR LA SDHT.....cccccoititininieienenteneetetesieetesie st 18
4.1 Actas y mesas de trabajo adelantadas en 1os Gltimos 4 afloS........cccveeeveeeriieeriieenieenniieene 18
4.2 MaACTOMEAICION. .....eiiuiiiiieiieeite ettt ettt e st sat e st et e bt e bt e bt e sbee st e eaeeenbean 18
43 EStudios tarifarios.......cooueeieerienieiie ettt sttt 19
44 FACHUTACION .....eiiitiiiiiieiiee ettt ettt ettt ettt e st eebte e s it e e sabeeesateesabeeesabeesabeeenseeesabeeenes 19
4.5  EStudios tOPOZIATICOS ..c..eeiuieriiiiiiieiieeet ettt ettt st ettt et et ettt eeean 19

5 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES. ......cccoeoiiiiiiiteteseesteee ettt 19

Calle 52 No. 13-64 4
Conmutador: 358 1600

www.habitatbogota.gov.co BOGOT
www.facebook.com/SecretariaHabitat

@HabitatComunica M EJ o R

Cédigo Postal: 110231 PARA TODOS



ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

SECRETARIA DEL HABITAT

Péagina 4 de 20
1. ANTECEDENTES

En cumplimiento de las funciones que tiene la Secretaria Distrital del Habitat de garantizar y gestionar
la prestacion eficiente de los servicios publicos domiciliarios a todos los habitantes del Distrito
Capital y a la politica distrital adoptada mediante el Decreto 552 de 2011, se viene desarrollando el
acompafnamiento técnico para la formalizacidn, fortalecimiento y mejoramiento de 33 acueductos
comunitarios de las localidades de Ciudad Bolivar, Usme y Sumapaz. El proceso se desarrolla en dos
componentes: fortalecimiento técnico y fortalecimiento organizacional, legal, administrativo y
contable.

Asociacion de Usuarios del Acueducto Las Animas Las Auras y Nazareth funciona bajo los
pardmetros de una organizacion sin dnimo de lucro de cardcter comunitario a través de la cual la
misma comunidad presta el servicio ptiblico de acueducto en las veredas de Las Animas, Las Auras
y el corregimiento de Nazareth de la localidad de Sumapaz.

A continuacion se presentan los datos de la representante legal del acueducto.

Nombre: Ramiro Martinez Romero
Direccion: Corregiduria de Nazareth — Sumapaz
Teléfono: 322 3808772

1.1 Descripcion general del sistema de acueducto

El sistema de acueducto ASOUAN toma el agua para su funcionamiento de las quebradas Jerico y
Taquegrande. Los dos sistemas cuentan con las estructuras de bocatoma, desarenador, planta de
potabilizacion (Planta compacta en el sistema Jeric6 y dos baterias filtrantes para el sistema
Taquegrande), tanque de almacenamiento y redes de distribucion (con védlvulas y accesorios).

Cuenta con 121 suscriptores en el area rural, 118 de los cuales son residenciales y tres institucionales,
los mismos estan distribuidos en viviendas dispersas en las veredas Las Animas, Las Auras y el
corregimiento de Nazareth en la localidad de Sumapaz.

1.1.1 Operacion de la PTAP

Para el caso del sistema Tanquegrande la planta de tratamiento del acueducto opera con dos baterias
de filtracién en serie compuestas de medios mixtos de grava, gravilla, arena silice (tamiz 20-30) y
antracita y el sistema Jeric6 con un planta compacta.
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1.1.2 Disenos de la red

Los disefios de la red se adelantaron con recursos del Fondo de Desarrollo Local de la Alcaldia de
Sumapaz en convenio con la UEL de la EAB E.S.P. ejecutados a través de contratos de obra
celebrados por la UEL y diferentes contratistas. Para este caso se adelantaron los contratos de obra
No 2-01-7200-799-2000 y 2-02-30500-1058-2009.

1.1.3 Catastro de redes

El acueducto no tiene un catastro de redes, inicamente cuenta con los planos producto del contrato
antes mencionado.

1.1.4 Fuentes de abastecimiento

El acueducto cuenta con dos fuentes de abastecimiento, una de la quebrada Jeric6 y otra de la
quebrada Taquegrande, las cuales le dan el nombre a cada sistema.

1.2 Sistema de alcantarillado, tratamiento y fuente receptora

El centro poblado de Nazareth cuenta con una planta de tratamiento de aguas residuales domésticas,
compuestos por un pozo séptico, un filtro anaerobio y la disposicién del efluente en el Rio Blanco.
Por su parte las veredas de Las Animas y Las Auras cuentan con sistemas individuales para la
recoleccion y tratamiento de las aguas residuales y su posterior descarga a diferentes cursos de agua
y/o al suelo.

2  COMPONENTE TECNICO

2.1 Descripcion de infraestructura existente acueducto

A continuacion se describe la infraestructura existente de los sistemas que componen el acueducto
de ASOUAN.
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2.1.1 Bocatoma quebrada Jericé — Sistema Jerico

Estructura de captacién de tipo dique-
toma, la cual consta de: rejilla de fondo y
derivacion al desarenador en tuberia de
PVC.

Se encuentra en regular estado de
conservacion y en riesgo de colapsar si se
presentan lluvias torrenciales en la parte
alta de la quebrada.

Se observa que las labores de
mantenimiento no se realizan con la
frecuencia adecuada.

Cota aprox = 3.433m.s.n.m.
Latitud= 4° 09 6.69”°
Longitud= -74° 11’ 24.73”

2.1.2 Desarenador Sistema Jerico

Estructura construida en concreto reforzado
compuesta de cimara de entrada, cAmara de
aquietamiento, zona de sedimentacién y
camara de salida.

En reconocimiento visual a la estructura se
pudo constatar que no se observan fisuras o
grietas que comprometan su estabilidad o
funcionamiento hidraulico

Cota aprox = 3.432 m.s.n.m.
Latitud= 4°09'06.86"
Longitud= -74°11'24.12"

IMAGEN 2 — Desarenador existente.
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2.1.3 Planta de potabilizacion Sistema Jericé

Planta de potabilizaciéon de tdnico médulo
disefiada para adelantar los procesos de
coagulacién, floculacién, filtracion vy
desinfeccion. En la actualidad teniendo en
cuenta la calidad del agua cruda,
unicamente se llevan a cabo los procesos de
filtracion y desinfeccién del agua, aunque
en periodos de lluvias intensas se
incrementa la turbiedad del agua de la
fuente, lo que hace necesario el uso de
coagulante para mejorar la calidad del
efluente.

En reconocimiento visual a la estructura se
pudo constatar que existe corrosién en la
parte baja de la estructura que puede llegar
a comprometer el funcionamiento
hidraulico de la misma.

IMAGEN 3 — Planta de potabilizacion existente.

Cota aprox = 3.283 m.s.n.m.
Latitud= 4°09'36.88"
Longitud= -74°10' 55.21"

2.1.4 Bocatoma quebrada Taquegrande — Sistema Taquegrande

Estructura de captaciéon de tipo dique-toma,
la cual consta de: rejilla de fondo, canal de
derivacion en concreto reforzado y camara de
derivacion. Se encuentra en buen estado de
conservacion.

Se observa que las labores de mantenimiento
se realizan con la frecuencia adecuada.

Cota aprox = 3.350 m.s.n.m.
Latitud= 4°17°37.15”
1 Longitud= -74°11° 257
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2.1.5 Desarenador Sistema Taquegrande

Estructura construida en concreto reforzado
compuesta de cimara de entrada, cimara de
aquietamiento, zona de sedimentacion y
camara de salida.

En reconocimiento visual a la estructura se
pudo constatar que no se observan fisuras o
grietas que comprometan su estabilidad o
funcionamiento hidraulico.

Cota aprox = 3.347 m.s.n.m.
Latitud= 4°17°7.69”
¥ Longitud= -74°19°1.96¢’

Lok !

IMAEN 5 — Desarenador existente. 7

2.1.6 Planta de potabilizacion Sistema Taquegrande

Estructura modular con dos sistemas de
filtracidn en serie, para lo cual se cuenta con
dos tanques de acero provistos de grava,
arena y antracita.

En reconocimiento visual a la estructura se
pudo constatar que no existe corrosién en la
estructura que puede llegar a comprometer
el funcionamiento hidraulico de la misma.

Cota aprox = 3.264 m.s.n.m.
Latitud= 4° 09’ 25.62”
Longitud= -74°10° 53.74”

IMAGEN 6 — Planta de potabilizacion existente.
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IMAGEN 7 — T.A. existente.

Estructura de almacenamiento semi-
enterrado  construido en  concreto
reforzado. En inspeccion visual no se
observan  fisuras o  grietas que
comprometan su estabilidad o desempefio
hidraulico. Sus medidas son:

Ancho (m.)= 3.66
Largo (m.)= 3.70
Hitil (m.)= 1.70
H total (m)= 1.90
e (m.)= 0.30
V almac.(m*)=16.10 m*

2.1.8 Tanque de almacenamiento Pedregal

Estructura de almacenamiento semi-
enterrado  construido en  concreto
reforzado. En inspeccion visual no se
observan  fisuras o  grietas que
comprometan su estabilidad o desempefio
hidraulico. Sus medidas son:

Ancho (m.)= 3.22
Largo (m.)= 3.22
H util (m.)= 1.91
H total (m)= 2.11
e (m.)= 0.25
V almac.(m?)=20.00 m?
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IMAGEN 9 — T.A. existente.

Estructura de almacenamiento semi-
enterrado  construido en  concreto
reforzado. En inspeccion visual no se
observan  fisuras o  grietas que
comprometan su estabilidad o desempefio
hidraulico. Sus medidas son:

Ancho (m.)= 4.46
Largo (m.)= 2.90
H atil (m.)=1.95
H total (m)= 2.05
e (m.)= 0.30
V almac.(m?)=25.00 m?

2.1.10 Tanque de almacenamiento Alto La Mira

IMAGEN 5 — T.A. existente.

Estructura de almacenamiento semi-
enterrado  construido en  concreto
reforzado. En inspeccion visual no se
observan  fisuras o  grietas que
comprometan su estabilidad o desempefio
hidraulico. Sus medidas son:

Ancho (m.)= 3.30
Largo (m.)= 3.30
Htil (m.)= 1.55
H total (m)= 1.95
e (m.)= 0.15
V almac.(m*)=17.00 m?
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2.2 Esquema de funcionamiento
Captacion tipo dique-toma Laptaciin tipe glqua-roma
Desarenador
P.T.A.P.
e
e
o HJ i
s gy
SISTEMA TAQUE SISTEMA JERICO
GRANDE

Figura 2 — Esquema de funcionamiento
Acueducto ASOUAN
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2.3 Indicadores

2.3.1 Indice de Riesgo de la Calidad del Agua para Consumo Humano — IRCA

De acuerdo con el Decreto 1575 de 2007 - Articulo 12, se define el Indice de Riesgo de la Calidad
del Agua para Consumo Humano IRCA como el grado de riesgo de ocurrencia de enfermedades
relacionadas con el no cumplimiento de las caracteristicas fisicas, quimicas y microbioldgicas del
agua para consumo humano. La Resolucion 2115 de 2007 - Articulo 15 por su parte presenta la
Clasificaciéon del Nivel de Riesgo y se establecen los rangos del IRCA y el nivel de riesgo
correspondiente asi:

Tabla 1 — Clasificacion del nivel de riesgo en salud segiin el IRCA y acciones que deben adelantarse

RANGO NIVEL DE RIESGO CONSIDERACIONES
0% - 5% Sin Riesgo A'g%la A.xpta para Consumo Humano, continuar
vigilancia
5.1% - 14% Riesgo Bajo No‘ apta. para consumo humano, susceptible de
mejoramiento
. ) No apta para consumo humano, gestion directa de la
14.1% — 35% Riesgo Medio
persona prestadora
35.1% - 80% Riesgo Alto No apta para consumo humano, requiere vigilancia

especial

. .. No apta para consumo humano, requiere vigilancia
80.1% - 100% | Inviable Sanitariamente ptap q &

méxima, especial y detallada

Se muestran a continuacién los valores IRCA correspondientes al afio 2015 para el acueducto
ASOUAN de acuerdo con lo determinado por la Secretarfa Distrital de Salud.

Tabla 2 — Comportamiento IRCA 2015
ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN JUL | AGO | SEPT | OCT | NOV | DIC
0,0% | 7,0% | 18,0% | 62,0% | 0,0% | 26,0% | 0,0% | 18,0% | 0,0% | 0,0% | 0,0% | 0,0%

Como se observa en la tabla anterior, los valores reportados de IRCA indican que la calidad de agua
entregada por el acueducto ASOUAN es apta para el consumo humano en siete de los doce meses del
afio en que se tom6 muestra.

Asi mismo, en la tabla siguiente se muestran los valores IRCA de lo corrido del afio 2016 de acuerdo
con lo determinado por la Secretaria Distrital de Salud.
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Tabla 3 — Comportamiento IRCA 2016

ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SEPT | OCT
0,0% | S/D 0,0% | 46,0% | 25,0% | 0,0% | 62,0% | S/D | 27,0% | 27,0%

Como se observa en la tabla, los valores reportados de IRCA muestran que la calidad de agua
entregada por el acueducto ASOUAN es apta para el consumo humano en tres de los ocho meses en
los cuales se tomaron muestras.

2.3.2 Continuidad

La Resolucion CRA 315 de 2005 formula el siguiente indicador de continuidad para acueductos hasta
2500 suscriptores. Por ello se calcula la continuidad de la siguiente manera:

—_—— —e—_— e —_—

N

52
>, > ((Horas prestadas por dia) * (dias prestadosalasemana) * (n, / M)
C — =1 y=l

8.736

donde:

i: numero de semanas

j: numero de sectores en los que se presta el servicio

ns: Numero de suscriptores en cada sector de prestacion del servicio
N: Numero de suscriptores totales

8.736 corresponde a las horas al afno.

No se cuenta con la informacidn necesaria para el cilculo de este indicador.

2.3.3 Cobertura

No se cuenta con la informacién necesaria para el calculo de este indicador, sin embargo, se estima
que la cobertura del acueducto supera el 90%.

2.3.4 Nivel de pérdidas

No se cuenta con informacién para la determinacién del IANC del volumen de agua tratada facturada
por el acueducto, por lo cual no es posible calcular este indicador.

2.3.5 Estimacion de la demanda y crecimiento poblacional

Para el calculo de la presion de la demanda en el acueducto ASOUAN, se hizo necesario proyectar la
poblacion utilizando el método geométrico de crecimiento y determinar el caudal demandado por la
misma, asignando una dotacién neta por persona de acuerdo con su condicion de residente o visitante,
posteriormente, con el porcentaje de pérdidas técnicas del sistema se obtuvo el caudal requerido por
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afio, el mismo se contrast6 con la capacidad de la PTAP, como estructura critica. Los pardmetros
utilizados y los célculos para el periodo de disefio se presentan a continuacion:

Tabla 4 — Calculo de la poblacion y la demanda de agua para el acueducto ASOUAN.

VARIABLE VALOR
Numero de Suscriptores. (Fuente: Prestador) 121
Usuarios/Vivienda (Fuente: DANE - SDP) 3,7
Poblacion Actual(Po) (Fuente: SDP - SDHT) 448
Nivel de Complejidad (Fuente: RAS-2000) Bajo
Periodo de Disefio(n) (Fuente: RAS-2000) 25
Tasa de Crecimiento (%) (Fuente: DANE - SDP) 0,5
Poblacion Futura(Pf) 507
N° de Visitantes (Fuente: Prestador) 100
N° de Estudiantes Colegio (Fuente: Prestador) 350
Dotacién Neta Residentes (LL/hab/dia) (Fuente: RAS-2000) 90
Dotacién Bruta Visitantes (L/persona/dia) 90
Dotacion Bruta Estudiantes (L/estudiante/dia) 50
Porcentaje de Pérdidas (%) 25
Dn Corregida por Pérdidas (L/hab/dia) 120
Qmd (L/s) 0,70
K1 (Coeficiente de consumo max diario) (Fuente: RAS-2000) 1,3
Qmd Residentes (L/s) 0,92
Caudal Visitantes (L/s) 0,10
Caudal Colegio (L/s) 0,20
Caudal Total (L/s) 1,22

En el grafico siguiente se puede observar la Demanda Vs La Capacidad Instalada para el acueducto

ASOUAN.
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Griéfico 1. Demanda Vs Capacidad Instalada
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De acuerdo con la grafica anterior, se puede decir que en la actualidad existe un superdvit en la
infraestructura y un déficit en el caudal concesionado para suplir la demanda a 25 afios en el dia de
mayor consumo en el afio para el acueducto ASOUAN.

2.4 Diagnéstico del sistema de alcantarillado

En la actualidad no se cuenta con un diagndstico o un inventario oficial de los sistemas individuales
que se utilizan para el tratamiento de las aguas residuales domésticas, ni de los sistemas de
recoleccion, transporte y tratamiento de aguas residuales con que cuenta el centro poblado de
Nazareth.

2.5 Deficiencias técnicas identificadas en la prestacion del servicio

De acuerdo con el acompafiamiento realizado desde el afio 2013 y los diagnoésticos realizados en
diferentes épocas se pudieron identificar las siguientes deficiencias en la prestacion del servicio de
acueducto.
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* Adquisicién, proteccién y mantenimiento de los predios de la cuenca alta de las fuentes de
abastecimiento

* Almacenamiento de agua cruda para enfrentar las sequias prolongadas

* Identificacion, cuantificacion y legalizacién de las servidumbres

*  Suministro e instalacién de tapas en lamina para los desarenadores

* Mantenimiento y cambio de medios filtrantes de la planta de potabilizacion (Sistema Jeric6)

* Adecuacién, reparacion e impermeabilizacion de tanques (Paramillo, La Mira, Pedregal y
Nazareth)

* Revisidn, optimizacion y cerramiento de las caAmaras de quiebre de presién y cambio de valvulas

*  Control de pérdidas en la red (fraudes, dafios)

* Instalacién de valvulas de purga y ventosa en la red

*  Sectorizacion de la red

* Realizar un inventario de los sistemas de tratamiento de aguas residuales domésticas existentes
en el area de prestacidn del servicio.

* Mantenimiento de la planta de tratamiento de aguas residuales del centro poblado de Nazareth.

3 COMPONENTE ORGANIZACIONAL

3.1 Camara de comercio

Actualmente la “ASOCIACION DE USUARIOS DEL ACUEDUCTO LAS ANIMAS LAS AURAS
Y NAZARETH - ASOUAN?”, estd inscrita en la Camara de Comercio de Bogota mediante matricula
mercantil 0090001532 como entidad sin 4nimo de lucro asi mismo cuenta con Numero de
Identificacién Tributaria: 830.072.977-1.

3.2 Concesion de aguas

La Asociacion cuenta con concesion de aguas superficiales, en un caudal de 1 L/s, otorgada por la
Corporacién Auténoma Regional de Cundinamarca — CAR, mediante Resolucién 450 de 13 de marzo
de 2008, por un término de 10 afios.

3.3 Tarifas y facturacién

Con el apoyo de la Secretarfa Distrital del Habitat en el afio 2014 se estructur6 el estudio de costos y
gastos bajo la normatividad vigente Resolucién CRA 287 del 204, el cual se encuentra reportado en
el aplicativo MOVET del sistema unico de informaciéon SUI de la Superintendencia de Servicios
Publicos Domiciliarios, situacion que le permite establecer su tarifa la cual se aplica en la facturacién
asf:

Cargo Fijo: $5.900
Cargo Variable: $1.250
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En cumplimiento de los pardmetros exigidos por la normatividad vigente, este prestador aplica
facturacién por consumo (micromedicién) a cada uno de los suscriptores.

3.4 Inscripciéon SSPD

Se encuentra registrada en la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios con nimero de
identificaciéon ID 25805, como pequeno prestador del servicio de acueducto del area rural en el
Distrito Capital.

3.5 Aplicacion de subsidios y minimo vital

Desde el afio 2014 el prestador ha garantizado la continuidad del otorgamiento de los Subsidios a la
tarifa y el beneficio del Minimo Vital, a través de la factura mensual que recibe cada suscriptor
residencial, con corte al mes de junio del 2016, como se evidencia a continuacidn:

Subsidios Suscriptores Minimo vital Suscriptores
Otorgados beneficiados Otorgado beneficiados Minimo
(en pesos) Subsidios (en pesos) Vital
7.756.607 82 615.743 82

3.6 Contrato de Condiciones Uniformes - CCU

En la vigencia del afio 2015 se proyectd el modelo de contrato de condiciones uniformes que se
encuentra pendiente de aprobacion por parte del junta administradora del acueducto con el fin de que
posteriormente sea remitido a la Comision de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Basico —
CRA, para obtener el concepto de legalidad sobre el mismo.

3.7 Contabilidad

Actualmente, el acueducto con el fin de actualizar su contabilidad el prestador se encuentra en proceso
de ajuste a dicha normatividad, la cual es aplicada sobre el modelo de plan unico de cuentas
establecido en la Resolucion SSPD 33635 del 2006, en la cual se establece el Plan de Contabilidad
para Prestadores de Servicios Publicos Domiciliarios. Asi mismo, se encuentra pendiente la
estructuracidn y ejecucion de un plan de trabajo que permita realizar la migracion de la contabilidad
a las normas internacionales de contabilidad NIIF.

3.8 SUI-SSPD

El prestador se encuentra en proceso de capacitacion y acompafiamiento por parte de la SDHT en le
cargue de informacién al Sistema Unico de Informacién SUI, al 30 de junio de 2016 este prestador
tiene pendientes de reporte al SUIL: 77 formatos pendientes de cargue.
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3.9 Competencias laborales — SENA

Se ha capacitado a este prestador en el nivel No. 1 del proceso que debe seguir un fontanero para
completar el “CURSO DE MANTENIMIENTO DE REDES DE ABASTECIMIENTO DE AGUA”
el cual hace parte integral de la capacitacién en competencias laborales que dicta el SENA.

3.10 Indicadores financieros basicos

Atendiendo que el prestador atin no ha realizado el cargue de la informacién financiera y contable al
Sistema Unico de Informacién, no es posible calcular los indicadores financieros basicos que buscan
establecer la viabilidad del prestador. Adicionalmente no es posible realizar el anélisis de estos
indicadores financieros ya que el prestador no cuenta con informacion contable que permita realizar
este proceso.

4 ACCIONES ADELANTADAS POR LA SDHT

4.1 Actas y mesas de trabajo adelantadas en los ultimos 4 afios

COMPONENTE APOYO BRINDADO SDHT CANTIDAD
1. Visita de diagnéstico inicial. 1
2. Visita de Entrenamiento en metodologia usada 3
para el manejo de la P.T.A.P.
3. Visita de Entrenamiento en metodologia usada 2
, para cambio de medios filtrantes.
TECNICO 4. Capacitacién 1
5. Entrega de macromedidor 1
6. Elaboracion de levantamiento topografico 0
7. Visitas de seguimiento a la calidad de agua 37
entregada por el acueducto.
7z | 1. Camara de Comercio 1
€ [2.DIAN 1
J | 3. Concesion 0
5 4. Administrativo - Laboral - Tributario - 14
© | Personeria
ORGANIZACIONAL 2 5 sspD 1
= | 1. Tarifa 1
E’ 2. Facturacion 2
£ |3. Subsidios 2
S [4. Minimo Vital 2

4.2 Macromedicién

En el afio 2015 la SDHT, a través de la figura de Aporte Bajo Condicidn entregé a este prestador dos
macromedidores para agua, sistema de velocidad, chorro multiple didmetro nominal 1-1/2" (40 mm)
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calibrado, con acoples para instalacién que permite contabilizar los metros cibicos que son tratados
por cada sistema de tratamiento con el objetivo de: 1) Establecer los costos de operacién y
mantenimiento por metro cubico de agua (m3) tratada para definir la tarifa de acueducto conforme la
regulacion vigente, 2) Determinar los niveles de pérdidas de agua en el sistema para implementar
acciones de control y programas de concientizacién a los usuarios en el uso racional del agua, 3)
Definir pardmetros operativos como son la aplicaciéon de quimicos de acuerdo al volumen a tratar
requerido para suplir la demanda de agua por parte de los usuarios del acueducto comunitario
cumpliendo los estdndares de calidad requeridos.

4.3 Estudios tarifarios

Con el objeto cubrir los costos necesarios operacion y administracion del acueducto y asi cumplir con
los estandares de calidad, cobertura y continuidad, la SDHT en el afio 2014 elabord para este prestador
el estudio tarifario atendiendo lo estipulado en la Resolucién CRA 287 de 2004 “Por la cual se
establece la metodologia tarifaria para regular el céilculo de los costos de prestacién de los servicios
de acueducto y alcantarillado”, con este apoyo el acueducto establece las bases que la prestacién
eficiente del servicio de acueducto con suficiencia financiera que permite la sostenibilidad del sistema
en el tiempo.

4.4 Facturacion

Con el fin de que el prestador cumpla con la obligacién de facturar el servicio de acueducto
cumpliendo con la normatividad vigente, la SDHT disefi6é e implementé un aplicativo en hoja de
calculo que permite al prestador realizar la facturacion y el cdlculo de los subsidios y el minimo vital
otorgado los suscriptores.

4.5 Estudios topograficos

El prestador no cuenta con levantamiento topografico que le permita determinar técnicamente las
necesidades hidraulicas y posibles intervenciones en infraestructura.

S CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

El prestador desde el afio 2013 ha desarrollado un plan de accién que ha permitido el cumplimiento
de algunos de los requisitos exigidos por la normatividad vigente y a su vez asegurando la
autosostenibilidad de la organizacién, sin embargo, se evidencian puntos criticos que deben ser
atendidos en procura de la prestacion eficiente del servicio y del cumplimiento de las obligaciones
establecidas por la ley para los prestadores del servicio de acueducto del 4rea rural, entre ellos
encontramos:

* Un plan de accién con el fin de recopilar y realizar el cargue de informacién pendiente al
SUL
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*  Correccion y adopcidn del contrato de condiciones uniformes.

* Actualizacién del catastro de suscriptores verificando la informacidn estratificaciéon basada
en la fuente oficial.

* Elaboracién y cargue del plan de contingencia al SUIL

* Estructuracién e implementacion del sistema de PQR.

* Migracién de la contabilidad a las normas internacionales de contabilidad.

*  Materializacién de los puntos de muestreo.

* Se recomienda realizar la depuracién de los registros contables correspondientes a la
infraestructura, redes, equipos y/o elementos que hubieren sido adquiridos con recursos de
los FDL en apoyo a la ejecucion de proyectos de acueductos comunitarios

* Adquisicién, proteccion y mantenimiento de los predios de la cuenca alta de las fuentes de
abastecimiento

* Almacenamiento de agua cruda para enfrentar las sequias prolongadas

* Identificacién, cuantificacion y legalizacion de las servidumbres

*  Suministro e instalacidn de tapas en lamina para los desarenadores

* Mantenimiento y cambio de medios filtrantes de la planta de potabilizacion (Sistema Jeric6)

*  Adecuacion, reparacién e impermeabilizacién de tanques (Paramillo, La Mira, Pedregal y
Nazareth)

* Revisidén, optimizacién y cerramiento de las camaras de quiebre de presién y cambio de
vélvulas

*  Control de pérdidas en la red (fraudes, dafios)

* Instalacién de valvulas de purga y ventosa en la red

*  Sectorizacion de la red

* Realizar un inventario de los sistemas de tratamiento de aguas residuales domésticas
existentes en el drea de prestacion del servicio.

* Mantenimiento de la planta de tratamiento de aguas residuales del centro poblado de
Nazareth.
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