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1. INTRODUCCION

Las entidades distritales y sus servidores publicos tienen la responsabilidad
de informar, dialogar y dar respuesta a las peticiones y necesidades de
informacion de los grupos de valor, organizaciones sociales y ciudadania en
general. En este sentido, la Secretaria Distrital de Planeacion - en adelante
SDP- a través de su estrategia SDP Cuentas Claras realiza ejercicio
permanente de la rendicion de cuentas, el cual posibilita dar a conocer los
logros, desafios, retos y avances de gestion.

El proceso de rendicion de cuentas permanente se convierte en una expresion
de control social y de Gobierno abierto para una gestion publica transparente,
participativa e innovadora. Estas acciones tienen como finalidad fortalecer la
transparencia y los principios de gobernanza, eficiencia, eficacia en el marco
de todas las actuaciones administrativas, politicas de transparencia y acceso
a la informacion publica, los procesos de participacion ciudadana y la oferta
de nuestros servicios.

En el marco del nuevo Plan Distrital de Desarrollo, Bogota Camina Segura,
la rendicion de cuentas se convierte en un pilar fundamental en la garantia al
derecho ciudadano a saber en qué nos gastamos sus impuestos; el gasto
publico y la toma de decisiones a través de programas y normas deben contar
con un componente permanente de informacién y comunicacion que le brinde
claridad y utilidad a la ciudadania al punto que los usuarios y beneficiarios de
tramites y servicios comprenda el quehacer de las entidades y cuente con
informacién que contribuye a resolver sus dudas y necesidades. Es asi como
la transparencia y la confianza en el Gobierno se materializa en una
participacion ciudadana amplia, deliberativa y facil para cualquier persona,
facilitandole su oportunidad de expresarse y proponer a la administracion a
través de ejercicios de democracia directa, construccion de normas y de co-
creacion de soluciones publicas que ayuden a las instituciones a innovar y
mejorar sus programas y servicios?.

Durante esta vigencia, la estrategia de rendicion de cuentas de la SDP estara
presente durante todas las etapas de la gestion publica, bajo el desarrollo de
estrategias y mecanismos que permitan fortalecer la participacion ciudadana
y los ejercicios de control social, en aras de fortalecer a un gobierno que
promueva la integridad, la transparencia, la eficiencia y el orgullo de
colaboradoras, colaboradores, sus servidoras y servidores publicos, tal como
lo contempla en el nuevo Plan Distrital de Desarrollo: “ser mas cercanos,
efectivos y eficientes para devolver el sentido de pertenencia, el orgullo y la
confianza por esta ciudad’.

1 Plan Distrital de Desarrollo 2024-2027 Bogota Camina Segura. Capitulo V objetivo estratégico Bogota confia
en su gobierno.



La rendicién de cuentas es parte también del Plan de Accion de la Politica
Plblica de Servicio a la Ciudadania de Bogota, ya que promueve la
transparencia, la responsabilidad, la participacion ciudadana y la mejora
continua en la gestion de los servicios publicos. Esto contribuye a fortalecer la
confianza y la calidad de vida de las personas, asi como a avanzar hacia una
administracion mas eficiente y efectiva. La rendicion de cuentas es fundamental
en el marco de esta politica por varias razones, entre ellas:

Promueve la transparencia: permite que las personas responsables de los
tramites y servicios informen sobre sus acciones y decisiones. Esto fomenta la
transparencia en la gestion y el uso de los recursos publicos, lo cual es esencial
para generar confianza y legitimidad en el gobierno.

Contribuye a la mejora de la gestion publica al generar un mayor nivel de
responsabilidad por parte de los funcionarios. Se establece un incentivo para
alcanzar metas, utilizar los recursos de manea eficiente y garantizar la calidad
en la prestacion de servicios. La retroalimentacion proporcionada por la
ciudadaniay los 6rganos de control permiten identificar areas de mejora y tomar
acciones correctivas de manera oportuna.

Fomenta la participaciéon ciudadana al brindar acceso a informacién sobre la
gestion de los servicios publicos. Esto permite que las personas realicen
preguntas, expresen inquietudes y presenten propuestas para mejorar la
prestacion de los servicios. La participacion ciudadana informada fortalece la
legitimidad de la politica publica, ya que las personas se convierten en actores
activos en la toma de decisiones y en la evaluacion de los resultados.

Fortalece la confianza de la ciudadania en las instituciones publicas. Al ser
transparentes y responsables en la gestion de los servicios publicos, se
generan mayores niveles de confianza en la administracion y se reducen los
espacios para la corrupcion y la impunidad. La confianza ciudadana es
fundamental para el éxito de la Politica Publica de Servicio a la Ciudadania, ya
gue una ciudadania confiada se involucra de manera mas activa en la
construccion de una mejor ciudad.

Permite el monitoreo y control de la gestion dado que los érganos de control
y la ciudadania tienen la capacidad de evaluar el cumplimiento de los objetivos,
la eficiencia en el uso de los recursos y la satisfaccion de las personas. Esta
supervision contribuye a prevenir y detectar posibles actos de corrupcion, asi
como a promover una cultura de transparencia y ética en la administracion
publica.

Es una oportunidad de mejora continua ya que proporciona informacion
valiosa sobre el desempefio de los canales de atencion. Esta retroalimentacion
es crucial para identificar areas de mejora, corregir deficiencias y ajustar las
politicas y estrategias existentes. La rendicion de cuentas permite un ciclo de
mejora continua en la prestacion de servicios, buscando la eficiencia y la
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satisfaccion de las personas.

La estrategia de rendicion de cuentas permanente, el Plan Institucional de
Participacion Ciudadana y el Programa de Transparencia y Etica Publica, se
convierten en instrumentos que son parte de la responsabilidad publica de la
Secretaria Distrital de Planeacion, ademas de propiciar el dialogo en doble via

con la ciudadania y grupos de interés.

2. MARCO NORMATIVO

Tabla 1. Marco normativo
Fuente: Elaboracion propia. Oficina de Participacion y Didlogo de Ciudad

NORMA
Ley 2195 de 2022

DESCRIPCION

Por medio de la cual se
adoptan medidas en materia
de transparencia, prevencion y
lucha contra la corrupcion y se
dictan otras disposiciones.

Ley estatutaria 1757 de 2015

Por la cual se dictan
disposiciones en materia de
promocién y proteccién del
derecho a la participacion
democratica.

Ley 1712 de 2014

Por medio de la cual se crea
la Ley de Transparencia y del
Derecho de Acceso a la
Informacion Publica Nacional
y se dictan otras
disposiciones.

Ley 1474 de 2011

Por la cual se dictan normas
orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencion,
investigacion y sancion de
actos de corrupciony la
efectividad del control de la
gestién publica.

Ley 850 de 2003

Por medio de la cual se
reglamentan las veedurias
ciudadanas.

Ley 489 de 1998

Por la cual se dictan normas
sobre la organizacion y
funcionamiento de las




entidades del orden nacional,
se expiden las disposiciones,
principios y reglas generales
para el ejercicio de las
atribuciones previstas en los
numerales 15y 16 del Articulo
189 de la Constitucion Politica
y se dictan otras
disposiciones.

Documento CONPES 3654
de 2010

Politica de Rendicion de
Cuentas de la Rama Ejecutiva
del orden nacional a los
ciudadanos.

Documento CONPES 07 de
2019

(Secretaria General de la
Alcaldia Mayor de Bogotéa
Departamento Administrativo
del Servicio Civil Distrital
(DASCD) Sector: Gestion
Pudblica. Veeduria Distrital):
Politica Publica Distrital de
Gestion Integral de Talento
Humano 2019-2030.

Decreto 2623 de 2009

Creacion del Sistema Nacional
de Servicio al Ciudadano.

Decreto 103 de 2015

Por el cual se reglamenta
parcialmente la Ley 1712 de
2014 y se dictan otras
disposiciones.

Decreto Nacional 028 de
2008

Por medio del cual se define la
estrategia de monitoreo,
seguimiento y control integral
al gasto que se realice con
recursos del Sistema General
de Participaciones.

Decreto 477 de 2023

Por medio del cual se adopta
la Politica Pablica de
Participacién Incidente del
Distrito Capital 2023 - 2034 y
se dictan otras disposiciones

Acuerdo 131 de 2004

Por el cual se establecen
informes de rendicion de




cuentas de la gestion
contractual y administrativa a
cargo del Distrito, sus
Localidades y Entidades
Descentralizadas, y se dictan
otras disposiciones

Directiva 005 de 2020

Por medio de la cual se
emiten las directrices sobre
Gobierno Abierto de Bogota

Resolucion 2210 de 2021

Por medio de la cual se
adopta e implementa la
metodologia para incorporar
los enfoques poblacional -
diferencial y de género en los
instrumentos de planeacién
del Distrito Capital

Resolucion 1519 de 2020

Por la cual se definen los
estandares y directrices para
publicar la informacion
sefalada en la Ley 1712 del
2014 y se definen los
requisitos materia de acceso a
la informacion publica,
accesibilidad web, seguridad
digital, y datos abiertos

Circular Conjunta Externa
006 del 28 de junio de 2022
(Secretaria General Alcaldia
Mayor de Bogota D.C,
Veeduria Distrital y
Departamento

Administrativo del Servicio
Civil Distrital):

Lineamientos para la
Rendicién de Cuentas y el
fomento del Control Saocial en
materia de Gestion Integral del
Talento Humano Distrital.

Acuerdo 368 de 2024

Por medio del cual se adopta
el Plan de Desarrollo
Econdmico, Social, Ambiental
y de Obras Publicas del
Distrito Capital 2024-2027
“‘Bogota Camina Segura”.




3. MARCO ESTRATEGICO

La estrategia de rendicién de cuentas de la Secretaria Distrital de Planeacion
SDP Cuentas Claras 2024 tiene como finalidad informar, dialogar y dar
respuesta a las peticiones y necesidades de informacion de los grupos de valor,
organizaciones sociales y ciudadania en general, realizando un ejercicio
permanente de rendicion de cuentas. De manera tal que se alinea con la mision
y vision de la SDP.

Misién: En la SDP planeamos y orientamos la transformacion - territorial,
econdmica, social y ambiental — del distrito capital para mejorar el bienestar
colectivo y la competitividad de nuestra ciudad region - incluyente, cuidadora,
equitativa y solidaria -, a través de las politicas publicas, la participacion
ciudadana y una gestion publica efectiva, digital e innovadora.

Vision: En 2024 la SDP sera reconocida por su gestion publica efectiva en la
recuperacion social y econémica de Bogota, en el contexto de la postpandemia,
gracias a una planeacion integral del territorio, la articulacién de politicas
publicas y las acciones intersectoriales para el desarrollo sostenible del Distrito
Capital.

La Secretaria Distrital de Planeacion denominada «SDP Cuentas Claras»,
contempla la implementacion de un modelo colaborativo en la ciudad con el fin
de promover con la ciudadania ejercicios transparentes, participativos y de
colaboracién ciudadana, los cuales se llevan a cabo en los procesos de
participacion en el marco de la formulacion de los instrumentos de planeacion,
haciendo también uso de las tecnologias de la informacién y la comunicacion,
TIC.

Para la vigencia 2024 la estrategia de rendicion de cuentas de la entidad apunta
a los siguientes desafios:



INFORMACION [ INNOVACION i
Generar informacién de calidad Implementar nuevas formas de
con lenguaje claro sobre los comunicar y dialogar. Pensar en
procesos y resultados de la nuevas formas de producciény
gestion de la SDP. usos de datos.
ijLa informacién es un derecho!
1 1

CONTRUIR CONFIANZA [T

Tiene como finalidad generar
transparencia, condiciones de
confianza entre gobernantes y

DATOS ABIERTOS [

Manejo de la informacién
aplicando los principios de los
datos abiertos.

ciudadanos.
: RENDICION .
, DE CUENTAS -
DIALOGO ] TECNOLOGIA il
Propiciar escenarios de dialogo Utilizacién de las nuevas
con la ciudadania, fortalecer los [ tecnologias para convocar,
espacios de co-creacién - ) i y lograr c
-
-
1
- & -
CONTROL SOCIAL VISOR D m
Los mecanismos de RDC permiten PARTICIPACION
a los ciudadanos obtener con mnl her . de
DL AR seguimiento reslultados de las
sobre la gestion de las entidades 8 y
puablicas y sus resultados. S park ec oS
1 1

Desafios en la estrategia de rendicidon de cuentas. Fuente: elaboracion propia. Oficina de
Participacion y Dialogo de Ciudad.

4. ETAPAS DE LA ESTRATEGIA DE RENDICION DE CUENTAS

Para la Secretaria Distrital de Planeacion, la rendicion de cuentas es una
obligacion que se asume como entidad en conjunto con nuestros servidores
publicos para informar y explicar los avances y los resultados de gestion, asi
como los avances en la garantia de los derechos de la ciudadania y sus
organizaciones sociales a través de la promocion de espacios de dialogo y
difusién de informacion en nuestros diferentes canales.

En la SDP se concibe la rendicién de cuentas como un proceso que le permite
a la entidad mejorar su gestion. La SDP disefia su estrategia, teniendo en
cuenta las etapas definidas en los lineamientos vigentes, como se puede
observar en el cuadro a continuacion:



Etapas de la estrategia de rendicién de cuentas

Etapa Descripcién

Aprestamiento = Consiste en la organizacion gradual y permanente de actividades y
experiencias que promueven la cultura de la rendicion de cuentas
al interior de la entidad y en el relacionamiento con los grupos de
valor. Esta etapa incluye actividades para la identificacion del
estado actual de rendicidn de cuentas, capacitacion y organizacion
del trabajo del equipo lider (Manual Unico de rendicién de cuentas
version 2. DAFP. 2019).

Disefio Se refiere a la actividad creativa desarrollada para enfrentar el
coémo del proceso de rendicion de cuentas en la futura etapa de
ejecucion. Tiene la finalidad de proyectar actividades que sean
utiles y efectivas. Es ideal que esta fase cuente con procesos
participativos para definir actividades, responsables, tiempos y
recursos de la rendicion de cuentas en todas las fases del ciclo de
la gestion (anual) (Manual Unico de rendicion de cuentas version 2.
DAFP. 2019).

Preparacion Consiste en disponer para su aplicacion inmediata los recursos,
documentos, compromisos, entre otros, que, en el caso de la
rendicion de cuentas, seran utilizados en la etapa de ejecucion. Se
refiere a las condiciones necesarias para la rendicion de cuentas y
abarca actividades como: generacion y analisis de la informacion,
elaboracion del informe de gestion para la rendicién de cuentas,
disefio de los formatos, mecanismos para la publicacion, difusién y
comunicacion permanentes y la capacitacion de los actores
interesados para la rendicion de cuentas (Manual Gnico de
rendicién de cuentas version 2. DAFP. 2019).

Ejecucion Esta etapa consiste en la puesta en marcha de la estrategia de
rendicion de cuentas de cada entidad de acuerdo con las
actividades definidas. Ademas, refleja el compromiso con el
cumplimiento de los objetivos y metas trazadas (Manual Unico de
rendicion de cuentas version 2. DAFP 2019).

Seguimientoy = El seguimiento y la evaluacion de la estrategia de rendicion de
evaluacion cuentas es transversal, inicia y finaliza con la elaboracién del

autodiagnostico, ya que este brinda las bases para definir los
indicadores y evidenciar el avance en una entidad. Esta etapa
incluye, en cumplimiento del articulo 56 de la Ley 1757 de 2015,
la entrega de respuestas escritas a las preguntas ciudadanas,
posteriores a su formulacion en el marco del proceso de rendicién
de cuentas. De igual forma, esas respuestas deben ser
publicadas en la pagina web o en los medios de difusién oficiales
de las entidades. (Manual Unico de rendicion de cuentas version
2. DAFP. 2019)

Tabla 2. Etapas de la rendicién de cuentas. Fuente: Elaboracién propia. Oficina de Participacion y Didlogo de
Ciudad.
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5. APRESTAMIENTO

Balance de la rendicién de cuentas 2023

La estrategia de rendicién de cuentas SDP Cuentas Claras, contemplé espacios
de dialogo que se convirtieron en una oportunidad de mejora a la gestion
adelantada por la Secretaria Distrital de Planeacion a través de un ejercicio en
donde se comparte con los ciudadanos, ciudadanas, los logros y avances en
diferentes tipos de formatos que promueven el relacionamiento con los grupos
de valor y la participaciéon ciudadana.

La estrategia de rendicion de cuentas SDP Cuentas Claras 2023, representd
un trabajo en el que se sumaron las experiencias y aprendizajes de los
ejercicios de afios anteriores y las actividades planteadas en el plan de accién
de Gobierno Abierto Bogota. Asi mismo, durante esta vigencia tuvo especial
importancia el propiciar escenarios de didlogo para conversar y saber de
primera mano los intereses e inquietudes de la ciudadania; de esta manera se
beneficia y potencia la participacion ciudadana, a través de espacios de
encuentro entre la ciudadania y la SDP. Mediante estos didlogos, la ciudadania
canaliz6 inquietudes, propuestas y posibles soluciones a los temas de impacto
que lidera la SDP.

Para la vigencia 2023, el reto de la SDP se centr6 en fortalecer el vinculo entre
la ciudadania y la Secretaria, propendiendo por un didlogo en doble via;
desarrollando una experiencia de participacién que permitié implementar, de
manera progresiva y acumulativa, herramientas y actividades de informacion,
co-creacion, consulta, colaboraciéon y rendicion de cuentas permanente con la
ciudadania, y que buscé motivar la vinculacion de diferentes actores
interesados en incidir en la transformacion de sus territorios e incentivar la
cultura de rendicion de cuentas al interior y exterior de la SDP.

Actividades realizadas segUn la programacion asociada a los
instrumentos de planeacion

+ Elaboracion documento estrategia de rendicion de cuentas 2023.

+ Acompafamiento audiencia publica de rendicion de cuentas de la
administracion distrital.

+ Taller Datos Abiertos, Planeacién e Innovacion con veedurias ciudadanas

+ Realizacion de didlogo ciudadano Hablemos de POT y de
Territorialidades Negras en Bogota.

+ Realizacion de dialogo ciudadano Al dia con la Ciudadania.
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+ Realizacion de dialogo ciudadano sobre participacion.

+ Realizacion Tour SDP 2023: audiencia Publica de rendicion de cuentas

+ Lanzamiento formulario de participacion ciudadana y rendicion de cuentas.

+ Seguimiento e implementacion plan de accion directiva 005 de
2020 (directrices Gobierno Abierto Bogota)

+ Rendicion de cuentas: devolucion UPL

+ Publicacidon permanente enlace de interés rendicion de cuentas
SDP http://www.sdp.gov.co/micrositios/rendicion-de-cuentas/que-es

Mecanismo de informaciébn y comunicacion utilizados en la
implementacion de la estrategia de participacion en el marco del proceso
de rendicidén de cuentas permanente SDP Cuentas Claras 2023

La SDP desarrolla estrategias para promover la transparencia y garantizar el
acceso a la informacion en cumplimiento a lo estipulado y en concordancia con
la Ley 1712 de 2014, esta comprometida con el proceso de transparencia y
acceso a la informaciéon publica, por ello, ademas del portal informativo
institucional www.sdp.gov.co se actualiza y alimenta de manera continua el
enlace de interés SDP Cuentas Claras en donde se informa, convoca y
participa a la ciudadania sobre nuestras actividades e informes en el marco de
la estrategia de participacion del proceso de rendicion de cuentas permanente
de la entidad.

Enlaces de Interés

CONPESD.C. Rendicion de Cuentas

o

k_': SDP Cuentas
Y URBANISMO Claras

Enlace de interés SDP Cuentas Claras
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http://www.sdp.gov.co/micrositios/rendicion-de-cuentas/que-es
http://www.sdp.gov.co/

Rendicion de Cuentas

w,v RENDICION DE CUENTAS PERMANENTE

:Qué es?

¢Como se hace? SDP Cuentas Claras

Documentos

Multimedia

Eventos

El secretario Distrital de Planeacion, Felipe Jiménez A
este domingo |a Gltima rendicion de c

e e

de recorrerse media ciudad para hacer [}
vuelticas.

La SDP te cuenta ;qué son las UPL? o
Dialogo ciudadano al dia con la o

ciudadania

Imagen menu enlace de interés SDP Cuentas Claras

¢Qué encontramos en el menu SDP Cuentas Claras?

/7~ N\

éComo se
=Generalidades del hace?
proceso.

*Estrategia de rendicion
de cuentas, informes de
balance,
presentaciones y
avances de gestion.

*Acciones e
implementacion.

Documentos
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* Relacion de audios y
videos en el marco de
la estrategia

Espacios de dialogo ciudadano y audiencia publica de rendicion de cuentas

e Eventos

» Actividades
relacionadas en el
marco de la

Durante la vigencia 2023, se realizaron los siguientes espacios:

{HABLEMOS
DEL POT Y NUEVAS
TERRITORIALIDADES
NEGRAS EN BOGOTA!

Participa en el Diadlogo
Ciudadano de

Juventudes Negras
Afrodescendientes

173633

Lugar por confirmar

4:00 p. m.

» Inscribete aqui €

iBogota te acerca,
acércate a participar!

ars oK
@_ PLANEACON | BOGOT/\

SDP *

o L Cuentas Clar.

ontar f
Soy Flor,

vivo en el barrio Lucero Bajo, en
Ciudad Bolivar. Estoy ansfosa por
conocer los avances, logros y
lecciones que la Secretaria 'de
Planeacion ha adquirido a través
de sus procesos de participacion.

Descibrelos conmigo este

de noviembre
2:30 p. m.

y Unete al didlogo
ciudadano a través de

» (9

| socoi

#SDPCuentasClaras

Hola, soy Katerine y
atiendo tus consultas
cuando llamas a la
Linea 195, opcidn 8.

Participa del didlogo virtual 26de julio

Al dia con la ciudadanfa 5:00a .m.
y conversemos sobre uve O P
os logros de nuestra gestién. O

AT o6 K
PLANEACION | BOGOT/\

X

TOUR SD|

NOSOTROS!
el préximo 3 de diciembre

desde las 10 a. m.

jExplora los retos y desafios de la
Secretaria Distrital de Planeacién!

Te esperamos en el parqueadero sur del Centro Administrativo Distrital
(Carrera 30 # 25 - 90).

Se vale pedalear o conectarte a nuestras redes.

§ secreriapepianescion () esecrotsciepionsocion

Deja tus preguntas aqui

¢ | RN B | socoih
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17 de marzo: Dialogo ciudadano Hablemos de POT y de Territorialidades

Negras en Bogota

Grupo de
interés

Juventudes
negras
afrodescen
dientes

26 de julio: Dialogo ciudadano al dia con la ciudadania

Grupo de
interés

Ciudadania
engeneral,
usuarios y
usuariasde
servicios
SDP.

Mecanismo de
interaccion

Dialogo
ciudadano
presencial

Mecanismo de

interaccion

Dialogo
ciudadano
virtual con
canales de
recepcion de
preguntas
(consulta
previa) y por
medio de chat
de las
plataformas de
FB Live, You
Tube.

Interés
manifestado

Ponencias por
parte de la
comunidad
negra-
afrocolombian
aysu
cosmovision
del territorio.
Generalidades
POT

Interés
manifestado

La ciudadania
particip6 en el
formulario de
consulta para
determinar los
temas de los
dialogos
ciudadanosy
la audiencia
publica de
rendicion de
cuentas 2023.
Los tramites y
servicios de la
SDP fueron
temas

seleccionados.

Tratamiento

Se resolvieron
las
inquietudes
en tiempo real
mientras el
desarrollo del
espacio.

Tratamiento

Se resolvieron
las
inquietudes
en tiempo real
mientras el
desarrollo del
espacio y
adicionalment
e todas las
inquietudes
gue no fueron
resultas en
ese espacio
se resolvieron
por medio de
la matriz de
preguntas y
respuestas
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9 de noviembre: Dialogo ciudadano sobre procesos de participaciéon

Grupo de
interés

Ciudadania
en general.
Ciudadania
vinculada
en nuestros
procesos

de
participacion

3 de diciembre:

Grupo de
interés

Ciudadania
en general.
Bici

usuari
osy

bici
usuarias,

Mecanismo
de
interaccion

Espacio de
rendicion de
cuentas en
temas de
participacion
con canales de
recepcion de
preguntas
(consulta
previa) y por
medio del
canal de
WhatsApp de
la emisora DC
Radio.

Interés
manifestado

La ciudadania
tuvo la
oportunidad
de expresar
sus
inquietudes
previo a la
realizacion del
espacio, de
esta manera
se
consolidaron
inquietudes
ciudadanas
antesy
durante el
espacio.

Tratamiento

Se resolvieron las
inquietudes en tiempo real.

Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas: Tour SDP 2023

Mecanismo
de
interaccion

Audiencia
publica con
canales de
recepcion de
preguntas

Interés
manifestado

Pobreza, Plan
de
Ordenamiento
Territorial y
Avances Plan

Tratamiento

Se resolvieron las
inquietudes en tiempo real
mientras el desarrollo del
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Grupo de Mecanismo Interés :
. . . Tratamiento
interés de manifestado
interaccion
CTPD, (consulta Distrital de espacio y adicionalmente
Etnico previa) y por Desarrollo. todas las inquietudes que
S, medio de chat no fueron resueltas en
Mujere de las ese espacio se
S. plataformas publicaran en la pagina
de FB Live, web.
You Tube y
preguntas
pregrabadas.

Cada actividad de diadlogo ciudadano y de audiencia publica desarrollada en el
marco de la estrategia de rendicidon de cuentas SDP Cuentas Claras, es
publicada en el enlace de interés:

Didlogo ciudadano Hablemos de POT y de Territorialidades Negras en
Bogota:

https://www.sdp.gov.co/sites/default/files/formato_de sistematizacion dialogo
ciudadano.pdf

Dialogo ciudadano al dia con la ciudadania:

https://www.sdp.qgov.co/sites/default/files/balance del dialogo ciudadano al
dia con la ciudadania.pdf

Dialogo ciudadano sobre procesos de participacion:
https://www.sdp.qgov.co/sites/default/files/informe balance dialogo participac

ion.pdf

Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas Tour SDP 2023:
https://www.sdp.qgov.co/sites/default/files/informe respuestas audiencia publ
ica sdp 2023.pdf

Los resultados de la aplicacién de las herramientas de evaluacién de los tres
didlogos ciudadanos realizados y de la audiencia publica de rendicion de
cuentas, se encuentran en cada informe al final de cada uno de ellos.

Descripcion de las condiciones de los lugares presenciales o virtuales a
través de los cuales se desarroll6 la estrategia de participacion.

Las actividades realizadas en el marco de la estrategia de rendicion de
cuentas permanente se desarrollaron de forma mixta: presencial y virtual.
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La audiencia publica de rendicion de cuentas: Tour SDP 2023, se llevo a cabo
de manera mixta: presencial y virtual (presencial en 3 puntos: Parqueadero sur
CAD, parque El Renacimiento y parque El Brasil, las virtuales redes sociales
SDP: enlace streaming: https://www.youtube.com/watch?v=z-
AmIm9kvAQ&themeRefresh=1

Los didlogos ciudadanos se promovieron y realizaron de manera mixta:
presencial y virtual por las redes sociales SDP y con la transmisién en vivo de
la emisora DC Radio (didlogo sobre los procesos de participacion).

Se garantizé la amplia divulgacion de los diferentes espacios de dialogo a
través de transmisiones en vivo haciendo uso de las herramientas de las redes
sociales Facebook y Youtube de la SDP, asi como de la transmision por radio
a través de la emisora DC Radio en los casos que aplico.

De la misma forma, se aliment6 el botdn de rendicion de cuentas de la SDP
en la pagina web “SDP Cuentas Claras” que permite contar con un repositorio
de la informacion publicada sobre la estrategia y sus productos.
http://www.sdp.gov.co/micrositios/rendicion-de-cuentas/que-es

Resultados obtenidos en la evaluacion de la Politica Publica de Rendicion
de Cuentas en el marco del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion a
través del Formulario Unico Reporte Avances de Gestion FURAG

El Departamento Administrativo de la Funcion Publica es la entidad encargada
de medir la gestién y desempefio institucional en las entidades que estan en el
ambito de aplicacién del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion, a través
del Formulario Unico Reporte de Avances de la Gestién. La rendicién de cuentas
pertenece a la tercera dimension de MIPG “Gestion con valores para resultados”
y dentro de la politica de “Participacion ciudadana en la gestion publica”.

Para el 2022, se realiz6 un ajuste en la metodologia de medicion de este indice,
por lo cual, los resultados para esta vigencia no son comparables con los
resultados de las mediciones de vigencias anteriores, ya que se realizaron
cambios significativos a las preguntas de las politicas, dado los procesos de
actualizacion de las tematicas y directrices. Para el caso de la Politica en
mencion (Participacién ciudadana en la gestion publica), se obtuvo una
calificacién general de 93.1, obteniendo el sexto lugar a nivel de Secretarias del
Distrito? siendo superior al puntaje distrital de 90.8.

! La rendicién de cuentas se enmarca dentro de la Politica de Participacidon Ciudadana en la fase de
evaluacion del ciclo de la gestion publica, y tiene como objetivo central consolidar que las entidades de la

administracion publica del nivel nacional y territorial y los servidores publicos informen, expliquen y den a

conocer los resultados de su gestion a los ciudadanos, la sociedad civil, otras entidades publicas y a los

organismos de control, a partir de la promocién del didlogo.
https://www1.funcionpublica.gov.co/politica-de-rendicion-de-cuentas
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Los subindices medidos corresponden a:

Capacidades institucionales instaladas para la promocion de la
participacion (93.1): Corresponde a la capacidad de prepararse
administrativamente, organizar y gestionar los procedimientos para promover la
participacion ciudadana y elaborar el diagnostico anual del estado actual de la
politica de participacion ciudadana.

Planeacién anual de la estrategia de participacion ciudadana en la gestion
publica (100): Mide el diseno la estrategia anual de participacion ciudadana en
la gestion publica en el marco de la planeacion institucional, incluyendo
acciones que promuevan la vinculacion de la ciudadania en todo el ciclo de la
gestion publica (diagndstico, formulacion, implementacion y evaluacion).

Implementacion de acciones de participacion ciudadana en las diferentes
fases del ciclo de gestion (85.7): Mide que se hayan incluido amplios y
diversos grupos de interés, organizaciones, comunidades y ciudadanos,
representativos de diversas poblaciones, sectores y territorios en los procesos
de participacion ciudadana.

Capacidad de involucrar efectivamente a los diferentes grupos
poblacionales en las acciones de participacion garantizando el enfoque
diferencial (85.7): Corresponde a la ejecucion de las acciones planeadas para
involucran efectivamente a los ciudadanos y grupos de interés de acuerdo con
su caracterizacion en: 1. Identificacion y diagndstico de problematicas y
necesidades de grupos de valor; 2. Formulacion de planes, programas, politicas
y normatividad. 3. Coproduccién de servicios, codisefio e innovacion, solucion
de problemas 4. Seguimiento y Ejecucion. 5. Control y Rendicién de cuentas
articulados con esquemas de mejora institucional para atender observaciones y
recomendaciones de la ciudadania.

Evaluacion de los resultados de la estrategia anual de participacion
ciudadana y su aprovechamiento en acciones de mejora institucional (88):
Corresponde al seguimiento y evaluacion de los resultados de la ejecucion de
las acciones planeadas para involucrar efectivamente a los ciudadanos y grupos
de interés, asi como la incidencia ciudadana en la mejora de la gestion
institucional.

Rendicion de cuentas en la gestion publica (90.6): Corresponde a la
implementacion de la estrategia anual de rendicion de cuentas disponiendo de
informacion de interés publico sobre la gestidon en lenguaje claro, los resultados

2 De acuerdo con el documento: “Informe por politica de Gestién y Desempefio: Participacién Ciudadana en
la Gestion Publica”, puede consultarse en: https://secretariageneral.gov.co/sites/default/files/2023-
12/Info_Poli%CC%81tica_Participacio%»CC%81n_Ciudadana.pdf
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institucionales y la garantia de derechos, asegurando la realizacion de espacios
para el didlogo con los diversos grupos de interés y asumiendo la
responsabilidad institucional mediante correctivos, reconocimientos y
sanciones que contribuyan al cumplimiento de la planeacion y obligaciones
institucionales a partir de la retroalimentacion y los aportes ciudadanos.?

6. DISENO DE LA ESTRATEGIA
Contexto de la Estrategia de Rendicién de Cuentas

Para la Secretaria Distrital de Planeacion, la rendicion de cuentas es una
obligacion que se asume como entidad en conjunto con nuestros servidores
publicos para informar y explicar los avances y los resultados de gestion, asi
como los avances en la garantia de los derechos de la ciudadania y sus
organizaciones sociales a través de la promocién de espacios de dialogo y
difusién de informacion en nuestros diferentes canales.

En la SDP se concibe la rendiciéon de cuentas como un proceso que le permite
a la entidad mejorar su gestion. La Secretaria Distrital de Planeacion
fundamenta el proceso de rendicion de cuentas permanente en los principios
del Gobierno Abierto.

Objetivos de la rendicion de cuentas permanente
Objetivo general

Generar canales y mecanismos para informar y posibilitar el dialogo sobre los
resultados y retos de la Secretaria Distrital de Planeacion en la vigencia 2024
en aras de fortalecer el | ejercicio del control social, acercar la gestion al territorio
y la ciudadania. demas actores interesados.

Facilitar el ejercicio de control social y de participacion ciudadana en la gestidn
publica, promoviendo un adecuado acceso a la informaciéon, el didlogo y
retroalimentacion institucional con nuestros grupos de interés, para la mejora
continua del accionar institucional y el perfeccionamiento de la oferta y los
servicios en funcion de las necesidades de la ciudadania.

Contar de manera precisa y oportuna a la ciudadania en general, a través de un
conjunto de mecanismos 6ptimos de informacién y explicacion en un lenguaje
claro sobre la gestion administrativa Institucional de la Entidad, en procura de
mejorar las condiciones de confianza y transparencia y promocién del dialogo
en la vigencia 2023.

3 Las definiciones son tomadas del archivo Excel “2023-10-06-tabla-indices-mdi-vigencia-2022” descargado
de la pagina de https://www1.funcionpublica.gov.co/web/mipg/resultados-medicion
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Objetivos especificos

» Facilitar el ejercicio de control social y de participacién ciudadana en la
gestion publica, promoviendo el acceso a la informacion, el dialogo y
retroalimentacion institucional con los grupos de interés, para la mejora continua
de las acciones de la SDP.

* Consultar con la ciudadania los principales temas de interés para la
generacion de espacios de dialogo ciudadano.

» Contar con canales y mecanismos 6ptimos de informacion para informar a la
ciudadania a los grupos de interés la gestion adelantada por la entidad, con el
fin de mejorar las condiciones de confianza, transparencia y promocion del
dialogo.

Retos

De acuerdo con el balance de la estrategia de rendicion de cuentas de la SDP
2023, se consideran los siguientes retos:

v" Promover espacios de devoluciones de los procesos de participacion en
el marco de los instrumentos de planeacion. Principalmente en esta
vigencia sobre el Plan Distrital de Desarrollo, teniendo en cuenta que el
PDD Bogota Camina Segura 2024-2027 es la nueva hoja de ruta para la
planeacién de la ciudad.

v" Hacer pedagogia sobre los instrumentos de planeaciéon y procesos de
participacion.

v' Evidenciar permanentemente avances sobre la gestion de la DP,
mediante el uso de nuestros canales de comunicacién y las Tecnologias
de la Informacion y las Comunicaciones.

Necesidades de informacion

La Secretaria Distrital de Planeacion en el marco del proceso de rendicién de
cuentas, para identificar las necesidades de informacion, parte primordialmente
de tres fuentes:

1. Consulta ciudadana de las tematicas de interés sobre la gestion de la SDP
2024.
2. Plan Institucional de Participacion Ciudadana: La SDP ha formulado y puesto
en marcha un proceso estratégico de participacion liderado por la Oficina de
Participacion y Didlogo de Ciudad, mediante el cual se han fijado los
lineamientos, objetivos y procedimientos para el desarrollo de actividades de
participacion ciudadana en los instrumentos de planeacién a cargo de la
entidad. En este instrumento denominado Plan Institucional de Participacion
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Ciudadana, se consolidan las acciones que dan respuesta a esas necesidades
de la ciudadania en cada una de las etapas del proceso participativo.
(Ver Plan Institucional de Participacién Ciudadana 2024)

3. Temas relevantes que se deben comunicar

Temas relevantes que se deben comunicar

Temas

Aspectos

Enlace de informacidn publicada en la
pagina web de la SDP

Presupuesto

Ejecucion presupuestal SDP

https://www.sdp.gov.co/transparencia/pla
neacion-presupuesto-informes/ejecucion-

presupuestal

Estados Financieros SDP

https://www.sdp.gov.co/transparencia/pla
neacion-presupuesto-informes/estados-
financieros

Cumplimiento
demetas

Plan de accion SDP

https://www.sdp.gov.co/transparencia/pla
neacion-presupuesto-informes/plan-accion

https://www.sdp.gov.co/gestion-a-la-
inversion/programacion-y-seguimiento-a-
la-inversion/plan-de-accion

Programas y proyectos en
ejecucion SDP

https://www.sdp.gov.co/gestion-a-la-
inversion/programacion-y-seguimiento-a-
la-inversion/proyectos

Gestion

Informes de gestién SDP

https://www.sdp.gov.co/transparen
cia/planeacion-presupuesto-
informes/gestion-evaluacion-
auditoria/metas-objetivos-
indicadores

Informes de gestidn, evaluaciéon y
auditoria | Secretaria Distrital de
Planeacidn (sdp.gov.co)

Contratacion

Informacidn de contratacion
de la SDP

https://www.sdp.gov.co/transparen
cia/contratacion

Acciones de
Mejoramiento
de la Entidad

Planes de Mejoramiento SDP

https://www.sdp.gov.co/transparen
cia/planeacion-presupuesto-
informes/gestion-evaluacion-
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auditoria/planes-mejoramiento

Acciones PAAC

Plan Anticorrupciéony
Atencion al Ciudadano SDP

Plan Anticorrupcién y Atencion al
Ciudadano | Secretaria Distrital de
Planeacion (sdp.gov.co)

Control

Informacion Control Interno
SDP

https://www.sdp.gov.co/transparen
cia/planeacion-presupuesto-
informes/gestion-evaluacion-
auditoria/informes-gestion-
evaluacion

Tramites y
Servicios

Informacidn de los tramites
y servicios de la SDP

https://www.sdp.gov.co/transparen
cia/tramites-servicios

Instrumentos
de Gestion de
Informacion
Publica

Instrumentos y mecanismos
para la gestién de la
informacién publica,
establecidos en la Ley 1712
de 2014

https://www.sdp.gov.co/transparen
cia/datos-abiertos/instrumentos-

gestion-info

Participacion
Ciudadana

Conoce, Propone y Prioriza,
a través del cual se tiene
acceso a estrategias de
transparencia, de
participacion y de
colaboracién, de manera
que la ciudadania pueda
conocer, proponery
priorizar soluciones a los
retos de la ciudad.

http://www.sdp.gov.co/transparenc
ia/participa/colaboracion-
innovacion

Dialogos e interacciones permanentes con la ciudadania

Para el 2024, la Secretaria Distrital de Planeacion ha dispuesto un formato de
consulta cuyo fin es preguntarle a la ciudadania los temas de interés para la
generacion de los espacios de diadlogo. Estas demandas ciudadanas, sumadas
al Plan Institucional de Participacion Ciudadana de la SDP, ha definido una ruta
de dialogos ciudadanos de la siguiente manera:

e Didlogo ciudadano avances sobre el proceso de participacion del Plan
Distrital de Desarrollo.

e Dialogo ciudadano (2) de acuerdo con los temas seleccionados por la

ciudadania.
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¢ Didlogo ciudadano con muijer.

¢ Devolucion proceso de participacion ciudadana en el marco del Plan Distrital
de Desarrollo Bogota Camina Segura 2024-2027

e La SDP te cuenta: estrategia radial

Para la Secretaria Distrital de Planeacion es fundamental desarrollar espacios
de rendicibn de cuentas permanentes, los cuales se convierten en una
oportunidad para conocer las necesidades, opiniones y expectativas de la
ciudadania. De esta manera, fortalecemos lazos de confianza que conllevan al
mejoramiento continuo de la gestidon de la entidad, en la medida en que
potencian el buen gobierno y de esta manera la SDP puede llegar a ser
percibida como una Secretaria mas diligente, eficiente y transparente.

7. PREPARACION DE LA ESTRATEGIA DE RENDICION DE
CUENTAS

La Secretaria Distrital de Planeacion, ha organizado un equipo interno lider del
proceso permanente de rendicién de cuentas, con la finalidad de promover su
desarrollo. A continuacion, se relacionan las dependencias con sus roles y
responsabilidades:

Despacho

Direccion de
Planeacion
Institucional

Oficina de
Participacién y
Dialogo de Ciudad

Oficina Asesora de
Comunicaciones

Direccién de
Talento Humano

Dependencias de la
SDP

Son los encargados de presidir las audiencias publicas de rendicion de cuentas y los espacios de dialogo
ciudadano.

Se encarga de consolidar y publicar informes de gestion; aportar la informacion oficial de las cifras
relacionadas con las metas y los recursos planeados y ejecutados dentro de los programas y proyectos
de la entidad; formula la estrategia de Rendicion de cuentas de la Secretaria Distrital de Planeacion con
la Oficina de Participacién y Didlogo de Ciudad.

Formula en conjunto con la Direccion de Planeacion Institucional, la estrategia de Rendicion de
Cuentas. Propone la metodologia de los espacios de didlogo ciudadano y de la audiencia publica de
rendicion de cuentas. Direcciona los requerimientos de la ciudadania planteados en el marco de los
espacios de rendicién de cuentas. Actualiza la informacion disponible en el botén de rendicién de
cuentas. Lidera la promocion de la participacion ciudadana en los ejercicios de rendicién de cuentas.
Gestiona la logistica de los eventos.

Publica noticias, boletines e informacién clave de la SDP a través de la pagina web y redes sociales,
usando un lenguaje claro e inclusivo (subtitulos en videos, lenguaje de sefias, entre otros). Colabora en
la logistica de la audiencia publica de rendicién de cuentas en los medios tecnolégicos. A través del
web master publica la informacion para mantener actualizado el enlace de interés de rendicién de
cuentas permanente de la SDP.

Encamina las acciones de fortalecimiento de competencias de las y los servidores de la SDP.

Suministran informacién sobre su gestion para elaborar informes y desarrollar espacios de didlogo
ciudadano. Hacen seguimiento a la publicacion de informacion de su competencia en la pagina web de
la entidad, con el fin de mantenerla actualizada, con estandares de calidad y lenguaje claro, Orientan
las preguntas y requerimientos de la ciudadania planteados en el marco de la audiencia de Rendicion
de cuentas.

Equipo de trabajo Rendicidn de Cuentas
Fuente: Elaboracidon propia de acuerdo con el Manual de Funciones y Sistema de Gestidn
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Capacitacion y sensibilizacién al equipo de trabajo

La Secretaria Distrital de Planeacion participa en procesos de capacitacion
relacionados con la rendicién de cuentas como parte del fortalecimiento de su
equipo de trabajo. Esta sensibilizacion permite las competencias necesarias
para llevar a cabo el proceso de rendicidn de cuentas permanente de la vigencia
2024.

Durante la vigencia 2024, el equipo participara especialmente en las siguientes
capacitaciones, socializaciones o talleres:

. Plan Institucional de Participacion Ciudadana
. Red de Participacion del Distrito.

Grupos de valor

En el proceso permanente de rendicion de cuentas todos las y los participantes
tienen un rol fundamental, por ello se hace necesario hacer la identificacion de
actores, reconociendo las caracteristicas de la poblacion objetivo a la cual esta
dirigida la misionalidad y servicios de la Secretaria Distrital de Planeacion.

El tener caracterizados nuestros grupos de valor, se convierte en una
oportunidad para lograr una participacion mas efectiva. La Secretaria Distrital
de Planeacion tiene identificados los grupos de valor y partes interesadas con
los que se mantiene una relacion permanente y los cuales se ven impactados
con las acciones desarrolladas por cada una de las éreas de la SDP. El mapa
de actores general es elaborado a partir de las estrategias de participacion para
los instrumentos de planeacion y politicas publicas de la SDP.

Tipo de actor Conformacion
Consejo Territorial de Planeacion Distrital (CTPD); Consejos
de Planeacién Local (CPL); Juntas de Accién Comunal (JAC);
Sociales y ASOJUNTAS; Federacion Comunal; Asociaciones de
Comunitarios Propiedad Horizontal; Asociaciones de Vecinos; Asociaciones
Territoriales; Consejos Consultivos Distritales; Consejos
Locales; Procesos territoriales y ambientales, Organizaciones
de grupos étnicos y poblaciones, Organizaciones sociales y
comunitarias, Veedurias
Ciudadanas de Control Social, entre otros.
Sectores de la Administracion Distrital y Local, Concejo
Publicos Distrital, Juntas Administradoras Locales (JAL), Congresistas
por Bogota, CAR, gobierno nacional, gobiernos de la region,
organismos de control (Contraloria de Bogota, Personeria de
Bogota y Veeduria Distrital).
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Gremios, Asociaciones productivas y sindicatos, agentes
Privados economicos,

Agremiaciones y Sociedades Profesionales, Organizaciones
de Cultos, ESAL.

Medios de Comunicacion (masivos y alternativos); columnistas;
academia.
Individual Ciudadania no organizada.

Formadores de
opinidn

Tabla 4. Tipo de actor grupos de valor Fuente: Oficina
de Participacién y Didlogo de Ciudad

A nivel interno, el grupo de servidores de la entidad conformado por funcionarios,
contratistas y directivos, los cuales son generadores de conocimiento,
informacion y canales de didlogo con la ciudadania.

A nivel externo, los actores descritos anteriormente en la tabla: actores sociales,
comunitarios, publicos, privados, formadores de opinion, individuales,
corporaciones publicas en donde se encuentran los organismos de control y los
grupos poblaciones, sectores LGTBI, en donde estd representada toda la
ciudadania, independiente de su grupo de actor.

Acceso a la innformacion
permanente y de calidad.

CORPORACIONES PBLCHS ¥
'ORGANISMOS DE CONTROL Espacios conjuntos de
dialogo con la ciudadania.
EXTERNOS

Y SECTORES LGBTI Participacion permanente y
diferenciada en didlogos de 26
agenda.



Nuestros grupos de interés contemplan enfoques diferenciales y de género.
Ademas de organizaciones e instancias sectoriales.

Didlogos integradores para la
articipacion en igualdad de
condiciones.

EXTERNOS

Analisis del entorno

Para la ejecucién de cada uno de los espacios, se hace necesario contemplar
una serie de recursos humanos, financieros y tecnoldgicos que permitan apoyar
las acciones requeridas en el marco del proceso de rendicion de cuenta
permanente. A continuacion, se relacionan los recursos previstos:
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ANA’LISIS DE 7 ‘Humanos

ENTORNO

RECURSOS
ESTRATEGIA
RDC

Los
Asesora d

de |a Direcci
reas.

Recursos de la Rendicién de Cuentas
Fuente: elaboracién propia. Oficina de Participacion y Didlogo de Ciudad

Componente comunicativo de la estrategia de rendicion de cuentas

La Secretaria Distrital de Planeacion promovera la rendicién de cuentas de
manera permanente, facilitando el acceso a la informacién abierta y disponible
para la consulta de la ciudadania a través de canales que faciliten el acceso, la
comprension y la interaccion con los grupos de interés.

Para convocar, capacitar y consultar a la ciudadania y grupos de interés en el
proceso de rendicibn de cuentas, la SDP utilizara diferentes medios de
comunicacién masivos como redes sociales, correos electrénicos, sitio web,
envio de mensajes masivos, entre otros.

El informe de gestion de rendicion de cuentas estara disponible al publico con
anterioridad a la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas, con el fin de que
la ciudadania tenga acceso y conocimiento de este, para poder desarrollar el
evento con los temas de mayor impacto para la poblacion.
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Componentes
NAAAAS
| I

— -~ -~ -~
Informacion Dialogo Difusién
Entregcxs' pefr,nonentesr Priorizar temas de interé FRginawel
Actuadlizacion de la  § www.sdp.gov.co /

ara la ciudadania. .
informacién P Participa

Accesibilidad (c.o’nsulta Eidadand) Enlace de interés SDP
. Didlogos frecuentes
Datos abiertos

Espacios de

Cuentas Claras
Comunicaciones de
prensa y Redes sociales.

Estrategia La SDP te
cuenta

devolucién

.

Componentes estrategia de comunicacién
Fuente: elaboracién propia. Oficina de Participacion y Didlogo de Ciudad

8. EJECUCION DE ACCIONES ESTRATEGICAS

Esta etapa consiste en la puesta en marcha de la estrategia, por ello, en este
capitulo se exponen las acciones estratégicas que permitirAn concretar
ejercicios efectivos de rendicion de cuentas.

Las acciones estratégicas que se deben desarrollar para lograr una éptima
rendicion de cuentas en la Secretaria Distrital de Planeacién se exponen a
continuacion, asi como los productos que derivan de cada una de ellas, la forma
como se debe evidenciar su realizacidn y los equipos responsables.
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Accion estratégica

Producto

Evidencia

Responsables

Conformar el equipo lider de la
estrategia

Equipo lider de la
estrategia de rendicién de
cuentas

Memorando confirmacién de
roles, envio del documento
de estrategia de rendicién de
cuentas 2024 a la Direccion de
Planeacion Institucional.

Oficina de Participacién y Didlogo
de Ciudad

Estrategia de rendicion de cuentas
2024

Documento estrategia de
rendicidn de cuentas

Documento publicado

Oficina de Planeacion
institucional - OPDC

Realizar didlogos ciudadanos (temdtic

Didlogos ciudadanos
realizados

Informe de balance de
didlogo ciudadano

Oficina de Participacion y Didlogo
de Ciudad

Definir los temas de los didlogos ciud

Definir temas de dialogo
ciudadano

Consulta previa

Oficina de Participacién y Didlogo
de Ciudad

Definir la metodologia de los didlogos|

Metodologia de los
didlogos ciudadanos,
definida

Informes de cumplimiento
del

desarrollo, y resultados de los
didlogos ciudadanos

Oficina de Participacién y Didlogo
de Ciudad

Elaborary publicar
informes de respuestas ala
ciudadania

TNTOTMES ¢ TeSpuesTas
alas preguntas de la
ciudadania elaborados y
publicados

Publicacion de respuestas de
los didlogos ciudadanos

Dependencias SDP responsables
de los temas

Publicar Informe de gestién SDP

Informe de rendicion de
cuentas

informe de rendicién de
cuentas

Direccién de Planeacion
Institucional

Coordinar con el equipo de
comunicaciones el disefioy
publicaciéon

de piezas comunicacionales sobre
temas asociados a la rendicién de
cuentas.

piezas comunicacionales
sobre temas de rendicién
de

cuentas

piezas comunicacionales
sobre temas de rendicion de
cuentas

Oficina de Comunicacion
Oficina de Participacién y Didlogo
de Ciudad

Fortalecer la divulgacion de datos
abiertos de la SDP en alguno de los
espacios de la estrategia de
rendicidn de

cuentas

Informacién sobre datos
abiertos incluida en alguno
de losinformes de la
gestion institucional

Publicacion del documento
de la gestidn institucional
con informacién sobre datos
abiertos

Direccién de Planeacion
Institucional

Habilitar un espacio radial para
contar avances de gestion de la SDP

Programa radial

Cargue del programaen la
pagina web y acta espacio

Oficina de Participacion y Didlogo
de Ciudad

Devoluciéon PDD

Espacio de didlogoy
devolucion

Acta espacio

Oficina de Participacién y Didlogo
de Ciudad

Tabla ejecucion de acciones

estratégicas
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Cronograma proceso de Rendicion de Cuentas

. N\

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES ESTRATEGIA DE RENDICION DE CUENTAS 2024
g 2l e
o v S
N ol s|8lzlelelel8|lE|ls|E|E
Actividades 2 5|8 2 f§° S5|5|%|2|2|8|e
wlg|2 =|7|<|2|S| 3|2

m z

Conformar el equipo lider de la estrategia

Documento Estrategia de Rendicidon de Cuentas 2024

Realizar didlogos ciudadanos temdticos

Definir la metodologia de los didlogos ciudadanos

Elaborary publicar informes de balance de los espacios
de didlogo

Coordinar con equipo de comunicaciones el disefio y
publicacidén de piezas comunicativas sobre temas
asociados a la Rendicion de Cuentas

Fortalecer la divulgacidn de datos abiertos en alguno de
los espacios de la estrategia

La SDP te cuenta

Espacios de didlogo y devolucién PDD
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9. SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE LA IMPLEMENTACION DE LA
ESTRATEGIA DE RENDICION DE CUENTAS

La Secretaria Distrital de

Planeacion

cumplira el

seguimiento 'y

retroalimentacion de la rendicion de cuentas a través de las siguientes
actividades generales:

Accibén

Realizar
seguimiento a la
implementacion de
la Estrategia de
Rendicién de
Cuentas.

Medir el nivel de
satisfaccion de los
grupos de valor
frente al ejercicio de
rendicion de
cuentas de la
entidad y la gestion
publica.

Recopilar
recomendaciones y
sugerencias de los
servidores publicos
y ciudadania alas
actividades de
capacitacion,
garantizando la
cualificacion de
futuras actividades.

Detalle

Generar
informe de
seguimiento
y evaluacion
de la
estrategia de
rendicion de
cuentas de la
entidad.

Generar
encuestas de
satisfaccion
alas
actividades
realizadas

Incluir en el
documento de
balance las
recomendaciones
es realizadas por
la ciudadania.

Medio de
divulgacién

Diagnostico rendicién
de cuentas de la
vigencia

Encuesta de
satisfaccion

Informe de
recomendaciones

Responsable

Oficina de
Participacion y
Dialogo de
Ciudad

Direccion de
Planeacion
Institucional

Oficina de
Participacion y
Dialogo de
Ciudad

Direccion de
Planeacién
Institucional
Oficina de
Participacion y
Dialogo de
Ciudad

Direccion de
Planeacién
Institucional
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Accibén

Realizar respuestas
escritas, en el
término de quince
dias a las preguntas
de los ciudadanos
formuladas en el
marco del proceso
de rendicion de
cuentas y
publicarlas en la
paginaweb o en los
medios de difusién
oficiales de las
entidades.

Analizary dar a
conocer los
resultados
obtenidos en la
implementacion de
la estrategia de
rendicion de
cuentas: dialogos
ciudadanos,
audiencia publica
de rendicion de
cuentas

Detalle

Publicar
documento
de preguntas
y respuestas
en la pagina
web

Generar
informes y
espacios de
informacion
para
evidenciar de
los
resultados
de cada uno
de los
espacios.

Medio de

divulgacién

Publicacién de
archivo de
preguntas y
respuestas

Informes
publicados en
pagina web /
Informe de
gestion

Responsable

Oficinade
Participacion y
Dialogo de
Ciudad

Oficina de
Participacion y
Dialogo de
Ciudad
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En la Secretaria Distrital de Planeacién (SDP), nos dedicamos a planificar y dirigir
la transformacion territorial, econémica, social y ambiental de la ciudad de Bogota.
Nuestro objetivo es mejorar el bienestar colectivo y la competitividad de nuestra
ciudad region, promoviendo una sociedad inclusiva, cuidadosa, equitativa y
solidaria. Lo hacemos mediante el disefio de politicas publicas, fomentando la
participacion ciudadana y llevando a cabo una gestion publica efectiva, digital e
innovadora.

En la SDP, estamos interesados en conocer sus inquietudes y preferencias respecto
a los temas que le gustaria explorar y discutir. Por eso, las y los invitamos a
completar este formulario: hitps://forms.office.com/r/kSMOE6GhPv

Su opinién nos permitira orientar nuestros futuros didlogos ciudadanos para el afio
2024, centrdndonos en los intereses de todas las personas que conforman nuestra
comunidad.
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