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BOGOTÁ CIUDAD DE ESTADÍSTICAS 

PRESENTACIÓN 
 
 
Bogotá es una ciudad diversa y heterogénea que tiene innumerables miradas y 
diferentes lecturas. Es así como la Secretaría Distrital de Planeación en el 
cumplimiento de sus objetivos viene construyendo un sistema de información 
estadístico con datos relevantes de la ciudad por localidades, para ponerlos a 
disposición de los ciudadanos y ciudadanas, representantes políticos, academia, 
intelectuales, entre otros, con el fin de democratizar la información y tener análisis 
sobre datos oficiales. 
 
Un primer paso para lograr este propósito es el boletín; Bogotá Ciudad de 
Estadísticas, publicación mensual elaborada a través de la Subsecretaría de 
Información y Estudios Estratégicos de la Secretaría Distrital de Planeación (SDP). 
En ésta ocasión el presente documento pretende hacer evidente la necesidad de 
reflexionar sobre la temática de seguridad y convivencia durante los tres últimos 
años 2008, 2009 y 2010, desde el punto de vista territorial teniendo en cuenta dos 
miradas. La primera a partir de los indicadores que consolida la Secretaría Distrital 
de Gobierno y las instituciones adscritas, diferenciando las condiciones de 
inseguridad a las que se ven sometidas las localidades de Bogotá, lo cual permite 
caracterizar y priorizar las acciones puntuales, y armonizarlas con las decisiones 
que se toman sobre la Ciudad.  
 
La segunda desde la percepción de los ciudadanos, ya que como es sabido, la 
seguridad es una condición ideal que implica una corresponsabilidad de todos, por 
eso la percepción de la comunidad y las acciones cotidianas que puedan prevenir 
o dar aviso de manera continua sobre condiciones adversas respeto a la 
seguridad, son fundamentales para mejorar en este aspecto. Para esto, la Cámara 
de Comercio de Bogotá realiza de manera periódica las Encuestas de 
Victimización y Percepción, las cuales constituyen una herramienta clave para 
mostrar el panorama completo sobre este fenómeno.  
 
Adicionalmente, en este documento se incluye una separata especial sobre la 
estrategia de seguridad que actualmente realiza el distrito “Cuadrantes de 
Seguridad”. Esta estrategia le permite a la policía metropolitana actuar de forma 
más eficiente, teniendo en cuenta las acciones locales para la consolidación de 
territorios seguros y protectores, donde no solo opera la institución sino que se 
fomenta la prevención, el cuidado y la colaboración desde la cultura ciudadana. 
Así mismo, se presentan las herramientas que fortalecen la medición a través de 
un visor estadístico, uno geográfico y del seguimiento a las acciones con el 
resumen de los principales resultados frente a los incidentes atendidos y 
registrados a través de la línea 123. 
 
En términos generales, el objetivo de esta cartilla es informar oportunamente 
sobre los indicadores y tendencias de los delitos y la violencia con el fin de dar 
argumentos y generar inquietudes respecto a los nuevos programas y estrategias 
del Distrito, que le permiten a todos los ciudadanos participar activamente desde 
sus posibilidades, en la búsqueda de una ciudad más abierta, mas segura y 
protectora. 
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BOGOTÁ CIUDAD DE ESTADÍSTICAS 

I. INTRODUCCIÓN 
 
 

1.1 Seguridad humana 
 
La condición natural de cuidado que posee todo ser vivo o colectividad con el fin 
de alcanzar sus propósitos es alusiva a la raíz proveniente del latín “securitas”, de 
donde surge la palabra seguridad. En consecuencia, se traduce en la confianza 
dada ante la ausencia del peligro. Su abordaje temático se vincula con el 
desarrollo humano el cual busca las condiciones óptimas para el disfrute de una 
vida prolongada y saludable, el acceso al conocimiento y la mejora de los ingresos 
necesarios para lograr un nivel de vida digna1.  
 
Así, en el marco del derecho a la ciudad2 donde se reconocen, restablecen, 
garantizan y ejercen los derechos individuales y colectivos en miras de alcanzar el  
bienestar social de sus habitantes, la seguridad humana es un aspecto que 
trasciende3 y por esta razón, debe entenderse no sólo como un sector que 
compete a un único estamento sino que además, requiere de la intervención de 
múltiples actores sociales e institucionales. En este sentido, su estudio necesita de 
una mirada transversal en las dimensiones que inciden sobre ella directa e 
indirectamente y que pasan por lo social, lo económico y lo político4, 
contextualizado territorialmente. 
 
Por lo anterior, la labor institucional para contribuir en la tarea de generar y 
mantener la seguridad debe estar direccionada desde y hacia políticas públicas 
que incorporen estrategias integradas de fortalecimiento en cultura ciudadana, 
inclusión social, cumplimiento de la justicia y efectividad en el control policivo, 
acompañadas de un mejoramiento integral de las condiciones urbanas y del 
entorno que garanticen espacios públicos seguros donde se pueda compartir en 
sociedad.  
 
Enfoque integral de seguridad y convivencia ciudadanas. PNUD.2006 

 
Tomado de: Convivencia y seguridad ciudadana: Un enfoque integral. Proyecto Regional de Gobernabilidad Local en 
América Latina. LAC SURF. Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo. Junio 2006. 
En:http://www.ocavi.com/docs_files/file_679.pdf 
                                                
1 Convivencia y seguridad ciudadana: un enfoque integral. Proyecto Regional de Gobernabilidad Local en América Latina. 
LAC SURF. Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo. Junio 2006. 
2 Plan de desarrollo Económico, social, Ambiental y de obras públicas para Bogotá D.C., 2008-2012. “Bogotá Positiva para 
vivir mejor”. 
3 Es claro que la seguridad es un derecho humano, que como tal debe ser respetado, protegido y por el que deben 
propender desde su ámbito de competencia todas las instituciones del Estado. En este sentido, es importante reconocer 
que el derecho a la seguridad está consagrado en la declaración Universal de los Derechos Humanos en los artículos 3 y 
17, igual situación se repite en el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Políticos en los artículos 6.1 y 9.1, la 
declaración Americana sobre Derechos y Deberes del Hombre artículos I y XXIII y la Convención Americana sobre 
Derechos Humanos artículos 4.1, 5.1, 7.1, 21 y 32.2. 
4 La noción de seguridad humana está compuesta por diferentes componentes entre los que se destacan: la seguridad 
alimentaria, política, ambiental, personal, económica y comunitaria. Estrategia de la Policía Nacional para la Consolidación 
de la Seguridad Ciudadana. 2010. 
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BOGOTÁ CIUDAD DE ESTADÍSTICAS 

Adicionalmente, el accionar en temas de seguridad debe contemplar una visión 
integral que incorpore más actores y sectores de forma articulada, los cuales 
forjen opciones conducentes a la satisfacción de las necesidades de la población 
como las existenciales de ser, tener, hacer y estar; y las axiológicas de 
subsistencia, protección, afecto, entendimiento, participación, ocio, recreación, 
identidad y libertad5, con el fin de mejorar condiciones de vida que redunden en la 
disminución de las causas estructurales del crimen y la violencia.  
 
De estos aspectos depende tanto el empoderamiento de las autoridades locales 
como el cumplimiento de la norma por parte de los ciudadanos, con el fin de 
alcanzar la “seguridad humana” entendida como una preocupación por la vida y la 
dignidad de las personas6. 
 
 

1.2 Seguridad Ciudadana  
 
Tradicionalmente la seguridad se asocia de forma directa con la prevención y el 
control específico de la criminalidad y la violencia, ya que son aspectos detonantes 
de la pérdida de gobernabilidad y confianza, que se materializan en el miedo y el 
detrimento de las condiciones de vida en la sociedad.  
 
Específicamente la seguridad ciudadana, tiene que ver con fenómenos urbanos 
como el crecimiento y la trasformación de las ciudades, los cuales se ven 
influenciados por diversos aspectos socioeconómicos y políticos que se reflejan en 
la precarización de las condiciones de vida, el hacinamiento, el conflicto armado y 
el desplazamiento forzado, entre otros que impactan negativamente la 
construcción de sociedad.  
 
El aumento de la violencia intrafamiliar, el homicidio, los hurtos en sus diferentes 
modalidades, los delitos contra la libertad y el pudor sexual, al igual que el 
incremento del expendio, distribución y consumo de psicotrópicos, asociados a 
problemáticas juveniles, son muestra urgente de la necesidad de medidas 
concretas para contrarrestar la acción delincuencial en las ciudades. Lo anterior, 
sumado a la ineficiencia de la justicia, la impunidad, la falta de corresponsabilidad 
y de participación ciudadana. 
  
La seguridad de una comunidad, por tanto, se alimenta directamente de la 
capacidad de convivencia entre los habitantes, es decir, de la coexistencia 
armónica de quienes viven en un mismo lugar, de modo que se logre el pleno 
ejercicio de habitar de forma libre y con la confianza de mantener a futuro, la 
igualdad de las oportunidades existentes.7 
 

                                                
5 Matriz de necesidades y satisfactores. Desarrollo a escala humana. Manfred Max-Neef. En:  
http://www.google.com.co/imgres?imgurl=http://desarrolloaescalahumana.files.wordpress.com/2009/01/a014.jpg%3Fw%3D4
60%26h%3D486&imgrefurl=http://desarrolloaescalahumana.wordpress.com/&usg=__E_TDDpXUI5N73GSAfB_drjlpxtI=&h=
486&w=460&sz=84&hl=es&start=4&zoom=1&tbnid=VI_F7VpuivNA_M:&tbnh=129&tbnw=122&ei=JAduTr7mI463tgeBw-
XaBQ&prev=/search%3Fq%3Dmatriz%2Bde%2Bnecesidades%2By%2Bsatisfactores%2Bde%2Bmax%2Bneef%26um%3D
1%26hl%3Des%26sa%3DN%26tbm%3Disch&um=1&itbs=1 
6 Estrategia de la Policía Nacional para la Consolidación de la Seguridad Ciudadana. 2010 
7 Ibid. 
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BOGOTÁ CIUDAD DE ESTADÍSTICAS 

En este sentido, “la seguridad ciudadana es un bien público encaminado a la 
protección de la integridad física y moral de las personas y la convivencia en 
democracia. Es el desarrollo de habilidades y destrezas sociales necesarias para 
el beneficio de la comunidad en su conjunto”8.  Adicionalmente, se considera parte 
de la seguridad humana y por tanto busca la protección de las opciones y 
oportunidades que poseen todas las personas contra un tipo de riesgo específico 
que pueda alterar en forma súbita y dolorosa la vida cotidiana, esto en cuanto a su 
vida, su integridad o su patrimonio9.  
 

Dentro de los riesgos, se encuentra el delito como el tipo de riesgo súbito al que 
está sujeta la población como un acto deliberado y abusivo de un ser humano 
hacia otro, que merece una reivindicación “moral” a la víctima, sustentada en una 
base jurídica para exigir la protección del Estado. El restablecimiento de la 
situación depende de lograr buenos niveles de seguridad ciudadana, desde el 
enfoque del respeto a la libertad que es la esencia de todo desarrollo humano. 
 
 

1.3 La información y el seguimiento de los eventos delictivos como 
estrategia para mejorar la seguridad ciudadana 

 
Para el diseño e implementación adecuada de políticas públicas, generación de 
propuestas y estrategias desde los organismos institucionales y organizaciones de 
la sociedad civil, se hace necesario conocer el fenómeno a tratar y su 
comportamiento general y local durante el tiempo. 
 
Por tal razón, el abordaje de la seguridad debe partir de las cifras e indicadores de 
violencia e inseguridad captadas por los organismos competentes; en el caso de 
Bogotá, la Secretaría Distrital de Gobierno entidad encargada de recopilar los 
datos relacionados debidamente denunciados y reportados respecto a los 
aspectos de victimización y violencia.  
 
También es necesario conocer cuál es la percepción de la población respecto a la 
seguridad, puesto que ello refleja tanto el nivel de confianza en las instituciones 
como la idea que se tiene de la efectividad respecto a las acciones realizadas para 
contrarrestar la inseguridad a partir de la identificación del grado de temor con el 
cual vive la población. En este sentido, en la ciudad se han aplicado diversas 
encuestas que indagan sobre este aspecto de percepción y victimización a través 
de la Cámara de Comercio de Bogotá, todo con el fin de comprender la temática 
de seguridad desde un amplio panorama que permita la toma de decisiones al 
respecto.  
 
Sumado a los datos estadísticos descritos anteriormente, el análisis territorial del 
fenómeno10 permite diferenciar las necesidades, categorizar y priorizar acciones y 
estrategias según las características de los delitos y de la población en los 
distintos sectores de la ciudad.  
                                                
8 Ibid. 
9 “el hecho de estar vivo es la oportunidad más básica que puede disfrutar un ser humano; la integridad personal es 
condición necesaria de su libertad y dignidad y el patrimonio que es necesario adquirir para asegurar la calidad de vida”. 
Estrategia de la Policía Nacional para la Consolidación de la Seguridad Ciudadana. 2010 
10 La localidad de Sumapaz no se incluyó en el análisis territorial, debido a la baja incidencia de los  delitos estudiados y al 
hecho que sus condiciones rurales no son comparables con las localidades urbanas. 
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BOGOTÁ CIUDAD DE ESTADÍSTICAS 

 
II. ANÁLISIS TERRITORIAL DE LA VICTIMIZACIÓN 

 
 

En este aparte se presentan las cifras de victimización de muertes violentas y 
delitos de alto impacto analizados desde el punto de vista territorial y diferencial 

por localidades. 
 
 

2.1 Muertes Violentas 2008 –2010 
 

“En el año 2010 las muertes 
violentas aumentaron en un 5,3% 
respecto del 2009, ese incremento 
esta representado principalmente 
en las muertes accidentales 
(27,6%), y con un menor 
porcentaje del homicidio (47%). 
En el caso de los suicidios se 
presentó una disminución (2,8%), 
mientras que las muertes en 
accidente de tránsito mantuvieron 
un comportamiento estable.”11 
 
La tasa de muertes violentas 
alcanzó un total de 35 casos por 
cada 100.000 habitantes de la 
ciudad en el año 2008, 
aumentando gradualmente para 
los años siguientes 2009 y 2010, 
donde llegó a niveles de 37 y 38 
casos por cada 100.000 
habitantes, respectivamente. 

Mapa 1 
Tas de muertes violentas por cada 100.000 habitantes 

 
Fuente: Secretaría de gobierno. Consolidado por SDP-DICE.  
Procesamiento y elaboración SDP-DEM 

 
 
Desde el punto de vista territorial, se observa que las localidades de Los Mártires, 
Santa Fe y Ciudad Bolívar presentan las tasas más altas, mientras que en las 
localidades de Barrios Unidos y Suba se presentaron menores casos de muertes 
violentas por cada 100.000 habitantes de la Ciudad.  
 
 

                                                
11 Informe de Balance de Gestión Consolidado. Metas de ciudad, 2010. 
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2.1.1. Homicidios  
 
Durante los tres últimos años en la ciudad de Bogotá ha aumentado levemente el 
número total de homicidios y con ello, la tasa de homicidios la cual pasó de 20 
casos en 2008, a 22 y 23 casos por cada 100.000 habitantes para los años 2009 y 
2010, respectivamente. 
 
Mapa 2 
Distribución de la tasa anual de homicidios por cada 100.000 habitantes 

 
Fuente: Secretaría de gobierno. Consolidado por SDP-DICE. Procesamiento y elaboración SDP-DEM 
 
A nivel de localidades, de las 19 urbanas, Los Mártires, Santa Fe y Ciudad Bolívar 
presentan durante los últimos tres años las mayores tasas de homicidios. En las 
demás localidades se registran cifras menores a 25 casos por cada 100.000 
habitantes, por lo cual se encuentran cercanas o mucho más bajas en relación al 
dato total de la ciudad. 
 
En el año 2008, Los Mártires alcanzó un total de 94,9 homicidios por cada 100.000 
habitantes y para los años 2009 y 2010 se mantuvo dentro del grupo de 
localidades con las tasas más altas de homicidios. A pesar de ello, en los últimos 
dos años, fue superada por la localidad de Santa Fe (74,6 y 71,8 homicidios por 
cada 100.000 habitantes, respectivamente).  
 
Ciudad Bolívar también contribuyó aunque en menor medida a la tasa de 
homicidios de la Ciudad. Adicionalmente, vale la pena mencionar que a pesar de 
mostrar una tendencia creciente en el año 2010, la tasa no superó los 48,1 
homicidios por cada 100.000 habitantes.   
 
Por su parte, La Candelaria en el año 2008, se ubicó dentro del segundo grupo de 
localidades con altas tasas de homicidios (54 homicidios por cada 100.000 
habitantes). No obstante, para los años siguientes, mejoró su situación 
significativamente pasando a 16,6 homicidios por cada 100.000 habitantes en el 
año 2010.  
 
Al analizar el comportamiento de las tasas de homicidios para el periodo 
comprendido entre los años 2008 y 2010, se observa un aumento de hasta 5 
casos por cada 100.000 en la mayoría de las localidades, situación delicada 
especialmente para aquellas localidades que ya concentraban las mayores tasas 
de homicidios.  
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BOGOTÁ CIUDAD DE ESTADÍSTICAS 

Mapa 3 
Diferencia en  la tasa de homicidios 

 
Fuente: Secretaría de gobierno. Consolidado por SDP-DICE. Procesamiento y elaboración SDP-DEM 
 
Sin embargo, vale la pena resaltar, reducciones importantes como la registrada en 
la localidad de Los Mártires, que a pesar de sus altas cifras, presentó una 
disminución de 24,2 casos por cada 100.000 habitantes entre los años 2008 y 
2010 y en La Candelaria, donde la reducción fue de 37,4 casos para el mismo 
periodo. En Teusaquillo y Chapinero, por su parte, disminuyó la tasa en 5,7 y 8 
casos por cada 100.000 habitantes, respectivamente.  
 
Por el contrario, la localidad de Ciudad Bolívar se muestra un significativo aumento 
de la tasa de homicidios (12,2 casos por cada 100.000 habitantes) en el periodo 
analizado. 
 
 

2.1.2. Muertes por accidentes de tránsito  
 
En Bogotá la tasa de muertes por esta causa se calculó en 7 casos por cada 
100.000 habitantes en 2008, 2009 y 2010, es decir se ha mantenido constante. Sin 
embargo, al analizar el comportamiento de la tasa por localidades, se observa que 
en los últimos años, el grupo de localidades donde se concentran las cifras más 
altas ha cambiado.  
 
Para 2008 la localidad de La Candelaria ocupaba el primer lugar con una tasa de 
37,4 casos por cada 100.000 habitantes, seguida de las localidades de Santa Fe 
(27,3), Los Mártires (25,8) y Teusaquillo (21,7). En el año 2009, las mayores tasas 
se presentaron en Los Mártires (22,6) y Chapinero (15,3) y en menor medida en 
Fontibón (12,7), Antonio Nariño (11,1), Santa Fe (10), Teusaquillo (10,4), 
Tunjuelito (9,9) y Puente Aranda (8,9).  
 
Para el año 2010, Los Mártires (28,7) y Santa Fe (21,8) nuevamente conformaron 
el grupo de localidades con las mayores tasas de muertes por accidentes de 
tránsito de la Ciudad. 
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Mapa 4 
Distribución de la tasa anual de muertes por accidentes de tránsito por cada 100.000 habitantes 

 
Fuente: Secretaría de gobierno. Consolidado por SDP-DICE. Procesamiento y elaboración SDP-DEM 
 
Para el periodo analizado se observan dos aspectos, uno positivo en términos de 
la reducción significativa de las tasas de muertes por accidente de tránsito en 
localidades con alta concentración de casos, La Candelaria, redujo 29,1 casos por 
cada 100.000, Santa Fe hasta 5,5 casos y Teusaquillo en 9,3 casos por cada 
100.000 habitantes. 
  
Y un aspecto negativo ya que las localidades con baja tasa de muertes por 
accidentes de tránsito muestran una leve tendencia creciente, varias de ellas hacia 
el borde occidental de la ciudad, donde se destaca Engativá que presentó al final 
del periodo 1,7 casos más por cada 100.000 y Ciudad Bolívar 1 caso más.  
 
Mapa 5 
Diferencia en  la tasa de muertes por accidentes de tránsito 

 
Fuente: Secretaría de gobierno. Consolidado por SDP-DICE. Procesamiento y elaboración SDP-DEM 
 
Adicionalmente, vale la pena mencionar la reducción en las tasas hasta en 5 
casos por cada 100.000 habitantes a 2010 en las localidades de Tunjuelito (4), 
Suba (1,9), San Cristóbal (1,7), Usme (1,2) y Antonio Nariño (1).  Por el contrario, 
en Puente Aranda y Chapinero se incrementaron las tasas de muertes por 
accidentes de tránsito en 6,2 y 6 casos por cada 100.000 habitantes de 2008 a 
2010, respectivamente. 
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2.1.3. Muertes por suicidio 
 
La tasa de muertes por suicidio en Bogotá es baja y se ha mantenido 
relativamente estable en 3 casos por cada 100.000 habitantes a lo largo del 
periodo 2008-2010. Sin embargo, la situación por localidades es diferente.  
 
Para el año 2008, la localidad de La Candelaria presentó una tasa de 16,6 casos 
por cada 100.000 habitantes siendo la más alta de todo el periodo, aunque es 
importante mencionar que para los dos años siguientes no se presentó ningún 
caso. 
 
Mapa 6 
Distribución de la tasa anual de muertes por suicidio por cada 100.000 habitantes 

 
Fuente: Secretaría de gobierno. Consolidado por SDP-DICE. Procesamiento y elaboración SDP-DEM 
 
En los años 2009 y 2010 la localidad de Chapinero presentó las mayores tasas de 
suicidios, 8,4 y 9,8 por cada 100.000 habitantes, respectivamente. Santa Fe y 
Teusaquillo, también mantuvieron tasas considerables en los mismos períodos, 
5,5 y 7,3 para la primera localidad y 5,6 y 6,2 para la segunda. En el año 2010 se 
sumaron al grupo de localidades con mayores tasas de muertes por suicidios, Los 
Mártires con 6,1 casos por cada 100.000 habitantes y Ciudad Bolívar con 5,3 por 
cada 100.000 habitantes. 
 
Mapa 7 
Diferencia en  la tasa de muertes por suicidio 

 
Fuente: Secretaría de gobierno. Consolidado por SDP-DICE. Procesamiento y elaboración SDP-DEM 
 
Al analizar la diferencia de las tasas de suicidio para el periodo 2008 – 2010, se 
observa que los aumentos reales más significativos no superaron los dos casos 
por cada 100.000 habitantes, los cuales corresponden a las localidades de Los 
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Mártires con 2,0 casos más y Ciudad Bolívar que aumentó 1,7 casos por cada 
100.000 habitantes.   
 
Sin embargo, a pesar de los pocos casos de suicidio, se debe tener en cuenta que 
constituye un fenómeno que incide en varios aspectos de la Ciudad además del 
sector gobierno como la salud mental y la calidad de vida de los bogotanos en la 
medida que puede convertirse en un indicador del grado de satisfacción de las 
condiciones actuales y la sostenibilidad que ofrece la sociedad. 
 
 

2.1.4. Muertes accidentales 
 
Las muertes accidentales en Bogotá al igual que los suicidios, presentan tasas 
bajas y relativamente estables, 4 casos por cada 100.000 habitantes en el 2008, 3 
en el 2009 y nuevamente 4 en el 2010. Al analizar su distribución por localidades, 
se destaca que Los Mártires presentó el mayor número de casos por cada 
100.000 habitantes en el 2008 (14,4) y en el 2010 (19,5).  
 
Adicionalmente, vale la pena mencionar que para el año 2009, las tasas no 
superaron los 10,9 casos por cada 100.000 habitantes, situación que se presentó 
en la localidad de Santa Fe, seguida de La Candelaria (8,3) y Los Mártires (8,2). 
En 2010, además de Los Mártires, las localidades de Chapinero, Santa Fe y La 
Candelaria también registraron altas tasas, las cuales oscilaron entre 6,8 y 9,1 
muertes accidentales por cada 100.000 habitantes.  
 
Mapa 8 
Distribución de la tasa anual de muertes accidentales por cada 100.000 habitantes 

 
Fuente: Secretaría de gobierno. Consolidado por SDP-DICE. Procesamiento y elaboración SDP-DEM 
 
En términos generales, al analizar el comportamiento de las tasas de muertes  
accidentales entre los años 2008 y 2010, se destaca que en la localidad de Santa 
Fe no se presentó diferencia de tasas mientras en la localidad de Chapinero se 
redujo en 3,2 los casos por cada 100.000 habitantes. Adicionalmente, hubo 
descensos en las tasas de las localidades de Teusaquillo con 4,3 casos menos 
por cada 100.000 y en Fontibón y Kennedy con 1,5 y 1,1 casos menos, 
respectivamente. 
 
Por otro lado, se destacan varias localidades del centro y sur de la Ciudad, donde 
aumentó el número de muertes accidentales por cada 100.000 habitantes, entre 
ellas se encuentran Los Mártires (5,1), La Candelaria (4,1) y Tunjuelito (3,9).   
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Mapa 9 
Diferencia en  la tasa de muertes accidentales 

 
Fuente: Secretaría de gobierno. Consolidado por SDP-DICE. Procesamiento y elaboración SDP-DEM 
 
 

2.2 Delitos de alto Impacto 2008 -2010 
 
Mapa 10 
Tasa de delitos de alto impacto por cada 100.000 
habitantes 

 
Fuente: Secretaría de gobierno. Consolidado por SDP-
DICE. Procesamiento y elaboración SDP-DEM 

Los delitos de alto impacto incluyen las 
lesiones comunes o interpersonales y el 
hurto en sus diferentes modalidades. 
Estos delitos “mostraron en su conjunto 
un leve incremento de 1,1%” en el 
periodo 2009-2010. Este tipo de delitos 
refleja el nivel de violencia y falta de 
tolerancia, por tal razón, constituyen 
aspectos que inciden en la percepción 
individual de la inseguridad en la 
ciudad.  
 
En términos generales, para el conjunto 
de delitos incluido en el grupo, en el 
año 2008 se registró la tasa más alta 
del periodo, 578 casos por cada 
100.000 habitantes y disminuyó 
levemente a 533 y 531 por cada 
100.000 habitantes en 2009 y 2010, 
respectivamente. 

 
 

2.2.1 Lesiones comunes 
 
El delito de lesiones comunes presenta tasas altas respecto a los demás delitos. 
Para Bogotá se presentaron 160 casos por cada 100.000 habitantes en 2008, 
mostrando una tendencia a la baja, con 136 casos por 100.000 habitantes en 2009 
y 125 casos por cada 100.000 habitantes en el 2010.  
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Mapa 11 
Distribución de la tasa anual de lesiones comunes por cada 100.000 habitantes 

 
Fuente: Secretaría de gobierno. Consolidado por SDP-DICE. Procesamiento y elaboración SDP-DEM 
 
Por su parte, analizando en forma detallada el comportamiento de la tasa en los 
años 2008, 2009 y 2010, se observa que la más alta se presenta en la localidad de 
Santa Fe, que a pesar de haber disminuido para el periodo de estudio, ha 
superado a las demás localidades en todos los años. A 2010, registró una tasa de 
337,1 personas con lesiones comunes por cada 100.000 habitantes. 
 
La localidad de Ciudad Bolívar también presentó altas tasas de lesiones comunes 
especialmente en los años 2008 y 2009 y una reducción notable en el año 2010. 
Para 2008 alcanzó los 300,7 casos por cada 100.000 habitantes, para 2009, 
redujo la tasa a 243,5 casos por cada 100.000 habitantes y en el año 2010, 
alcanzó 199,1 casos por cada 100.000 habitantes. Para este año, se ubicó en el 
segundo grupo de las localidades con menores tasas, junto con Chapinero 
(143,6), Kennedy (138,9), Bosa (136) y Usme (172,1). 
 
De otra parte, la localidad de Los Mártires también presentó tasas altas pero al 
igual que en Ciudad Bolívar, la tendencia fue decreciente para el periodo de 
análisis; en 2008 registró 338,4 casos por cada 100.000 habitantes y en 2010 se 
registraron 212,1 casos por cada 100.000 habitantes. 
 
Como lo indica el comportamiento de las tasas de lesiones comunes para la 
Ciudad, la mayoría de las localidades mostraron importantes reducciones de 2008 
a 2010, incluyendo aquellas mencionadas con tasas altas. Por el contrario, sólo en 
Usaquén y Kennedy aumentaron las tasas de lesiones comunes en 5,6 casos por 
cada 100.000 para la primera localidad y en 3,9 casos para la segunda.  
 
Mapa 12 
Diferencia en  la tasa de lesiones comunes 

 
Fuente: Secretaría de gobierno. Consolidado por SDP-DICE. Procesamiento y elaboración SDP-DEM 
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Las reducciones más importantes en las tasas de lesiones comunes para el 
periodo analizado se presentaron en Santa Fe, donde disminuyó en 180 casos por 
cada 100.000 habitantes, en Los Mártires con una reducción de 126,3 casos por 
cada 100.000 habitantes y en Ciudad Bolívar con 101,6 casos menos por cada 
100.000 habitantes. 
 
 

2.2.2 Hurto a Personas 
 
En Bogotá el hurto a personas contempló tasas que entre los años 2008 y 2010 
superaron los 1.000 casos por cada 100.000 habitantes y en el 2010, se redujeron 
levemente.  
 
Al analizar el comportamiento por localidad, se observa que durante los tres años 
el problema se ha focalizado en las mismas localidades, Chapinero, La Candelaria 
y Santa Fe (1.387,8, 1.346,2 y 1.209,6 casos por cada 100.000 habitantes, 
respectivamente en el año 2008; 1.250,9, 1.170,4 y 1.278,6 hurtos a personas por 
cada 100.000 habitantes en el 2009; 1.200,6, 1.496,9 y 1.334,9 casos por cada 
100.000 habitantes en el año 2010). 
 
Adicionalmente vale la pena mencionar que Teusaquillo y Los Mártires también 
presentaron tasas importantes, especialmente en el año 2009 donde la localidad 
de Teusaquillo registro 695,7 casos por cada 100.000 habitantes. 
 
Mapa 13 
Distribución de la tasa anual de Hurto a personas por cada 100.000 habitantes 

Fuente: Secretaría de gobierno. Consolidado por SDP-DICE. Procesamiento y elaboración SDP-DEM 
 
El comportamiento del hurto a personas en el periodo 2008-2010, registró 
aumentos significativos de la tasa en algunas de las localidades donde se ha 
focalizado el delito, Santa Fe y La Candelaria.   
 
A pesar de ello, también es importante destacar las reducciones significativas las 
cuales se ven reflejadas en el descuento de 187,2 casos por cada 100.000 
habitantes en Chapinero y en las localidades donde la disminución alcanzó cerca 
de 25 casos por cada 100.000 habitantes como en Usme (26,9), Teusaquillo (25,2) 
y Kennedy (23,3).  
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Mapa 14 
Diferencia en  la tasa de lesiones comunes 

 
Fuente: Secretaría de gobierno. Consolidado por SDP-DICE. Procesamiento y elaboración SDP-DEM 
 
 

2.2.3 Hurto a vehículos  
 
En la ciudad la tasa de hurto a vehículos ha tenido un leve descenso, pasando de 
42 a 40 casos por cada 100.000 entre 2008 y 2010. 
 
Mapa 15 
Distribución de la tasa anual de hurto a vehículos por cada 100.000 habitantes 

Fuente: Secretaría de gobierno. Consolidado por SDP-DICE. Procesamiento y elaboración SDP-DEM 
 
Las mayores tasas de hurto a vehículos se observaron durante el año 2008 en 
Teusaquillo (137,4 casos por 100.000 habitantes) y Puente Aranda (116,7 casos 
por 100.000 habitantes); en el 2009, nuevamente Puente Aranda con (135,5 casos 
por 100.000 habitantes) y Antonio Nariño (132,5 casos por 100.000 habitantes). 
En el año 2010, Antonio Nariño y Teusaquillo fueron las localidades con mayores 
tasas, presentando 124,8 casos por cada 100.000 habitantes y 108,2 casos por 
100.000 habitantes, respectivamente. 
 
El comportamiento de las tasas de hurto a vehículos, para el periodo en cuestión, 
muestra que en las localidades mencionadas anteriormente, es decir Puente 
Aranda y Teusaquillo hubo una reducción de casos muy importante entre 50 y 100 
casos menos por cada 100.000. Para el año 2010, en Antonio Nariño y La 
Candelaria lastimosamente hubo un leve aumento de 29,1 y 20,7 casos por cada 
100.000 respectivamente, al compararlas con al año 2008.  
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Mapa 16 
Diferencia en  la tasa de hurto a vehículos 

 
Fuente: Secretaría de gobierno. Consolidado por SDP-DICE. Procesamiento y elaboración SDP-DEM 
 
 

2.2.4 Hurto a motos 
 

El delito de hurto a motos en la ciudad ha venido en aumento, que aunque leve, es 
importante tenerlo en cuenta para tomar las acciones pertinentes. Mientras en el 
año 2008 se calculó una tasa de 14 casos por cada 100.000 habitantes ésta 
alcanzó 21 casos por cada 100.000 habitantes en el año 2010.  
 
Mapa 17 
Distribución de la tasa anual de Hurto a motos por cada 100.000 habitantes 

 
Fuente: Secretaría de gobierno. Consolidado por SDP-DICE. Procesamiento y elaboración SDP-DEM 
 

En cuanto al comportamiento de las tasas de hurto a motos por localidades, se 
observa que la localidad de Los Mártires presenta en todos los años una de las 
tasas más altas de la Ciudad junto a Santa Fe.  En el 2008 también se observa 
una tasa alta en la localidad de Chapinero y en el año 2010, en las localidades de 
Puente Aranda y Antonio Nariño. 
 
Mapa 18 
Diferencia en  la tasa de hurto a motos 

 
Fuente: Secretaría de gobierno. Consolidado por SDP-DICE. Procesamiento y elaboración SDP-DEM 
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Al comparar las tasas de las localidades entre los años 2008 y 2010, se confirma 
que la reducción de casos por cada 100.000 habitantes fue de 2,9 casos en la 
localidad de Santa Fe. Por el contrario, todas las demás localidades presentaron 
aumentos que alcanzaron incluso los 25 casos por cada 100.000 habitantes.  En 
Los Mártires, se registró el mayor incremento el cual representó 34,4 casos más 
por cada 100.000 habitantes en el año 2010 respecto al 2008. 
 
 

2.2.5 Hurto a residencias 
 
A pesar de que el hurto a residencias tiene tasas altas de ocurrencia, muestra una 
tendencia a la baja para el periodo analizado ya que pasó de 76 casos por cada 
100.000 habitantes en 2008 a 72 casos por cada 100.000 habitantes en el año 
2010. 
 
Mapa 19 
Distribución de la tasa anual de Hurto a residencias por cada 100.000 habitantes 

Fuente: Secretaría de gobierno. Consolidado por SDP-DICE. Procesamiento y elaboración SDP-DEM 
 
De acuerdo al comportamiento de las tasas por localidades, se destaca el hurto a 
residencias especialmente en las localidades de Chapinero y Teusaquillo. 
Adicionalmente, aunque en menor medida en La Candelaria, Santa Fe, Usaquén y 
Suba. 
 
Mapa 20 
Diferencia en  la tasa de hurto a residencias 

 
Fuente: Secretaría de gobierno. Consolidado por SDP-DICE. Procesamiento y elaboración SDP-DEM 
 
El aumento más significativo de la tasa de hurto a residencias se presentó en la 
localidad de Teusaquillo donde para el año 2010 se registraron 32,9 casos más 
por cada 100.000 habitantes que en el año 2008; los demás aumentos no 
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superaron los 12 casos por cada 100.000 habitantes. Por el contrario, la mayor 
reducción en casos se obtuvo en la localidad de Chapinero, donde en relación al 
año 2008, se presentaron 154,9 casos menos por cada 100.000 habitantes. 
 
 

2.2.6 Hurto a establecimientos comerciales 
 
En la ciudad el hurto a establecimientos comerciales registra en promedio, tasas 
más bajas que el hurto a residencias, pues no superaron los 56 casos por cada 
100.000 habitantes, cifra que se presentó en el año 2008. Del mismo modo que el 
hurto a residencias, esta tasa tiene una tendencia hacia la baja y en el año 2010 
registró sólo 48,6 casos por cada 100.000 habitantes.  
 
Los delitos de ésta clase de hurto se presentan en mayor proporción en las 
localidades que por excelencia son centralidades comerciales de la ciudad, es 
decir en Chapinero, La Candelaria y Santa Fe. 
 
Mapa 21 
Distribución de la tasa anual de Hurto a establecimientos comerciales por cada 100.000 habitantes 

 
Fuente: Secretaría de gobierno. Consolidado por SDP-DICE. Procesamiento y elaboración SDP-DEM 
 
Por localidades, al analizar el comportamiento de este delito entre los años 2008 y 
2010 se observa que las mayores reducciones, se presentaron en la localidad de 
Chapinero con 177,4 casos menos por cada 100.000 habitantes, seguida de Los 
Mártires con 71,8 casos menos y de Santa Fe con 61,6 casos menos por cada 
100.000 habitantes. 
 
Mapa 22 
Diferencia en  la tasa de hurto a residencias 

 
Fuente: Secretaría de gobierno. Consolidado por SDP-DICE. Procesamiento y elaboración SDP-DEM 
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III. ANÁLISIS TERRITORIAL DE LA PERCEPCIÓN DE LA 
INSEGURIDAD 

 
En contraste con las cifras de victimización que reflejan la realidad objetiva de los 
hechos de violencia, es necesario complementar el análisis desde la percepción 
de quienes habitan y recorren a diario la Ciudad.  La percepción, indaga sobre el 
grado de temor con el que se vive a causa del crimen y la delincuencia. 
 
En este sentido, la toma de acciones en seguridad debe buscar además de 
disminuir las tasas de victimización (objetivas), minimizar los efectos que tiene la 
criminalidad sobre la psiquis de las personas dadas las afectaciones significativas 
sobre su tranquilidad y calidad de vida. La medición de la inseguridad desde la 
percepción, por tanto, constituye una medición subjetiva que a pesar de no ser 
comparable con las otras mediciones, permite establecer el nivel de confianza o 
de desconfianza con que vive la población. 
 
Para el presente documento, se resumió la información obtenida de las Encuestas 
de Percepción y  Victimización. Bogotá y Localidades, de la Cámara de Comercio 
de Bogotá –CCB-, para los años 2008, 2009 y 2010.  
 
Además se contrasta con la realidad objetiva del total de delitos de alto impacto 
ocurridos y consolidados por la Secretaría de Gobierno en el año respectivo. 
 
 

3.1 Percepción de inseguridad 2008 
 
La encuesta de la CCB realizada en el primer semestre del año 2008 estableció 
que la mayoría de delitos de alto impacto a los que se vio expuesta la población 
fue el hurto a personas, de celulares, objetos personales y dinero. Este tipo de 
delitos ocurre frecuentemente en la calle, es decir, en espacios públicos. 
Adicionalmente se destaca que con respecto a la anterior encuesta, el hurto en los 
espacios privados ha disminuido. No obstante, el delito más denunciado es el robo 
a residencias, ya que en los de otro tipo se considera que las medidas correctivas 
obedecen más al cuidado individual de la persona. En el segundo semestre la 
encuesta arrojó resultados similares, sin embargo aumentó la denuncia de hurtos 
a establecimientos comerciales. 
 
Respecto a la percepción de aumento de la inseguridad, la encuesta en el primer 
semestre arrojó como resultado que “el 39% de las personas encuestadas 
consideran que la inseguridad ha aumentado en Bogotá”12, y que aquellas 
personas que además fueron víctimas de algún delito lo consideran también en un 
49%. Así mismo se afirmó que dicha sensación se ha mantenido en relación a la 
anterior aplicación (junio de 2007). 
 
En el segundo semestre de 2008 la situación se agrava puesto que la percepción 
de inseguridad de los ciudadanos encuestados fue del 55%13. Es decir que la 
                                                
12 Encuesta de victimización y percepción. Bogotá y las localidades. Cámara de Comercio de Bogotá, Vicepresidencia de 
gestión cívica y social, dirección de seguridad y convivencia. Septiembre de 2008. 
13 Encuesta de victimización y percepción. Bogotá y las localidades. Cámara de Comercio de Bogotá, Vicepresidencia de 
gestión cívica y social, dirección de seguridad y convivencia. Febrero 2009. 
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percepción negativa de los ciudadanos aumentó en 6 puntos respecto a la 
medición anterior, aunque se mantiene estable el porcentaje de personas que 
señala que la inseguridad ha disminuido. 
 
En la encuesta se considera además, que dentro de los factores de inseguridad 
están la presencia de grupos como pandillas o delincuencia común y de las 
personas en malas condiciones socioeconómicas, especialmente asociadas con la 
falta de empleo. Aquellos encuestados que manifestaron mejora respecto a la 
percepción de inseguridad afirman que se debió principalmente a mayor presencia 
de la policía en el sector. 
 
Mapa 23 
Percepción de inseguridad  y victimización 2008 

 
Fuente: CCB. Encuesta de Percepción y Victimización, 2008. Secretaría de Gobierno. Consolidado SDP-DICE. 
Procesamiento y elaboración SDP-DEM 
 
Al analizar este aspecto por localidades, se observa que la percepción de 
inseguridad fue aumentado y diferenciándose a lo largo del 2008, en el primer 
semestre quienes afirmaron que la seguridad aumentó, estuvieron entre el 30% y 
el 49%, situación que cambió principalmente para La Candelaria, donde más del 
75% de las personas encuestadas afirmó que la inseguridad aumentó. Así mismo, 
en las localidades de Suba, Barrios Unidos, Fontibón y Rafael Uribe Uribe, entre el 
70 y el 74% de los encuestados consideraron que la inseguridad aumentó.  
 
Al comparar con los hechos delictivos consolidados por la Secretaria Distrital de 
Gobierno se observa que únicamente en La Candelaria se coincide en la 
tendencia desde la percepción y la ocurrencia de delitos. 
 
 

3.2 Percepción de inseguridad 2009 
 
Las encuestas realizadas para el primer y segundo semestre del año 200914, 
mostraron resultados con tendencias similares a las del año 2008. Aunque la 
estimación de víctimas para el primer semestre disminuyó en relación con el 2008 
y aumentó levemente para el segundo semestre, se destaca que dentro de los 
delitos ocurridos, sigue siendo el hurto a personas el más frecuente y según la 
                                                
14 Encuesta de victimización y percepción. Bogotá y las localidades. Cámara de Comercio de Bogotá, Vicepresidencia de 
gestión cívica y social, dirección de seguridad y convivencia. Septiembre de 2008. Febrero de 2010 
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encuesta alcanzó el 80% para el primer periodo del año 2009 y el 76% para el 
segundo. Por su parte, el de hurto a residencias y a establecimientos comerciales 
disminuyó en ese periodo.  
 
Adicionalmente vale la pena destacar que para cometer los ilícitos se han utilizado 
armas blancas, armas de fuego y la fuerza. Respecto a la decisión de tomar 
medidas después de un evento de este tipo, los porcentajes aumentaron, aunque 
la mayoría de las medidas siguen siendo tener mayor cuidado por parte del 
individuo respecto a sus objetos, recorridos, etc., pero la denuncia de este tipo de 
hechos sigue siendo baja. De otra parte se observó que el hurto a 
establecimientos comerciales tuvo mayor denuncia seguido del hurto a 
residencias. 
 
Respecto a la sensación de inseguridad, el porcentaje de personas que 
consideran que ésta ha aumentado sigue en ascenso, para el primer semestre del 
2009, alcanzó el 59% de los encuestados y para el segundo semestre se redujo 
un punto (58%). Se mantienen los factores asociados a la inseguridad aunque se 
priorizan las malas condiciones socioeconómicas y la falta de empleo como la 
principales razones. 
 
Mapa 24 
Percepción de inseguridad  y victimización 2009 

 
Fuente: CCB. Encuesta de Percepción y Victimización, 2009. Secretaría de Gobierno. Consolidado SDP-DICE. 
Procesamiento y elaboración SDP-DEM 
 
En las localidades la percepción negativa sobre la seguridad en el primer semestre 
del año 2009, se concentró en las localidades del suroccidente y en algunas 
centrales en la ciudad, Engativá, Fontibón, Kennedy, Bosa, Puente Aranda, Los 
Mártires, Antonio Nariño y Rafael Uribe Uribe. Para el segundo semestre la 
percepción de inseguridad, disminuyó en Fontibón, Bosa y Rafael Uribe Uribe. 
Pero se sumaron otras aumentado la percepción de inseguridad de sus 
habitantes, Suba, Barrios Unidos, Tunjuelito, Santa Fe, San Cristóbal y Usme.  
 
De acuerdo a la ocurrencia objetiva de los delitos, se observa que de las 
localidades que tienen alto registro de hechos coinciden en tendencia con la 
percepción de inseguridad, las localidades de Santa Fe, La Candelaria y Los 
Mártires. 
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3.3 Percepción de inseguridad 2010 

 
En el año 2010, los resultados de las encuestas son desalentadores en el sentido 
que las víctimas de delitos aumentaron considerablemente, 45% de los 
encuestados para el primer semestre del año y 48% de los encuestados en el 
segundo.  
 
El hurto a personas sigue siendo el delito más frecuente entre el 64% y el 66% de 
las víctimas, pero también han aumentado otros como el hurto a residencias entre 
el 11% y el 13%. La denuncia sigue siendo mayor en el hurto a establecimientos 
comerciales.  
 
Por su parte, el 63% de los encuestados percibió que la inseguridad ha 
aumentado en la ciudad durante el primer semestre del año y para el segundo 
semestre, el 72% de los encuestados, esto muestra claramente una tendencia 
creciente respecto a los años anteriores. 
 
Los factores que inciden en la percepción posicionaron en primer lugar la 
presencia de grupos con 45% (principalmente de delincuencia común). En 
contraste, las razones de quienes afirman que la inseguridad ha disminuido 
consideran que es debido a la presencia institucional. 
 
Mapa 25 
Percepción de inseguridad  y victimización 2010 

 
Fuente: CCB. Encuesta de Percepción y Victimización, 2009. Secretaría de Gobierno. Consolidado SDP-DICE. 
Procesamiento y elaboración SDP-DEM 
 
Para el primer semestre la mayoría de las localidades que percibían inseguridad 
se concentraban en el norte y sur de la Ciudad. Las localidades del eje centro 
occidente que incluyen a Santa Fe, Teusaquillo, Puente Aranda, Antonio Nariño, 
Tunjuelito, Rafael Uribe Uribe y Fontibón, tienen menor percepción de inseguridad. 
Los resultados para el segundo semestre muestran que la mayor inseguridad 
desde la percepción de los habitantes esta en las localidades de Usaquén, 
Fontibón y Usme. Si se compara con los delitos de alto impacto ocurridos en el 
año 2010, la percepción presenta una tendencia similar en la localidad de 
Usaquén (alta percepción de inseguridad y ocurrencia media de delitos). 
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IV. ESTADÍSTICAS DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR Y DE 
GÉNERO 

 

La convivencia ciudadana se basa en la capacidad de tolerancia y respeto por el 
otro, y gran parte ella inicia desde las mismas esferas familiares y comunitarias, 
con las relaciones entre padres e hijos, vecinos y amigos. En este sentido los 
indicadores de violencia intrafamiliar y su relación con el entorno donde suceden, 
son buenos indicadores del nivel de tolerancia y respeto que tiene la sociedad en 
su conjunto y entre ciudadanos. 
 
Es por esta razón que se presentan a continuación algunas de las estadísticas de 
violencia intrafamiliar y de género15 que reflejan como son las relaciones sociales 
entre allegados y cómo la ciudad puede participar en el aumento o disminución de 
las cifras.  
 
 

4.1 Dictámenes sexológicos 2008-2010 
 

Del total de dictámenes sexológicos emitidos por medicina legal, es decir 
violaciones sexuales denunciadas en el periodo 2008-2009, se tiene que la gran 
mayoría de casos sucedió en el año 2009, y que como tendencia general las niñas 
entre 10 y 14 años han sido mucho más victimizadas, 84,6% en el 2008, 83,8% en 
el 2009 y 80,9% en el 201016.  
 

El mayor porcentaje de los hechos sucedió en la vivienda de la víctima, sin 
embargo también ocurrieron hechos en la calle, bosques, parques y otros lugares 
de competencia pública. En 2008, el porcentaje de casos ascendió a 20,3%, en 
2009 a 17,4% y en 2010 al 18,0%. 
 
Cuadro 1 
Dictámenes sexológicos según sexo y escenario del hecho 

 
 
 

4.2 Violencia de pareja 
 
La mayoría de estas agresiones ocurren en mujeres y al interior de la vivienda. Por 
su parte el total de casos ocurridos en la calle y otros lugares públicos se 
presentaron mayoritariamente en el año 2010, donde se estimó en un 35,0%, en el 

                                                
15 Informe Sectorial Metas de Ciudad, Secretaría Distrital de Planeación. En 
http://www.sdp.gov.co/portal/page/portal/PortalSDP/Informaci%F3nTomaDecisiones/Estadisticas/Informes%20de%20Ciuda
d/2010/INFORME_METAS_DE_CIUDAD_2010.pdf 
16 Informe Sectorial Metas de Ciudad, Secretaría Distrital de Planeación. En 
http://www.sdp.gov.co/portal/page/portal/PortalSDP/Informaci%F3nTomaDecisiones/Estadisticas/Informes%20de%20Ciuda
d/2010/INFORME_METAS_DE_CIUDAD_2010.pdf 
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año 2009 en 34,9% del total de casos y en el 2008 en el 21,1% del total de 
agresiones ocurridas. 
 
Cuadro 2 
Violencia de pareja según sexo y escenario del hecho 

 
 
Así mismo, se observó que la mayoría de las agresiones de pareja se dan entre 
compañeros permanentes y esposos. 
 
Cuadro 3 
Violencia de pareja según sexo y posible agresor 

 
 
 

4.3 Violencia física infantil 
 
Los actos de violencia para la población infantil no deberían ocurrir en ninguna 
circunstancia ya que son un grupo especialmente vulnerable. Sin embargo, las 
estadísticas muestran que nuevamente el grupo de las niñas es quien se ve 
mayoritariamente afectado aunque las proporciones de niños violentados son 
similares en 2008 51/49, en 2009 53/47, y en 2010 52/48.   
 
De otra parte, de los hechos ocurridos en calles, parque y otro lugar público el 
23,5%, se observó en el 2008, el 18,0% en 2009 y el 20,7% en 2010. 
 
Cuadro 4 
Violencia infantil según sexo y escenario del hecho 
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Para este tipo de violencia, se destaca que los agresores lamentablemente son los 
mismos padres u otro tipo de familiares. 
 
Cuadro 5 
Violencia infantil según sexo y posible agresor 

 
 
 

4.4 Violencia contra el adulto mayor 
 
Otro grupo de especial atención son los adultos mayores, debido a que al igual 
que los niños, son personas vulnerables e indefensas. Las cifras registradas son 
mucho más bajas que para el caso de violencia infantil, sin embargo, se puede 
deber a la no denuncia. La mayoría de los eventos de violencia contra el adulto 
mayor se da al interior de la vivienda. En las vías públicas u otro lugar público son 
menos frecuentes. En 2008 se presentó en un 19%, en 2009 en un 34,1% y en 
2010 un 24,6%. 
 
Cuadro 6 
Violencia contra el adulto mayor según sexo y escenario del hecho 

 
 
En este caso, tanto los hombres como las mujeres se vieron victimizados por 
allegados directos especialmente el hijo y otros familiares. 
 
Cuadro 7 
Violencia al adulto mayor según sexo y posible agresor 
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V. COMENTARIOS FINALES 
 
 
Como se observa a lo largo del documento, en los tres últimos años, las 
localidades que más concentran acciones delictivas son las localidades de mayor 
concurrencia poblacional, por diversas actividades de trabajo o estudio. En estas 
localidades también se concentra buena parte del comercio e industria que mueve 
la Ciudad y por tanto requieren una mayor presencia institucional, Santa Fe, Los 
Mártires y Chapinero se destacan por estos aspectos.  
 
Los delitos más frecuentes son los relacionados con el hurto a personas y lesiones 
personales los cuales requieren de sensibilización a la población para que 
introduzca prácticas en su cotidianidad que conduzcan a prevenir estos hechos, y 
fomentar la denuncia, la cual es clave para dar alarmas de lo que ocurre y así 
poder focalizar las acciones por parte de la Administración Distrital. Así mismo, es 
necesario sensibilizar a los ciudadanos frente a la tolerancia y el respeto hacia los 
demás, lo cual reduciría de manera importante también las cifras de violencia 
intrafamiliar tanto en espacios públicos como privados. 
 
Por último, la percepción de inseguridad de los ciudadanos se encuentra en 
ascenso lo cual es negativo ya que desfigura los resultados positivos que 
objetivamente se tienen por ejemplo en relación a la disminución del hurto a 
residencias y establecimiento comerciales. Por esta razón, es necesario hacer 
visibles las acciones y programas que la policía y demás instituciones ofrecen a la 
comunidad para mejorar la seguridad, instruir a la comunidad hacia la 
corresponsabilidad de todos (ciudadanos e instituciones) para mejorar en términos 
de seguridad, volviendo a retomar espacios ganados por la delincuencia y 
propendiendo por el cuidado entre unos y otros. 
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SEPARATA ESPECIAL 
 

Cuadrantes de seguridad 
 

Una estrategia para mejorar las condiciones 
de seguridad en Bogotá D.C. 

 
En octubre de 2010 la Alcaldía Mayor de Bogotá y la Policía Metropolitana de 
Bogotá dio inicio al proceso de implementación del “Plan Integral de Convivencia y 
Seguridad: Bogotá Ciudad Protectora y Segura”, con el fin de realizar un mejor 
seguimiento en materia de seguridad ciudadana. Este proceso comprende tres 
componentes: consolidación de territorios seguros y protectores, cultura de 
prevención en la ciudadanía y fortalecimiento institucional. 
 
En la actualidad el Plan cuenta con 736 
cuadrantes de seguridad para las 19 
localidades urbanas. Cada uno de los 
cuadrantes está a cargo de un intendente o 
un subintendente y cuenta con un grupo de 
seis uniformados quienes desarrollan 
actividades preventivas, disuasivas y 
reactivas de acuerdo con el diagnóstico del 
cuadrante. Estos uniformados tienen 
contacto directo con los residentes del 
sector a través de los números directos de 
celular y Avantel habilitados las 24 horas. 
 
Este trabajo articulado permite que en la agenda del Concejo de Seguridad de la 
Alcaldía Mayor se analice y se evalúe el trabajo y los puntos más críticos de la 
ciudad y se tomen de forma eficiente, las medidas necesarias ante los factores de 
riesgo. 
 

El plan cuadrantes, tiene como objetivo el 
dividir la ciudad en varias zonas, donde el 
más pequeño puede abarcar unas 20 
cuadras, mientras que uno grande pude 
tener el tamaño de un barrio. La división se 
determinó tras dos años de estudios con 
base en múltiples variables entre ellas, la 
tasa delictiva por 100 mil habitantes, mapa 
de georreferenciación delictiva y 
contravencional, las condiciones 
socioeconómicas del sector y los 
esquemas de movilidad. 
 

Aunque la línea única de Emergencias (123) sigue operando para atender los 
requerimientos y las denuncias de la ciudadanía, los integrantes de los cuadrantes 

La llamada directa al 
policía del cuadrante 

permite ahorrar tiempo en 
los trámites así como 

agilizar el nivel de 
respuesta de las 

autoridades en el momento 
en que se presente alguna 

anormalidad. 
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tienen la instrucción de ser los primeros en responder los casos en el menor 
tiempo posible. 
 
 

I. Algunos conceptos claves 17 
 
1. Plan Nacional de de vigilancia comunitaria por cuadrantes. Es una 

estrategia operativa del servicio de Policía orientada a asegurar las 
condiciones de seguridad y convivencia ciudadana con la asignación de 
responsabilidades en un área específica, potencializando el conocimiento y 
accionar policial, a través de un modelo integral de servicio de policía que se 
soporta en herramientas tecnológicas y de gestión enmarcada en principios de 
calidad. 

 
Objetivo: Optimizar el servicio de policía a través del fortalecimiento del talento 
humano, la delimitación territorial, la asignación de responsabilidades y la 
distribución eficiente de los recursos, con el fin de contrarrestar causas y 
factores generadores de delitos y contravenciones, contribuyendo al 
mantenimiento de la seguridad y convivencia ciudadana. 

 
2. Pirámides de responsabilidades 
 

 
 
 
3. Cuadrante. Se define como un sector geográfico fijo que a partir de sus 

características sociales, demográficas y geográficas, recibe distintos tipos de 
atención de servicio policial, entre los cuales se cuentan la prevención, la 
disuasión, control de delitos y contravenciones y la educación ciudadana en 
seguridad y convivencia. En éste se debe manejar la integralidad de las 

                                                
17 Las definiciones expuestas en este ítem son tomadas textualmente del documento denominado “Estrategia Institucional 
para la seguridad ciudadana: Plan Nacional de Vigilancia Comunitaria por Cuadrantes (PNVCC).  
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unidades que prestan el servicio de vigilancia en las que todos realizan de 
manera alternativa las distintas funciones que les corresponden adaptándose a 
los cambios sociales del cuadrante. 

 
4. Diseño del cuadrante. Es el ejercicio consistente en delimitar y 

georreferenciar los cuadrantes, teniendo en cuenta las variables identificadas 
en la apreciación diagnóstica y los recursos tecnológicos y logísticos 
disponibles. 

 
5. Caracterización del cuadrante. Es la conjugación de la información que arroja 

la apreciación diagnóstica con los datos que suministran los líderes de los 
cuadrantes. Permite establecer características particulares de cada cuadrante, 
(actividad económica, nivel de peligrosidad, límites, estrato socioeconómico, 
entre otras) que sirve de orientación para la delimitación y sectorización de los 
mismos en una jurisdicción y de esta forma establecer las actividades a 
desarrollar en cada uno de ellos. 

 
6. Codificación del cuadrante.  Es la asignación alfanumérica que se da a cada 

cuadrante, teniendo en cuenta diferentes elementos que lo hacen único e 
irrepetible. 

 
Objetivos: 
 
 Permite precisión en la identificación de un cuadrante. 
 Mantiene actualizado el inventario de los cuadrantes. 
 Alimenta la base de datos del plan nacional de Vigilancia comunitaria por 

cuadrantes. 
 
Para definir la codificación de los 
cuadrantes en Bogotá, se parte 
de tener  en cuenta que el Distrito 
dispone de 4 Comandos 
Operativos de Seguridad 
Ciudadana (COSEC) que tienen a 
cargo las Estaciones de Policía  y 
éstas a su vez, manejan los 
Centros de Atención Inmediata 
(CAI), desde donde se coordinan 
los diferentes cuadrantes de 
seguridad. En la ciudad se 
encuentran 19 Estaciones de 
Policía que corresponden a las 19 
localidades con características urbanas de la ciudad.  
 
La codificación de los cuadrantes está establecida a nivel nacional a través de 
una serie de caracteres que reúne información de la sigla de unidad policial, 
tipo, distrito, estación y número de cuadrante. 
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Cuadro 8 
Distribución de los COSEC y Estaciones en 
Bogotá D.C. 

 
Fuente: NUSE, Secretaría Distrital de Gobierno  
 

Estructura general de la codificación de los cuadrantes: 
un ejemplo para el caso de Bogotá 

 

 
 

 
Fuente: Plan Nacional de Vigilancia Comunitaria por Cuadrantes. Policía Nacional 

 
Para Bogotá la sigla de la Unidad Policial corresponde a MEBOG, Policía 
Metropolitana de Bogotá. El Tipo PNVCC hace referencia al Plan Nacional de 
Vigilancia Comunitaria por Cuadrantes. En el ejemplo se presenta el código 
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MEBOGPNVCCC04E15000001 que corresponde al Cuadrante 1 de la 
Estación 15 – Antonio Nariño, que hace parte del COSEC número 4.  

 
7. Clasificación del cuadrante. En la siguiente figura se muestran los tres tipos 

de cuadrantes concebidos dentro del plan: 
 

 
 
El plan prevé tres tipos de cuadrantes a saber: 
 
Cuadrante de Prevención: Está orientado a desarrollar actividades con la 
ciudadanía que permitan identificar causas, factores y condiciones sociales 
relacionadas con el origen de los delitos y las contravenciones. 
 
Cuadrante Disuasivo: Relacionado con las actividades propias del servicio 
policial para evitar que se concreten acciones delictivas. La mediación es una de 
las principales características de este cuadrante. 
 
Cuadrante de Reacción: Es aquel donde se adelantan acciones para el control 
de un fenómeno delictivo o contravencional; dirigido a la reacción inmediata por 
parte de la policía en caso de presentarse un hecho al margen de la ley. 
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II. Principales resultados frente a los incidentes atendidos y 

registrados a través de la línea 123  
 
Dentro del quehacer misional de la Secretaría Distrital de Gobierno, le 
corresponde la dirección general, supervisión y control del Número Único de 
Seguridad y Emergencia - NUSE 123.  
 
El decreto 503 del 30 de diciembre de 2003 define en su capítulo 6 al NUSE como 
“el sistema que se ocupará de recibir las llamadas de los ciudadanos o de las 
entidades solicitando ayuda en casos de emergencias de cualquier tipo o 
reportando casos de policía, y de despachar las unidades de los organismos de 
emergencia y seguridad en forma coordinada, para dar una respuesta eficiente y 
rápida para cada uno de los escenarios de emergencias y seguridad”. 
 
Unos de los objetivos es Implementar el Plan Integral de Seguridad, a través de 
acciones de previsión, prevención y control, en el marco de la estrategia de 
gestión social integral en las 20 localidades, para hacer de Bogotá una ciudad 
protectora, segura y humana. 
 
Para dar respuesta a los eventos de seguridad o emergencias que se reportan a la 
línea 123 se cuenta con seis agencias de Despacho, a saber:  
 

Secretaría de Gobierno 
 
 

 

Fondo para la Prevención y 
Atención de Emergencias 

 
 

 

Centro Automático de Despacho 
de la Policía Metropolitana de 

Bogotá 

 
 

Cuerpo Oficial  
de Bomberos de Bogotá 

 

 

Dirección Centro Regulador de 
Urgencias y Emergencias 

 

 

Secretaria de la Movilidad 
 

 

 
Producto de la alianza estratégica adelantada entre las Secretarías de Gobierno y 
Planeación durante el segundo semestre de 2011, se adelantó un trabajo técnico 
conjunto orientado a aprovechar los datos que arroja la base del sistema NUSE 
123, a fin de generar información geoestadística esencial para fortalecer el 
ejercicio de análisis, seguimiento, evaluación y toma de decisiones frente a los 
incidentes de seguridad y/o emergencias que se presentan a nivel de las 19 
estaciones que tiene el Distrito Capital. 
 
El ejercicio se realizó tomando la información de enero a diciembre de 2010 y de 
enero a agosto de 2011, seleccionando 24 tipos de “incidentes” frente a un total de 
200 tipos que maneja el NUSE aproximadamente, los cuales representan el 75% 
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del total de los atendidos. Selección que se realizó con el acompañamiento técnico 
de los funcionarios de la Secretaría Distrital de Gobierno. 
 
Cabe mencionar que los resultados presentados a continuación, corresponden a 
los incidentes atendidos de las agencias de CRUE, FOPAE, BOMBEROS y 
MOVILIDAD; y que se excluye por el momento la información de la Policía. 
 
 
Resultados generales por tipo de incidencia y temática 
 
En Bogotá, se manejan tres tipos de temáticas al interior de los cuadrantes: 1. 
Convivencia, 2. Emergencias y 3. Seguridad. Cada una de estas temáticas tiene a 
su vez la caracterización del tipo de fenómenos o incidencias que se reportan a 
través de la línea de atención 123. De acuerdo a estos resultados, se tiene que en 
el año 2010 se atendieron un total 150.798 incidentes y de enero a agosto de 2011 
un total de 81.212, siendo la temática de emergencias la que mayor número de 
incidentes presenta. 
 
Cuadro 9 
Bogotá D.C., Número de incidencias atendidas por temática y tipo de incidencia 

 
Fuente: Base de datos NUSE 123, Secretaría Distrital de Gobierno 
Nota: estos resultados no incluyen lo reportado por la Agencia de la Policía en la línea 123 
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Gráfica 1 
Bogotá D.C. Porcentaje de incidencias atendidas por temática 
Enero a agosto de 2011 

Seguridad
15,12%

Convivencia
0,03%

Emergencia
84,85%

 
Fuente: NUSE, Secretaria Distrital de Gobierno 
Nota: estos resultados no incluyen lo reportado por la Agencia de la Policía 
en la línea 123 

Para el periodo comprendido 
entre enero y agosto del año 

2011 se observa que las 
emergencias representan el 

84,85% del total de incidentes 
atendidos, la seguridad por su 
parte representa el 15,12% y 
tan solo el 0,03% la temática 

de convivencia. Este 
comportamiento se mantiene 

para el año 2010. 

 
Al interior de la temática de seguridad, las tres incidencias que más se han 
presentado durante el 2011 corresponden a: extraviados / desaparecidos (63,9%),  
lesiones personales (15,3%) y riñas  (12,4%). 
 

Gráfica 2 
Bogotá D.C, Porcentaje de incidencias atendidas de la 
temática de Seguridad 
Enero a agosto de 2011 

 
Fuente: NUSE, Secretaria Distrital de Gobierno 
Nota: estos resultados no incluyen lo reportado por la Agencia de la 
Policía en la línea 123 

 

 
En la temática de emergencias, durante el 2011 se han registrado el mayor 
número de incidencias atendidas y se han concentrado en: accidente de tránsito 
simple (45,1%), seguido de enfermo (15,0%) y dificultad respiratoria (13,3%), las 
cuales en su conjunto representan el 73,4% del total de incidencias que reporta la 
línea 123. 
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Gráfica 3 
Bogotá D.C, Porcentaje de incidencias atendidas de la 
temática de Emergencia 
Enero a agosto de 2011 

 
Fuente: NUSE, Secretaria Distrital de Gobierno 
Nota: estos resultados no incluyen lo reportado por la Agencia de 
la Policía en la línea 123  
 
Dentro del proceso de selección de las 24 incidencias, en el caso de la temática 
de convivencia se contemplaron únicamente los casos de vagancia / mendicidad 
que para lo corrido el año 2011 reportaron 23 incidencias, igual número que para 
todo el año 2010. 
 
Resultados generales por Comandos Operativos de Seguridad Ciudadana – 
COSEC y Estación 
 
De acuerdo a los resultados de la línea 123, se tiene que en el año 2010 la 
estación que mayor número de incidencias atendió fue Suba (17.361) y para lo 
corrido del 2011 esta misma estación con 9.693, la cual representa un 11,9% del 
total de incidencias. 
 
Gráfica 4 
Bogotá D.C., Porcentaje de incidencias atendidas por COSEC 
Enero a agosto de 2011 

COSEC  1
30,5%

COSEC  2
23,2%

COSEC  3
30,7%

COSEC  4
15,6%

 
Fuente: NUSE, Secretaria Distrital de Gobierno 
Nota: estos resultados no incluyen lo reportado por la Agencia de la Policía en la 
línea 123 

Frente  a los Comandos 
Operativos de Seguridad 
Ciudadana COSEC - en 

Bogotá, el COSEC 3 tiene 
el mayor número de 

incidencias atendidas con 
30,7%, seguido del 

COSEC 1 con el 30,5%. 
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Cuadro 10 
Bogotá D.C., Número de incidencias atendidas por COSEC y estación 

 
Fuente: Base de datos NUSE 123, Secretaría Distrital de Gobierno 
Nota: estos resultados no incluyen lo reportado por la Agencia de la Policía en la línea 123 
 
Productos derivados de la alianza estratégica entre las Secretarías de 
Gobierno y Planeación 
 
Gracias al esfuerzo realizado entre estas dos Secretarías y con el ánimo de 
generar valor agregado, se diseñaron e implementaron dos visores uno estadístico 
y otro geográfico, los cuales permiten que de manera interactiva los usuarios 
puedan consultar la información derivada de las bases de datos del sistema NUSE 
123. Estos visores que se encuentran disponibles en la página web de la 
Secretaría Distrital de Planeación, en el enlace 
http://www.sdp.gov.co/portal/page/portal/PortalSDP/Informaci%F3nTomaDecisione
s/Estadisticas/componenteEstadistico/VISOR_CUADRANTES.xlsm. Contienen la 
información del periodo enero a diciembre de 2010 y enero a agosto de 2011, con 
resultados a un mayor nivel de detalle que el presentado anteriormente. 
 
Visor estadístico 
 
Aplicativo en Excel que permite al usuario conocer de forma detallada la 
información de las incidencias que fueron atendidas por las autoridades (sin 
policía) en los diferentes cuadrantes de seguridad del Distrito Capital, haciendo 
uso de gráficas que muestran el número de casos de un incidentes determinado, 
junto con la tendencia presentada para 2010 y lo corrido de 2011.  
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Visor estadístico - Panel de selección de información 
 

 
 
Visor estadístico - Panel gráfico 
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Visor geográfico 
 
El aplicativo de cuadrantes de la policía es una herramienta SIG (Sistemas de 
Información Geográfico) que almacena datos geográficos (Universidades, 
Colegios, Parques, Cuadrantes, CAI y COSEC, etc.) y alfanuméricos del NUSE 
(Número Único de Seguridad y Emergencia) agrupados en los temas de 
Convivencia, Seguridad y Emergencia. 
 
El SIG de cuadrantes de la policía, 
actualmente contempla 24 incidencias 
con su simbología, los cuales pueden 
ser consultados a nivel de COSEC, 
Estación, CAI y Cuadrante y que se 
activan dependiendo del tipo de 
incidente y el mes en que se efectuaron. 
 
Para el desarrollo de esta herramienta 
se utilizó el software ArcGis 9.3.1, Visual 
Basic For Applications, Excel y Access 
como repositorio de datos geográficos y 
no geográficos (tablas). La herramienta 
cuenta con la funcionalidad para 
identificar elementos geográficos; 
además de operaciones básicas de 
zoom (acercar, alejar, paneo).  
 
 
Visor geográfico - Panel de inicio 
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Visor geográfico - Panel de consulta 
 

 
 

 
 
Visor geoestadístico – panel de integración 
 

 
 

Gracias al conocimiento y bondades que arroja el software  
se efectúa la integración de los dos productos, generando 

visualizaciones como la siguiente: 
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ANEXOS 

 
 
Anexo 1 
Muertes violentas 2008 - 2010 

 
Fuente: SIAVAC - Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses. Datos parciales sujetos a variación 

Reportes: Marzo 31 de 2008 -  Enero 28 de 2009 - Enero 28 de 2010 - Enero 25 de 2011 
Cálculos: Centro de estudios y análisis en convivencia y seguridad ciudadana - Secretaria Distrital de Gobierno 

 
Anexo 2 
Tasas de muertes violentas 2008 - 2010 

 
Fuente: SIAVAC - Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses. Datos parciales sujetos a variación 

Reportes: Marzo 31 de 2008 -  Enero 28 de 2009 - Enero 28 de 2010 - Enero 25 de 2011 
Cálculos: Centro de estudios y análisis en convivencia y seguridad ciudadana - Secretaria Distrital de Gobierno 
 



 

 43 

 

BOGOTÁ CIUDAD DE ESTADÍSTICAS 

 
 
 
 
Anexo 3 
Delitos de alto impacto 2008-2010 

 
Fuente: SIAVAC - Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses. Datos parciales sujetos a variación 

Reportes: Marzo 31 de 2008 -  Enero 28 de 2009 - Enero 28 de 2010 - Enero 25 de 2011 
Cálculos: Centro de estudios y análisis en convivencia y seguridad ciudadana - Secretaria Distrital de Gobierno 
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Anexo 4 
Tasa de delitos de alto impacto 2008-2010 

 
Fuente: SIAVAC - Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses. Datos parciales sujetos a variación 

Reportes: Marzo 31 de 2008 -  Enero 28 de 2009 - Enero 28 de 2010 - Enero 25 de 2011 
Cálculos: Centro de estudios y análisis en convivencia y seguridad ciudadana - Secretaria Distrital de Gobierno 
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Anexo 5 
Porcentaje de personas con percepción de inseguridad 2009 - 2010 

 
Fuente: CCB. Encuesta de Percepción y Victimización, 2009-2010. Secretaría de Gobierno.  

Consolidado SDP-DICE. Procesamiento y elaboración SDP-DEM 


