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INTRODUCCION

“La migracion es una expresion de la aspiraciéon humana a la dignidad, la seguridad
y un mejor futuro. Es parte del tejido social, parte de nuestra constitucion misma
como familia humana”. (Ban Ki-moon

Ex Secretario General de las Naciones Unidas, 2013)

El ultimo calculo de la Organizacion Internacional para las Migraciones OIM (2021)
indica que en el afno 2020 habia 281 millones de migrantes internacionales en el mundo
(3.6% de la poblacién mundial), mas que los 272 millones en 2019 (3.5% de la poblacion
mundial). Y esa cifra pudo haber sido mucho mayor, teniendo en cuenta que, en el 2020,
debido a la pandemia por COVID-19, se establecieron grandes restricciones de viajes

internacionales. Frente a estos datos se pueden reconocer dos hechos importantes:

El primero, es que las migraciones internacionales van en aumento. Actualmente el
mundo atraviesa grandes transformaciones que han permitido acelerar esas migraciones
internacionales, haciéndolas mas viables, pero también mas necesarias, debido a
situaciones que se desarrollan mucho mas rapidamente que antes. En esta “era de las
aceleraciones” (Friedman, 2016), que se destaca por las transformaciones simultaneas en
la tecnologia, la globalizacién y el cambio climatico; se ven afectados, entre otros los
ambitos de la geopolitica, el trabajo, la economia, y la comunidad. No es extrafo entonces,
que las migraciones internacionales se vean afectadas y, mas concretamente, estén en un

aumento sin precedentes en la historia reciente.

Las transformaciones de orden tecnoldgico de la mano con el acceso a internet han
facilitado los desplazamientos humanos, han abierto la puerta a la contrastacion de
informacién, a la identificacién de nuevas oportunidades econdémicas y laborales, y ha
incentivado a diferentes generaciones a reconocer nuevos destinos y potenciar nuevos
movimientos migratorios’. Sin embargo, no se debe dejar de lado que la tecnologia también
es usada por redes criminales de trata de personas y trafico de migrantes, para atraerle y

establecer comunicaciones (OIM, 2023) .

1%(...) La decision de migrar en un contexto de informacién completa. Se plantea la discusidn de la modificacion
de la eleccion de migrar cuando la informacién es asimétrica y como las redes sociales permiten reducir la
asimetria informacional para el migrante” (Ovalle, 2020)
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Por su parte, los cambios geopoliticos basados en los intereses de los Estados han
generado como efecto crisis econdmicas, sociales y culturales, que ponen en riesgo las
vida o autonomia de las personas y generan significativas olas migratorias. En algunos
casos, el efecto llega a ser un éxodo, lo que como fendbmeno migratorio puede llegar a
desestabilizar las economias o los factores de seguridad nacional de los paises receptores,

de no gestionarse las migraciones de una forma ordenada, segura y regular.

De igual manera, las transformaciones ambientales, derivadas del cambio climatico
y otros efectos naturales provocados por las sociedades y las industrias, se empiezan a
convertir, en las ultimas décadas, en un tercer eje de la aceleracién de las migraciones. Al
respecto, el Banco Mundial (2021) sefala que, en el afio 2050, unos 216 millones de
personas podrian verse obligadas a desplazarse dentro de su pais por motivos climaticos?.
Esto probablemente también se vera reflejado en un aumento de las migraciones

internacionales.

Y el segundo hecho, es que no obstante el gran numero de personas que
representan aquellas migrando internacionalmente, su porcentaje, frente a la poblacion
mundial, es bastante bajo. El permanecer en el pais de origen es, en general, la regla, y las
personas toman la decision de romperla, sélo cuando se ven obligadas a ello, o su situacién
y/o la de su familia mejorara drasticamente. Migrar a otro pais no es una opcion facil.
Representa un cambio importante y requiere de apoyo, principalmente para aquella parte
de la poblaciéon que lo hace sin certezas socioecondmicas, con miedo y poco conocimiento
de la situaciéon que van a enfrentar. Mas aun para las personas que salen de su pais con
condiciones precarias y para aquellas a las que se le suman condiciones interseccionales
a la migracién, como el hecho de ser mujer, nifio, nina o adolescente, las personas en

condicion de discapacidad, entre otras.

La migracion internacional, por lo general, ha enriquecido cultural, social y
econdmicamente a los paises receptores. Contrario a lo que la mayoria de las personas

percibe, estudios demuestran que, a mediano plazo, si la migracion es bien gestionada y la

2 Asi mismo, el Banco Mundial (2021) indica que ese numero podria ascender a 85,7 millones de personas en
el sur del Sahara Africano (4,2 % de la poblacion total); 48,4 millones en Asia oriental y el Pacifico (2,5 % de la
poblacion total); 40,5 millones en Asia meridional (1,8 % de la poblacién total); 19,3 millones en el Norte de
Africa (9,0 % de la poblacion total); 17,1 millones en América Latina (2,6 % de la poblacion total), y 5,1 millones
en Europa oriental y Asia central (2,3 % de la poblacion total).
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poblaciéon migrante se integra en la sociedad, sus beneficios superan la inversion de los
Estados receptores. Y esto no es solo a través del pago de impuestos. Por ejemplo, Goldin
y otros autores (2018) encuentran que la migracion va a ser esencial para aliviar los
obstaculos demograficos que enfrentan los paises, pues las personas migrantes suelen
estar en edad de trabajar, lo que cubrira los vacios que se veran en la curva demografica.
Ellos indican que la tendencia global de envejecimiento de la poblacién llevara duplicar el
numero de personas mayores de 60 en el mundo, pasando de 962 millones en 2018 a mas
de 2 billones en el 2050.

La migracidon llega pues, a alivianar las cargas que se presentaran sobre los
sistemas de seguridad social y cuidado. En general indican que los aportes de la poblacién
migrante a la economia generan mayores crecimientos del Producto Interno Bruto (PIB) del
pais receptor. Por ejemplo, indican que, si Alemania o el Reino Unido hubieran frenado la

migracion en 1990, su PIB real seria alrededor de 160 billones de euros menos.

De otra parte, la poblacion migrante contribuye a la innovacion, a través de su
ubicacién en los sectores econdmicos mas innovadores, tanto como emprendedores como
formando parte de empresas nuevas, fomentando vinculos comerciales y tecnologia (OIM,
2021).3 Asi como propicia espacios de dialecto y aprendizaje intercultural, compartiendo y
fortaleciendo los conocimientos ancestrales de cada poblacién, La migracién genera, a
mediano plazo sociedades mas tolerantes, abiertas y mas dispuestas al cambio, lo que las

hace mas fuertes.

Es asi como la migracion, especialmente cuando es masiva, genera grandes retos
institucionales, econdmicos y sociales para los paises de acogida, pero en realidad, es una
oportunidad de crecimiento multidimensional, que se debe aprovechar, a través de buenas

practicas de gestion e integracion de esta poblacién.

La inmigracion internacional en Colombia, que incluye flujos migratorios mixtos:
migrantes con vocacion de permanencia, en transito, pendulares, en retorno, en condicion

de refugio, apatridas, entre otros, la gran mayoria proveniente de Venezuela representa no

3 Segun Bernstein y otros (2018), la poblacién migrante internacional ha aportado el 30% de la innovacion global
de Estados Unidos desde 1976.
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solo una situacion humanitaria, sino una poblacion con derechos reconocidos bajo varios
instrumentos internacionales ratificados por Colombia. Ademas, constituye una gran
oportunidad de desarrollo social, econdmico y cultural para el pais, una vez integrada la

poblacion en la sociedad.

Es por ello por lo que la institucionalidad colombiana ha hecho grandes esfuerzos
para atender, acoger, incluir e integrar a esta poblacién, lo que ha representado un reto.
Hoy en dia, se cuenta con importantes instrumentos para la identificacién y regularizacion,
como lo son las herramientas dispuestas por el Estatuto Temporal de Proteccion para

Migrantes Venezolano (ETPV).

Paralelamente, se han construido centros de acogida y de integracion de la
poblaciéon migrante; se analiza y produce informacion para la toma de decisiones basadas
en evidencia, como lo hace el Observatorio de Migracién del Departamento Nacional de
Planeacion; se han lanzado cientos de estrategias, nacionales y territoriales, para la
inclusion laboral, escolar, y en la seguridad social, para prevenir y mitigar la discriminacion

y la xenofobia y, para evitar la apatridia, entre otras.

Bogota como el mayor receptor de poblacién venezolana del pais, se ha convertido
en ejemplo nacional e internacional de ciudad abierta y multicultural, que lucha por la
integracion de sus nuevos bogotanos y nuevas bogotanas, invirtiendo recursos?,
construyendo institucionalidad nueva, generando estrategias y siendo promotor de

encuentros interinstitucionales para optimizar la respuesta.

Se debe recalcar que el grupo poblacional de migrantes internacionales no es
homogéneo, es diverso, conformado por personas de diferentes edades, etnias, orientacién
sexual e identidad de género diversas, formacion académica, ocupacional y capacidad
econdmica diferentes; habitan, estudian y trabajan en las diferentes localidades del Distrito
y para que puedan acceder en igualdad de condiciones a la oferta publica estatal se
requieren ajustes presupuestales, ampliacién de programas, trazado de planes de accion,

articulacion y coordinacién con diferentes actores publicos y privados.

4 En la vigencia 2018 -- 2022, el Distrito Capital destind, sélo para la atencion de urgencias de la poblacién
migrante, mas de 147.000 millones de pesos
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Mientras se consigue plenamente el propdsito, el Distrito Capital ha incluido en el
presupuesto distrital un Proyecto de Inversion para el Servicio de atencion a la poblacion
proveniente de flujos migratorios mixtos en Bogota®; ha conformado una Comisién
Intersectorial del Distrito Capital para la Atencién e Integracién de la Poblacién Proveniente
de los Flujos Migratorios Mixtos®; y ha trazado lineamientos para contar con una Estrategia
Distrital para la Gestion y la Gobernanza Migratoria a partir de la identificacion de barreras

para la acogida, la inclusion y el desarrollo de la poblacion migrante en Bogota.

No obstante, para lograr el propdsito de la integracion social de la poblacién
proveniente de Venezuela, el Distrito Capital debe recoger y articular las diversas medidas
que ha estado adoptando en una Politica Publica de Gestion y Gobernanza Migratoria que
le permitan el desarrollo e implementacion de acciones coordinadas y articuladas con los
distintos sectores estatales, con la sociedad civil, las organizaciones sociales, las
organizaciones no gubernamentales, la academia, los empresarios, sectores comunales,
las agencias multilaterales, las organizaciones internacionales y de cooperacién
internacional, que se encuentran involucradas e implicadas en la atencion a la poblacion

proveniente de Venezuela.

Por ello y en atencién a los lineamientos establecidos por la Secretaria de
Planeacion Distrital, desde la Secretaria de Gobierno Distrital y bajo el liderazgo del Equipo
de Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogota, se estan adelantando los pasos
indispensables para la adopcion de una politica publica que permita responder en debida
forma a la diversidad de situaciones, retos y problemas que conlleva la integracion social,

econdmica y cultural de los nuevos bogotanos y bogotanas.

Finalmente, resulta necesario indicar que la politica distrital de inclusion, acogida y
desarrollo ha sido concebida en el marco de un contexto migratorio particular, como lo ha
sido la migracion proveniente de Venezuela. No obstante, para el periodo de diez afios que
se ha establecido para su desarrollo, debe comprenderse y aclararse de manera
permanente que el caracter concomitante de esta iniciativa tiene como propdsito permitir,

en el marco legal vigente, la flexibilidad de esta politica para ser no solo evaluada, sino

5 Proyecto de inversion 7730 del Plan Distrital de Desarrollo 2020 — 2024 “Un nuevo contrato social y ambiental
para la Bogota del Siglo XXI".
5 Decreto 510 del 14 de noviembre de 2021.
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ajustada y revisada conforme puedan cambiar los fendmenos asociados a la migraciéon

internacional que se puedan presentar en el territorio.

Por consiguiente, si bien gran parte de los supuestos e informacion que soportan esta
politica guardan estrecha relacién y légica en el marco del fendmeno migratorio proveniente
de Venezuela, ello no obsta para que una vez se adopte la politica de inclusion, acogida y
desarrollo ésta no pueda ser revisada por la administracion distrital y renovarla o
actualizarla para garantizar su efectividad ante cualquier otro grupo migrante que se

requiera.
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.  MARCO CONCEPTUAL

De acuerdo con la Comisién Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL, s.f.),
la migracién consiste en un cambio de residencia, traspasando algun limite administrativo
o geografico definido. Si el limite es entre paises, se le llama “migracion internacional” y si

es dentro de un mismo pais se le llama “migracién interna”.

La Politica publica de acogida, inclusién y desarrollo de la poblacién migrante
internacional en Bogota (a la cual se hace referencia en este texto como la “Politica”) se
basa en la necesidad de atender los grande flujos de migracién internacional que se ha
asentado en la ciudad en los ultimos afos, acogiéndolos e incluyéndolos. Esto ha
representado un reto para la Administracién distrital, pero a la vez una oportunidad para el
desarrollo social, econémico y cultural de la poblacién migrante, la poblacion de acogida y

el Distrito en general

Como se menciond en la Introduccién, la migracién internacional recoge una variedad
de dinamicas que tienen motivaciones, causas y efectos distintos. En ese sentido, la
poblaciéon migrante internacional (PMI) es aquella que cambia de residencia, traspasando
limites administrativos o geograficos internacionales, sin consideracion de su motivacién
para hacerlo, su situacion migratoria, su intencién y su temporalidad. Estan comprendidas
las personas retornadas; las personas en busca de proteccion internacional; las refugiadas;
migrantes por situacion de crisis; migrantes con motivos econdmicos, laborales o de
desarrollo personal; migrantes en transito; migrantes pendulares; personas con estatus
migratorio regular o irregular; personas apatridas migrantes; y las victimas de la trata de
personas segun lo definen la legislacién nacional y los convenios internacionales

pertinentes (Comision Interamericana de Derechos Humanos, 2019) .

Es claro que cada uno de los grupos diferenciados que componen PMI tienen
caracteristicas, vulnerabilidades y necesidades distintas. Esta Politica busca reconocer
estas diferencias y dar especial proteccién a quienes asi lo requieran. De esa manera, la
mayoria de las acciones estaran enfocadas a la PMI en general, en principio en las
personas migrantes desde Venezuela, pero tendran en cuenta enfoques poblacionales

diferenciales.

Asi, la Politica exalta seis grandes principios, que estan estrechamente

interrelacionados:
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1. Acogida

La acogida, entendida como el acto de recibir, aceptar y proteger a la PMI, es no
solo una obligacion del Estado colombiano, derivada de diversos instrumentos
nacionales e internacionales que se pasaran a relacionar en el capitulo de Analisis
normativo, sino un acto de humanidad con una poblacién que optd por la opcion
mas dificil, con el fin de lograr su bienestar o el de sus familiares. Es a través de la
acogida de la PMI que Bogota reconoce su dignidad a las personas migrantes

internacionales, como resilientes, capaces y sujeto de derechos.

2. Dignidad humana

De acuerdo con los Principios interamericanos sobre los derechos humanos de
todas las personas migrantes, refugiadas, apatridas y las victimas de la trata de
personas, “Todo migrante tiene derecho al respeto de su dignidad humana, incluida
su dignidad fisica y su integridad sexual, psiquica y moral, cualquiera que sea su
situacion migratoria o lugar de origen.” Por ello, “Los Estados deben crear las
condiciones que provean un nivel de vida adecuado y compatible con la dignidad de
la persona humana y no crearan, por comisidon u omision, condiciones que la
dificulten o la impidan, garantizando, entre otros, los derechos a la salud, a la
seguridad alimentaria y nutricional, agua potable, vivienda, saneamiento ambiental,
educacion, trabajo, vestimenta y otros servicios sociales necesarios.” (Comision

Interamericana de Derechos Humanos, 2019).

Segun Habermas (2010), la dignidad, a pesar de ser un concepto abstracto, es
inherente a toda persona y es la base de todos los derechos basicos y, de hecho,

sustenta la indivisibilidad de todas las categorias de derechos humanos.
De esa forma, el respeto de los derechos humanos de la PMI en Bogota estara

enfocado en proteger o restablecer la dignidad de esta poblacion, a través de su

inclusion social.
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3.

Inclusion

Esta Politica busca la inclusion de la PMI en la sociedad bogotana y en todos sus
ambitos: sociales, educativos, de esparcimiento, deportivos, culturales, educativos,
administrativos y en general, de bienestar. La inclusion social es el “proceso de
mejorar la habilidad, la oportunidad y la dignidad de las personas que se encuentran
en desventaja debido a su identidad, para que puedan participar en la sociedad”
(Molina, 2021), y se refleja a lo largo de toda la lista de objetivos y metas de los
ODS, especialmente en la meta 10.2 del Objetivo 10 que propone: “De aqui a 2030,
potenciar y promover la inclusion social, econdmica y politica de todas las personas,
independientemente de su edad, sexo, discapacidad, raza, etnia, origen, religién o

situaciéon econdmica u otra condicién.”.

Mas alla de la integracién, en la que dentro de la sociedad se crean espacios
especiales para las personas de caracteristicas especiales, la inclusién busca que
todas las personas tengan el acceso y la posibilidad material de estar en el mismo
espacio. Es, por tanto, un proceso que requiere de la participacién de la comunidad
de acogida y del Gobierno distrital, con el fin de resaltar y proteger la dignidad

humana de la PMI, a través de otro principio fundamental: la equidad.

Equidad

De acuerdo con la Comisién Econdmica para América Latina y el Caribe de las
Naciones Unidas, la equidad es “...la reduccion de la desigualdad social en sus
multiples manifestaciones. Esta es, si se quiere, la vara fundamental para medir la
calidad del desarrollo (...) lo anterior debe estar acompafado de esfuerzos
sustanciales por construir tejidos sociales que permitan desarrollar sociedades mas
integradas.”. Asi pues, esta debe tener como eje de esfuerzo “...romper los canales
de reproduccion intergeneracional de la pobreza y la desigualdad —el educativo, el
ocupacional, el patrimonial y el demografico— y las barreras de la discriminacion por

género y etnia, que agravan sus efectos.” (CEPAL, 2000).

En ese sentido, la equidad es la manera en que el Estado reduce los obstaculos

para que todas las personas, dentro de la diversidad, accedan de manera equitativa
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a los bienes y servicios. Es importante recalcar que esta politica no solo busca la
equidad entre la PMI y la poblaciéon de acogida, sino también la equidad entre
personas de diferente edad, sexo, identidad de género, orientacidon sexual, etnia,

capacidad fisica, psicoldgica, y/o sensorial; condicidon socioecondmica; entre otras.

Ahora bien, para Talcott Parsons, la equidad econdmica es ademas parte de los
elementos constitutivos de la cohesion social, pues esta ultima no solo depende de
normas y valores compartidos, sino en la manera en la que los bienes estan
distribuidos. Por eso, segun Parsons si en la sociedad no existe una equidad

econdmica, no se lograra una cohesion social. (Parsons, 1984).

Cohesion social.

La cohesion social es “la capacidad dinamica de una sociedad democratica para
absorber el cambio y el conflicto social mediante una estructura legitima de
distribucion de recursos materiales y simbdlicos, tanto a nivel socioeconémico,
sociopolitico, y sociocultural, a través de la accién combinada de los mecanismos
de asignacion del Estado, del mercado, de la sociedad civil, de la familia y de otras

redes comunitarias” (Tironi, 2008).

Para lograrla, en principio, Durkheim indica que deben existir unas normas, valores,
ideas y creencias colectivas, y vinculos sociales entre personas que conforman una
comunidad del trabajo. (Durkheim, 1987). Aunque, esto debe ir mas alla, vinculando
en el concepto dimensiones como “...la politica social y el valor de la solidaridad
difundido en la sociedad; las sinergias entre igualdad social y la legitimidad politica
de la democracia; la transmision de destrezas y capacidades, y el empoderamiento
de la ciudadania; las transformaciones socioecondmicas y tecnoldgicas y los
cambios en la interaccion social y en la subjetividad colectiva; la promocién de mayor
igualdad y de mayor reconocimiento de la diversidad y las brechas socioecondémicas

y el sentido de pertenencia, entre otros.” (Maldonado, 2022).

Asi, un modelo de cohesion social debe estar basado en “...relaciones sociales de

igualdad, sobre la base de varios elementos habilitadores como las garantias de
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bienestar, la cultura de la igualdad o un Estado de derecho democratico y funcional.”
(Maldonado, 2022).

Figura 1. Esquema analitico sobre una cohesién social democratica y orientada a la igualdad

Elementos habilitadores L. S
, ) Principales elementos constitutivos
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e Cultura de iqualdad ¢ 3
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* Estado de derecho y democracia de calidad

* Relaciones sociales de igualdad
¢ Sentido de pertenencia
* Orientacion al bien comudn

Politicas con incidencia
sobre la cohesion social

Efectos mitigadores
y resiliencia

Viejos y nuevos factores disruptivos

Contexto global, regional, nacional y local

Fuente: Documento de La Comisién Econdmica para América Latina y el Caribe
(Maldonado, 2022).

6. Desarrollo

Esta Politica se enfoca en el desarrollo de la PMI y el desarrollo de la ciudad. De
esa manera, y en linea con los Objetivos de Desarrollo Sostenible, se enfoca en el
desarrollo humano y social integral, y a la vez en el desarrollo sostenible

(econdmico, social y ambiental) para la ciudad.

Segun el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), el desarrollo
humano es el objetivo fundamental de la actividad humana, y el “...proceso
mediante el cual se amplian las oportunidades de los individuos, las mas

importantes de las cuales son una vida prolongada y saludable, acceso a la
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educacién vy el disfrute de una vida decente.” Pero ahi no termina el desarrollo
humano “Otras oportunidades, altamente valoradas por muchas personas, van
desde la libertad politica, econémica y social, hasta la posibilidad de ser creativo y
productivo, respetarse a si mismo y disfrutar de la garantia de los derechos
humano.” (PNUD, 1990).

Entonces, el concepto de desarrollo humano va en dos vias que deben ser
equilibradas: “La formacion de las capacidades humanas -tales como un mejor
estado de salud, conocimientos y destrezas- y el uso que la gente hace de las
capacidades adquiridas -para el descanso, la produccion o las actividades

culturales, sociales y politicas.” (PNUD, 1990).

Existe un nexo en ambas vias entre el desarrollo humano y el desarrollo
socioecondmico sostenible de un Estado. En la medida, por una parte, en que es
viable promover la formacién de capacidades humanas, si se tiene los recursos para
hacerlo, y mejores capacidades humanas generan crecimiento econémico (Ranis,
2002). Y por otra, un aumento y/o mejoramiento de las capacidades humanas,
puede llevar a la innovacion; al mejoramiento (en eficiencia, calidad y sostenibilidad)
de las cadenas de produccion; a la solucion pacifica de conflictos; a la construccion
de comunidad, entre otros, lo que genera un desarrollo social y econdémico

sostenible.

Como se vera en el siguiente capitulo, invertir en el desarrollo humano integral de
la PMI, permite el desarrollo socioeconémico sostenible de la ciudad, lo que
generara mas recursos para seguir invirtiendo en el desarrollo humano de toda la

sociedad, aportando al bienestar social.
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7. Definicion de grupos de migrantes internacionales que componen esta
Politica.

7.1. En condicidn de retorno

Persona de nacionalidad colombiana, que, siendo residente en el exterior, retorna al pais.
“Se incluyen los hijos de connacionales nacidos en el exterior considerados retornados de
segunda y tercera generacion” (Ley 2136 de 2021).

7.2.  Convocacién de permanencia

“Migrantes con el interés de permanecer en el pais de manera regular para ejercer cualquier

actividad licita de conformidad a la legislacion vigente.” (Ley 2136 de 2021).

7.3. En transito

Persona “...que ingresa al territorio nacional sin vocacién de permanencia con el propdsito

de dirigirse hacia un tercer pais.” (Ley 2136 de 2021).

7.4. Pendular

Persona que se desplaza frecuentemente a un pais distinto al de su residencia, para
trabajar, estudiar o adquirir bienes y servicios y retornan en un corto periodo de tiempo a su
pais de origen. Esta categoria de PMI afecta a los municipios que tienen frontera con el
pais de origen de la poblacion que se desplaza. Podria llegar a tener cierta incidencia en
Bogota, teniendo en cuenta personas que frecuentemente llegan a través del Aeropuerto

Internacional para obtener bienes y/o servicios y regresan a su pais de origen.

7.5.  Encondicion de refugio o solicitantes de refugio

De acuerdo con el Decreto 1067 de 20157, en Colombia el refugio se otorga, luego de un

estudio de cada caso particular, a las personas:

7 Este Decreto se basa en la Convencion sobre el Estatuto de los Refugiados, adoptada en Ginebra en 1951 y
ratificada el 10 de octubre de 1961 por el Estado colombiano; en el Protocolo sobre el Estatuto de Refugiados,
adoptado en Nueva York el 31 de enero de 1967, al cual adhiri6 Colombia el 4 de marzo de 1980, y la
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“a) Que debido a fundados temores de ser perseguida por motivos de raza,
religion, nacionalidad, pertenencia a determinado grupo social u opiniones
politicas, se encuentre fuera del pais de su nacionalidad y no pueda o, a causa
de dichos temores, no quiera acogerse a la proteccion de tal pais; o que,
careciendo de nacionalidad y hallandose, a consecuencia de tales
acontecimientos, fuera del pais donde antes tuviera su residencia habitual, no
pueda o, a causa de dichos temores, no quiera regresar a él;

b) Que se hubiera visto obligada a salir de su pais porque su vida, seguridad
o libertad han sido amenazadas por violencia generalizada, agresién extranjera,
conflictos internos, violacion masiva de los derechos humanos u otras
circunstancias que hayan perturbado gravemente al orden publico;

¢) Que haya razones fundadas para creer que estaria en peligro ser sometida
a tortura u otros tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes en caso de que
se procediera a la expulsion, devolucion o extradicidon al pais su nacionalidad o,

en el caso que carezca de nacionalidad, al pais de residencia habitual.”

7.6.  Victima de trata de personas

Victima de la captacioén, traslado, acogida o recepcion, dentro del territorio nacional o de
manera internacional, con fines de “..obtener provecho econdmico o cualquier otro beneficio
para si o para otra persona, mediante la explotacién de la prostitucién ajena u otras formas
de explotacién sexual, los trabajos o servicios forzados, la esclavitud o las practicas
analogas a la esclavitud, la servidumbre, la explotacion de la mendicidad ajena, el
matrimonio servil, la extraccion de 6rganos, el turismo sexual u otras formas de explotacién.”

Lo anterior sin perjuicio de consentimiento de la victima (Ley 599 de 2000).

7.7. En situacion migratoria regular

Quienes ingresan o salen del territorio nacional, “debidamente registrados por los puestos
de control migratorio habilitados por parte de la Unidad Administrativa Especial Migracién

Colombia, con el uso del pasaporte, visa, documento de viaje, u otros documentos

Declaracion de Cartagena sobre Refugiados, suscrita el 22 de noviembre de 1984 de la cual Colombia es Estado
signatario.
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debidamente establecidos por la normatividad vigente o los acuerdos internacionales

suscritos por el Estado colombiano.” (Ley 2136 de 2021)

7.8. En situacion migratoria irregular

Quienes ingresan o permanecen en el territorio nacional sin tener autorizacion para hacerlo.
Es decir, sin estar debidamente registrados por los puestos de control migratorio habilitados
por parte de la Unidad Administrativa Especial Migracion Colombia. Sin tener un documento
valido de viaje, debidamente establecido por la normatividad vigente o los acuerdos

internacionales suscritos por el Estado colombiano. (Ley 2136 de 2021).

7.9. Apatrida o en riesgo de apatridia

De conformidad con el numeral 1 del Articulo 1 del Estatuto de los Apatridas (Asamblea
Nacional de las Naciones Unidas, 1954), el término "apatrida" se refiere “...a toda persona

que no sea considerada como nacional suyo por ningun Estado, conforme a su legislacion.”.
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INFORMACION CUANTITATIVA Y CUALITATIVA REFERENTE A
LAS VARIABLES, FENOMENOS Y EVENTOS QUE CONFIGURAN
LA SITUACION PARTICULAR DE LA PROBLEMATICA EN
ESTUDIO

Contexto de la migracioén internacional

Como se menciond en la introduccion de este documento, la migracién internacional es
una constante en la historia. Sin embargo, esta en un aumento acelerado, con

aproximadamente 281 millones de migrantes internacionales en el mundo en el 2020.

Hasta el afio 2015, Colombia se habia caracterizado por ser un pais de emigrantes, con
algunos inmigrantes con vocacion de permanencia, pero que normalmente no requerian
atencion humanitaria en masa y acceso a servicios, de la manera en que lo ha hecho la

poblaciéon migrante proveniente de Venezuela.

El Distrito Capital siempre ha sido un destino de la mayor relevancia a nivel nacional
para migrantes internacionales, en el que confluyen distintos tipos de flujos migratorios. Sin
embargo, debe resaltarse que, actualmente, la diferencia entre los flujos provenientes de
Venezuela y los otros flujos migratorios de extranjeros, se materializa en el propdsito de su
llegada a la ciudad. Mientras que la poblacién migrante proveniente de Venezuela, en su
mayoria, ha escogido la ciudad como destino final y lugar de asentamiento, arraigandose
en el territorio con sus familias; los extranjeros de otras nacionalidades por lo general visitan
la ciudad por motivos de transito a otros destinos; turismo; educacion, entre otros (no

necesariamente con caracter permanente).

Adicionalmente, la poblacion migrante venezolana lidera las estadisticas, también,
de las nacionalidades extranjeras que se radican en territorio nacional a través de los

instrumentos convencionales de regularizaciéon migratoria (visados).

Por lo anterior, y como se menciond en la Introduccion, sin perjuicio de la viabilidad
de que durante su vigencia se adapte para otras poblaciones, la Politica Distrital de
Inclusion, Acogida y Desarrollo ha sido concebida en el marco de la migracién proveniente
de Venezuela. En ese sentido, la caracterizacion de la poblaciéon migrante internacional

(PMI) tendra un enfoque sobre ella.
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La compleja situacion en Venezuela en las uUltimas décadas se refleja en el decaimiento
drastico de las condiciones econdmicas del pais. Segun la CEPAL (2023), su tasa de
variacion anual del PIB® pas6 de 5,63% a -19,62% del 2012 al 2018; su deuda externa,
como porcentaje del PIB, aumenté 87,7 puntos porcentuales en ese mismo periodo de
tiempo (de 21,7% en 2012 pasé a 109,4% en 2018); la inversion extranjera neta paso de
6.110 millones de ddlares (2012) a 225 millones de ddlares (2018); y se presenté un
aumento exponencial de la variacion anual del indice nacional de precios al consumidor
(IPC), pasando de 24,79% (2012) a 75.468,86% (2018).

A ello se suma la inseguridad alimentaria, la escasez de medicinas, los desafios que
presenta el sistema educativo y el sanitario, y la vulneracion de los derechos humanos que
sefalan los informes de agencias de las Naciones Unidas (2019) y Amnistia Internacional
(Human Rights Watch, 2019), y que llevaron a una compleja situacion social®, politica y

econdmica en Venezuela.

Es asi como en el ano 2018 se dispard la emigracion venezolana a diferentes paises
del mundo, pese a que venia en aumento desde el 2005. Esta es una migracion mixta, que
incluye migraciones forzosas, voluntarias, temporales y permanentes; personas en
busqueda de proteccion internacional, o de retorno a sus paises de origen, personas
buscando bienes y servicios esenciales, un trabajo, una oportunidad para estudiar,
seguridad humana, o la reunificacion familiar, entre otras. Se ha concentrado principalmente
en América Latina, con Colombia, como su principal receptor, compartiendo una frontera
de 2.219 kildmetros y lazos historicos, que se pueden percibir en las multiples familias

binacionales.

Se debe reconocer que la situacion econdémica de Venezuela ha mejorado
moderadamente en los ultimos tres afos. Sin embargo, Amnistia Internacional (2022)
informd que se siguen presentando altos indices de pobreza, inseguridad alimentaria,
vulneraciones de derechos econdmicos, sociales, culturales y ambientales, escasez de
agua, electricidad y dificultades para el sistema de salud. Por ello, se espera que la

inmigracion de personas venezolanas en Colombia continlle aumentando.

8 Medida a precios constantes de 2018.

% Ver Encuesta de Nacional de Condiciones de Vida (ENCOVI) de Venezuela.
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Como se menciond, la migracion desde Venezuela tiene la connotacion particular de
ser una migracion en contexto de crisis (McAdam, 2014), y por eso, su dinamica ha sido
veloz. Sdlo en cuatro afios (entre el 2018 y el 2022) aumentd mas de 6 millones, llegando
a 7.177.885 migrantes distribuidos alrededor del mundo en enero de 2023, mas del 25% de
la poblacion de Venezuela. Solo en América Latina y el Caribe, se encuentran mas de
6.033.396 (R4V, 2023a).

Grafico 1 Aumento en el nimero de migrantes de Venezuela en América Latina y el Caribe

7000000 6.028.310
6000000 4616935 4.988.597
5000000 e
3.937.561
4000000
2.858.019

3000000
2000000 1.228.867
1000000 .

0

2018 2018 2019 2020 2021 2022

(febrero) (septiembre)

m NUmero de migrantes de Venezuela

Fuente: elaborado por Equipo de Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogota con informacion de
R4V (2023a) (Consulta en marzo 2023)

Mapa 1 Distribucién de emigrantes de Venezuela en el mundo (2023)

Fuente: elaborado por Equipo de Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogota con informacion de
R4V (2023b)
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En ese sentido, mas del 84% de la poblacion migrante de Venezuela esta ubicada en
América Latina y el Caribe, distribuida principalmente en América del Sur, siendo Colombia
el mayor receptor del mundo, con 2.894.593 inmigrantes de Venezuela (Migracién
Colombia, 2023a), que, como se evidencia en el Mapa 2, representan casi el doble que
aquellos en Peru, pais en segundo lugar, con 1.506.368 (R4V, 2023b). Asi, Colombia ha
recibido el 40,32% del total del éxodo desde Venezuela.

Mapa 2 Distribucion de emigrantes de Venezuela en América del Sur (2023)
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Fuente: elaborado por Equipo de Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogota con informacion de
(R4V, 2023b) y (Migracion Colombia, 2023a).

Ahora bien, la cifra de migrantes en Colombia (2.894.593) es calculada por la Unidad
Administrativa Especial Migracion Colombia, teniendo en cuenta la poblaciéon con vocacion
de permanencia. A ella, debe sumarse la poblacién en transito y pendular, que asciende a
alrededor de 2.302.300 personas (R4V, 2023a) y también requiere de atencion humanitaria,
asi como bienes y servicios publicos y privados; y la poblacion colombiana que retorna de
Venezuela, que a pesar de tener la posibilidad de acceder a la nacionalidad colombiana y
a los derechos que ello representa, tienen grandes necesidades y vulnerabilidades que
deben ser atendidas.
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De acuerdo con las proyecciones de la Plataforma de Coordinacién Interagencial para
Refugiados y Migrantes de Venezuela el nimero de personas retornadas desde Venezuela
es de alrededor de 980.000 (R4V, 2023a), pero no se cuenta con cifras ciertas o con una

caracterizacion que permita la toma de decisiones estratégicas para su atencion.

Como se puede ver en el Mapa 3, la distribucién de la migracion internacional se
distribuye por casi todo el pais, con mayores concentraciones en grandes ciudades o
municipios de frontera. Bogota es ampliamente la ciudad que mas migrantes
internacionales recibe, con 614.974 migrantes con vocacion de permanencia, el 21,2% del
total en el pais. De igual manera, se resalta que el Aeropuerto Internacional El Dorado de
Bogota ha sido la puerta de llegada para, en promedio, el 55% de los extranjeros que visitan

el pais; y, de estos, en promedio, el 70% tienen como destino el Distrito Capital.

Mapa 3 Distribucion de migrantes de Venezuela en Colombia, por municipio (2023)
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Es asi como el Distrito Capital, que tiene una poblacion total de 8 millones de
personas, recibe mas migrantes que todo Estados Unidos, el pais con la tercera mayor
concentracién de migrantes de Venezuela del mundo y una poblacién total de 332 millones.
Asi como muchos mas que aquellos de Brasil y Argentina combinados (con una poblacion

conjunta total de 260 millones).

Grafico 2 Evolucién de migrantes de Venezuela con vocacion de permanencia en Bogota
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Fuente: elaborado por Equipo de Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogota con
informacién de Migracion Colombia (2023b).

Bogota se ha caracterizado por ser una ciudad receptora de poblacién,
principalmente por desplazamientos internos, producto del conflicto armado, y por
desplazamientos por motivos econémicos o laborales. Muy pocas familias en la ciudad
tienen toda su ascendencia nacida en Bogota. Es por eso que, en si misma, Bogota ya es
una ciudad diversa y multicultural, que acepta las diferencias. Eso no quiere decir que no
se presenten problemas de intolerancia o discriminacién, pero si que tiene cierta capacidad

de acogida.

Aun asi, es claro que la inmigracion desde Venezuela fue masiva, en un corto
periodo de tiempo, lo que ha generado mayores retos para su integracion, ademas de las
dificultades en su regularizacién. Por ello, la Alcaldia Mayor de Bogota, en alianza con
entidades nacionales, organismos de cooperacién internacional, organizaciones sociales,
fundaciones, entre otras, se ha comprometido con la garantia de los derechos humanos de
esta poblacién y en su acogida e inclusion, para que en un futuro no se hable de migrantes,
sino de simplemente bogotanos y bogotanas. Bogotanos y bogotanas que trabajan por la
ciudad y hacen parte de su desarrollo como una capital rica en cultura, diversidad,

innovacion y equidad.
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Caracterizacion de la poblacion migrante internacional en Bogota

Con el fin de tomar decisiones basadas en evidencia, la ciudad esta convencida de
la necesidad de contar con datos sobre quiénes son estos nuevos bogotanos y bogotanas
que componen su poblacion y cuales son sus necesidades. Sin embargo, al ser esta una
dinamica muy reciente, significativa, y estar en constante movimiento, a la fecha no se
cuenta con un censo de la poblacién, o una caracterizacion que permita determinar esto.
Aunque la Unidad Administrativa Especial Migracion Colombia posee una caracterizacion
que se establecié como requisito previo para la inscripcién al Registro Unico de Migrantes
de Venezuela (RUMV), a la fecha esta informacion no ha sido compartida, socializada o
trabajada con los gobiernos locales. Estos datos de méas de 2,3 millones de personas™,
servirian en gran manera para la planeacion distrital y municipal y la focalizacion real de

politicas incluyentes.

Por el momento, para la toma de decisiones se utilizan los registros administrativos
y grandes encuestas, como la del Sistema de Identificacion de Potenciales Beneficiarios de
Programas Sociales (Sisbén) y la Gran Encuesta Integrada de Hogares (GEIH). A
continuacion, se presentara una caracterizacion breve de la Poblacion Migrante

Internacional (PMI)" y concretamente de la poblacion venezolana en Bogota.

Para comenzar, segun la Personeria de Bogota (2020) el 88,3% de la poblacién
migrante de Venezuela en Bogota tiene vocacion de permanencia y el 75% se encuentra
en localidades del sur occidente de la ciudad: Kennedy, Bosa, Engativa, Suba, Fontibén,
Ciudad Bolivar, el 60% residiendo en estratos 1y 2. Empero, como se ve en el Mapa 4, esta

distribuida por toda la ciudad'.

0 De acuerdo con Migracién, a la fecha se han completado 2.382.010 encuestas de caracterizacion en el RUMV
en Colombia (Migracion Colombia, 2023c). De ellas, aproximadamente 444.362 se completaron en Bogota.

" Es importante mencionar que, actualmente, una gran parte de los registros administrativos y grandes
encuestas permiten identificar la poblacion venezolana, pero no la poblacion migrante internacional con
necesidades en general. Por ello, la mayoria de la informacion que se presenta en este documento es de la
poblacién migrante de Venezuela.

2 El Mapa 4 identifica las zonas donde se establecen migrantes internacionales en Bogota, que quedaron
clasificados dentro del Grupo A del Sisbén (Pobreza Extrema).
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Mapa 4. Concentracion de la poblacion migrante caracterizada por encuesta de Sisbén en Bogota
entre marzo 2019 y marzo de 2023
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Fuente: elaborado por Equipo de Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogota con
informacioén de la Secretaria Distrital de Planeacion.

Entre enero de 2018 y mayo del 2022 se registraron 61.900 personas con
documento Permiso Especial de Permanencia (PEP) o Permiso por Proteccion Temporal
(PPT) en el Sisbén en Bogota. Estas personas, distribuidas en 36.688 hogares, son, en un
48,6% hombres y en un 51,3% mujeres. El 99,6% reside en la cabecera de la ciudad, el

0,2% en centro poblacion y el 0,1% en rural disperso.
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Grafico 3. Distribucion de personas en Sisbén con PEP o PPT en Bogota, por rango de edad y
sexo (2018-2022)
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Fuente: elaborado por Equipo de Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogota con
informacion del Tablero de Control del Observatorio de Migracion del Departamentos Nacional
de Planeacion (DNP, 2023).

Lo anterior se corresponde con los hallazgos del Departamento Administrativo
Nacional de Estadistica (DANE) (2021b) sobre el nivel nacional, con base en la GEIH. El
Departamento indica que la poblacién encuestada de Venezuela®™ tiene niveles etarios
menores a la poblacion nativa colombiana: el 81,3% de los hombres y el 79,7% de las
mujeres nacidos en Venezuela estan entre los 0 y 35 afios de edad (59,2% para hombres
nativos y 56,0% para mujeres nativas). Por otra parte, solo el 18,7% de los hombres y el
20,3% de las mujeres nacido/as en Venezuela esta en el rango de 36 afnos y mas,

porcentajes que son del 40,8% y 44,0% para la poblacion nativa.

Esto soporta los estudios sobre los beneficios de la migracion a mediano plazo en los
paises de acogida, pues ésta llega a llenar vacios en el mercado laboral y, en general, en
la produccién y crecimiento econémico del pais, soportando las necesidades de seguridad

social de las poblaciones en edades mas avanzadas.

13 Que residia hace 5 afios en Venezuela.
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Conocer y comprender la composicion etaria de la poblacion, permite enfocar la oferta
del distrito en sus necesidades. Por ejemplo, dado que alrededor del 80% de la poblacion
estad edad de trabajar, es importante revisar y reforzar la oferta y el real acceso a los
servicios de acompanamiento en la colocacién laboral, la formacion y el emprendimiento.
No obstante, no se puede ignorar que también ha llegado un gran porcentaje de nifios y
nifas de Venezuela, por lo que es necesario enfocar estrategias especialmente para ellos

respecto de su atencién y cuidado.

En cuanto al nivel de escolaridad, en su mayoria (39,28%), la poblacién encuestada por el
Sisbén termind la educacién media, seguida por la poblacion que termind estudios

universitarios (20,59%) y aquella que termind estudios técnicos o tecnoldgicos (11,43%).

Grafico 4 Distribucion del nivel de escolaridad de personas con documento PEP y PPT en
el Sisbén (2018-2022)
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Fuente: elaborado por Equipo de Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogota con
informacion del Tablero de Control del Observatorio de Migracion del DNP (2023).

Segun los resultados de las encuestas aplicadas por el Grupo Interagencial sobre Flujos
Migratorios Mixtos (GIFMM) (2021) en Bogota, el 93% de las personas de Venezuela
entrevistadas indican que no pertenecen a un grupo étnico, el 4% indica ser indigena y el
3% afrodescendiente. Este estudio también identifica que las principales necesidades de
esta poblacion son, en primer lugar, los alimentos, en segundo, la vivienda, y el tercero la

atencion médica.
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Regularizacion

La regularizacion es una condicién necesaria para la inclusion de PMI, como puerta
abierta para el acceso a los servicios del Estado, el desarrollo de actividades de comercio,
acceso a créditos y vivienda, el desempeno de actividades profesionales, entre otras. Solo
a través de la regularizacion, las personas migrantes pueden ser identificadas; integrarse
socioecondmicamente; y aportar a la sociedad de acogida. Por eso, Bogota ha apoyado
todos los instrumentos de regularizacion que desde el Gobierno Nacional se han disefado
para ello, en principio concretamente para las grandes olas de migracién desde Venezuela,
como lo ha sido el Permiso Especial de Permanencia (PEP), y mas recientemente, el
Permiso por Proteccion Temporal (PPT), contemplado en el Estatuto Temporal de

Proteccion para Migrantes Venezolanos (ETPV)'™.

El proceso del ETPV fue relativamente exitoso en el pais, con 1.697.275 pre-
registros entre mayo y diciembre de 2021 (312.300 en Bogotd); a la vez que 63.695 PPT
aprobados (DNP, 2022b), 10.454 de ellos en Bogota D.C (DNP, 2022a).

Sin embargo, la entrega como tal de los documentos PPT ha sido mas complicada
y no se ha surtido en la celeridad esperada. Migracion Colombia habia proyectado una meta
de 800.000 PPT entregados para diciembre de 2021, pero de los 456.000 PPT aprobados
a nivel nacional al 18 de enero de 2022, solo se habian entregado 97.999 (Presidencia de
la Republica de Colombia, 2022).

Por todo lo anterior, la Alcaldia de Bogota decidié apoyar en el 2022 a Migracion
Colombia en la entrega de los PPT, a través de diferentes estrategias, que lograron la
entrega de mas de 176.380 PPT vy la facilitacién de otros servicios, como el registro en el

RUMYV y la toma de datos biométricos.

En primer lugar, se desarrollaron cuatro eventos de entrega masiva, en las que se

entregaron 103.551 documentos, las cuales se detallan a continuacion.

14 Decreto 216 de 2021.
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Tabla 1. Eventos de entrega masiva de PPT desarrollados por la Alcaldia de Bogota y Migracion

Colombia en 2022
Movistar Arena Del 24 al Con financiacién de OIM y ACNUR, se distribuyeron Se desarrollaron
30 de 60.000 documentos PPT, distribuidos en 50 mesas. 5.810 registros
enero de Se logro la entrega del 87% de ellos: 52.002. biométricos.
2022
Palacio de los Del 27 al Con financiacién de OIM, se distribuyeron 30.000 Se desarrollaron
Deportes 29 de abril  documentos PPT en 30 mesas y se logré la entrega 336 registros
de 2022 del 33% de ellos: 9.884. biométricos.
Palacio de los Del 2 al 4 Con financiacién de OIM, se distribuyeron 30.000 Se desarrollaron
Deportes de mayo de documentos PPT en 30 mesas y se logré la entrega 747 registros
2022 del 76% de ellos: 22.763. biométricos
Palacio de los  Del 21 al Con financiacién de la Agencia Espafola de
Deportes 25 de Cooperacion Internacional para el Desarrollo (AECID),

noviembre  se distribuyeron 30.000 documentos PPT en 30 mesas
de 2022 y se logro la entrega del 63% de ellos: 18.902.

TOTAL 103.551 PPT entregados 6.893 registros
biométricos
desarrollados
para el ETPV

Fuente: elaborado por Equipo de Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogota.

Es importante mencionar que en estos eventos de entrega masiva de PPT, no solo
se entregaron los documentos y se desarrollaron registros biométricos, sino que se
prestaron varios servicios desde distintas secretarias de la Alcaldia. Como ejemplo, en la
Tabla 2 se discriminan las atenciones prestadas en el evento del Palacio de los Deportes
entre el 21 el 25 de noviembre de 2022.

Tabla 2 Atenciones prestadas en evento de entrega masiva de PPT entre el 21 y el 25 de
noviembre de 2022

Sector del Numero de Servicios prestados

servicio personas

beneficiadas

Apoyo en la afiliacion al Sistema General de Seguridad Social en Salud

(SGSSS).

v" Vacunacion en el esquema permanente del Programa Ampliado de
Inmunizaciones (PAl)

v" Vacunacion contra el COVID-19
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v" Pruebas de VIH y Sifilis

v' Tamizaje cardiovascular

Planeacion 2.771 Programacioén de encuestas de Sisbén
Educacion 538 v" Orientacién en tramites de inscripcién escolar
v' Orientacion en traslados
v" Orientacion en otros casos particulares
Desarrollo 659 Presentacion de ofertas laborales en la Agencia Distrital de Empleo.
econémico
Inclusion 3.275 Apertura de cuentas y billeteras digitales.
financiera
Movilidad 1.291 v" Orientacién para tramite de licencias de conduccion

v" Presentacién de ofertas laborales para mujeres en el Sistema Integrado de
Transporte (SITP)

v" Personalizacion tarjetas Tullave

Convivencia y 547

El equipo de Casas de Justicia brindé asistencia juridica y apoyo en la resolucion

Justicia de conflictos
Servicios 140 La Unidad Administradora Especial de Servicios Publicos (UAESP) brindé:
publicos v" Orientacion sobre la subvencion funeraria
v Orientacion sobre el Plan de Registro Unico de Carreteros (RUCA)
Mujer 170 v" Orientacion en las rutas de atencién y asesoria juridica para la proteccion de
sus derechos
v Orientacion sobre el acceso al sistema de cuidado
Gobierno 65 v Orientacion en rutas de atencion en vulnerabilidad de derechos humanos
v" Apoyo a victimas de
o  Trata de personas
o Posibles abusos de la fuerza publica
o  Discriminacién debido a su identidad de género y orientacion
sexual
v Proteccién a defensores de derechos humanos
Centros 920 Redireccién de atenciones a los Centros Intégrate y Red CADE y SuperCADE
Intégrate

Fuente: elaborado por Equipo de Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogota.

De otra parte, se desarrollaron dos eventos de entrega en centros comerciales (uno

del 18 al 25 de marzo y otro del 9 al 20 de mayo), en los que se entregaron 5.732 PPT en

total. A su vez se desarrollaron 3 eventos de entrega en casas de justicia de Bogota, en los

que se entregaron 8.960 PPT.

De la misma manera, el proceso de inscripcion en el RUMV y entregas de PPT que

desarrolla Migracion Colombia, ha sido acompanado por la Alcaldia Mayor de Bogota a
través de la Red de CADE y SuperCADE, que entre junio de 2021 y enero de 2023 han
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orientado a 512.802 personas de Venezuela, logrando el pre-registro en el RUMV de
359.534; la toma de datos biométricos de 339.072; y la entrega de 57.530 PPT'°.

Adicionalmente, en el 2022, con la estrategia “PPT a la Escuela” junto a la Secretaria
de Educacion, se identificaron 2.949 nifios y ninas migrantes de 11° grado, sin poder
graduarse por falta de documento. De ellos 401 recibieron su PPT, asi como 206 alumnos
de otros grados. De otra parte, esta misma estrategia facilité el registro de 609 para

comenzar su proceso del ETPV.

De acuerdo con Migracién Colombia, de las 614.974 personas venezolanas con
vocacion de permanencia en Bogota, a diciembre 2022, 436.388 personas se habian
preinscrito para iniciar su proceso en el ETPV, 220.568 del género femenino, 209.656 del
género masculino, y 87 de otro. La mayoria estaba en el rango de 18 a 29 anos de edad (el
35,4%), seguido del rango de 30 a 39 afios (20,4%), y de 8 a 17 afios (14.3%).

Asi mismo, al 16 de marzo de 2023, 292.589 personas han recibido su PPT, y 88.317
tienen su PPT aprobado e impreso para entrega en los Puntos Visibles de Migracion
Colombia en Bogota, pero no lo han reclamado (37.609 de ellos tienen mas de 6 meses de

impresion).

De otra parte, hay 63.456 personas que han completado el proceso del ETPV, pero
aun tienen pendiente la aprobaciéon o impresion de su documento PPT en Bogota. Y
293.079 personas habian completado su registro biométrico como procedimiento para
obtener su PPT.

Por ultimo, dentro del proceso del ETPV esta contemplado el RUMV, que recoge a
través de una encuesta la informacion sobre las personas inscritas para el proceso. Al 4 de

marzo: 444.362 habian completado la encuesta del RUMV en Bogota.

15 Esta entrega se logro entre la Red CADE y 3 Centros Intégrate, que operan en el Super CADE Suba, Super
CADE Engativa y Centro Administrativo Distrital (CAD 30).
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Figura 2. Cifras de avances del ETPV en Bogota

- 292.589 PPT entregados

- 88.317 impresos por entregar 293.079 personas con registro

- 63.456 pendientes para biométrico

aprobacion o impresion

ETPV en Bogotd

444.362 personas con encuesta del | 436.388 personas pre-registradas
RUMV completada en el ETPV

Fuente: elaborado por Equipo de Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogota con informacion
Migracion Colombia

Otro medio de regularizacién para la PMI en Colombia es la solicitud de proteccién
internacional, que, luego de un proceso de analisis de cada caso en particular, otorga o no
el refugio en el pais, que permite la permanencia. Es el Gobierno Nacional, a través de la
Cancilleria, quien recibe las solicitudes y decide sobre la entrega de la proteccién
internacional. Segun Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados
(ACNUR, 2022), al 30 de junio de 2022 Colombia habia reconocido 1.527 refugiados, de

los que 1.315 son de origen venezolano.

Igualmente, en la categoria de instrumentos de regularizacion se encuentra el
otorgamiento de la nacionalidad a nifos y nifias que nacieron en Colombia de padre y madre
de Venezuela y que, al estar en riesgo de apatridia, se les confiere la posibilidad de ser
colombianos. Esto se desarrollara en el acapite de acceso a servicios basicos de nifios,

nifas y adolescentes de este documento.
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Respecto de las cédulas de extranjeria (C.E.)'®, se identifica que en el periodo 2016 a
2022 (agosto) se expidieron 131.835 en Bogota, correspondiente al 52% del total nacional.
La principal nacionalidad de su solicitante es venezolana, con el 33% de las C.E. expedidas,
seguida por Estados Unidos, con un 6%. A continuacion, se presenta una grafica con las

10 nacionalidades de las personas que mas han recibido el beneficio de la C.E.

Grafico 5 Distribucion de las principales nacionalidades de personas con C.E. en Bogota (2016-
2022)
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Fuente: elaborado por Equipo de Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogota con informacion
Migracion Colombia

De acuerdo con el Informe de caracterizacién de migrantes desde Venezuela, del
Observatorio de Migracién del DNP (2022a) en el afio 2021 se expidieron 5.218 visas para
personas de Venezuela, con lugar de residencia en Bogota. 48,4% a mujeres y 51,5% a
hombres. Estas visas son en su mayoria visas de migrante (con el 66% del total), de
residente y temporales. Y las primeras tres actividades que realizan las personas con visa
en Colombia son: trabajo, oficios o actividades independientes, y cuidado del hogar (DNP,
2023).

6 Cédula de Extranjeria es el documento de identificacion que se genera desde Migracion Colombia para los
ciudadanos extranjeros que, previamente, han tramitado y obtenido una visa en Colombia en sus diferentes
categorias. Es decir, son extranjeros que tienen como destino a Colombia para desarrollar distintas actividades
(trabajo, estudio, tratamientos en salud, entre otros).
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Como se puede ver, a pesar de los esfuerzos de la Alcaldia Mayor y de Migracion
Colombia, asi como el interés de las personas de Venezuela que quieren regularizar su
estatus migratorio, menos de la mitad de ellas han podido obtener su permiso PPT en fisico.
Esto se subsanara temporalmente con lo dispuesto por la Resolucién 4278 del 30 de
diciembre de 2022, en la cual Migracion Colombia define el Formato de Certificacion de
Tramite del PPT como documento de regularizacion e identificacion, mientras se le expide
su carné oficial. No obstante, aun se necesita implementar mas estrategias vy
colaboraciones interinstitucionales para lograr la regularizacion de la totalidad de 615.000
nuevos bogotanos y bogotanas, que a través del PPT puedan llegar a obtener mas adelante

una visa de residencia en el pais.

Especialmente, se necesitan campafas informativas para las personas que se
encuentran en zonas periféricas de la ciudad y se encuentran en condiciones de extrema
vulnerabilidad, por lo que no conocen sus derechos de regularizacion, o si los conocen no
tienen acceso a las plataformas de inscripcion y no pueden acercarse a los puntos de

entrega.

Mas alla, las personas que ya cuentan con el documento PPT en fisico, también han
experimentado obstaculos para el acceso a servicios publicos y privados, pues el PPT aun
no es reconocido por varias de las plataformas de las entidades que los prestan. Para dar
solucion a esto, la Alcaldia Mayor de Bogota expidié la Directiva 003 del 29 de septiembre
de 2022, en la que ordena a las entidades y organismos publicos que conforman la
Administracion del Distrito Capital pertenecientes al sector central, descentralizado y
localidades, que adopten las medidas necesarias para admitir el PPT como documento
valido de identificacién dentro de sus sistemas de informacion y formatos de identificacion
y caracterizacién; asi como documento idéneo para el acceso de la poblacion venezolana

a todos los proyectos, servicios y demas oferta institucional de la administracion distrital.

Gracias a esa Directiva, la mayoria de las entidades distritales han incorporado el
PPT como documento valido en sus sistemas. Empero, todavia hay algunos tramites que
no lo reconocen y varias entidades privadas que no autorizan la prestacion de servicios a
sus beneficiarios. Sumado a lo anterior, asi entidades incluyan el PPT dentro de sus
sistemas y lo consideren valido, frecuentemente sus funcionarios (publicos o privados) no

conocen el PPT ni su alcance, lo que resulta en una negacion de la prestacion del servicio.
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Acceso a servicios basicos

4.1 Derecho a la educacién

La educacion, ademas de ser un derecho fundamental de todas las personas en
territorio colombiano, independientemente de su nacionalidad, es prioritaria para garantizar
una integracion cultural y social efectiva. Es principalmente en los colegios, en donde se
pueden transformar los imaginarios colectivos y, asi, tanto gestionar como erradicar la
discriminacién y xenofobia. Ademas, a través de la educacion, se busca nivelar las
oportunidades y permitir el desarrollo fisico, mental y emocional de las personas. Por eso
es tan importante que toda la poblacion de Venezuela en edad escolar pueda ver
garantizado ese derecho, a través de programas de calidad, que comprendan las
diferencias académicas y culturales entre los paises y permitan una transicion tranquila para
cada estudiante. A la vez que se abran oportunidades para la educacién superior, con el fin
de preparar a las futuras generaciones de técnicos, tecnélogos y profesionales, que con

seguridad aportaran al desarrollo del pais.

4.1.1  Educacion preescolar bdsica y media

De acuerdo con los registros de la Secretaria Educacion del Distrito, en el ano 2021
se matricularon en Bogota 62.280 estudiantes de Venezuela en instituciones de educacién
preescolar, basica y media. El 50,17% de las matriculas fue de mujeres y el 49,83% de
hombres. Adicionalmente, para el mismo ano se matricularon 874 estudiantes de otras
nacionalidades en esas instituciones. En total, porcentaje de personas extranjeras

matriculadas en educacion preescolar, basica y media en Bogoté es del 8,07%.
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Grafico 6. Distribucion por sexo de estudiantes de Venezuela en educacion basica y media
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Fuente: elaborado por Equipo de Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogota con informacion del
Tablero de Control del Observatorio de Migracion (DNP, 2023)

Grafico 7 Distribucion de las 10 nacionalidades con mas estudiantes en educacion, preescolar,
basica y media en Bogota'”
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Fuente: elaborado por Equipo de Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogota con informacion de la
Secretaria Educacion del Distrito

7 Con excepcion de Venezuela.
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La poblacién migrante internacional (PMI), venezolana y de otras nacionalidades
que asiste a instituciones de educacion preescolar, basica y media, en 2021, esta
mayormente concentrada en Kennedy, con 10.091 estudiantes; Suba, con 6.617; y Bosa,
con 6.580. Concretamente en las Unidades de Planeamiento Zonal (UPZ) Bosa Central

(Bosa); Kennedy Central (Kennedy) y El Rincén (Suba).

Mapa 5. Concentracion de migrantes de Venezuela en Bogota, con matricula en educacion

preescolar basica y media, por localidad (2021)

CONVENCIONES
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Fuente: elaborado por Equo de Asuntos Mlgratorlos de la Alcaldla Mayor de Bogota con informacién de

la Secretaria Educacion del Distrito
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Mapa 6. Concentracion de migrantes de Venezuela en Bogota, con matricula en educacion

preescolar basica y media, por UPZ (2021)

SANTAFE

USAQUEN

ol A

G Bl
Fllois SAN CELDOROS
156__ | cristosAL L USAQUEN
=
i 1'1 CHAPINERO
§ PARDORUBIO

230

o PASEQ o~
0 5l os

353

J05E0e
aavara | 307
263 BRITALIA
aiCA

i
49 °Sla

EL...

MOCRUELO! L S MONTE
; BLANCO

13

ALA
UPR RIO
TUNJUELO

13 _Gances
souva " ‘Navas
984 53 - 51 9

o e CAPELLAMIA

: 1082 e
encanva // FONTI| \
feroruErTo
" RADO

i & s CIUDAD
BOLIVAR

412 CALANDAWA, o\
ZQUAFRANC,
CORABASTO:
888 GRANB
s 786

2 sankghio PATIO 67
JONITO
sy

{

MATRICULA MIGRANTE UPZ
1] ‘ BOGOT/\

CONVENCIONES

Matriculas por UPZ

4-280

281-644 N\,
645 - 1082

I 1083 - 1845
I 1846 - 3619
la Secretaria Educacion del Distrito

[ vocalidaa
Unidades Planeacion Zonal
Fuente: elaborado por Equipo de Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogota con informacion

de

En 2021, la mayoria de estos estudiantes estaban en programas de educacion basica

primaria (48,7%) y basica secundaria (25,2%). 7.656 se matricularon para el curso primero,
7.013 para el curso segundo y 5.898 para el curso tercero. Y la mayoria (45%) tienen entre
5y 9 afos de edad. Por otro lado, 49.249 hacen parte del Programa de Alimentacion Escolar

(PAE), es decir el 78,8% de ellos y ellas.
Identificar la cobertura de la educacion para personas extranjeras en Bogota es

tarea dificil, teniendo en cuenta que no se tienen cifras exactas del nimero de NNA en la

ciudad. Por tanto, se deben utilizar encuestas a hogares que identifiquen cual es la brecha
entre los NNA estudiando y aquellos que no han accedido a ese derecho.

Por el momento se puede hacer un calculo con el porcentaje (promedio nacional) de

personas de Venezuela con vocacion de permanencia en Colombia en edad escolar. De
acuerdo con las estimaciones de Migracion Colombia (2023a), a octubre de 2022, 655.983

nifos nifas y adolescentes (NNA) de Venezuela, entre los 5y 17 afos, tenian vocacioén de
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permanencia en Colombia. Esto es el 22,6% del total de la poblacion venezolana con
vocacion de permanencia.

1'® calcula un nimero

El mismo documento de Migracion Colombia, pero para el 202
de 393.716 migrantes de Venezuela con vocacion de permanencia en Bogota, por lo que
un numero aproximado de migrantes de Venezuela en edad escolar en la ciudad podria ser
88.979. Si se toma el numero de NNA matriculados en educacién preescolar, basica y
media: 62.280" para el afio 2021, se tendria una cobertura del 70% de la poblacion

venezolana en Bogota.

Sin embargo, existen otras cifras sobre NNA en edad escolar. Por ejemplo, de las
personas encuestadas por el Sisbén, con documento PEP o PPT, entre enero de 2018 y
mayo de 2022 en Bogotd, solo el 13,9% tienen entre 5 y 19 afios de edad, con lo que se
podria establecer una cobertura escolar aproximada del 88% para la poblacién venezolana.

Esto se corresponde con la siguiente informacién que también recoge esa encuesta.

El Sisbén (DNP, 2022a) identifica que de los hogares con alguna persona registrada
con PEP o PPT en Bogota en el 2021:

a. El 83,62%, de los que tienen estan en parte compuestos por NNA, tenian al
menos una persona entre 5y 14 afios estudiando.

b. EI3,02%, de los que tienen estan en parte compuestos por NNA, presentaba
inasistencia escolar.
El 7,38% tenia miembros con rezago escolar.
El 11,89% tenia miembros con bajo logro educativo.

e. El1,34% tenia miembros con analfabetismo.

El Proyecto Migracion Venezuela (2019) utiliza los datos de la Encuesta de Calidad
de Vida (ECV) para identificar las principales razones de inasistencia escolar en NNA de

Venezuela en Colombia. En el Grafico 8 se pueden ver sus resultados.

'8 Se hara el céalculo de las cifras del afio 2021, puesto que los datos de Educacion tienen ese corte.

9 Se debe tener en cuenta que la poblacion estudiante de educacion preescolar, basica y media puede tener
extra-edad para su curso y puede incluir adultos que quieren finalizar su bachillerato. Por eso, estas cifras no
son exactas.

53



Grafico 8. Distribucion de motivos para la inasistencia escolar de NNA de Venezuela en Colombia
(2019)
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Fuente: elaborado por Equipo de Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogota con informacion y
calculos de Proyecto Migracion Venezuela (2022)

Una de las barreras para el desarrollo de NNA de la PMI, es la desercion escolar,
que los convierte en sujetos con un mayor grado de vulnerabilidad que el que ya traen por
ser migrantes y NNA. De una parte, pierden la oportunidad de integrarse socialmente a la
poblacién colombiana y desarrollar habilidades cognitivas y socioculturales duras y blandas.
De otra, son objetivo de bandas criminales, Grupos Delictivos Organizados (GDO) e incluso
Grupos Armados Organizados (GAQO), para su uso, utilizacion, reclutamiento y/o

explotacion sexual.

De acuerdo con datos de la Secretaria de Educacioén del Distrito (SED) La presencia
de estudiantes refugiados y migrantes en el sistema educativo oficial, de acuerdo con los
registros del Sistema Integrado de Matricula (SIMAT) para el Distrito Capital, muestra un
constante incremento, desde que se incluyé la variable “pais de proveniencia”. Sin
embargo, con el sistema de informacién actual no es posible diferenciar a la poblacién
migrante. Por eso es que se hace necesario desarrollar apuestas para estudiar las cifras,

causas y posibles soluciones para combatir la desercién.
El Ministerio de Educacion Nacional (2022a) indica que hay cuatro factores de la
desercion escolar: i. Los individuales, que tienen que ver con el género del estudiante o la

estudiante, sus habilidades, actitudes, entre otros; ii. Los familiares, relacionados con la
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educacién de los padres, condiciones econdmicas, entre otros; iii. Los escolares, que se
refieren a la calidad de los profesores, el clima escolar, liderazgo directivo, infraestructura,
entre otros; y iv. Los contextuales que incluyen la exposicidn a violencia; el desplazamiento

0 migracion; la disponibilidad de servicios publicos, entre otros.

Si se examinan estos factores, ademas de estar identificada claramente en el cuarto,
gran parte de la PMI en edad escolar, de una u otra forma, se ve influenciada por los cuatro,
y asi, es una poblaciéon con un altisimo riesgo de desercion. En efecto, el Ministerio de
Educacion (2022a) identificéd que la PMI presenta un mayor porcentaje de desercién a nivel
nacional (6,36%) que la poblacién colombiana (3,41%). Bogota, por lo general tiene una
tasa de desercion menor a la del promedio nacional, pero habria que revisar detenidamente

los casos de la PMI para caracterizarlos e identificar sus causas.

La ventaja de los resultados del Sisbén es que permiten rastrear especificamente
los hogares con alguna de las privaciones mencionadas arriba, como la poblacién
desescolarizada y atenderlos para superarlas. En ese sentido, la Alcaldia trabajara en
estrategias conjuntas entre la Secretaria de Educacion y la Secretaria de Planeacion. No
obstante, no toda la poblacion esta registrada en el Sisbén, por lo cual se debe insistir en
la necesidad del desarrollo de mas estudios y caracterizaciones al respecto, que permitan
principalmente la busqueda activa de estudiantes desescolarizados y ayuden a romper las

barreras para su escolarizacion.

Las dificultades en la movilidad escolar en Bogota es una de las principales razones
para la desercion escolar, especialmente porque, debido al agotamiento de cupos en
algunas instituciones escolares, algunos NNA deben ser matriculados en instituciones
alejadas de su sitio de residencia. Por ello es tan importante que se impulse entre
estudiantes migrantes, que representan una poblacién muy vulnerable frente a la desercion.
En 2022, gracias a diferentes estrategias de la Alcaldia Mayor, se beneficiaron varios nifos,
nifas y adolescentes, con apoyo para su transporte a la escuela. El Programa de Movilidad
Escolar (PME) beneficié a 46.299 migrantes internacionales con una ruta escolar y a 34.137
con Subsidio Transporte Escolar; mientras que se les integré a programas alternativos de

movilidad:
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a) El programa “Ciempiés”, que acompafa a estudiantes al colegio mediante
caravanas a pie guiadas®.

b) Tarjetas Tullave: se subsidiaron 3.506 tarjetas personalizadas para migrantes de
Venezuela.

c) El programa “Al Colegio en Bici”: beneficié a 5.780 estudiantes internacionales con
el préstamo de bicicletas para desplazarse al colegio. Adicionalmente, 15.021

registraron su bicicleta para hacer los recorridos con los “Bicipareceros”.

Estos programas son ejemplo internacional de esfuerzos gubernamentales para evitar
la desescolarizacion y, para lo que le corresponde a esta Politica, de los esfuerzos para la
inclusion de la poblacion de NNA migrantes. Asi, y a través de la innovacion publica, es que
se deben combatir los factores mas criticos que se identifiquen en la caracterizacién de la
PMI desescolarizada, teniendo en cuenta que varios de ellos ya estan siendo atacados a

través de otras estrategias de sectores diferentes a Educacion y Movilidad.

Como lo indica el Ministerio de Educacion (2022a), otro de los determinantes
importantes para la desercion escolar se relaciona con los casos de discriminacion y
matoneo en el entorno escolar. Esto se desarrolla principalmente en casos en que se
diferencia un grupo de otro, lo que sucede comunmente entre estudiantes de Colombia y
estudiantes migrantes, que ademas pueden reflejar sentimientos de xenofobia que se
presenten en sus hogares. Esto tiene afectaciones incluso en la salud mental de NNA
migrantes, que deben ser prevenidas y alertadas por las instituciones escolares. Es
necesario fortalecer las practicas de convivencia e inclusion, y proyectos como el de
“Chamitos” del Colegio Distrital Republica Bolivariana de Venezuela, que sensibilicen
experiencias de vida y el significado de la migracién, generando resultados mas alla del
entorno escolar, gracias a su efecto multiplicador en el contexto familiar de quienes hacen

parte de ellos.

Finalmente, en el 2021, 972 estudiantes de Venezuela, de calendario A, presentaron el

examen Saber 11 en Bogota, con un puntaje promedio global de 248,30. Esto es 12,23

20 “Ciempiés” promueve la movilidad sostenible, mejora la experiencia de viaje y hace los recorridos mas
seguros, propiciando espacios de recreacion y pedagogia, que fortalecen el tejido social de la comunidad y la
integracion de las nifias nifios y adolescentes con su entorno. Secretaria de Educacion y Secretaria de
Movilidad.
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puntos por encima del promedio nacional en el mismo examen presentado por estudiantes
de Venezuela, pero 1,7 por debajo del promedio nacional, en el mismo examen presentado
por estudiantes de Colombia. La categoria del examen en la que obtuvieron un mejor
puntaje fue “Lectura critica”, y en la que obtuvieron el peor, es “Sociales y ciudadania”.
(DNP, 2023).

Por su parte, 17 estudiantes de Venezuela presentaron el examen, obteniendo un
puntaje promedio global de 311,06. Esto es, 7,48 puntos por encima del promedio nacional
en el mismo examen presentado por estudiantes de Venezuela, pero 3,94 por debajo del
promedio nacional, en el mismo examen presentado por estudiantes de Colombia. La
categoria del examen en la que obtuvieron un mejor puntaje fue “Inglés”, y en la que

obtuvieron el peor, es “Sociales y ciudadania”.

Lo anterior demuestra la necesidad de hacer un énfasis en la nivelaciéon de nifios, nifias
y adolescentes en cuanto a la historia de Colombia, su constitucion, derechos humanos y
las competencias ciudadanas en un Estado democratico. Ademas de generar estrategias
de transicion entre los dos sistemas educativos, a través de los Planes Integrales de Ajuste

Razonable.

Es importante mencionar que para presentar las Pruebas Saber 11, es necesario contar
con un documento de identidad valido en Colombia. Esto ha representado un problema para
estudiantes, que por tener un estatus migratorio irregular; por no haber completado aun el
proceso del ETPV; o por no haber recibido su carné de PPT, no pueden presentar el
examen. Es por ello, que desde la Alcaldia se desarrollaron acciones concretas para facilitar
el proceso de regularizacién de estudiantes, que fueron mencionadas en el acapite de
“Regularizacion”, de este documento. Sin embargo, aun no se ha llegado a la totalidad de

estudiantes, lo cual debe ser revisado a través de acciones concretas.

4.1.2  Educacion superior

Como se menciond en el aparte de caracterizaciéon de la PMI, el 20,6% de la poblacion
venezolana en Bogota tiene como mayor nivel educativo alcanzado el universitario (DNP,
2023), por encima del porcentaje de colombianos dentro de la fuerza de trabajo que
alcanzaron ese nivel: 12,2% (DANE, 2022b). Asi mismo, el 11,43% de la poblacién
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venezolana tiene un nivel técnico o tecnoldgico, porcentaje levemente menor que el de la
poblacién colombiana: 11,5%; vy el 0,47% tiene un nivel de posgrado, porcentaje menor que
el de la poblacion colombiana: 4%. En términos generales, se puede decir que, solo
teniendo en cuenta la educacion superior, el nivel educativo alcanzado por la poblacién
venezolana tiende a ser mayor que el de la poblacion colombiana, ya que el Sisbén toma
como muestra toda la poblacién mayor de 5 anos y la GEIH solo la poblacion que hace
parte de la fuerza laboral?'.

En Colombia cada vez mas personas acceden a la educacién superior, que para el afio
2021 tenia una cobertura del 53,94% (Ministerio de Educacién, 2022b), lo que sin duda
contribuye a la superacion personal de la poblacion, pero sobre todo aporta al desarrollo

del pais.

En el segundo semestre de 2021 se registraron 3.858 matriculas en educacion superior,
de 3.775 estudiantes de Venezuela en Bogota, 2.032 mujeres y 1.744 hombres. De esas
matriculas, el 55,9% corresponden a instituciones educativas oficiales y el 44,1% a

instituciones educativas privadas.

La mayoria de las matriculas de poblacién venezolana, en educacién superior en
Bogota, fueron en programas tecnoldgicos (48.3% del total), de las que el 95% se
estudiaron en el SENA. En segundo lugar, estan las matriculas de nivel de programa
universitario, con un 41,8% del total. Las principales universidades en las que se registraron
estas matriculas de nivel universitario son la Pontificia Universidad Javeriana con 234
matriculas, seguida por la Universidad del Bosque, con 159, y la Universidad Nacional de

Colombia, con 148.

2 No se compara la poblacion venezolana en Sisbén con la colombiana en Sisbén, puesto que las
caracteristicas socioeconomicas de quienes se inscriben en el Sisbén son drasticamente diferentes entre una 'y
otra. Por esa razén se usa la GEIH, que para colombianos es representativa, pero para identificar a migrantes
de Venezuela no es muy exacta, pues la forma de hacerlo es filtrando las personas que hace 5 o 10 afios vivian
en Venezuela y no a través del tipo de documento o nacionalidad.
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Grafico 9. Concentracion de matriculas de poblacion venezolana en educacién superior, por

nivel de formacién - Segundo semestre de 2021
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Fuente: elaborado por Equipo de Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogota
con informacion del Tablero de Control del Observatorio de Migracion del DNP (2023).

Las principales tres areas de conocimiento estudiadas por personas de Venezuela son:
“Economia, administracion, contaduria y afines” (1.366 matriculas), “Ingenieria,
arquitectura, urbanismo y afines” (1.115 matriculas), y “Ciencias sociales y humanas” (373
matriculas). Mientras que los principales programas estudiados se muestran en la siguiente
tabla.

Tabla 3. Principales programas estudiados por poblacion venezolana en Colombia, por sector de la
institucién - Segundo semestre de 2021

Institucion oficial Institucion privada

1 Tecnologia en andlisis y desarrollo de Administracion de empresas

sistemas de informacién
2 Tecnologia en gestion de mercados Odontologia

3 Tecnologia en gestion logistica Medicina

Fuente: elaborado por Equipo de Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogota
con informacion del Tablero de Control del Observatorio de Migracién del DNP (2023).
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Considerando la necesidad de dar acceso a la universidad a la poblacién venezolana,
la Secretaria de Educacion del Distrito acepto la posibilidad de aplicar con documento PPT
al programa “Jovenes a la U”, que financia la matricula de jovenes aceptados en programas

universitarios y les entrega una mensualidad para gastos.

Es fundamental que programas como éste se sigan fomentando desde la Alcaldia, para
migrantes internacionales, y que tengan una sostenibilidad en el tiempo, con el fin de que
para que mas estudiantes comiencen y se graduen de programas universitarios. Como se
podra observar en el aparte sobre la Pobreza en este documento, en el jError! No se
encuentra el origen de la referencia., la educacién superior es una herramienta muy
efectiva para combatir la pobreza. Es de esa manera como se les permite alcanzar un

desarrollo personal que no solo traera beneficios para esa poblacién, sino para todo el pais.

4.2 Derechos de la primera infancia, infancia y adolescencia

Los nifos nifias y adolescentes (NNA) son una poblacién especialmente vulnerable,
pues no cuenta con medios 0 herramientas para su propia proteccién, necesitando del
apoyo de su familia, de la sociedad y del Estado para ello. Por eso, en Colombia, los NNA,
independientemente de su nacionalidad, son considerados per se sujetos de reforzada
proteccion constitucional. No en vano, la consagracién de un catalogo particular de
derechos?? que son prevalentes e interdependientes desde el principio de Interés Superior

y Proteccién Integral para su garantia y goce efectivo.
4.2.1  Caracterizacion

Segun la composicion etaria de la poblaciéon venezolana con vocacién de permanencia
estimada por Migracion Colombia, a nivel nacional®, el 26,6% corresponde a nifios, nifias
y adolescentes (entre 0 y 17 afios de edad). Especificamente el 3,9% corresponde a nifios
y nifas de la primera infancia (entre 0 y 4 afios de edad). Si lo anterior se aplica de la misma
manera para Bogota, se concluiria que, de 614.974 personas con vocacion de permanencia

en Bogota, 163.583 son NNA, de quienes 23.983 pertenecen a la primera infancia.

22 | os de proteccion (Ley 1098 de 2006, Articulo 20), sin perjuicio de la realizacion del resto de derechos

23 Con corte a octubre de 2022.
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Segun los calculos del ICBF (2022), con base en la Encuesta de Calidad de Vida (ECV)
y la GEIH, el 46,1% de NNA de Venezuela en Bogota son mujeres y el 53,9% hombres,
mientras que a nivel nacional esta poblacion esta distribuida mas equitativamente con un
50,2% de mujeres y un 49,9% de hombres. Adicionalmente el quinquenio etario con mas

porcentaje de poblacién venezolana es de 0.5 afos, con un 43%.

Grafico 10. Comparativo territorial de la distribucion etaria de NNA de Venezuela (2020)
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Fuente: elaborado por Equipo de Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogota
con informacion y calculos del ICBF (2022) con base en la ECV y la GEIH.

De otra parte, como se ve en el Grafico 11, los NNA de Venezuela en hogares con algun

tipo de pobreza superan el 75%. (Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, 2022)

Grafico 11. Comparativo territorial del porcentaje de hogares con NNA en pobreza (2020)
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Fuente: elaborado por Equipo de Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogota
con informacion y calculos del ICBF (2022) con base en la ECV y la GEIH.

En cuanto a las caracteristicas de sus hogares en los que habitan NNA de Venezuela
en Bogota, para el 2020 se concluye lo siguiente: el promedio de personas que habitan en
ellos es de 4,3 personas; 38,9% de ellos tienen jefatura femenina; en el 78,7% de ellos, el

o la jefe del hogar esta ocupado u ocupada; y en el 65,7% de ellos el o la jefe es informal.
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Debido a las condiciones de pobreza de los hogares de la PMI, los NNA llegan al pais,
y viven aqui en condiciones de inseguridad alimentaria, que les pone en riesgo de
desnutriciéon y desnutricion aguda. La situacion sobre desnutricion aguda en PMI de Bogota

se desarrolla mas abajo, en la seccion de Salud de este documento.

A las condiciones interseccionales de vulnerabilidad de NNA migrantes, se suman
situaciones que les ponen en peligro y dificultan ain mas su desarrollo e inclusién en la
sociedad. Dentro de ellas esta el hecho de que algunos de ellos no estan acompanados,
ya sea porque hacen el viaje solos o por alguna razén se separaron de sus familiares o
cuidadores por el camino. En adicién se presentan varios casos de embarazo adolescente,
e incluso embarazo adolescente subsecuente; casos de mendicidad; de trabajo infantil; de

explotacion sexual; de discriminacion y xenofobia; y de afectaciones a la salud mental.

4.2.2  Situaciones de peligro especiales

Una de las principales situaciones que alertan a las entidades y agencias que trabajan
con NNA migrantes internacionales es la llegada de algunos de ellos sin acompafiamiento
de adultos responsables de ellos o ellas. Esto los expone a una infinidad de peligros y
victimizaciones frente a las que son indefensos, en contravia del desarrollo integral y la

dignidad humana.

La Plataforma R4V (2023c) ha identificado los siguientes perfiles de NNA no acompafados,

refugiados y migrantes de Venezuela:

e Adolescentes
o En busca de ingresos para:
= Proveer para sus familias en el pais de origen, por estar a cargo de
hermanos mas pequenos, o porque han conformado su propio nucleo
familiar a muy temprana edad
= Para auto subsistencia
o En busqueda de reunificacién con su familia que migré previamente.
o Mujeres adolescentes en situacién de union marital temprana, algunas
gestantes o lactantes.
o En pareja o uniéon temprana con o sin hijos o hijas

o En conflicto con la ley
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o Vinculados o reclutados por estructuras criminales

o En grupo, viajando juntos sin lugar fijo de destino.

o Victimas de trata de personas

o Cuya trayectoria vital evidencia situacion de vida en calle en su pais de
origen, en algunos casos con experiencia en consumo de sustancias
psicoactivas.

o En el sistema de proteccion de paises de acogida.

Entre el 2015y el 2022, 613 NNA de Venezuela ingresaron al Proceso Administrativo
de Restablecimiento de Derechos (PARD) por motivo de ser NNA migrante no acompafado

(211); por abandono (58); o por falta absoluta o temporal de responsables (344).

Gréfico 12. NNA de Venezuela en PARD por ser NNA migrante no acomparado o por abandono
en Bogota (2015-2022)
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Fuente: elaborado por Equipo de Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogota
con informacion de Estadisticas del ICBF (2023).

Dentro de los peligros que afectan a la poblacion de NNA migrantes no
acompanados esta su uso, utilizacion y reclutamiento por parte de bandas criminales, GDO
y GAO. Segun los estudios de R4V (2023c), la evidencia muestra la utilizacién de NNA no
acompanados por organizaciones criminales o GAO para su explotacion a través del
traslado o venta de drogas ilicitas, el transporte de armas o bienes de contrabando, la

explotacion sexual, entre otros.
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Entre el 2017 y el 2022 ingresaron al PARD 50 NNA de Venezuela en Bogota por
los siguientes motivos: victima de explotacion sexual comercial: 50; y uso y/o utilizacién de

NNA para la comision de un delito: 6.

Grafico 13. NNA de Venezuela en PARD por ser victimas de exportacion sexual comercial y uso o
utilizacién para comision de un delito en Bogota (2017-2022)
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Fuente: elaborado por Equipo de Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogota
con informacion de Estadisticas del ICBF (2023).

En concreto se ha evidenciado la situacion de adolescentes parte de la comunidad
de Lesbianas, Gais, Bisexuales, Trans e Intersexuales (LGBTI) que llegan sin
acompanamiento a Bogota, creyendo que en la ciudad podran ejercer libremente su
sexualidad diferenciada, pero, al llegar y no encontrar sustento econémico, son captados

por redes de trata de personas y de explotacién sexual.

Para el 2022 habia 77 adolescentes y jévenes en los programas del Sistema de
Responsabilidad Penal Adolescente en Bogota. 73 del género masculino y 4 del género

femenino.

Grafico 14. Distribucion etaria de adolescentes y jovenes en el SRPA en Bogota (2022)
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Fuente: elaborado por Equipo de Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogota
con informacion de Estadisticas del ICBF (2023).
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Gréfico 15. Distribucion de la modalidad de atencion de adolescentes y jovenes en el SRPA en
Bogota (2022)
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Fuente: elaborado por Equipo de Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogota
con informacion de Estadisticas del ICBF (2023).

De otra parte, la explotacion por medio del trabajo infantil, la mendicidad, el abuso y
violencia sexual; la habitabilidad en calle y desnutricidn, son otros de los peligros a los que
se enfrentan no solo NNA migrantes no acompafiados sino toda la poblacion de NNA
migrante. Es mas, estos factores pueden ser concomitantes (frecuentemente lo son) o ser
causales los unos de los otros. En Bogota se ha evidenciado poblacién migrante de
Venezuela en condicion o riesgo de mendicidad propia o ajena en Bogota (que constituye
en si misma trabajo infantil) que esta en condicién de habitabilidad en calle y peligro de
desnutricién. Es necesario que se implementen acciones para garantizar la proteccién
integral de la poblacion de NNA migrante e implementar apuestas especiales para

condiciones especiales, previniendo mas victimizaciones.

La ECV de 2019 manifiesta que un 5,9% de adolescentes de Venezuela indicaron
que su inasistencia escolar se debe a la necesidad de trabajar. De la misma manera, entre
el 2018 y el 2022 ingresaron al PARD 69 NNA de Venezuela en Bogota por motivo de
trabajo infantil. A lo que se puede agregar que en ese periodo ingresaron 80 por los
siguientes motivos: alta permanencia en calle: 71; situacion de calle o situacién de vida en
calle: 50.

Los principales centros zonales del ICBF que han recibido estos NNA vulnerables

son de las localidades Rafael Uribe Uribe (CZ Creer, con 35 casos), y Engativa (CZ Engativa
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con 17 casos). Por lo que se puede deducir que hay una alta vulnerabilidad de NNA

migrantes de esas localidades de quedar en situacion de calle.

Grafico 16 NNA de Venezuela en PARD por alta permanencia en calle o por situacion de calle en
Bogota (2018-2022)
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Fuente: elaborado por Equipo de Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogota
con informacion de Estadisticas del ICBF (2023).

Otrora, entre el 2017 y el 2022 ingresaron al PARD 779 NNA de Venezuela en
Bogota por los siguientes motivos relacionados con violencia sexual: acceso carnal 161;
abuso sexual: 75; acoso sexual: 52; actos sexuales: 32; conductas sexuales entre menores
de 14 afos: 7; explotacidon sexual comercial: 52; trata de personas — explotacién sexual: 3;

otras formas de violencia sexual: 3.

Grafico 17. Comparativo de género de ingresos de NNA al PARD en Bogota por motivos
relacionados con violencia sexual
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Fuente: elaborado por Equipo de Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogota
con informacion de Estadisticas del ICBF (2023).
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4.2.3 Embarazo adolescente

El embarazo adolescente es otro de los motivos de inasistencia o desercion escolar,
asi como de perpetuar condiciones de pobreza, generar riesgos de salud en la madre,
discriminacion, vinculacién temprana al mercado laboral, reconfiguracién o aceleracion de
los proyectos de vida, entre otros, y es un problema de salud publica, como lo determina el
documento CONPES 147 de 2012 y su disminucién es una meta para el cumplimiento de

los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

De acuerdo con la Encuesta de Calidad de Vida, en 2019 se reporté un porcentaje
del 8,9% de nifias y adolescentes migrantes de Venezuela en estado de embarazo o lo
habian estado previamente, mientras que este porcentaje es del 3,5% para las nifias y
adolescentes colombianas. Ademas, solo el 20% de las nifias y adolescentes venezolanas

embarazadas habia tenido algun control prenatal (Proyecto Migracién Venezuela, 2019).

Esta condiciéon de algunas nifias y adolescentes migrantes debe ser tenida en
cuenta para la proyeccion y puesta en marcha de estrategias de atencion, inclusion y
acogida de la PMI, asi como se debe incluir a la PMI en los programas, proyectos o
estrategias que se deriven de otras politicas relacionadas, a través de intervenciones
interdisciplinarios e integrales. Es el caso de la Politica Publica de Mujeres y Equidad de
Género 2020-2030, que contiene productos que buscan aumentar el porcentaje de la
poblacion que cuente con orientaciones en salud sexual reproductiva®; y de la Politica

Publica de Primera Infancia, Infancia y Adolescencia que se expida este afo.

4.2.4  Primera infancia

La primera infancia es un grupo al que hay que prestar especial atencién, pues gran
parte del desarrollo de las personas depende de la suficiente alimentacion, el acceso a
salud y cuidados de los primeros 5 afios de vida. Ademas, como lo ha expuesto el premio
Nobel de Economia James Heckman, las tasas mas altas de rendimiento econdmico

provienen de las inversiones en la primera infancia (Heckman, 2023).

24 Especificamente, los productos 6.1.4;6.1.5; y 6.1.6 apuntan a este objetivo y los productos 6.1.9y 7.1.1 lo
hacen a través de acciones direccionadas a la nifiez, adolescencia y juventud.
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Este grupo esta en un estado de gran fragilidad y dependencia de sus cuidadores, en
la mayoria de los casos mujeres, que no logran acceder a servicios para su cuidado y por
tanto, deben permanecer a su lado durante todo el dia, sin posibilidad de lograr una
independencia econdmica. De las personas venezolanas encuestadas por la ECV en 2019,
el 54,8% declard que el sitio de permanencia de los y las menores de cinco afos, durante

la mayor parte del tiempo entre semana, es con su padre o madre en la casa (54,8%).

El acceso de esta poblacién a los jardines infantiles o centros de cuidado de primera
infancia es insuficiente y aun sucede que los funcionarios de algunos de los centros publicos
desconocen los derechos de la poblacion de NNA migrante y no otorgan cupos a nifios o
nifas que tienen un estatus migratorio irregular. La ECV refleja que, de las razones para no
asistir a un hogar o jardin infantil, la principal para la PMI es que no encuentran cupo (esa
fue la respuesta del 21,4% de la poblacion de Venezuela encuestada), mientras que, de la
poblacién colombiana, solo el 4,2% declard lo mismo. Otra de las respuestas brindadas es
que es muy costoso, a lo que se adhirié el 8,5% de la poblaciéon venezolana, frente al 1,7%

de la poblacion colombiana (Proyecto Migracion Venezuela, 2019).

La falta de opciones para el cuidado de la primera infancia no solo afecta a la primera
infancia, sino a sus cuidadores, que por lo general son mujeres, y, por tanto, perpetia la
falta de independencia econdmica de las mujeres, que es fundamental para su autonomia
fisica y de decisién, y en ese sentido, les provee proteccion frente a circulos de violencia
(DNP, 2022e).

4.2.5 Respuesta

4.2.5.1 Atenciones en Prevencion del ICBF

Entre el 2015 y el 2022 se prestaron 75.538 atenciones en prevencion a NNA migrantes en
Bogota. 37.956 de ellas a hombres (el 50,2%), 37.575 a mujeres (el 49,7%), y 7 a poblacion
intersexual (0.009%).
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Grafico 18. Poblacion de NNA migrantes beneficiaria de servicios de prevencion del ICBF
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Fuente: elaborado por Equipo de Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogota
con informacion de Estadisticas del ICBF (2023).

Grafico 19. Distribucion etaria de las atenciones en prevencion a NNA de Venezuela por el ICBF
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Fuente: elaborado por Equipo de Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogota
con informacion de Estadisticas del ICBF (2023).

4.2.5.1 Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos
Por otro lado, entre el 2015 y el 2022, se presentaron 2.796 ingresos de NNA al

Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos (PARD), 61% de personas del

género femenino y 39% del género masculino.
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Grafico 20. Ingresos al PARD de NNA de Venezuela en Bogota por género y rango etario (2015-

2018)
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Fuente: elaborado por Equipo de Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogota
con informacion de Estadisticas del ICBF (2023).

Graéfico 21. Evolucion anual de ingresos al PARD de NNA de Venezuela en Bogota
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Fuente: elaborado por Equipo de Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogota
con informacion de Estadisticas del ICBF (2023).

Grafico 22. Distribucion de los Centros Zonales del ICBF en los que hay mas ingresos al PARD de
NNA de Venezuela en Bogota (2015-2022)
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Fuente: elaborado por Equipo de Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogota
con informacion de Estadisticas del ICBF (2023).
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Grafico 23. Distribucion de los 10 motivos mas frecuentes para el ingreso al PARD de NNA de
Venezuela en Bogota (2015-2022)
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Fuente: elaborado por Equipo de Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogota
con informacion de Estadisticas del ICBF (2023).

A pesar de que, como se mostrd, el PARD se ha puesto a disposicion de cientos de
NNA de Venezuela, independientemente de su estatus regulatorio, aun hay
desconocimiento del mismo por parte de la poblaciéon y no existe claridad en las rutas
diferenciadas para los casos, por lo que no llega a toda la poblacion que lo necesita.
Adicionalmente, como ya se menciond, es frecuente que la poblacion venezolana sienta

desconfianza ante las instituciones del Estado, por lo que no se acercan a ellas.

4.2.5.2 Riesgo de apatridia

De acuerdo con la Constitucion de 1991 (Articulo 96), la nacionalidad, en principio no
podria ser otorgada a nifios o nifias de padres extranjeros y que no estén domiciliados en

Colombia. Por tanto, y teniendo en cuenta que, desde el afio 2015 y hasta el 2023 no hubo
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consulados venezolanos en Colombia, que pudieran surtir el tramite de registro de recién

nacidos, se evidencié un gran riesgo de apatridia para estos nifios y nifias.

Por lo anterior, Colombia, en cumplimiento de instrumentos internacionales de
prevencion de apatridia, expidié la Resolucion 8470 de 2019 de la Registraduria Nacional
del Estado Civil (RNEC), que otorg6 a nifios y niflas que naciesen en Colombia entre el 19
de agosto de 2015 y el 20 de agosto de 2023%°, de padres de Venezuela, el derecho a

obtener la nacionalidad colombiana.

En Bogota, entre el 2019 y el 2022 (hasta marzo) la RNEC ha registrado el nacimiento
de 37.272 nifos y nifas de padres de Venezuela, que no estan domiciliados en Colombia,
pero que segun la Resolucién 8470 tienen derecho a obtener la nacionalidad colombiana.
El 48,6 de estos nacimientos el 48,6% es de nifias y el 51,4% de nifios. La localidad de la
principal oficina de registro en ese periodo es ha sido San Cristdbal, seguida por Suba y
Kennedy (DNP, 2022a).

Grafico 24 Registro de nifios y nifias de padres y/o madres de Venezuela nacidos en
Colombia?®
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Fuente: elaborado por Equipo de Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogota con informacion del

Tablero de Control del Observatorio de Migracion (DNP, 2023).

25 Esta nueva vigencia se dio gracias a una prorroga determinada por la Resolucion 8617 de 2021 de la
Registraduria Nacional del Estado Civil.

26 Se muestra el afio del registro. Sin embargo, se debe tener en cuenta que algunos registros son de nifios o
nifias que nacieron en afos anteriores.
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Con el restablecimiento de relaciones politicas con Venezuela, se reestableceran
consulados de ese pais en Colombia, lo que se espera solucione la situacién de apatridia
de nifos y nifas que nacen en Colombia después del 20 de agosto de este ano. No
obstante, es necesario que el Gobierno nacional evalle acciones y rutas para la proteccién
de quienes nazcan después de esa fecha, teniendo en consideracién que los tiempos del
restablecimiento consular en Colombia pueden llegar a ser mayores. Desde la Alcaldia de
Bogota, se seguira trabajando por la atencion y proteccion de todos los nifios y nifias que

residan en la ciudad.

De otra parte, se debe pensar en el plan de inclusion para esta poblacion de nifos y
nifas de padres de Venezuela, que estan en el encuentro de dos mundos, que traen
consigo las huellas del fendbmeno migratorio y herencias socioculturales que conviven con
nuevas pautas de crianza y socializaciones. Esta poblacion reporta un desafio en materia
de atencion no solo en términos de cobertura, sino de pertinencia. Las afectaciones e
impacto de la migracion han de trabajarse, reconociéndolas y resignificandolas en
diferentes espacios, programas e iniciativas distritales, desde por ejemplo el proyecto Nidos
del Instituto Distrital de las Artes (ldartes), las apuestas de los Jardines de Integracién

Social, entre otros.

Asi mismo, es de gran relevancia reconocer la presencia de estas familias y sus
diferencias como una ventaja para la ciudad, y sensibilizar a la poblaciéon bogotana en ello,

a través de acciones de convivencia, en pro de la diversidad y el enriquecimiento cultural.

4.3 Derecho alasalud

El acceso a servicios de salud de calidad es fundamental para garantizar una buena
integracion de los nuevos bogotanos y bogotanas. Garantizar un acceso equitativo a los
servicios de salud, es clave para romper las barreras que pueden generar diferencias entre

la poblacién vulnerable y las comunidades de acogida.

4.3.1 Caracterizacion

La PMI, especialmente la proveniente de Venezuela llega al pais con varias

necesidades en materia de salud, debido a dificultades en el acceso a la salud en su pais
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y a sus condiciones socioecondmicas. Como se menciond en el apartado de NNA y se
detallara en el apartado de Generacion de Ingresos, en los ultimos afios la poblacién
venezolana tiende a llegar y vivir en Colombia con niveles de pobreza altos, no cuentan con
viviendas con condiciones sanitarias, ni con acceso a servicios integrales en salud sexual
y reproductiva. Esto se suma a las afectaciones a la salud que genera la migracion misma,

como las afectaciones a la salud mental y la desnutricidn, entre otras.

Una de las mas graves afecciones en salud que aquejan a la poblacion migrante es la
desnutricién aguda, principalmente en nifos y nifas menores de 5 afos. Por ello, desde la
Alcaldia se le ha hecho un seguimiento riguroso y han puesto en marcha acciones para su
prevencion y tratamiento. En el periodo entre el 2018 y el 2022, se presentaron en Bogota
332 casos de desnutricion aguda en migrantes internacionales menores 5 afnos. Con un
pico en el afno 2019, que también se corresponde con un pico en la llegada de migrantes

desde Venezuela.

Grafico 25. Casos de desnutricion aguda en poblacién extranjera menores de 5 afios en Bogota
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Fuente: elaborado por Equipo de Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogota con informacion de
la Secretaria Distrital de Salud — SISVAN 2017 a 2021 datos finales y preliminar 2022

Estos casos se han distribuido mayoritariamente en las localidades de Puente Aranda,
Tunjuelito, Ciudad Bolivar, Bosa, Suba y Usme. Sin embargo, esta distribucion ha sido

variable a través de los aros.
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Mapa 7 Distribucion de casos de desnutricion aguda en poblacidn extranjera menores de 5 afios en

Bogota, por UPZ
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Fuente: elaborado por Equipo de Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogota con informacion de
la Secretaria Distrital de Salud — SISVAN 2017 a 2021 datos finales y preliminar 2022

En cuanto al riesgo de desnutricién aguda, en ese mismo periodo se identificaron 971 casos

en migrantes internacionales menores de 5 afos de edad en Bogota.
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Grafico 26 Casos de riesgo de desnutricion aguda en poblacién extranjera menores de 5 afios en

Bogota
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Fuente: elaborado por Equipo de Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogota con informacion de
la Secretaria de Salud- SIVIGILA

Mapa 8 Distribucion de casos de riesgo de desnutricion aguda en poblacién extranjera menores de
5 afios en Bogota, por UPZ
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Fuente: elaborado por Equipo de Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogota con informacion de la
Secretaria de Salud.
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Ademas del seguimiento caso a caso del riesgo por desnutricién desde el sector
salud, es importante generar intervenciones desde los determinantes, trabajando en
conjunto con sus cuidadores para desarrollar capacidades en identificacion del riesgo, asi
como medidas auto prevenibles en familia. Proyectos como el fortalecimiento de la oferta
de cuidado para la primera infancia son utiles para que las personas responsables de la
primera infancia puedan buscar sustento para sus familias, mientras que tienen la
tranquilidad de que sus nifios y/o nifas estan a salvo en un sitio que proporciona estos

Servicios.

De otra parte, se debe trabajar en el acercamiento de la institucionalidad a la PMI,
pues existe mucha desconfianza hacia ellas. Dentro de los hallazgos del proceso de
participacion ciudadana para la construccion de este diagnéstico, estd que madres que
necesitan apoyo nutricional para sus hijos o hijas no acuden al ICBF, pues tienen miedo de

ser separadas de ellos.

Otra de las situaciones preocupantes frente a la PMI es la mortalidad debido a
enfermedades croénicas, en personas entre 30 y 69 afios; como se observa en la grafica y
mapas, tuvo un aumento de casos en el ano 2020, probablemente debido a complicaciones
del COVID-19. No obstante, desde el 2018 se venian presentando casos de personas que
no tuvieron acceso a un tratamiento adecuado para sus enfermedades crénicas en su pais
de origen y lamentablemente fallecieron. Esta situacién se ha logrado controlar, gracias al
acceso a los tratamientos en Colombia; para los anos 2021 y 2022 no se notificaron casos

nuevos.

Grafico 27 Casos de mortalidad por enfermedad crénica en poblacion extranjera, entre 30 y 69 anos,

en Bogota
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Fuente: elaborado por Equipo de Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogota con informacion de
la Secretaria de Salud — Base de datos DANE aplicativo RUAF-ND
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Mapa 9. Distribucion de casos de mortalidad por enfermedad crénica en poblacion extranjera, entre
30 y 69 arios, en Bogota por UPZ
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Fuente: elaborado por Equipo de Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogota con informacion de
la Secretaria de Salud

Referente a atenciones en salud en poblacion extranjera, los registros administrativos
permiten saber cuantas personas fueron atendidas, pero no cuantas necesitaron la atencién
y la dejaron de recibir, o cual fue la calidad del servicio recibido. Es por ello que, como se
menciond anteriormente, es necesaria una caracterizacion completa y representativa de la
PMI, para analizar la cobertura del servicio y tomar decisiones al respecto. Por el momento,
se debe acudir a encuestas nacionales, o a comparaciones demograficas con la poblacién

colombiana, con el fin de tomar decisiones basadas en evidencia.

La Encuesta Pulso de la Migracién (2022a) revel6 que, a nivel nacional, de las personas

encuestadas el 45,4% manifestd haber tenido alguna necesidad de salud. De ellas, el
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74,3% manifesté haber tenido acceso al servicio de salud necesitado, mientras que el
25,7% manifestd no haber tenido acceso. Y, al pedirles clasificar su nivel de satisfaccién
con ese servicio, donde 1 es muy insatisfecho y 5 muy satisfecho, la mayoria (el 37%) le

otorgd 4 puntos.

Grafico 28. Nivel de satisfaccién con el servicio de la poblacién atendida en salud a nivel nacional

(2022)
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Fuente: elaborado por Equipo de Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogota con informacion de
la Encuesta Pulso de la Migracion (DANE, 2022a).

En relacion con el acceso en salud, con el propdsito de mejorar la cobertura total de la
poblaciéon que necesita el servicio de salud, la Secretaria Distrital de Salud identificé la
necesidad de 1. Generar claridad en los derechos y rutas para la atencién de personas
migrantes internacionales; y 2. Apoyar la regularizacion y el registro en el Sistema General
de Seguridad Social en Salud (SGSSS). Es asi como, desde la Secretaria Distrital de Salud
se han desarrollado acciones como: en el sitio web crear un micrositio con informacion
dirigida a la PMI, en materia de aseguramiento al sistema de salud y oferta de servicios en
salud; difusion de planes y politicas en medios de comunicacion, desarrollo de jornadas de
promocién para la afiliacién y acompafiamiento en el proceso del RUMV y socializacion de
la oferta de salud publica, en diferentes localidades del Distrito Capital, promoviendo el
proceso de afiliaciéon al SGSSS, jornadas de entrega masiva de PPT, y en entornos

cuidadores se han realizado acciones de informacién y educacion en cuidado de la salud.

Finalmente, la salud mental es un tema regularmente invisible o invisibilizado en la
sociedad colombiana, y uno de los problemas de salud frente a los que la PMI es mas

vulnerable. La invisibilizacién y falta de educacion respecto a la salud mental, conlleva a
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que las personas que padecen trastornos o enfermedades mentales no las reconozcan y
no sepan que pueden tener un tratamiento. Sumado a eso, varios trastornos o
enfermedades mentales limitan el contacto social de quienes las padecen y les impiden
desarrollar tareas como acercarse a una instituciéon de salud. Estos son por tanto trastornos
y enfermedades con alta potencialidad de no ser tratadas, especialmente entre migrantes

internacionales, lo que puede llevar a deterioros mentales mas graves.

El Grupo Interagencial sobre Flujos Migratorios Mixtos (2021) identific6 un 39% de
hogares con personas de Venezuela en Bogota, con al menos un sintoma asociado a
problemas de salud mental. Y segun el Observatorio de Violencia del Instituto Nacional de
Medicina Legal y Ciencias Forenses (2023), 289 personas de Venezuela cometieron
suicidio en Colombia entre enero de 2017 y enero de 2023, 34 de ellas en Bogota. De los

suicidios cometidos en Bogota, 8 fueron por parte de mujeres y 26 de hombres.

Gréfico 29. Suicidios de migrantes de Venezuela en Bogota, por afio y sexo
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Fuente: elaborado por Equipo de Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogota con informacion del

Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses.

En la actualidad no se cuenta con estudios claros que permitan entender las dinamicas
de la salud mental en migrantes internacionales en Bogota, por lo que se hace necesario

desarrollarlos para poder prevenir trastornos y enfermedades y atenderlas oportunamente.

4.3.1.1 Discapacidad

La interseccionalidad entre la discapacidad fisica, sensorial o psicolégica, y la
condicion de migrante genera un alto impacto para la vulnerabilidad, especialmente si esta

se da en un contexto de crisis humanitaria, como la que se vive con la inmigracion desde
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Venezuela. Desafortunadamente, en Colombia es poca la informacién que se tiene respecto
de la caracterizacion de la PMI con algun tipo de discapacidad y por tanto las acciones

concretas para responder a sus necesidades especiales y las de sus familias.

Segun estudios del Grupo Interagencial sobre Flujos Migratorios Mixtos (GIFMM,
2021), de la poblacion migrante que se ha entrevistado en Colombia, el 11% indica tener
algun tipo de discapacidad, con un 14% de las mujeres, un 10% de los hombres y un 0%
de las personas transexuales. Ademas, destaca que los hogares en los que el o la jefe de
hogar tiene algun tipo de discapacidad, sufren de mayor inseguridad alimentaria y mayor
riesgo de desalojo de la vivienda; mientras que los nifios, nifias y adolescentes con algun

tipo de discapacidad tienen una probabilidad 6 veces mayor de inasistencia escolar.

Por su parte, el Consejo Danés para Refugiados (2022) concluye que las personas
con algun tipo de discapacidad en Colombia representan aproximadamente el 8% de la
PMI, y que este grupo poblacional es en su mayoria femenino, adulto, con bajos niveles de
escolaridad, altos niveles de exclusion del sistema educativo y altas prevalencias de

enfermedades sin acceso adecuado a servicios de salud.

De acuerdo con la base de datos del Sisbén (DNP, 2023), 2,3% de los hogares inscritos
con personas documentadas con PEP y PPT en Bogota cuentan con personas con algun
tipo de discapacidad frente a un 5,3% a nivel nacional. Asi mismo, segun los datos del
Proyecto de Consultorios Juridicos de la Corporacién Opcion Legal (DNP, 2023), el 23% de

las personas atendidas alli, tiene algun tipo de discapacidad o alguien en su familia la tiene.
4.3.2 Respuesta
4.3.2.1 Atenciones

Entre enero de 2018 y junio de 2022 se prestaron 5.746.113 atenciones a personas
venezolanas en Bogota. 4.146.148 a mujeres y 1.599.965 a hombres, principalmente en las

localidades de Kennedy, Antonio Narifio, Santa Fe y Ciudad Bolivar, en donde se concentra
el 78% de ellas.
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A continuacién, se presenta un mapa con las atenciones prestadas entre enero y
junio de 2022. Ese ano, las localidades que han brindado mas atenciones a PMI son
Kennedy (con el 23,5%), San Cristobal (con el 21,9%) y Usaquén (con el 13,21).

Mapa 10. Distribucion de atenciones en salud entre enero y junio de 2022 en Bogota
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Fuente: elaborado por Equipo de Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogota con informacion de
la Secretaria de Salud — base de datos RIPS SDS 2004 - 2021

Grafico 30. Atenciones en salud a personas venezolanas en Bogota, por sexo y afio 2018-2022
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Fuente: elaborado por Equipo de Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogota con informacion de
la Secretaria de Salud — base de datos RIPS SDS 2004 - 2021
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Como se observa, las mujeres venezolanas acuden a las Instituciones Prestadoras de
Salud (IPS) en un mayor porcentaje que los hombres. Ademas, como se vera mas abajo en
el Grafico 32, la mayoria de las personas atendidas se encuentran entre los 18 y 28 afios
de edad; siendo una de las principales necesidades de salud atendidas en las personas
venezolanas mujeres se relacionan con el embarazo, segun corresponde analisis de la
Secretaria Distrital de Salud (2022), indica, respecto de las causas de morbilidad atendida
que: “...dentro de los primeros 20 diagndsticos atendidos, las consultas estan relacionadas
con el embarazo, parto y puerperio, seguido de las infecciones respiratorias agudas.”. De
esa manera se identifican los puntos de enfoque que se le debe dar a la respuesta a la
migracion desde el Distrito, de manera que se fortalezca la capacidad de cubrir las
necesidades mas apremiantes de las personas migrantes, regulares e irregulares,
incluyendo, no solo la atencién por embarazo, parto y puerperio; sino la promocién y

prevencion de la salud sexual y reproductiva y atencion del binomio madre e hijo.

Concretamente, frente a los tipos de atenciones, para el 2021 la mayoria de las
atenciones fueron “procedimientos de salud” y el tipo de atencion que menos se presté fue

“hospitalizacion”. A continuacion, se muestra esa distribucion.

Gréfico 31. Distribucion de tipos de atenciones prestadas en salud a poblacion extranjera
procedente de Venezuela en Bogotéa (2021)
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Fuente: elaborado por Equipo de Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogota con informacion de
la Secretaria de Salud — base de datos RIPS SDS 2004 - 2021

83



En cuanto a la edad de las personas de Venezuela atendidas, se destaca una
concentracién en la poblacién entre 18 y 59 anos. A la vez, se evidencia un incremento
significativo en las atenciones para los grupos de 29 a 59 afos y de 60 afios o0 mas en el

afno 2021, aumentando en un 36% en el grupo de edad y en 119% en el segundo.

Grafico 32. Distribucion por grupos de edad de las atenciones en salud prestadas a poblacion
extranjera procedente de Venezuela en Bogota (2019-2021)
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Fuente: elaborado por Equipo de Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogota con informacion de
la Secretaria de Salud — base de datos RIPS SDS 2004 - 2021

Con el fin de acercar los servicios de salud a la poblacién migrante internacional, la
Alcaldia Mayor de Bogota ha desarrollado jornadas de salud especialmente dedicadas a
la PMI. Ademas de los eventos ya mencionados, en los que se entregaron documentos
de PPT de forma masiva, se destacan las jornadas que la Secretaria Distrital de Salud

ha desarrollado, como la del Centro de salud Libertadores, del 8 de septiembre de 2022
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y la del Coliseo el 12 de noviembre de 2021. Esta se llevd a cabo en conjunto con la
Subred Sur y con el apoyo de la Organizacién Internacional para las Migraciones (OIM)
y la Oficina de Poblacion, Refugiados y Migracion del Departamento de Estado de los
Estados Unidos. En ella se prestaron servicios como vacunacion contra la COVID-19,
vacunacion con esquema regular, servicios de medicina general, servicios de medicina
especializada en gineco-obstetricia y pediatria, y asesoria juridica. Ademas, se proveyo
la oferta de otras entidades del distrito como la Secretaria de la Mujer, la Secretaria de
Educacion, Capital Salud EPS, Secretaria de Integracion Social, y el Instituto Distrital de

Recreacién y Deporte (IDRD).

4.3.2.2 Inmunizacion

En relacion con la vacunacién, Bogota a puesto a disposicion de la PMI los esquemas
de bioldgicos del esquema permanente del Programa Ampliado de Inmunizaciones (PAl),
asi como las vacunas para COVID-19, independientemente de la nacionalidad o estatus
migratorio de las personas que requieren la intervencidn. Algunas de las acciones se han
enfocado en poblacién migrante, debido a sus mayores niveles de vulnerabilidad, pero en

general, se ha ofrecido a toda la poblacién.

Grafico 33. Usuarios y dosis de vacunas del esquema permanente del PAl aplicadas a poblacion
extranjera en Bogota (2019-2022)%"
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Fuente: elaborado por Equipo de Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogota con informacion de la
Secretaria Distrital de Salud (2022).

27 |a informacion para el afio 2022 tiene como corte el mes de junio.
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Para la prevencion de COVID-19 se vacunaron 328.680 migrantes internacionales
en el 2021 y 31.516 entre enero y junio de 2022, con 89.870 dosis aplicadas, 6.728 de ellas

en jornadas masivas de entrega de PPT.

Por otro lado, la mayoria de nifios y nifias menores de 5 afios que entran por las
fronteras terrestres y fluviales entre Colombia y Venezuela, son vacunados con las primeras

dosis del esquema pentavalente.

4.3.2.3 Sistema General de Sequridad Social en Salud

La PMI, en especial aquella que llega de Venezuela, ha manifestado la necesidad de
acceder a servicios de salud a los que no tenia acceso en su pais. De acuerdo con la
normatividad colombiana, todas las personas en territorio colombiano tienen derecho a la
atencion de urgencias, y es alli donde desafortunadamente llega gran parte de esa
poblaciéon que no accedid a tiempo a tratar su enfermedad, o condicion. Por lo cual desde
el Estado se ha gestionado acciones en pro de afiliar a la poblacién al Sistema General de
Seguridad Social en Salud (SGSSS) para acceder a atenciones individuales en promocion,

prevencion, tratamiento y rehabilitacion.

En junio de 2022 habia 223.893 migrantes internacionales en el SGSSS en Bogota. Del
total, 74.21% se afili6 con documento PPT o PEP y el 25.79% con salvoconducto, pasaporte
o cédula de extranjeria. El 59,33% esta afiliado al régimen contributivo y el 40.67% a

régimen subsidiado (Secretaria Distrital de Salud, 2022).
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Grafico 34. Tendencia de PMI afiliada al SGSSS por régimen de afiliaciéon en Bogota (corte 30 de
junio de 2022)
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Fuente: Secretaria Distrital de Salud (2022)

Grafico 35. Poblacion Migrante Internacional afiliada al SGSSS por tipo de documento y régimen
de afiliacion en Bogota (corte 30 de junio de 2022)
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Fuente: elaborado por Equipo de Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogota con informacion de la
Secretaria Distrital de Salud (2022).

Como se menciond, a través de las jornadas de entrega masiva de documentos PPT
y con su participacién en los Centros Intégrate y Red CADE, la Secretaria Distrital de Salud
ha promovido la afiliacion al SGSSS, para las personas migrantes con estatus migratorio
regular en Colombia. Empero, los esfuerzos no han sido suficientes, pues, a pesar de que

(como se observa en el Grafico 34) porcentualmente el niUmero de inscritos es significativo
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en comparacion con la poblacion que cuenta con PPT actualmente (aproximadamente
293.079), al menos 70 mil personas migrantes de Venezuela aun estan por fuera del

sistema,

Como se puede ver, son varias las personas de Venezuela que han accedido a
servicios de salud, incluso teniendo un estatus migratorio irregular. Empero, se deben

considerar varios puntos.

Primero, como se mencioné anteriormente, los registros administrativos permiten
identificar las personas que accedieron a los servicios, pero no las que, teniendo la
necesidad de hacerlo, no lo pudieron hacer. Por esa razén, se debe acudir a los sondeos y
encuestas, para entender mejor la poblacién y caracterizar sus necesidades, asi como los
obstaculos que enfrentan para acceder a los servicios. Se requiere una caracterizaciéon
especialmente para la PMI con algun tipo de discapacidad; para las afectaciones a la salud
mental que esta experimentando la PMI; y para las motivaciones del aumento de

requerimientos de servicios de salud por parte de la poblacion mayor de 60 anos,

Segundo, una de las barreras que mas frecuentes se menciona para el acceso a los
servicios de salud, es el desconocimiento del derecho en salud que tiene la PMI. Asi mismo
hay un desconocimiento de las rutas que se deben surtir para el efecto. Respondiendo a
una encuesta del Pulso de la Migracién (DANE, 2022a), el 11,4% de la poblacion declaré
no conocer la Secretarias o instituciones de salud. Hay que tener en cuenta que esta
encuesta es de nivel nacional. Sin embargo, no se puede ignorar la realidad del
desconocimiento por parte de la PMI sobre la institucionalidad publica colombiana, sobre

todo la poblacion recién llegada al pais o a la ciudad.

Tercero, sigue existiendo desconocimiento sobre los derechos en salud de la PMI por parte

de los profesionales de la salud, lo que en ocasiones impide o retrasa el acceso al servicio.

Cuarto, aun es grande el numero de migrantes con estatus migratorio irregular que
no pueden acceder al Sistema de Seguridad Social en Salud, o que, asi cuenten con un
permiso de permanencia, no han accedido a su documento valido como es el PPT por
desconocimiento o dificultades técnicas, como sucede con las personas que habitan en

zonas alejadas del casco urbano de la ciudad.
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Quinto, la atencion a la PMI en materia de un abordaje integral en salud sexual y
reproductiva requiere continuar fortaleciendo el acceso efectivo®®, asi como el desarrollo de
estrategias para disminuir casos de desnutricién aguda y mortalidad por enfermedades

crénicas en la poblacion migrante.

4.3 Derecho a la justicia

El acceso a la justicia es fundamental para una poblacion que es discriminada en todos
los ambitos de su vida; que por desconocimiento puede ser engafada; y por estado de
indefension ultrajada y explotada. Los ambitos de necesidades juridicas o constitucionales
pueden ir desde conflictos laborales, conflictos comerciales y acceso a servicios de salud,
hasta denuncias por explotacién sexual. De acuerdo con los datos del proyecto de
Consultorios Juridicos de la Corporacion Opcion Legal, las principales areas de
necesidades expresadas por sus usuarios son: 1. Acceso a permisos de permanencia,
regularizacion, y solicitudes de refugio con alrededor del 55% de los casos; 2. Salud, con el

15%:; y 3. Educacion, con el 5%.

En Bogota, las Casas de Justicia brindan informacién y orientacion en la resolucién de
conflictos y tramites requeridos por parte de la Comisaria de Familia, la Inspeccion de
Policia, la Fiscalia General de la Nacién, la Personeria, la Secretaria de la Mujer, el ICBF,

Medicinal Legal, entre otras entidades que operan alli.

28 Como se menciono anteriormente, la Politica Publica de Mujeres y Equidad de Género 2020-2030 contiene
productos para aumentar el porcentaje de la poblacion que cuente con orientaciones en salud sexual
reproductiva.
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Mapa 11. Ubicacion de las Casas de Justicia de Bogota
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Fuente: elaborado por Equipo de Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogota con informacion de
la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia

De las personas extranjeras que las Casas atendieron en el 2022, el 95,64% son de
nacionalidad venezolana, seguidas por las de nacionalidad peruana, con el 0,76% de las
atenciones y de la nacionalidad ecuatoriana, con el 0,68%. Las principales conflictividades
que se presentaron fueron relacionadas con la familia, como divorcio, alimentos y herencias
con el 37,8% del total; seguidas por delitos, como hurto, corrupcién y lesiones personales,
con el 17,05%; y laborales, con el 15,3%.

Tabla 4. Distribucion por sexo de las conflictividades de PMI atendidas por las Casas de Justicia en
Bogota (2022)

Sexo
Conflictividad Mujer Hombre Intersexual L]
5 general

Familiares (Divorcio, alimentos, herencias, etc.) 45 681 177 1 904 37,78%
Delitos (robos, corrupcion, lesiones personales,

etc.) 26 253 129 0 408 17,05%
Con su empleador, en su lugar de trabajo o

laborales 49 167 149 1 366 15,29%
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Sobre su casa, apartamento, local o finca

(ocupacion, dafios, arrendamiento, etc.) 13 149 82 0 244 10,20%
Con el Estado (impuestos, tramites, dafios por el

Estado, etc.) 17 129 79 0 225 9,40%
Deudas (falta de pago, tarjetas de crédito,

intereses, etc.) 4 46 37 0 87 3,64%
Con sus vecinos (ruidos, basuras, dafos, etc.) 6 43 19 0 68 2,84%
Respecto de la prestacion de servicios de salud

(afiliacién, citas, medicinas, etc.) 4 30 11 0 45 1,88%
Sobre la prestacion de servicios de educacion

(acceso a la escuela, etc.) 3 9 3 0 15 0,63%
Sobre trato discriminatorio (orientacion sexual,

mujer, raza, etc.) 1 10 2 0 13 0,54%

Sobre el medio ambiente o el espacio publico
(ocupacion calles, obstruccién espacio publico

etc.) 1 4 4 0 9 0,38%

Relacionada con el orden publico o conflicto

armado (desplazamiento, cultivo ilicito etc.) 3 2 0 5 0,21%

Sobre la prestacion de servicios publicos

domiciliarios (tarifas, pago, etc.) 2 1 1 0 4 0,17%

Total general 171 1525 695 2 2393 100,00%
7,15% | 63,73% | 29,04% 0,08%

Fuente: Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia

Como se puede notar, las mujeres acuden significativamente mas a reclamar sus
derechos en las Casas de Justicia que los hombres. Por su parte, los principales conflictos
por los que asistieron en general en el 2022 estuvieron relacionados con temas familiares,
mientras que los que estan en segundo lugar varian, pues para los hombres fueron los

laborales y para las mujeres los delitos.

Respecto de las edades de la poblacién migrante usuaria, la principal esta entre los 29

y 54 anos. Y su localidad de residencia es en su mayoria Suba, Bosa y Ciudad Bolivar.

Grafico 36. Distribucion etaria de la PMI atendida en Casas de Justicia de Bogota (2022)
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Fuente: elaborado por Equipo de Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogota con informacion de

la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia
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Tabla 5. PMI atendida en Casas de Justicia de Bogota por su lugar de residencia (2022)

Localidad de Residencia usuarios # Atenciones Porcentaje

SUBA 377 15,75%
BOSA 328 13,71%
CIUDAD BOLIVAR 289 12,08%
KENNEDY 211 8,82%
ENGATIVA 196 8,19%
FONTIBON 191 7,98%
SAN CRISTOBAL 190 7,94%
USAQUEN 126 5,27%
LOS MARTIRES 100 4,18%
BARRIOS UNIDOS 90 3,76%
USME 82 3,43%
Sin informacion 44 1,84%
SANTA FE 33 1,38%
TUNJUELITO 30 1,25%
CHAPINERO 29 1,21%
RAFAEL URIBE URIBE 27 1,13%
CANDELARIA 19 0,79%
TEUSAQUILLO 13 0,54%
PUENTE ARANDA 12 0,50%
ANTONIO NARINO 6 0,25%
Total general 2.393 100,00%

Fuente: Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia

La PMI no esta en igualdad de condiciones que la poblacién local para acceder a la
justicia y por eso es especialmente vulnerable. Por un lado, tienen desconocimiento sobre
el sistema judicial y las rutas para hacer valer sus derechos y encontrar informacién sobre
ello no es facil, lo que se exacerba con las dificultades socioeconémicas en las que viven y
su carencia de redes de apoyo, que les dificultan acceder a esa informacion o acudir a los

lugares en donde se imparte justicia o se les asesora para ello.

Segun la Encuesta Pulso de la Migracion (DANE, 2022a), solo el 1,6% de la poblacion
entrevistada respondié que ha recibido informacion sobre como acceder al servicio de
justicia; el 44,6% afirmo6 no conocer las siguientes instituciones o actores: Fiscalia General
de la Nacion, jueces y magistrados; y el 47,7% manifesté no conocer la Defensoria del
Puebilo.

Adicionalmente, al ser cuestionada sobre si ha tenido intencién de realizar alguna accién
judicial (como por ejemplo tutela, denuncia, demanda) para resolver algun problema,
desacuerdo, conflicto o disputa con alguna institucion o persona, solo el 2,6% de la
poblacién venezolana respondié que si. De aquellos que respondieron que si, el 58,5%

realizaron efectivamente la accion judicial, mientras que el 41,5% no lo hicieron.
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Finalmente, al pedirles calificar de 1 a 5 qué tan facil consideran que fue el acceso a los

servicios judiciales, donde 1 es muy dificil y 5 muy facil, la mayoria de las personas calificé

el servicio con 4 puntos. Y al pedirles calificar de 1 a 5 qué tan satisfechos estan con el

servicio (donde 1 es muy insatisfecho y 5 muy satisfecho) la mayoria lo calificé con 5.

Grafico 37. Percepcion sobre el nivel de dificultad del acceso a servicios judiciales por parte de
poblacion venezolana en Colombia por sexo (2022)
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Fuente: elaborado por el Equipo de Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogota con informacion del

Pulso de la Migracion (DANE, 2022a)

Grafico 38. Percepcion sobre el nivel de dificultad del acceso a servicios judiciales por parte de
poblacion venezolana en Colombia por rango etario (2022)
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Fuente: elaborado por el Equipo de Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogota con informacion del
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Grafico 39. Nivel de satisfaccion con el servicio judicial por parte de poblacion venezolana en
Colombia por sexo (2022)
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Fuente: elaborado por el Equipo de Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogota con informacion del
Pulso de la Migracion (DANE, 2022a)

4.4  Derecho a la vivienda

El acceso a la vivienda digna es una de las principales necesidades insatisfechas que
enfrenta la poblaciéon migrante en Colombia. Las barreras para acceso a ella son multiples,
como la falta de ingresos econdmicos o estabilidad laboral; la falta de una hoja de vida
bancaria y crediticia, o de capacidad de endeudamiento; el respaldo financiero de terceros;
los altos costos de la ciudad, tanto para arriendo como para compra; o las altas tasas de
interés. Esto sumado a su condicidon concreta de migrantes, que genera desconfianza o
discriminacién por parte de los arrendadores, que no les arriendan, o les piden requisitos
complejos de cumplir. Ademas, existen barreras para acceder a los programas sociales de

vivienda, sobre todo cuando se encuentran de manera irregular en el pais.

De acuerdo con las conclusiones del Sisbén (DNP, 2023) en Bogota, entre el afio 2018
y 2022, el 64,6% de la poblacion venezolana encuestada vivia en un apartamento, el 26,4%
en un cuarto; el 9% en una casa; el 0,003% en vivienda indigena; y el 0,01% en otro tipo
de vivienda. Se identificaron, en promedio, las siguientes carencias en viviendas en donde

habitan personas de Venezuela:
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o 251% se encontraba en estado de hacinamiento critico, condiciéon que se
evidencia levemente mas alta para la poblacién masculina que para la femenina
y mas baja que el nivel nacional, que se ubica en 34,4%

e 0.7% carecia de una eliminacion de excretas adecuada, porcentaje bastante
mas bajo que el promedio nacional, que se ubica en 20,7%.

e 0,2% de no contaba con pisos adecuados, a diferencia de un 14,7% a nivel
nacional.

o 0,2% tenia paredes inadecuadas, frente a un 10,4% a nivel nacional.

Grafico 40. Evolucién anual de condiciones criticas en viviendas donde habitan personas de

Venezuela
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Fuente: elaborado por el Equipo de Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogota con informacion del

Tablero de Control del Observatorio de Migracion (DNP, 2023)

Frente a la privacidn de servicios publicos se registré que la principal es la ausencia de
servicio de gas, con un 7,97% de las viviendas en 2021, mientras que, para el nivel nacional,
esta es de 31,38%.
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Grafico 41. Evolucién anual de la privacion de servicios publicos en viviendas donde habitan
personas de Venezuela
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Fuente: elaborado por el Equipo de Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogotéa con informacion del

Tablero de Control del Observatorio de Migracion (DNP, 2023)

Por ultimo, respecto al tipo de ocupacion de la vivienda y el tipo de vivienda, entre el

2018 y el 2022 se registrdé que la gran mayoria (el 97,6%) vive en arriendo.

Grafico 42. Evolucion anual del tipo de ocupacion de las viviendas donde habitan personas de
Venezuela (2018-2022)
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Fuente: elaborado por el Equipo de Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogota con informacion del
Tablero de Control del Observatorio de Migracion (DNP, 2023)
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Debido a las barreras mencionadas anteriormente, la mayoria de migrantes deben
optar por albergues temporales, que, al no contar con suficiente oferta, se ha traducido en
la ocupacién de espacios publicos o de zonas no aptas para el desarrollo de vivienda. Esto
exacerbé la vulnerabilidad, inseguridad y condiciones de riesgo para esa poblacion, que por
lo general no tiene acceso a servicios de agua potable y saneamiento basico, creando
riesgos a la salud publica por la posible contaminacion de espacios publicos y fuentes de
agua. Adicionalmente, la falta de acceso a servicios sanitarios crea riesgos de seguridad
para mujeres, nifios y nifas, por falta de privacidad, y se han identificado déficits en el
manejo de desechos soélidos en areas receptoras, creando riesgos de contaminacion. Asi
mismo, la Secretaria de Habitat ha registrado el crecimiento de asentamientos informales

en zonas de riesgo.

Mas aun segun el GIFMM (2021) el 23% de los hogares de Venezuela en Bogota,
estan en riesgo de ser desalojados de la vivienda donde habitan. Esto por incapacidad para
pagar arriendo y servicios basicos, y la discriminacion y/o conflictos con vecinos. Otros
factores que pueden aumentar el riesgo de desalojo son la existencia de deudas en el

hogar, discapacidad del o de la jefe del hogar; y la jefatura femenina del hogar.

Generacion de ingresos

5.1 Caracterizacion

5.1.1 Pobreza

A través del Sistema de Identificacion de Potenciales Beneficiarios de Programas
Sociales (Sisbén), se clasifica la poblacién de acuerdo con sus condiciones de vida e
ingresos, con el fin de focalizar la inversién social y garantizar que sea asignada a quienes
mas lo necesitan. Por eso es que se ha fomentado el registro de la PMI, para determinar su

vulnerabilidad y la posibilidad de acceso a programas sociales.

En Bogota, donde reside alrededor del 21% de la poblacion migrante venezolana en el
pais, se registraron en el Sisbén, entre el enero del 2018 y mayo del 2022, 61.900 personas
con documento PEP o PPT. Esto es el 16,6% de la poblacién de Venezuela registrada en

el pais. De ellas, el 51,3% son mujeres y el 48,6% hombres.

Como resultado de las entrevistas desarrolladas, la poblacién migrante de Venezuela

fue clasificada por el Sisbén de la siguiente manera:
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Tabla 6. Clasificacion de la poblacion venezolana inscrita en el Sisbén en Bogota (2018-2022

mayo)
Grupo de Sisbén Numero de personas Porcentaje de personas
clasificadas clasificadas
' A-Poblacién en pobreza extrema 4421 7,14%
B - Poblacion en pobreza moderada 22.665 36,6%
C — Poblacién vulnerable 28.327 45,8%
D - Poblacion no pobre y no 6.487 10,5%
vulnerable

Fuente: elaborado por el Equipo de Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogota con informacion del
Tablero de Control del Observatorio de Migracion (DNP, 2023)

Como se evidencia en la jError! No se encuentra el origen de la referencia., la
mayoria de la poblacion de Venezuela esta clasificada dentro del Grupo C — Poblacién
vulnerable, y en total, cerca del 90% de la poblacion experimenta vulnerabilidad o pobreza,
ya sea moderada o extrema. De otra parte, esta vulnerabilidad es mayor para las mujeres
que para los hombres, siendo la poblacion de hombres clasificada dentro de poblacion no

pobre ni vulnerable, de casi el doble que la de mujeres.

Mapa 12 Concentracion de hogares de PMI en Bogota en el Sisbén, clasificada como en pobreza
extrema a junio de 2021

CONCENTRACION PERSONAS
EXTRANJERAS - SISBEN IV
GRUPO A

.......

Fuente: Secretaria Distrital de Planeacion, Sisbén IV.
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Grafico 43. Clasificacion de la poblacién venezolana inscrita en el Sisbén en Bogota por sexo
(2018-2022 mayo)
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Fuente: elaborado por el Equipo de Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogota con informacion del
Tablero de Control del Observatorio de Migracion (DNP, 2023)

Por otro lado, se puede evidenciar que el nivel de estudios alcanzado por la
poblacion definitivamente influencia su nivel de pobreza y vulnerabilidad. Pero, de todas
formas, un grado universitario no asegura estar fuera de la pobreza o vulnerabilidad en

situaciones tan apremiantes como las de la PMI que migra en contexto de crisis.
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Grafico 44. Clasificacion de la poblacién venezolana inscrita en el Sisbén en Bogota por nivel
educativo (2018-2022 mayo)
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Fuente: elaborado por el Equipo de Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogota con informacion del
Tablero de Control del Observatorio de Migracion (DNP, 2023)

De acuerdo con la Evaluacién Conjunta de Necesidades del GIFMM (2021) el 49%
de los hogares de personas de Venezuela en Bogota consumen dos comidas al dia o
menos, un consumo menor que el recomendado. Ademas, el numero de dias promedio a
la semana que consumen cada grupo alimentario muestra una falta de recursos para

diversificar la dieta, con bajo consumo promedio de frutas, verduras y leche.

Como se menciond en el acapite de Vivienda, se ha identificado también un gran
riesgo de habitabilidad en calle de la PMI. Estudios de la Secretaria de Salud, sobre una
encuesta realizada a 1.577 personas carreteras, indican que cerca del 44% de esas
personas es migrante internacional (695 personas). Poblacion para la cual trabajar con los
residuos aprovechables es su fuente de generacion de ingresos y que en localidades de

como Engativa predomina frente a la colombiana. Esto muestra una dinamica de la PMI
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que tiende a la informalidad para la generacion de ingresos y tiene alto riesgo de
habitabilidad en calle. El 24,2% de las personas encuestadas en este ejercicio indicé estar

en riesgo de habitar calle y el 18,3% indicaron ser habitantes de calle.

5.1.2  Ocupacion

La Encuesta del Pulso Migratorio pregunta en qué actividad ocupé la mayor parte del
tiempo la semana pasada, a lo que la poblaciéon migrante respondié, en su mayoria, haber
estado trabajando. Llama la atencion una gran diferencia entre hombres y mujeres, que
parece replicar los roles tradicionales binarios y patriarcales, pues mientras que el 73,5%
de los hombres estaba trabajando, solo el 42% de las mujeres lo hacia, y mientras que el
40,5% de mujeres se dedicaba a los oficios del hogar, solo el 4,7% de hombres lo hacia.
Esto al parecer se refleja en una menor proporcion de mujeres buscando trabajo, que de

hombres.

Grafico 45. Distribucion de la ocupacion en la dltima semana de personas de Venezuela por sexo

(2022)
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Fuente: elaborado por el Equipo de Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogota con informacion de la
Encuesta Pulso de la Migracion (DANE, 2022a)

Por su parte, de las personas registradas con PEP o PPT en el Sisbén en Bogota, entre el
2017 y el 2022 el 57,6% declard su actividad principal estar trabajando. Entre esa poblacion
que declara estar trabajando, se identifican los tipos de actividad que se muestran en el

iError! No se encuentra el origen de la referencia..

101



Grafico 46. Principales 5 tipos de actividad de personas de Venezuela que declaran estar
trabajando (2018 - 2022)
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Fuente: elaborado por el Equipo de Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogota con informacion del
Tablero de Control del Observatorio de Migracion (DNP, 2023)

5.1.3  Trabajo

La PMI presenta muchas dificultades para acceder a la oferta laboral. Para comenzar,
solo personas con estatus migratorio regular, y con un permiso que permita el trabajo en el
pais, pueden ser contratadas formalmente. Esto de por si es ya una traba para miles de
migrantes que se encuentran en el pais de manera irregular y que deben acomodarse a
trabajos informales, con pagas por debajo de lo legal y en muchos casos malos tratos.
Ademas, es conocida la dificultad que han tenido las personas de Venezuela en Colombia
para convalidar documentos como diplomas, o apostillar certificados laborales, debido a la

ausencia de consulados venezolanos en el pais.

Todo esto ha venido siendo trabajado desde el Gobierno Nacional que ha venido
flexibilizando las normas y requisitos. Sin embargo, aun hay una gran diferencia entre los
derechos que otorgan las normas y el verdadero acceso al mercado. Los prejuicios contra
las personas venezolanas han generado un rechazo de una gran parte de empleadores y
las dificultades socioecondmicas obstaculizan la preparacion de entrevistas y a veces

incluso la llegada hasta el lugar en donde se practican.

Por ello se identifican grandes brechas entre la poblaciéon migrante y la poblacién de
acogida en materia de empleo. La GEIH del DANE muestra que para marzo de 2022 la
Tasa de Desempleo de personas que hace un afo vivian en Venezuela era del 24%, el
doble que la de la poblacion colombina que para el momento era de 12,1%. Y esa tasa es

aun mas alta para las mujeres que vivian en Venezuela hace un afo, cuya tasa era 34,2%.
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A continuacion, se presenta una caracterizacion de las personas migrantes que
estan trabajando formalmente en Colombia, que estan buscando trabajo, o que estan

formandose para ello.

Entre enero del 2015 y octubre de 2022 se evidencian 36.326 registros en el Registro
Unico de Trabajadores Extranjeros (RUTEC)®. 13.442 de personas de género femenino;
22.852 de género masculino; 4 no tienen un género definido; y 28 hacen parte de la
poblacion LGBTI.

Grafico 47. Evolucién de Registros de poblacién venezolana en el RUTEC
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Fuente: elaborado por el Equipo de Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogota con informacion del
Tablero de Control del Observatorio de Migracion (DNP, 2023)

Grafico 48. Distribucion de género de las personas de Venezuela en el RUTEC por afio
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Fuente: elaborado por el Equipo de Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogota con informacion del
Tablero de Control del Observatorio de Migracion (DNP, 2023)

29 Es de anotar que una misma persona puede estar registrada en el RUTEC varias veces, pues se registra por
cada trabajo que haya tenido.
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Como lo muestra el Grafico 48 hay una fuerte predominancia del género masculino
en el registro para todos los afnos. A continuacion, se muestran las actividades generales y
especificas del Cédigo Industrial Internacional Uniforme (CIIU) para las cuales fueron
registradas las personas migrantes de Venezuela en el RUTEC. Esto permite identificar
cuales son las habilidades principales de la poblaciéon migrante venezolana, asi como en

qué campos se estan presentando mayores ofertas para ella.

Tabla 7. Actividad general CIIU con mayor nimero de personas de Venezuela registradas en
RUTEC en Bogota (2021)

Descripcion de la actividad general Total de registros

' Trabajadores de los servicios y vendedores de comercios y mercados 1703
Personal de apoyo administrativo 1.494
Profesionales cientificos e intelectuales 1.470
Técnicos y profesionales de nivel medio 714
Directores y gerentes 670
Oficiales, operarios y artesanos de artes mecanicas y de otros oficios 393
Ocupaciones elementales 369
Operadores de instalaciones y maquinas y ensambladores 164
Agricultores y trabajadores calificados agropecuarios, forestales y 38
pesqueros

Fuente: Informe de caracterizacién de migrantes en Bogota - Observatorio de Migracion (DNP, 2022a)

Tabla 8. Actividad especifica CIIU con mayor numero de personas de Venezuela registradas en
RUTEC en Bogota (2021)

Descripcion de la actividad especifica Total de registros
Personal de apoyo administrativo 1.241
Vendedores 1.027
Profesionales de la ensefianza 893
Trabajadores de los servicios personales 640
Directores administradores y comerciales 359
Técnicos de la tecnologia de la informacion y las comunicaciones 304
Operarios y oficiales de procesamiento de alimentos, de la confeccion, ebanistas, otros 241
artesanos y afines

Profesionales de las ciencias y de la Ingenieria 240
Directores y gerentes de produccion y operaciones 180
Profesionales de las ciencias y la ingenieria de nivel medio 162

Fuente: Informe de caracterizacién de migrantes en Bogota - Observatorio de Migracion (DNP, 2022a)
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El RUTEC permite conocer los trabajadores que han accedido a la oferta laboral
formal. Desafortunadamente existe subregistro en esta plataforma, pero es un gran indicio,
ademas para conocer las areas en que estan trabajando. Si se tiene en cuenta el ultimo
afio completo para el que se tiene informacién de registros en Bogota, el afio 2021, el total
de registros de personas de Venezuela suma 7.015, una cifra que se ve muy pequefa al
lado del total de migrantes de Venezuela con vocaciéon de permanencia, estimados para
ese entonces por Migracion Colombia: 393.716. Si, de acuerdo con las estimaciones de
Migracién Colombia, el porcentaje de personas en edad de trabajar (entre 18 y 59) es el
71%, en 2021 habia aproximadamente 279.538 personas de Venezuela en edad de trabajar

en Bogota, de las cuales, solo el 2,5% esta en el RUTEC.

Los aportes a la Planilla Integrada de Liquidacién de Aportes (PILA) contiene el
registro de trabajadores o independientes que hacen aportes a la PILA, y por lo tanto son
contribuyentes al Sistema de Seguridad Social colombiano. En julio de 2022 aportaron a la
PILA 32.852 migrantes con documento PEP o PPT en Bogotd, 35,8% de género femenino

y 54,4% del género masculino.

Gréfico 49. Cotizantes de Venezuela en la PILA para el dltimo mes disponible de cada afio en
Bogota por género
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Fuente: elaborado por el Equipo de Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogota con informacion del
Tablero de Control del Observatorio de Migracion (DNP, 2023)

Si se hace el mismo calculo sobre la poblacion en edad de trabajar (71% del total), para
el 2022, habia alrededor de 436.631 personas de Venezuela en edad de trabajar en Bogota,

de las cuales un 7,5% cotizaba en PILA.
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De esta poblacién con documento PEP o PPT, para diciembre de 2021, el 100% hizo
aportes obligatorios a salud. Adicionalmente, el 90,77% cotizé6 como dependiente, el 1,68%
como independiente con contrato de prestacion de servicios superior a mes y el 4,85%
como independiente (DNP, 2022a).

Aparte, entre enero del afio 2015 y junio de 2022 se registraron 49.628 personas
venezolanas en el Servicio Publico de Empleo (SPE) en Bogota, de las que el 51,1% son
hombres y el 48,8% mujeres. Como se ve en los siguientes graficos, no hay una diferencia
significativa entre hombres y mujeres que se registran en el SPE. Sin embargo, si hay
brechas evidentes entre ambos sexos entre las personas colocadas, en las que los hombres

llevan la delantera, con excepcion del afio 2022, para el que la informacion esta hasta junio.

Grafico 50. Comparativo de género de personas venezolanas registradas en el SPE en Bogota
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Fuente: elaborado por el Equipo de Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogota con
informacion del Tablero de Control del Observatorio de Migracion (DNP, 2023)

Grafico 51. Comparativo de género de personas venezolanas colocadas en el SPE en Bogota
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Fuente: elaborado por el Equipo de Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogota con
informacion del Tablero de Control del Observatorio de Migracion (DNP, 2023)
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A continuacién, se muestra el nivel educativo de las personas de Venezuela

registradas en el SPE, donde se evidencia una buena base de personas preparadas en

educacion superior (el 41% de la poblacién). Asi como una comparacién entre las personas

registradas y las colocadas cada afio por el SPE, en el que se observa un éxito promedio

de 19,5% de las personas registradas para ser colocadas, que ha aumentado

significativamente los ultimos afos, pasando del 3,92% en 2018 al 38,07% en el 2022,

también teniendo en cuenta una disminucién considerable en el nimero de registros.

Grafico 52. de personas venezolanas registradas por nivel educativo en el Servicio Publico de
Empleo — SPE en Bogota (2021)
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Fuente: elaborado por el Equipo de Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogota con
informacion del Tablero de Control del Observatorio de Migracion (DNP, 2023).

Grafico 53. Comparativo entre personas venezolanas registradas y colocadas por el Servicio
Publico de Empleo — SPE en Bogota
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Fuente: elaborado por el Equipo de Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogota con
informacion del Tablero de Control del Observatorio de Migracion (DNP, 2023).
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Finalmente, se presentan las principales actividades para las que fueron colocadas

las personas de Venezuela registradas en el SPE.

Grafico 54. Personas venezolanas segun las 10 actividades especificas para las que mas fueron
colocadas por el SPE en Bogota (2021)
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Fuente: elaborado por el Equipo de Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogota con

informacion del Tablero de Control del Observatorio de Migracion (DNP, 2023)

5.2 Respuesta

5.2.1  Transferencias monetarias

Las transferencias monetarias se utilizan en Colombia solo para situaciones de alta

vulnerabilidad de la poblacion. Gracias a la clasificacion del Sisbén, desde la Alcaldia de

Bogota y el Gobierno Nacional se han podido hacer transferencias a 111.600 personas

identificadas con documento PEP o PPT, que residen en hogares con necesidades

apremiantes, especialmente luego del golpe econémico que generd la Pandemia por el

COVID-19, que fue especialmente dura con las personas que trabajaban de manera

informal. Parte de ellas corresponden al Programa “Ingreso Solidario

%0 Decreto Legislativo 518 del 4 de abril de 2020.
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Personas con PEP o PPT en hogares beneficiados con al menos una transferencia monetaria del
Distrito y/o Nacidn

Vigencias

Grupo Sisbén

2020

2021

2022

1. SISBEN IV A 107 3.013 4.619 7.839
2.SISBEN IV B 1.451 14.778 18.714 35.669
3. SISBEN IV C01-C0O5 1.631 4.915 7.577 1.787
4. SISBEN 1V C06-C18 427 1.995 815 331
5.SISBENIVD 45 332 71 19
6. SISBEN IIl <=30.56 70 361 319
7. SISBEN 111 >30.56 & <=54.86 19 126 30
8. SISBEN Il OTROS 11 165 15
9 ETIS 6
10. NO REGISTRA ENCUESTA 4.343

Total 3.761 25.685 36.509 45.645

Fuente: Secretaria Distrital de Planeacién

5.2.2  Programas de formacion y acompafiamiento

Una de las maneras de promover la empleabilidad de la PMI es a través de los
programas de certificacion y formacién para el trabajo. Estos han tenido buena acogida
entre la poblacion venezolana, que en Bogota ha recibido 2.543 certificaciones en
competencias laborales del Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA), entre enero de 2017

y agosto de 2022, de las cuales 51,5% se otorgaron a mujeres y el 48,5% a hombres.

Grafico 55. Certificaciones en competencias laborales del SENA de poblacion venezolana en
Bogota
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Fuente: elaborado por el Equipo de Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogota con
informacion del Tablero de Control del Observatorio de Migracion (DNP, 2023)
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Grafico 56. Certificaciones en competencias laborales del SENA de poblacion venezolana en
Bogota por competencia especifica (2017-2022 agosto)
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Elaborar documentos con normas técnicas 16 32
Cortar cabello segun lineas de disefio y procedimiento técnico -1225
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normativa I 244
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Fuente: elaborado por el Equipo de Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogota con

informacion del Tablero de Control del Observatorio de Migracion (DNP, 2023)

En cuanto a los cupos en formacién titulada y complementaria ocupados por poblacién
venezolana, entre enero de 2017 y mayo de 2021 se registraron 14.421 cupos. El 55,2%

para personas del género femenino y el 44,8% del género masculino.

Grafico 57. Cupos en programas de formacion con mas cupos del SENA en formulacién titulada y
complementaria ocupados por poblacién venezolana en Bogota (2017-2021 mayo)
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Fuente: elaborado por el Equipo de Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogota con
informacion del Tablero de Control del Observatorio de Migracion (DNP, 2023)
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Grafico 58. 10 programas de formacién con mas cupos del SENA en formulacion titulada y
complementaria ocupados por poblacién venezolana en Bogota (2017-2021 mayo)
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Fuente: elaborado por el Equipo de Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogota con
informacion del Tablero de Control del Observatorio de Migracion (DNP, 2023)

Grafico 59. Distribucion etaria y de género en cupos del SENA en formulacién titulada y
complementaria ocupados por poblacién venezolana en Bogota (2017-2021 mayo)
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Fuente: elaborado por el Equipo de Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogota con
informacion del Tablero de Control del Observatorio de Migracion (DNP, 2023)

111



Como se muestra las mujeres utilizan mas las herramientas para prepararse para el
trabajo. Sin embargo, como se ve con los datos del RUTEC y de colocaciones del SPE, son

las que menos acceden a las ofertas.

a) Emprendimiento

Como se mencioné en la introduccién, una de las ventajas que tiene la PMI es su
capacidad de innovacién y de conectar ideas que se convierten en muchos casos en
emprendimientos exitosos. Desde la Alcaldia Mayor de Bogota se ha apoyado a esta
poblacion, incluyéndola en programas propios de la Secretaria Distrital de Desarrollo
Econémico (SDE), que les entrega no solo recursos sino una preparacion y

acompafiamiento para la sostenibilidad de sus negocios.

El “Programa Impulso Local” es ejemplo de ello. A través de esta iniciativa se busca
el fortalecimiento empresarial de unidades productivas no formales o formales que lleven
mas de un ano de funcionamiento en Bogota. 607 empresarios provenientes de Venezuela
iniciaron formacién para obtener recursos para sus emprendimientos en caso de cumplir
con los requisitos, que incluyen una capacitacion de 12 horas en la que desarrollan un plan
de negocio. El objetivo, es no solo lograr 23.000 negocios beneficiados en 2023, 12.000

con capitalizacién, sino generar empleos formales.

Por su parte, “Hecho en Bogota” es un proyecto a través del cual se generan espacios
facilitados por la SDE, para que los emprendedores puedan dar a conocer los productos en
ferias especializadas a todo el territorio de Bogota. Algunos de ellos han sido dirigidos a la

PMI en Bogota.

Gracias a estos proyectos se promueve el desarrollo econdmico no solo de las familias
que sostienen las unidades productivas, sino de la ciudad. A pesar de ello, aun permanecen
barreras para llevar a cabo con éxito las ideas de emprendimiento de la poblacién migrante.
Por ejemplo, se presenta la imposibilidad de acceder a servicios crediticios legales, el
arrendamiento de locales, entre otros, al existir desconfianza frente a las garantias que
presenta la PMI. De otra parte, las necesidades inmediatas de las familias, en ocasiones

no permiten tomarse el tiempo y destinar la inversién necesaria para desarrollar una unidad
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productiva. Por ello es importante seguir aportando para derribar estereotipos e impulsar su

desarrollo.

b) Inclusion financiera

Tener acceso a productos crediticios, o de ahorro en entidades bancarias de Colombia
ha resultado ser sumamente complicado para la PMI. Esas entidades, ya sea por
desconocimiento, temor, o prejuicios, han resuelto pedir documentos que pocas personas
migrantes, especialmente aquellas de Venezuela, pueden conseguir. Codeudores,
referencias comerciales, historial crediticio en Colombia, pasaporte vigente con sellos de
Migracién Colombia, entre otros, son los requisitos que se han puesto a esta poblacion,
obstaculizando tramites necesarios para su supervivencia, como el pago de servicios, el
arrendamiento de un lugar de vivienda, la recepcién de pagos por bienes o servicios, la

solicitud de créditos para crear empresa, etc.

De acuerdo con el Reporte de inclusién financiera de la Superintendencia Financiera de
Colombia (2022), a diciembre de 2021 las entidades financieras del pais tenian 366.380
clientes de Venezuela, que sumaban 501.234 productos. El principal de ellos es la cuenta
de ahorros (57% del total de productos), seguido por los depésitos de bajo monto (con un
21,1%) y los productos de crédito, que entre todos suman el 20% del total. Bogota fue la
ciudad con mayor numero de productos financieros abiertos por migrantes de Venezuela,

con el 27,7% del total del pais.

Las cifras presentadas, junto con las estimaciones de numero de migrantes de
Migracién Colombia, permiten concluir que las entidades financieras de Bogota tenian, a
diciembre del 2021, alrededor tenian alrededor de 101.492 clientes, con cerca de 138.841
productos abiertos, e 26% de la poblacion calculada por Migraciéon Colombia para Bogota
en agosto de 2021, o el 34% de la poblacién adulta, cuando para la poblacion colombiana

este porcentaje era del 90.5% de la poblacion adulta.
Es por ello que, la Alcaldia de Bogota desarroll6 estrategias en 2022 para la promocién

de la bancarizacion, logrando la inclusion de mas de 36.000 migrantes mas en el sistema

financiero, a través de ferias y jornadas masivas y locales.
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5 Poblacidon colombiana retornada desde Venezuela

Desde el 2015 se ha venido presentando la llegada masiva de poblacion colombiana
retornando desde Venezuela y hasta el momento no se cuenta con una cifra exacta de
personas, ni de su ubicacién, ni mucho menos una caracterizacién de sus necesidades.
Esto es principalmente consecuencia, de una parte, porque un porcentaje bajo de la
poblacién conoce o ve necesaria su inscripcién en el RUR, que lidera Colombia nos Une,
de la Cancilleria. Y de otra, porque, al contar con documentacién colombiana, no se

diferencian del resto de personas colombianas en los registros administrativos y encuestas.

Por lo anterior, se debe acudir a las estimaciones, como la del GIFMM (R4V, 2023a),
que ademas ha hecho proyecciones a futuro, teniendo en cuenta diversas variables muy
pertinentes. Segun ese Grupo, a marzo de 2023 una cifra aproximada de 541.600 personas
ha retornado desde Venezuela a Colombia. No se sabe exactamente qué proporcion de
ellas esta en Bogota, pero se pueden hacer los calculos con los registros del RUR y de la
Registraduria Nacional del Estado Civil (RNEC).

Entre el 2015 y marzo del 2023 se autorizo el registro de 698 personas en el RUR,
que tienen como domicilio de retorno Bogota, es decir, el 3% del total nacional (22.676)°".
De ellas, el 57% del género masculino y un 42,9% del género femenino; el 77,3% nacieron
en Colombia y el 22,7% en Venezuela; y su principal rango de edad esta entre 40 y 49 afios,
con el 14,55% del total.

Mapa 13 Evolucién de personas en el RUR con municipio de retorno Bogota, segun fecha de salida
de Venezuela
300 204
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100 44 . 26 20 12 0
0 [ | | [] — — —_
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antes

B Numero de personas que salieron de Venezuela en ese afio

Fuente: elaborado por el Equipo de Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogota con
informacioén del Datos Abiertos (Gobierno de Colombia, 2023).

31 Si el calculo del GIFMM es acertado, podria decirse que, a marzo de 2023 habria alrededor de 16.251
personas retornadas desde Venezuela en Bogota.
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La Secretaria Distrital de Salud, tiene el registro de 1.418 personas retornadas desde
Venezuela afiliadas al SGSSS, de las cuales el 66,2% esta afiliada bajo el Régimen
Subsidiado.

Grafico 60. Poblacion retornada desde Venezuela afiliada al SGSSS por régimen de afiliacion
(Corte a junio de 2022)
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Fuente: elaborado por Equipo de Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogota con informacion de
la Secretaria de Salud (2022).

De otra parte, entre enero de 2015 y marzo de 2022, se inscribieron en el Registro
Civil Colombiano 38.521 personas nacidas en Venezuela, con derecho a nacionalidad
colombiana, y con lugar de residencia Bogota. Con un 48,8% de mujeres y un 51,2% de
hombres; y cuyo rango de edad mas frecuente es de 5 a 9 anos, con 7.345 registros (el
19% del total; seguido del rango entre 10 y 14 afios, con 6.039 (15,6% del total); y el rango
entre 25y 29 anos, con 4.902 (12,7% del total).

Mapa 14 Evolucién de nimero de personas nacidas en Venezuela, inscritas en el Registro Civil
Colombiano, como de nacionalidad colombiana, en Bogota
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Fuente: elaborado por Equipo de Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogota con informacion del
Tablero de Control del Observatorio de Migracion (DNP, 2023)

115



6 Seguridad y convivencia

7.1 Trata de personas

7.1.1  Caracterizacion

Segun la legislacion colombiana, la trata de personas es un delito que consiste en la
captacién, traslado, acogida o recibida de personas dentro o fuera del territorio nacional con

fines de explotarlas.

Entre 2017 y 2020 se presentaron 717 denuncias por trata de personas en la Fiscalia
General de la Nacién. Sin embargo, solo alrededor de 124 personas fueron condenadas
por ese delito en ese mismo periodo de tiempo. 24 de ellas por trata de personas con el
propésito de explotacion sexual; 6 con el propdsito de trabajos forzados; y entre 1y 5
personas fueron condenadas por el delito de trata de personas con el objetivo de
mendicidad ajena. De esas denuncias, 495 corresponden a trata de personas interna
(UNODC, 2022).

La Secretaria Distrital de Gobierno (2023) identifico que alrededor del 68% de los casos
de trata de personas en Bogota son de trata externa (desde o hacia el exterior del pais), y
el 32,3% de trata interna (dentro del pais). La principal finalidad del delito en la ciudad es la

explotacion sexual, seguida por trabajos forzados y el matrimonio servil.
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Grafico 61. Distribucion de victimas de trata de personas en Bogota por finalidad del delito (2015-
2020)
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Fuente: elaborado por Equipo de Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogota con informacion de
la Secretaria Distrital de Gobierno (2023)

La nacionalidad de las victimas de trata externa reportadas en Bogota entre el 2015 y

el 2020 es, después de la colombiana, mayoritariamente venezolana.

Grafico 62. Distribucion de victimas de trata de personas externa en Bogota, por nacionalidad
(2015-2020)
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Fuente: elaborado por Equipo de Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogota con informacion de
la Secretaria Distrital de Gobierno (2023)

Por su parte, el Observatorio del Delito de la Trata de Personas del Ministerio del
Interior, indica que entre marzo de 2017 y mayo de 2022 se registraron 183 personas
victimas de nacionalidad venezolana en el pais (DNP, 2023). De ellas, 41 reportadas en
Bogota, con un 85,3% de género femenino y 14,6% de género masculino. 23 de fueron

captadas en Colombia y 5 en Venezuela.
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Grafico 63. Distribucion por género de personas de Venezuela victimas de trata de personas en

Bogota
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Fuente: elaborado por Equipo de Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogota con informacion del
Tablero de Control del Observatorio de Migracion (DNP, 2023)

La mayoria de las victimas estan entre los 15 y los 34 anos; 18 son cabeza de familia
y 4 mujeres gestantes. En cuanto a su nivel educativo, el 12,2% reporté haber estudiado
hasta la primaria; el 43,9% la secundaria; el 19,5% reporté haber estudiado un programa

técnico; y el 9,7% un programa universitario.

El modo de captacién de estas victimas fue mayoritariamente “oportunidad laboral”

con el 78% de los casos, seguido por “dificultades familiares”.

Grafico 64. Distribucion por rango etario de personas de Venezuela victimas de trata de personas
en Bogota (2017-2022)%
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Fuente: elaborado por Equipo de Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogota con informacion del
Tablero de Control del Observatorio de Migracion (DNP, 2023)

%2 Informacion entre marzo de 2017 y mayo de 2022.
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7.1.2  Respuesta

Desde la Alcaldia de Bogota se viene trabajando en la lucha contra la trata de personas
desde hace varios anos, pero fue en el 2019 que, a través del Decreto 836 de 2019, cred
el Comité para la Lucha contra la Trata de Personas de Bogota D.C., como organismo
consultivo del Gobierno Distrital que coordina las acciones de politica publica contra la trata

de personas.

A partir de entonces se han trabajado algunas estrategias, que se veran reforzadas
desde el presente afio (2023) con la expedicién de la Politica publica para la lucha contra
la trata de personas en Bogota D.C., cuyo documento de diagnéstico esta disponible para
consulta (Secretaria Distrital de Gobierno - Alcaldia Mayor de Bogota D.C., 2023). Esa
politica reconoce la necesidad de atender a las victimas de trata de personas de manera
integral y con un enfoque diferencial poblacional, teniendo en cuenta su especial
vulnerabilidad al provenir de otros paises. Ademas, articulada con la Politica publica de
mujeres y equidad de género 2020-2030, da respuesta a esta problematica, desde una
perspectiva de derechos humanos, en linea con la Politica de acogida, inclusion y desarrollo

de la poblacion migrante internacional en Bogota.

7.2 Trafico de migrantes

El Cédigo Penal Colombiano, en su articulo 188 define el trafico de migrantes como la
promocién, induccién, constrefiimiento, facilitacion, financiacién, colaboracion o de

cualquier forma participacion en “...la entrada o salida de personas al pais sin el
cumplimiento de los requisitos legales, con el animo de lucrarse o cualquier otro provecho

para si u otra persona”

Este delito ha estado presente en Colombia desde hace décadas. Sin embargo, lo
estaba respecto de emigrantes de Colombia hacia otros paises. No obstante, en los ultimos
afos ha venido aumentando respecto de inmigrantes, pero sobre todo de migrantes de
transito. El conocimiento sobre la exposicion de las personas migrantes a toda clase de
peligros durante su viaje bajo la responsabilidad de organizaciones criminales,
frecuentemente trasnacionales, ha sido una llamada de atencién para poner el foco y

responder adecuadamente a la situacion.
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No obstante, el pais aun carece de registros completos que permitan caracterizar a las
personas envueltas en este trafico, asi como sus dinamicas. Bogota, al estar alejada de las
fronteras no es una de las ciudades priorizadas por las estrategias del orden nacional para

la lucha contra el trafico, pues el fendmeno no es tan evidente en el Distrito.

Sin embargo, las redes de trafico utilizan la capital como punto estratégico de captacion
y salida de grupos de migrantes, lo cual necesita ser caracterizado y trabajado de manera
intersectorial, y en linea con la Estrategia Nacional de Lucha contra el Trafico de Migrantes
a través de campanas que desincentiven el emprender estos viajes y estrategias para la

identificacion y captura de las redes criminales de trafico de migrantes.

7.3 Violencias basadas en género

Las mujeres migrantes estan expuestas a violencias basadas en su género (VBG) y
apoyadas en su vulnerabilidad, escasos recursos, desconocimiento, necesidad, entre otros.
Esto es ademas exacerbado por imaginarios colectivos relacionados con una
hipersexualizacion de la mujer venezolana, que genera a la vez rechazo por parte de la
sociedad colombiana, como una errénea percepcion de permisividad sobre sus cuerpos.
(DNP, 2022¢). Desafortunadamente muchas de las mujeres que llegan a Colombia se ven
sometidas a ejercer actividades sexuales, pagadas o no pagadas, con el fin de sobrevivir a

la migracion, incluso cuando no las ejercian en su pais de origen.

Otras se ven enganadas a través de redes de trata de personas y de explotacién
sexual, que ofrecen facilitarles la vida, cuando terminan haciendo todo lo contrario. En
adicién, las mujeres victimas de estos delitos tienden a no denunciarlos, puesto que no
conocen el sistema judicial y sienten temor de ser devueltas a su pais o tener represalias
por parte de las redes de explotacion, lo que hace que sigan sometidas a condiciones que

les impiden su desarrollo, seguridad e independencia econdmica.
De acuerdo con el Documento Diagnéstico y Factores Estratégicos para la Politica,

con base en datos de la Secretaria de Salud, la tasa de violencia sexual en Bogota ha

aumentado significativamente en los ultimos afos.
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Tabla 9. Evolucién anual de casos de violencia sexual en Bogota

Ano Total de casos Tasa
2012 3.487 46.1
2013 4.328 56.4
2014 4.932 63.4
2015 5.291 67.2
2016 5.062 63.4
2017 5.357 66.3
2018 6.929 84.6
2019 8.474 102.3
2020 7.669 91.5

Fuente: Diagndstico para la Politica publica para la lucha contra la trata de personas en Bogota, con

informacion de la Secretaria Distrital de Salud.

La sociedad colombiana ha vivido una larga historia de violencia contra las mujeres,
que desde hace solo algunas décadas se esta evidenciando a través de la recoleccion de
datos. El Sistema Integrado de Informacién sobre Violencia de Género (SIVIGE) recoge
informacion sobre violencias basadas en género y permite hacer la distincién de personas
de nacionalidad venezolana para la informacion de Instituto Nacional de Medicina Legal y
Ciencias Forenses (INML), y del Sistema de Vigilancia en Salud Publica del Ministerio de
Salud (SIVIGILA).

Segun la informacion reportada por el INML en el tablero de control del SIVIGE,
entre el 2016 y el 2020 se presentaron 1.243 casos de violencias basadas en género,
valorados por medio de examen médico legal, contra migrantes de Venezuela en Bogota,

de los que el 82,5% se cometieron contra mujeres:

e 265 casos de presunto delito sexual
e 138 casos de violencia a NNA

e 1 caso de violencia al adulto mayor
e 732 casos de violencia de pareja

e 107 casos de violencia intrafamiliar
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Grafico 65. Casos de VBG contra personas de Venezuela valorados por medio de examen médico
legal del INML
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Fuente: elaborado por Equipo de Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogota con informacion del
Tablero de Control de SIVIGE — INML

Grafico 66. Distribucion de casos de VBG contra personas de Venezuela valorados por el INML,
segun relacién con victimario
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Fuente: elaborado por Equipo de Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogota con informacion del
Tablero de Control de SIVIGE — INML

Segun la informacion reportada por el SIVIGILA en el tablero de control del SIVIGE,
entre el 2019 y el 2020 se presentaron 819 casos de violencias basadas en género contra

personas de Venezuela en Bogota, de las que el 78% son mujeres y el 85% convive con su

agresor:
. 108 casos de violencia fisica
o 396 casos de negligencia y abandono
o 19 casos de violencia psicoldgica
. 246 de violencia sexual
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Grafico 67. Porcentaje de personas de Venezuela victimas de VBG en Bogota, identificados por
SIVIGILA, segun lugar de la agresién (2020)
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Fuente: elaborado por Equipo de Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogota con informacion del
Tablero de Control de SIVIGE — SIVIGILA

8 Cohesion social e integracion sociocultural

La cohesion entre la PMI y la poblacion de acogida es una dimensién esencial para
una inclusién e integracion exitosa en el pais, que en general implica una cohesién desde
valores universales, como el respeto a la ley y el derecho, con un equilibrio entre la
autonomia cultural y la solidaridad social (Vickstrom E, 2012). Para lograrla en Bogota, en
primer lugar, se deben deconstruir los prejuicios o valores negativos frente a la PMI y
actualmente en especifico sobre la poblacién venezolana en el pais, disminuyendo asi la
discriminacién y xenofobia. A la vez, es necesario trabajar en la integracién sociocultural de
la poblacion y generar espacios de participacion que permitan a todas las partes expresar
sus opiniones y tomar decisiones frente a situaciones que afectan a toda la comunidad en

general.

En Colombia, las personas migrantes de Venezuela experimentan no solo
discriminacién por su condicion de extranjeras, sino también por imaginarios concretos
sobre las personas de esa nacionalidad, que resultan especialmente nocivos para las
mujeres venezolanas (Consejeria Presidencial para la Equidad de la Mujer, 2021). A ello se
suma la aporofobia, que es muy fuerte en Colombia, uno de los paises mas desiguales del
mundo, y que afecta duramente a migrantes de Venezuela que llegan en dificiles

condiciones econdmicas al pais. Y la discriminacion termina siendo interseccional, cuando
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ademas la persona esta embarazada; es de la comunidad LGBTI; es negra o afro, es
indigena, tiene algun tipo de discapacidad, entre muchos otros factores que obstaculizan la

vida e integracion de las personas de Venezuela en el pais.

La Encuesta Multipropédsito del DANE (2021a) identifico un 1,9% de personas, de
18 afnos 0 mas, que en Bogota han sido discriminadas, molestadas o les han hecho sentir
mal durante el afo 2021 por ser extranjeros. Adicionalmente, un 0,6% han sido
discriminadas por su raza u origen étnico; un 1,3% por ser hombre o mujer; un 0,3% por ser

de los sectores LGBTI; y un 2,4% por su condicion econdémica y social.

Es muy importante mencionar, que hay una ausencia de caracterizaciones
completas de la poblacién LGBTI y de inclusion en registros administrativos de la
diferenciacion por orientacion sexual o identidad de género, lo que ha impedido tomar
acciones concretas para proteger a las poblaciones con orientaciones e identidades

diversas.

Las localidades en donde mas se encontraron casos de discriminacion por el hecho
de ser extranjero, fueron Bosa, Kennedy, Engativa y Suba, precisamente donde esta
ubicada la mayor parte de la poblacién venezolana. Las dos UPZ con mas casos fueron El
Rincén (en Suba) y Bosa Occidental. Y en las localidades en donde mas se encontraron
casos de discriminacion por condicion econdémica y social fueron Usme, Bosa, Engativa y
Suba.

Grafico 68. 5 localidades con mas personas que respondieron haber sido discriminadas por ser
extranjero y por condicién socioeconémica en Bogota (2021)
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M Por ser extranjero Por su condicién econdmica y social

Fuente: elaborado por Equipo de Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogota con informacion de la
Encuesta Multipropdsito (DANE, 2021a).
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Grafico 69. 10 UPZ con mas personas que respondieron haber sido discriminadas por ser
extranjero y por condicién socioeconémica en Bogota (2021)
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Fuente: elaborado por Equipo de Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogota con informacion de la
Encuesta Multipropédsito (DANE, 2021a).

El Barometro de Xenofobia es una iniciativa que publica informes y boletines con
analisis sobre el discurso de migracion en Twitter y medios de comunicacion haciendo uso
de metodologias como web scraping y social listening sobre un determinado niamero de
mensajes, identificando comentarios de rechazo y estigmatizacion hacia las personas

migrantes en diferentes ciudades del pais.

Durante el afio 2020 y 2021 el Barémetro de Xenofobia calcul¢ la tasa los mensajes
en linea para 28 departamentos y 28 ciudades capitales, en Twitter y medios de
comunicacion, teniendo en cuenta el nimero de habitantes de cada ciudad y departamento

analizado.

Para el 2020, el Barémetro identificé un total de 372.951 mensajes en Bogota,
relacionados con la migracion, de los que 43.530 tenian contenido xendéfobo. Esto le otorgd
una tasa de 11,7%, ubicandola en el noveno puesto entre los departamentos analizados
con mas porcentaje de mensajes xenodfobos en redes sociales y medios de comunicacion,

y en el octavo puesto entre las ciudades capitales. Para el 2021, esa tasa bajo para el

125



Distrito Capital (10,3%>?), lo que la ubicd 8 puestos mas abajo entre los departamentos

analizados (puesto 17) y 6 entre las ciudades capitales (puesto 14).

Se debe considerar, al momento de comparar los resultados del afno 2020 y 2021,
que durante el ano 2020 se presento la emergencia sanita consecuencia de la COVID-19,
y, como consecuencia se intensificaron las narrativas de odio y discriminacién a través de
redes y medios de comunicacion contra la poblacion migrante, como sucede durante las

crisis.

Grafico 70. Tasa de xenofobia segun Barémetro de Xenofobia por departamento (2020-2021)
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33 Con 314.163 mensajes relacionados con la migracién, de los que 32.502 tenian contenido xendfobo.
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Fuente: elaborado por Equipo de Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogota con informacion del
Barémetro de Xenofobia

Gréfico 71. Tasa de xenofobia segun Barémetro de Xenofobia por ciudad (2020 - 2021)
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Fuente: elaborado por Equipo de Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogota con informacion del
Barémetro de Xenofobia

Desde la Secretaria de Cultura, Recreacion y Deporte, a finales del 2022 se llevé a

cabo un proyecto de recoleccién de informacion sobre discriminaciones en el marco de la
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estrategia SOMOS. Se hicieron 4.540 entrevistas a personas en Bogota, dentro de las que

se pregunto: “;Qué tipo de sensacién le genera la informacién que ha recibido de los

migrantes?”, a lo que la mayoria (un 34,3%) indico que le da sensacion de desconfianza.

Grafico 72 Sentimientos de la poblacién de acogida frente a informacién sobre PMI en Bogota 2022
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Fuente: elaborado por Equipo de Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogota con informacion de
la SCRD.

Desde el Distrito de Bogota se han desarrollado actividades, organizadas por
diferentes secretarias y entidades adscritas, para promover la cohesion social e integracién
cultural de la poblacion migrante internacional, la poblacion de acogida y retornados. A

continuacion, se presentan algunas de las mas exitosas.

o Fortalecimiento de organizaciones civiles.

o El Instituto Distrital de la Participacion y Accion Comunal (IDPAC) ha
fortalecido 24 organizaciones de la sociedad civil venezolana. Este
fortalecimiento consiste en caracterizar las organizaciones, realizar un
plan de fortalecimiento, formacion, asistencia técnica, entrega de

incentivos de fortalecimiento y evaluacion del ejercicio realizado. Para el
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2022, existian 47 organizaciones en la plataforma del IDPAC, de las
cuales 33 estaban activas.

o 24 organizaciones de la sociedad civil venezolana firmaron el ‘Pacto por
la Integracién”, el cual busca transformar el lenguaje y las narrativas con
el fin de eliminar de la xenofobia, promover diferentes imaginarios,
problematicas y conflictividad de caracter social, laboral y cultura en el
Distrito Capital. Con la firma de este pacto se establecieron compromisos
para garantizar la integracion de los nuevos bogotanos y bogotanas, con
las organizaciones de base comunitaria, la cooperacion internacional y
las entidades del Distrito, como protagonistas. En 12 reuniones, con 24
organizaciones sociales, mas de 280 familias y 7 entidades distritales, se
logré analizar las problematicas de las comunidades de refugiados y
migrantes de Venezuela en Bogota; posterior a esto, se logré llegar a
unos compromisos para articular esfuerzos, donde las entidades realicen
estrategias de acompafamiento institucional, generando acciones

orientadas al fortalecimiento del tejido social y comunitario.

o Participacion de la poblacién migrante en asuntos publicos

o A nivel nacional en el presente ano 2023, se esta conformando el Piloto
de la Mesa Nacional de la Sociedad Civil Migraciones, la cual es una
apuesta liderada por la Direccion de Asuntos Migratorios y Consulares
de la Cancilleria de Colombia, Organizacion Internacional para las
Migraciones (OIM) y la Universidad ICESI. Esta es una iniciativa
preliminar que busca poner en practica una propuesta metodolégica para
su conformacion y funcionamiento. La Mesa estara conformada por
veinticinco representantes distribuidos en la poblacion migrante regular
(que cuenten con PPT, PEP, PTP o cédula de extranjeria) en Colombia,
personas colombianas en el exterior y retornadas. La mesa tiene como
objetivo que la poblacion forme parte de las decisiones en temas
migratorios que afecten a la comunidad. Estas elecciones se realizaran
en abril del 2023.

o Anivel Distrital el paragrafo tercero del Decreto 510 de 2021, por el medio
del cual se crea la Comision Intersectorial del Distrito Capital para la

Atencién e Integracion de la Poblacidon proveniente de los Flujos
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Migratorios Mixtos, menciona que: “En eventos en los que la Comisién
requiera la participacion del sector privado, de otras entidades publicas,
representante(s) de organizaciones de la poblacion refugiada, migrante
y retornada, presentes en la ciudad, representantes de consejos y/o
comités locales y/o distritales, podran hacer las invitaciones pertinentes
a la sesién que corresponda cuando se estime pertinente su
concurrencia y la tematica a tratar lo amerite” (Secretaria Distrital de
Integracion Social, 2021). En ese sentido, los representantes de la
comunidad organizada de la sociedad civil de la poblacién migrante
internacional tendran un espacio de participacion en la Comisién, en el
caso que ésta considere pertinente su intervencion.

o Por ultimo, el espacio de participacion por excelencia de la poblacién
migrante internacional en el Distrito seran los Comités Locales de
Derechos Humanos, cuyo propdésito es territorializar el Sistema Distrital
de Derechos Humanos y la Politica Integral Distrital de Derechos
Humanos. De esta forma, la poblacidon migrante internacional puede
incidir en la toma de decisiones y trabajar a favor de las problematicas

en términos de derechos que le afecta a su comunidad.

Red Publica de Bibliotecas. BibloRed ha sido garante de los derechos de los
ciudadanos para acceder a la informacién, el conocimiento, la cultura, el arte, el
bienestar y la recreacién de todos los grupos poblacionales. En este marco,
todas las personas, y especialmente aquellas que se encuentren en situacion de
vulnerabilidad son bienvenidas y especialmente acogidas por las Bibliotecas
Publicas. En el caso de la poblacién migrante, tiene acceso a todas las acciones
del plan “Leer para la vida” que se implementan a través de la infraestructura de
BibloRed que cuenta con 28 bibliotecas publicas, 3 salas de lectura, 2 bibliotecas
itinerantes, 1 Biblomdévil, 95 Paraderos Paralibros Paraparques, 12
Bibloestaciones ubicadas en el Sistema de Transporte Publico Transmilenio y la
Biblioteca Digital de Bogota. Las estrategias desarrolladas como parte de la
programacion son: promocion de lectura (clubes de lectura, lanzamiento de
materiales de lectura), orientacion con servicios de informacién local para
migrantes, alianzas estratégicas con organizaciones como el Centro abrazar de

la SDIS, la fundacion War Child, la Asociacion de Venezolanos en Colombia, el
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IDPAC, entre otras, y formacion a través de seminarios y cursos en sectores de

la ciudad con alta afluencia de poblacion migrante como Kennedy.

Especificamente, para el 2021, la poblacién extranjera afiliada a BibloRed fue de
415 personas provenientes de 34 paises: Afganistan, Alemania, Argentina,
Australia, Bolivia, Brasil, Cabo Verde, Chile, Comoras, Costa Rica, Dinamarca,
Ecuador, El Salvador, Espana, Estados Unidos, Francia, Guadalupe,
Guatemala, Honduras, India, Italia, México, Namibia, Panama, Paraguay, Peru,
Republica Checa, Rusia, Turquia, Ucrania, Venezuela, Wallis y Fortuna, Yemen

y Zambia.

Laboratorio de innovacion social y econdmica desde las artes. El proyecto
Castillo de las Artes viene desarrollandose en el barrio Santa Fe de la localidad
de Los Martires desde el 2020. Concebido como el primer laboratorio de
innovacién social y econdmica desde las artes, contara con actividades artisticas
24 horas al dia siete dias a la semana, en articulacion con diferentes entidades
publicas, privadas y comunitarias. Busca beneficiar a comunidades y territorios
afectados por multiples violencias, en especial migrantes, particularmente en las

localidades de Los Martires y Santa Fe.

Festival de Joropo. Desde la Secretaria de Cultura, Recreacion y Deportes, se
han realizado diferentes acciones para promover la integracion cultural, como el
Festival Joropo al Parque, donde asistieron 17.000 espectadores entre la
poblacion internacional migrante y poblacién de acogida habitantes del Distrito y
400 artistas.

Promocién de las artes. A través, del Instituto Distrital de la Artes (IDARTES)

se han vinculado 601 migrantes internacionales en el 2022.

o Concretamente, en su versiéon 2021, el Proyecto Mixtura de la Gerencia
de Mdusica buscod dar continuidad al reconocimiento de practicas
musicales de la ciudad asociadas a sectores con enfoque diferencial,
poblacional, etaria y de género, mediante el desarrollo de actividades de

apropiacion, circulacion, creacion y memoria, a través de los
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componentes: “Serenatas a Bogota”, “Legado a la Ciudad”, “Musica sin
Fronteras”, y el Foro "Resistencias, arte, ciudad, mujeres musica y amor"
y Notas de paz. Dentro de los objetivos de este espacio estaba el
propiciar el encuentro entre pares, generando transformacion propia y de
los otros y abriendo la interlocucion de sus procesos artisticos a la
ciudad. Asi como, apoyar a la poblacion de musicos migrantes vy
refugiados venezolanos, en su integracion laboral y artistica en la ciudad,
socializando desde la voz y el hacer de los musicos sus practicas
culturales.

o ‘Mdasica sin Fronteras’ se constituyd en la linea dirigida a poblacion
migrante y poblacion victima de desplazamiento forzado. Convoco a
musicos populares migrantes y se realizé con el fin de promover la
integracion con musicos colombianos, el reconocimiento y activaciéon de
su practica musical y la mitigacion de la xenofobia.

o La Orquesta Filarmoénica de Bogota desarrolla desde el 2013 el Proyecto
de Formacion Musical Vamos a la Filarménica, cuyo objetivo se proyecta
hacia la generacién de oportunidades de acceso a la formacion musical,
mediante un proceso integral que involucra diferentes modelos de
atencion, siguiendo el enfoque poblacional diferencial. ElI Proyecto
implementa estrategias pedagdgicas que promueven el desarrollo de
habilidades musicales como parte de la formacion integral principalmente
de nifos, nifas, adolescentes y jovenes de la ciudad y la poblacién

migrante que desee participar de él.

Dia del migrante. Las organizaciones sociales venezolanas que hacen vida en
el Distrito anualmente celebran el Dia Internacional del Migrante con eventos
culturales, promoviendo los emprendimientos de la PMI, ofreciendo servicios
distritales y de la cooperacion internacional. Para este evento en 2022 asistieron
3.000 personas entre migrantes internacionales (entre ellos, nifas, nifios y
adolescentes), poblaciéon de acogida, retornada y 15 organizaciones de la
sociedad civil venezolana. Fue un espacio conmemorativo para la poblacion
migrante internacional y les permite mostrar parte de su identidad musical,

gastronémica y tradicional.
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Adicional a lo anterior, se debe recalcar que el deporte es un mecanismo natural
para promover la cohesion social, se ha observado que la poblaciéon venezolana tiene una
formacion destacada en elementos artisticos y deportivos y con niveles de entrenamiento
en diferentes deportes. Esta caracteristica resulta muy util para relacionarse con la
poblacion de acogida. Actualmente las personas de Venezuela pueden acceder a los
programas del Instituto Distrital de Recreacion y Deporte IDRD. Sin embargo, deben tener
un estatus migratorio regular para hacerlo, debido a la necesidad de contar con el
aseguramiento en salud para la realizacion de las actividades. Queda pues por fuera de

esta oferta gran parte de la poblacion que la necesita.

Frente al acceso a oportunidades de esparcimiento y entretenimiento, los estudios
sobre identidad y xenofobia muestran que los escenarios de integracion y encuentro entre
personas deben ser espacios dedicados al disfrute y diversién, asi como parques, plazas y
otros espacios publicos. Los diferentes festivales con los que cuenta el Distrito, que son de
asistencia libre y gratuita (Jazz, Salsa, Rock, al Parque, entre otros) son espacios propicios
para promover esta cohesion social, en ese sentido, incluir en estos espacios actividades

que permitan el encuentro y el disfrute en tiempos libres.

Finalmente, la participacién ciudadana es fundamental para la inclusién de la PMI
en Bogota. Actualmente, la normatividad no permite el acceso de esa poblacién a espacios
de discusion y concertacion como las Juntas de Accién Comunal (JAC) o los Comités de
Derechos Humanos. Por tanto, mientras se da una transicién al acceso con voz y voto de
la PMI a estos espacios se deben construir estrategias que le permitan al menos participar

con voz, o ser incluida en determinados espacios como invitada.

9 [ndice Multidimensional de Integracion

El Departamento Nacional de Planeacion (2022c), a través de su Observatorio de Migracion
disefi6 el indice Multidimensional de Integracién Socioeconémica de la Poblacion Migrante
de Venezuela en Colombia (IMI). Este indice permite identificar los puntos fuertes y débiles
en la integracién e inclusién de la poblacion migrante en 23 departamentos y sus ciudades
capitales, a través de 4 dimensiones: i. Cobertura de necesidades basicas; ii. Integraciéon

econdmica; iii. Integracion social; y iv. Regularizacion e institucionalidad publica.
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Figura 3. Composicién del IMI del DNP
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Fuente: Observatorio de Migracion del Departamento Nacional de Planeacion (2022c)

El IMI tiene un enfoque poblacional y multidimensional, por lo que no se enfoca en
la respuesta a la migracion por parte de las entidades de gobierno, sino en la situacion de
las personas migrantes en cada territorio, para determinar su nivel de integracion, que va

de 0 a 10 puntos.

Figura 4. Grados del proceso de integracién segun el IMI del DNP

E (<4) (4 a 5) (52 6) (>6)
E Inicial Basico  Aceptable Avanzado |
i 0 0 |

Fuente: Observatorio de Migracion del Departamento Nacional de Planeacion (2022c)
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Para la primera medicion, con datos del afio 2020, Bogota quedo clasificada en el
puesto 5 entre los 23 departamentos mas el Distrito Capital; y en el puesto 6 entre las 23
ciudades capitales analizadas, con un puntaje de 6,3 sobre 10, para un nivel “Avanzado”

de integracion. (DNP - Observatorio de Migracién, 2022d).

El acceso a “servicios publicos y condiciones habitacionales”, asi como la
“Participacion ciudadana”, fueron las subdimensiones con mejores puntajes en esa vigencia
(2020); mientras que las de “Regularizacion e institucionalidad publica”, asi como la de

“Permanencia en el territorio” obtuvieron los menores.

Figura 5 Comparativo de resultados de Bogota frente al promedio nacional de las ciudades
evaluadas en 2020

IMI

D1. Cobertura de necesidades basicas D4. Regularizacion e institucionalidad

D2. Integracién econémica D3. Integracion social

@Puntaje entidad ~ Promedio nacional

Fuente: Observatorio de Migracion del Departamento Nacional de Planeacion (2022c)

Para la segunda medicién, con datos del afio 2021, Bogota quedo clasificada en el
puesto 8 entre los 23 departamentos mas el Distrito Capital; y en el puesto 7 entre las 23
ciudades capitales analizadas, con un puntaje de 5,8 sobre 10, para un nivel “Aceptable”

de integracion.

El acceso a “servicios publicos y condiciones habitacionales”, asi como la

“Participacion ciudadana”, fueron las subdimensiones con mejores puntajes en esa vigencia
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(2021); mientras que las de “Regularizacion e institucionalidad publica”, asi como la de

“Percepcion de la satisfaccidon con la vida” obtuvieron los menores.

Figura 6 Comparativo de resultados de Bogota frente al promedio nacional de las ciudades
evaluadas en 2021
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Fuente: Observatorio de Migracion del Departamento Nacional de Planeacion (2022c)

A continuaciéon, se exponen los resultados para cada una de las dimensione y

subdimensiones, para ambas mediciones.

Gréfico 73 Puntajes de Bogota en las dimensiones del IMI para 2020 y 2021
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Fuente: Fuente: elaborado por Equipo de Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogota con
informacioén del Observatorio de Migracion del DNP (2022d)

Grafico 74 Puntajes de Bogota en las subdimensiones del IMI para 2020 y 2021
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Fuente: elaborado por Equipo de Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogota con informacion del
Observatorio de Migracion del DNP (2022d)

Estas puntuaciones permiten comprender el proceso de integracion de la poblacién
migrante en Bogota, por lo que vale la pena adentrarse en su analisis, comprendiendo la
composicion de indicadores para cada subdimension y proponiendo planes de mejora. Por

ejemplo, se identifica que la permanencia en el territorio de la poblacion migrante es baja,
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lo que posiblemente tiene que ver con condiciones hostiles que encuentran en la ciudad,
como precios altos, dificultad en la movilidad, entre otras cosas, y se hace preferible la
movilidad a otro municipio. Pero a la vez puede tener que ver con ofertas de trabajo,
reunificacion familiar, entre otros. Es de interés para la ciudad comprender cada fendmeno

y asi desarrollar las estrategias para tratarlo.

De otra parte, la institucionalidad publica para la migracion y la regularizacion estuvieron
débiles en los afos para los que se hicieron las dos primeras medidas del IMIl. Se espera
que estas subdimensiones tengan mucho mejores puntajes cuando se mida la informacién
para el ano 2022.

Otra herramienta que otorga indicios para comprender la integracién de la migracion en
Colombia es la Encuesta Pulso de la Migracion del DANE (2022a), que en su cuarta
medicion (marzo-abril de 2022) concluyo que la mayoria de la poblacion venezolana declara

sentirse completamente integrada en la sociedad colombiana.

Grafico 75 Autopercepcion de la integracion de Migrantes de Venezuela en Colombia

(abril 2022)
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Fuente: elaborado por Equipo de Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogota con informacion del
Pulso de la Migracion (DANE, 2022a).
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10 Fortalecimiento institucional

Teniendo en cuenta la dimension de la migracién desde Venezuela en los ultimos
afios, que en gran parte se ha establecido en Bogota. Desde la Alcaldia Mayor se ha
buscado dictar lineamientos y coordinar las acciones de las entidades distritales. No
obstante, esto ha representado un reto, al no contar con la institucionalidad suficiente para
hacerlo. Es asi, como organizaciones de cooperacion internacional, atendiendo a la
intencion de la Alcaldesa Claudia Lopez, a partir del afio 2022 pusieron a disposicién de la
Alcaldia un equipo pequefio de personas que han trabajado desde entonces en otorgarle el
enfoque de derechos humanos a la migracion, asi como coordinar y articular las acciones
para darle respuesta de una manera intersectorial e integral. Este equipo, ha logrado tantos
avances en un solo afo, que Bogota es ahora reconocida internacionalmente como la
Capital acogedora e inclusiva de las migraciones de América Latina y el Caribe, y como lo
menciond el Secretario de Estado de los Estados Unidos, “un modelo a seguir por su

respuesta a las migraciones”.

A pesar de todos estos logros, el equipo de asuntos migratorios no esta formalizado
en la Alcaldia y no cuenta con una estabilidad en el tiempo, pues depende de contrataciones
externas. En ese sentido, esta en peligro la sostenibilidad de las acciones y estrategias que
se estan llevando a cabo para la proteccion de los derechos de la PMI, que ya alcanza los

615.000 personas, cerca del 13% de su poblacion.

Es clave que el equipo de asuntos migratorios de la Alcaldia esté en coordinacion
constante con el Gobierno nacional y con las alcaldias aledafias a Bogota, con el fin de
articular las estrategias en beneficio de la PMI. Se debe reconocer, que muchas de las
acciones para la protecciéon de la poblacion deben venir desde el Gobierno nacional, asi
como de la Rama Legislativa. Sin una flexibilidad necesaria en las normas migratorias y
normas para el acceso a servicios y derechos; sin el reconocimiento de la magnitud de la
inmigracion; sin lineamientos claros; y sin la destinacion de recursos para su respuesta, la
Alcaldia queda muy limitada en su accionar. Actualmente, con los cambios en el Gobierno
nacional, desde los gobiernos locales se esta a la espera de lineamientos claros, pues con
la desarticulacion de la Gerencia de Fronteras, antes adscrita a la Presidencia de la
Republica, se ha perdido la interlocucién y coordinacion, tan importante para la proteccion

efectiva de la PMI.
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De otra parte, es importante poner el foco sobre los colaboradores de todas las
entidades adscritas a la Alcaldia, o que prestan servicios publicos en Bogota, que no estan
familiarizados con las nuevas normas sobre migracién, las especiales condiciones,
necesidades, la validez del PPT y los derechos de la PMI. Esto ha generado retrocesos en

los procesos que lleva esta poblacién y discriminacion en su atencion, revictimizandola.

A su vez, existe desconocimiento de la poblacion migrante frente a la
institucionalidad publica, sus procesos y rutas, asi como sus derechos. La Encuesta Pulso
Social de la Migracion pregunta por la percepcion que tiene la PMI de Venezuela sobre
algunas instituciones, y un porcentaje significativo de la poblacién declard ni si quiera

conocerlas, como lo muestra el Grafico 76.

Grafico 76. Porcentaje de personas de Venezuela que declaran no conocer a la institucion (abril

2022)
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Fuente: elaborado por Equipo de Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogotéa con informacion del
Pulso de la Migracion (DANE, 2022a).

Con la idea de facilitar la conexion de la PMI con la oferta institucional en un solo lugar,
y asi promover la atencién, acogida e inclusion, Bogota se unio a la estrategia propuesta

por USAID, la OIM y el Gobierno nacional de los Centros Intégrate.

Es asi como se crearon 3 Centros Intégrate, como “ventanillas Unicas” para la inclusién,
con 11 médulos de servicios. En ellos se cuenta con la participacion de la Secretarias de
Salud, Muijer, Integracion Social, Desarrollo Econémico, Planeacién y Educacion, asi como
del Instituto Distrital de Recreacion y Deporte, el SENA y Migracién Colombia.
Adicionalmente se cuenta con orientadores psicosociales y juridicos, profesionales de
seguimiento, entre otros funcionarios. Estos se inauguraron en el CAD 30, el CADE Subay
el CADE Engativa el 31 de agosto de 2022, y a diciembre del mismo afo ya habian
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proporcionado 13.717 servicios y 95 capacitaciones a 6.330 personas. A continuacion, se
desagregan los servicios y capacitaciones prestadas, con el fin de identificar las mayores

necesidades que la poblacion ha manifestado.

Tabla 10. Servicios prestados por los 3 Centros Intégrate (del 31/08 al 31/12 de 2022)

Servicio Numero de servicios prestados
Punto visible — Migracién Colombia 1.369
SISBEN 956
Orientacion en Salud 1.920
Educacién 1.223
Empleabilidad 1.110
Emprendimiento 422
Orientacion juridica 1.450
Orientacion psicosocial 465
Juventud 10
Mujer 50
Integracidn Social 47
Cultura 10
Asistencia humanitaria / GIFMM 19
Espacio Protector NNA 0
Gestion de casos 173
Sin servicio definido 588
Otro 2.342
TOTAL 13.171

Fuente: elaborado por Equipo de Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogota con informacion de
los Centros Intégrate

Tabla 11. Capacitaciones brindadas por los 3 Centros Intégrate (del 31/08 al 31/12 de 2022)

Entidad que brinda la capacitacion Numero de capacitaciones

Todo el equipo del Centro Intégrate 7
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Profesional de Seguimiento 8

Secretaria de Salud 32
Secretaria de la Mujer 16
Secretaria de Desarrollo Econédmico 13
Secretaria de Educacidn 16
Profesional Juridico 1

Profesional en psicologia 2

TOTAL 95

Fuente: elaborado por Equipo de Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogota con informacion de
los Centros Intégrate

Como se evidencia en la Tabla 10, de una parte, los Centros Intégrate han sido exitosos
en convocar a la PMI, que en varias ocasiones no ha tenido antes la oportunidad de
acercarse a la institucionalidad nacional o distrital. Tienen pues un potencial de expansién
a otras zonas de la ciudad y de incluir aun mas servicios, como por ejemplo la oferta de
deporte para NNA y jévenes. De otra parte, los servicios mas requeridos son aquellos de
regularizacion, salud y orientacion juridica. Hay pues, un indicio de que una mayor cobertura
seria exitosa, por ejemplo, a través de estrategias de servicios mdviles en esas categorias,
aunqgue no solo en ellas. Ademas, es claro que hay oportunidad de fortalecer la promocién

de los espacios protectores de NNA.

Por ultimo, es importante mencionar que esta red de Centros Intégrate se ve reforzada
por la Red de CADE y SuperCADE que aun sin tener en funcionamiento un Centro Intégrate
como tal en cada una de sus sedes, atiende a PMI, pues los servicios que se ofrecen en la
Red CADE también estan disponibles para ellos, y en algunos se cuenta con la presencia

concreta de Puntos Visibles de Migracion Colombia.
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ESTRATEGIA DE PARTICIPACION CIUDADANA

1. Antecedentes

Siguiendo los lineamientos generales de formulacion de politica publica de la Secretaria
Distrital de Planeacion se trazé una estrategia de participacion ciudadana que aportara a la
formulacién y al disefio de la Politica publica de acogida, inclusién y desarrollo de la
poblacién migrante internacional en Bogota, conforme lo establece de manera especifica la

Direccion de Participacion y Comunicacién para la Planeacion (DPCP).

El presente acapite recoge los resultados de un proceso participativo y de analisis de la
situacion que se esta presentando con la poblaciéon migrante proveniente de Venezuela que
se encuentra asentada en el Distrito Capital y que involucra a diferentes sectores. Ademas,
focaliza zonas de asentamiento, condiciones de vulnerabilidad, amenazas, factores de
riesgo y necesidades de proteccion de la poblacion objetivo; e identifica aspectos
estratégicos y relaciones de causalidad sobre los que se debe trabajar en la formulacion de

la politica para los nuevos bogotanos y bogotanas.

Para su desarrollo, el Equipo de Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogota,
con el apoyo de agencias de cooperacién internacional, facilitd metodologias, expertos
facilitadores y el apoyo logistico requerido para lograr los resultados que se presentan a

continuacion.

2. Fase preparatoria

Las preguntas sobre los actores, la manera de convocarlos, los temas a abordar, la
profundidad de dicha participacion y su vinculacion futura al momento de implementar la
politica, deben tener cuenta la complejidad que la movilidad humana de caracter
internacional conlleva, pues control del ingreso, transito y asentamiento de extranjeros en
el territorio nacional, en principio, es del resorte de autoridades nacionales, por lo que la
ubicacién de grupos poblacionales extranjeros en el territorio distrital genera preguntas e

inquietudes sobre responsabilidades, alcances y competencias territoriales.
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Si bien los Documentos CONPES 3950 de 2018 y 4100 de 2022, mediante los
cuales el Gobierno Nacional adopta una serie de medidas orientadas a la atencién
humanitaria para la poblacién migrante, asi como la ampliacién y flexibilizacién de las
medidas migratorias, y proyecta la integracién social, econdmica y cultural de la poblacién
proveniente de Venezuela, junto el fortalecimiento de la institucionalidad nacional, no se
cuenta con instrumentos normativos y/o de politica publica que establezcan de manera

explicita obligaciones y responsabilidades para las entidades territoriales.

Teniendo como punto de partida la responsabilidad estatal frente a este grupo
poblacional, la participacion ciudadana requerida debia ser aquella que pudiera contribuir a
comprender de mejor manera el fendmeno migratorio, la dinamica relacional con la
poblacién de acogida y la identificacion de medidas asertivas, en procura de la superacién
de problemas y puntos criticos relacionados con la presencia de la poblacién proveniente

de Venezuela, considerando enfoques diferenciales.

Desde esta perspectiva se identificaron y contactaron sectores y actores con
conocimientos, responsabilidades, vinculos e interés en la gestion de la migracion que
pudieran facilitar la identificacion, caracterizacion y priorizacién de temas de interés Distrital

en relacion con el transito, circulacion y asentamiento de las nuevas y nuevos bogotanos.

En primer lugar, se tuvo en cuenta que los sectores tuvieran vinculo territorial,
técnico y poblacional en las diferentes Localidades del Distrito. Posteriormente, se definio
que era preciso, convocar actores de las organizaciones no gubernamentales, agencias de
cooperacion, organizaciones internacionales y agencias multilaterales involucradas con la
poblacion migrante y refugiada y con temas relacionados con proteccion internacional. Lo

anterior conformaria un primer grupo.

Un segundo grupo por convocado estuvo constituido por delegados vy
representantes de organizaciones y asociaciones de poblacidon migrante, refugiada,
retornada, asi como de lugares de acogida, con quienes se pudiera abordar tanto la
experiencia vivida en sus acciones, como en la relacién con las comunidades de acogida y

las instituciones.
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Como un tercer grupo se convoco a docentes, investigadores y representantes de
centros de pensamiento, universidades, academia, consultorios juridicos y centros de
investigacion tanto nacionales como internacionales, que han estado adelantando
actividades académicas, de extensién e investigacién relacionadas con la situacién de la
poblacion proveniente de Venezuela y, los impactos institucionales, territoriales y

poblacionales.

Un cuarto conjunto, lo conformaron representantes del sector privado como
empresas, gremios y entidades vinculadas con el desarrollo social y econémico, como
Asobancaria, Fenalco, ANDI, Asocolflores, empresas de transporte vinculadas al Sistema
Integrado de Transmilenio, la Plataforma Integra de USAID, SENA, Camara de Comercio
de Bogota y Secretaria de Desarrollo Econdmico del Distrito. Dichos actores fueron
convocados dado que conocen y han estado vinculados con la poblacion migrante
proveniente de Venezuela asentada en el Distrito Capital en relacion con procesos

econdmicos, comerciales y de acceso a bienes y servicios.

En quinto lugar, fueron invitados delegados de las Secretarias y Subsecretarias
Distritales que se encuentran a cargo de atender a la poblacién proveniente de Venezuela
en el acceso a bienes y servicios ofertados por el Distrito en las localidades. Dichos
funcionarios son quienes atienden y resuelven solicitudes, necesidades e inquietudes de
esta poblacién y sortean dificultades que se presentan en su relacionamiento con esta

poblacion en las localidades.

Como sexto grupo se convoco a los Alcaldes Menores y funcionarios de las Alcaldias
Menores del Distrito Capital, quienes brindan atencion diariamente a la poblaciéon migrante
en las localidades y han adoptado medidas de seguridad, convivencia y atencién como
primeros respondientes dirigidas a las comunidades que habitan barrios y desarrollan

actividades en el territorio de las localidades, tanto en el area urbana, como rural.

Por otro lado, se realizaron entrevistas semiestructuradas a concejales y una serie
de encuestas dirigidas a periodistas, representantes de medios de comunicacién y
ciudadanos habitantes de Bogota, con el fin conocer su percepcion frente al fenédmeno
migratorio en el Distrito y la politica publica de acogida, inclusion y desarrollo de los nuevos

bogotanos y bogotanas.
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Con estos actores convocados, se lograria tener una lectura mas préxima a la
situacion y mas profunda, sin prejuicios, sin sesgo, que permitiera comprender las

implicaciones del proceso que se estaba adelantando.

3. Poblacién objeto de estudio

De manera general la poblacién objeto del proceso de diagnéstico, agenda publica
y formulacion de la propuesta de la politica publica es la poblacién migrante internacional
que llega al Distrito Capital, que se encuentra en transito o tiene vocacién de permanencia,
que busca integrarse y acceder a las ofertas del Distrito; y de manera particular, es la
poblacion proveniente de Venezuela, migrantes, refugiados, solicitantes de asilo,
retornados e incluso de personas que han ingresado y permanecen en condicién migratoria
irregular o indocumentados, que han llegado a Bogota y son considerados nuevos

bogotanos y bogotanas.

En este grupo poblacional, se encontraron personas de nacionalidad colombiana
retornadas, personas con doble nacionalidad, personas de otras nacionalidades, personas
sin nacionalidad y personas en necesidad de proteccion internacional. Estas personas
estarian requiriendo diversas respuestas estatales para la proteccion y garantia de sus
derechos, asi como para su integracién social, econdmica y cultural. Buena parte de dichas

respuestas, estarian siendo suministradas fundamentalmente por entidades Distritales®.

Este grupo es diverso, ya que es conformado por personas de diferentes edades,
etnias, orientacién sexual e identidad de género diversas, formacion académica,
ocupacional y capacidad econdémica diferentes; habitan, estudian y trabajan en las
diferentes localidades del Distrito. La llegada de la poblacién migrante internacional a
Colombia ha traido varios retos tanto para la oferta publica como privada, ya que se han
visto en la necesidad de realizar ajustes presupuestales, crear estrategias, planes de accion
y articularse entre privados, publicos y agencias de cooperacion para lograr la inclusién y

acceso de la poblacion.

34 De las vigencias 2018 a 2022, el Distrito Capital destiné para la atencion de urgencias de la poblacion migrante
mas de 147.000 millones de pesos.

146



Por su parte, el Distrito Capital ha incluido en el presupuesto distrital un Proyecto de
Inversién para el servicio de atencion a la poblaciéon proveniente de flujos migratorios mixtos
en Bogota*®, ha conformado una Comision Intersectorial del Distrito Capital para la Atencion
e Integracién de la Poblacion Proveniente de los Flujos Migratorios Mixtos® y cred un

Equipo para Asuntos Migratorios.

También, ha trazado lineamientos para contar con una Estrategia Distrital para la
Gestion y la Gobernanza Migratoria a partir de la identificacidon de barreras para la acogida,

la inclusién y el desarrollo de la poblaciéon migrante en Bogota.

No obstante, para lograr el propésito de la integracion social y econémica de la
poblacion proveniente de Venezuela, el Distrito Capital debe recoger y articular las diversas
medidas que ha estado adoptando, en una Politica Publica de Gestién y Gobernanza
Migratoria que le permita el desarrollo e implementacion de acciones coordinadas y
articuladas con los distintos sectores estatales, con la sociedad civil, las organizaciones
sociales, las organizaciones no gubernamentales, la academia, los empresarios, los grupos
comunales, las agencias multilaterales, las organizaciones internacionales y de
cooperacion internacional, que se encuentran involucrados e implicados en la atencién a la

poblacién migrante internacional.

Por ello y en atencién a los lineamientos establecidos por la Secretaria de
Planeacion Distrital, como dicho al principio de este capitulo, desde la Secretaria de
Gobierno Distrital y con el liderazgo del Equipo para Asuntos Migratorios del Distrito Capital,
se estan adelantando los pasos indispensables para la adopcion de una politica publica que
a través de diversos procesos participativos, permita responder de manera adecuada y
pertinente la diversidad de situaciones, retos y problemas que conlleva la integracién social,

econdmica y cultural de los nuevos bogotanos y bogotanas.

35 Proyecto de inversion 7730 del Plan Distrital de Desarrollo 2020 — 2024 “Un nuevo contrato social y ambiental
para la Bogota del Siglo XXI”

36 Decreto 510 del 14 de noviembre de 2021
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4. Metodologia del proceso de participacion

Para esta fase de participacion se utilizaron tanto la metodologia cualitativa como la

cuantitativa.

4.1 Metodologia cualitativa

Se desarrollé con base en la aplicacion de métodos y herramientas de investigacion
cualitativa, buscando una mejor comprension de situaciones que son mas facilmente
aprehensibles a partir de narrativas, descripciones, analisis colectivos, e incluso intercambio

de opiniones entre actores y observadores.

Lo anterior, permitiria tanto la participacion de sectores representativos implicados
en el fendmeno migratorio y su atencién, como el acceso a informacion generada a través
de procesos de gestién del conocimiento llevados a cabo por sectores que han estado
estudiando, investigando y reflexionando sobre el proceso migratorio de la poblacién

migrante y en particular la proveniente de Venezuela.

En cuanto a las técnicas y herramientas utilizadas, se desarrollaron talleres
participativos con técnicas de grupos focales, o grupos participativos sectoriales vinculados
con el problema, cartografia social y entrevistas semiestructuradas a actores claves

relacionados con el tema migratorio en el Distrito.

El problema objeto de la indagacion se orientdé a conocer, mapear y caracterizar los
lugares, condiciones y estados en los que se encuentra la poblacién migrante en el Distrito
Capital, asi como las dinamicas, relaciones, conflictos, retos, modos y maneras como se

encuentran viviendo.

El perfil de los actores y sectores convocados era esencial dentro de la metodologia,
pues se buscaba un dialogo cualificado, donde se utilizaran categorias de analisis ya
definidas por el Equipo de Asuntos Migratorios y el equipo del Programa Integra, quienes
apoyaron facilitando los espacios, asi como teorias, marcos normativos y componentes

procedimentales comprendidos, de tal manera, que cada situacién que se abordara contara
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con consensos previamente aceptados permitiendo centrar los analisis en los problemas

derivados del estar en el Distrito Capital.

Cada grupo fue integrado con personas idéneas y en los casos que se requeria,
expertas. Todas relacionadas con el fendmeno migratorio en el Distrito Capital. En este
marco, se busco caracterizar a la poblacion, sus contextos y dinamicas relacionales

teniendo en cuenta vulnerabilidades, amenazas, factores de riesgo y de proteccion.

También, se buscé considerar las situaciones que estan afectando a las

comunidades de acogida y a las instituciones encargadas de brindar respuestas y atencion.

4.1.1  Espacios de participacion cualitativos

La conformacion de grupos focales o grupos participativos sectoriales vinculados con el
problema permite una mejor aproximacion a la situacion que vive la poblacién migrante, una
caracterizacion mas detallada y un analisis colectivo de las causas de las barreras de
accesos a servicios y dificultades de inclusion e integracion, con el fin de llegar a acuerdos
sobre los temas prioritarios de intervencién. El didlogo guiado por preguntas y la
visualizacion de respuestas registradas en fichas, contribuye a la elaboracion de reflexiones

colectivas y formulacion de nuevas ideas sobre el problema objeto de analisis.

Cada sector presenta potencialidad de aporte y contribucién a la comprensiéon de
dinamicas, relaciones, conflictos, situaciones criticas y también propuestas sobre el

fendmeno migratorio en el Distrito.

Las diferentes técnicas de recoleccidn de informacién que se utilizaron fueron:

1. Grupos focales: consisten en discusiones, reflexiones y conversaciones con
varios actores frente al tema que se quiere abordar. Para lograrlo en el marco de
este particular, se construyd una guia de discusion para generar un dialogo entre
un grupo de personas sobre sus percepciones y experiencias relacionadas con la

migracion en el Distrito.

149



2. Entrevistas semiestructuradas: se trata de una conversacion con una persona
en la que se abordar el tema a investigar. Para esta recoleccién en especifico, se
estructuré una guia de entrevista con el fin de generar un dialogo guiado con
lideres de diferentes areas comunitarios, académicas y politicas (como concejales)
y recopilar informacion sobre la percepcion de las necesidades y barreras de la

poblacion migrante en Bogota.

3. Talleres Café del Mundo: tienen como objetivo propiciar una discusién en un
grupo grande sobre diferentes temas especificos, en este caso, sobre el tema
migratorio en el Distrito. Para esto, se integraron subgrupos con 5 o 6 personas de
cada grupo y cada uno se encargd de abordar un tema propuesto cada y/o
preguntas formuladas. Luego, de cada subgrupo salieron planteamientos por

consenso que luego se socializaron en plenarias.

4, Cartografia Social: Con apoyo en mapas del Distrito Capital, cada subgrupo ubico
lugares de interés para la poblacién proveniente de Venezuela, asi como para el

Distrito. La informacién mapeada fue:

o Lugares de ubicacion de la poblaciéon proveniente de Venezuela
(asentamiento, circulacion, acceso a servicios y desarrollo de
actividades).

o Actividades que desarrollan en dichos lugares.

o Zonas o puntos de especial interés para esta poblacion.

o Zonas de particular impacto para el Distrito y los demas actores del

proceso.

Luego de recolectar la informacién cualitativa, se procedio con las siguientes acciones:

o Andlisis de problemas través del cual se busco identificar situaciones
consideradas problemas, preguntarse por qué suceden tales situaciones y
formular algunas propuestas para superar o mejorar la situacion.

o Identificacién de amenazas, barreras y situaciones de vulnerabilidad que

enfrenta regularmente la poblaciéon migrante.
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o Factores de riesgo y factores de proteccion: se buscd caracterizar los
factores de riesgo (son los que surgen cuando las amenazas se juntan con
las vulnerabilidades y no hay factores de proteccion que puedan disipar la
amenaza) que estan afectando a las personas provenientes de Venezuela,

asi como los de proteccion.

4.2 Metodologia cuantitativa

Para la recoleccion de informacion cuantitativa se utilizaron dos técnicas: sondeos y

encuestas.

Los sondeos, son una forma de recoleccion cuantitativa, no representativa, cuyo fin es
indagar sobre un tema especifico. En el caso que nos compete, sobre el fendmeno

migratorio en el Distrito Capital. Los temas abordados fueron:

o Formas de interaccién con los nuevos bogotanos y bogotanas.

o Percepciones frente a las barreras y principales necesidades de los nuevos
bogotanos y bogotanas.

o Relevancia del desarrollo de una politica publica para la acogida, inclusion
y desarrollo de los nuevos bogotanos y bogotanas.

o Propuestas para promover la integracién social y cultural entre los nuevos

bogotanos y bogotanas y la poblacion de acogida.

La metodologia utilizada para la recoleccion de informacion fue de manera virtual y
a través de bola de nieve, es decir, es una muestra no probabilistica donde los encuestados

son en principio personas conocidas que a su vez reclutan nuevos encuestados.

Adicionalmente, se realizd una encuesta abierta con un muestreo aleatorio simple, con la
poblaciéon migrante, retornada y de acogida, a través de conversaciones abiertas sobre
percepcion de sus capacidades laborales, su condicion laboral, su nivel de estudio e ideas

de solucion para lograr integracion laboral.

La anterior recoleccion se realizé virtualmente a través de las redes sociales de Kuja Kuja,

plataforma que consolida y muestra la percepcién comunitaria en tiempo real, y de manera
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presencial en los CADE donde se encuentran los Centros Intégrate (CADE de la 30,
Engativa y Suba) y en el Centro Distrital de Atencion a Migrantes, Retornados y Refugiados
(CEDID), ubicado en la Localidad de Kennedy.

4.2.1 Espacios de participacion cuantitativa

Se realizaron dos sondeos durante el periodo de tiempo entre el 17 de febrero de
2023 al 6 de marzo del mismo afio a través de encuestas virtuales con preguntas cerradas,
con el fin de conocer las percepciones y posibles acciones a desarrollar para promover la

inclusion de la poblacidon migrante en el Distrito.

El primer sondeo fue dirigido a periodistas y comunicadores sociales y el segundo dirigido
a ciudadanos (poblacion migrante, de acogida y retornada) que habitan en Bogota, en

ambos casos se abordaron los siguientes temas:

e Principales barreras de la poblaciéon migrante para el acceso a servicios del
Distrito.

e Principales necesidades de la poblacién migrante que viven en Bogota.

e Aportes para la cohesion social y la inclusion de la poblaciéon migrante en la

capital colombiana.

Ademas, se realizé una encuesta a través de una recoleccién de datos e interpretacion de
informacién obtenida en terreno con contacto directo y digital con las comunidades
migrantes, retornados y poblacion de acogida frente a temas de integracion laboral de la
poblacion migrante en el Distrito. Esta encuesta se realizé con el apoyo de una empresa
denominada Kuja Kuja, quienes fueron los responsables de aplicar el instrumento e
interpretar los datos. En total se obtuvieron 1.490 interacciones, 634 presenciales y 856 de

forma digital. Los temas tratados en esta encuesta se relacionan con los siguientes temas:

o Educacion para el trabajo
o Permanencia en Colombia
o Retos de la mujer migrante
o Medios de comunicacion

o Situacion laboral
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5. Cronograma, difusion y convocatoria

Los encuentros se adelantaron durante los meses de agosto, septiembre, octubre y
noviembre de 2022 y durante el mes de febrero de 2023. Se realizaron encuentros
individuales, grupales, de diagndstico, virtuales, de socializacion y validacién de resultados,

asi como entrevistas semiestructuradas.

Fueron convocados, con la respectiva anticipacion, por el Equipo de Asuntos
Migratorios. Se difundieron por los canales acordados con cada uno de los sectores y
actores con los que se concertaron las fechas de realizacion de los encuentros. Igualmente,
se contoé con el apoyo de las Alcaldias Menores, Secretarias y Subsecretarias del Distrito,
organizaciones y asociaciones, redes académicas y redes de organizaciones no

gubernamentales y organizaciones internacionales.

El total de encuentros participativos con metodologia cualitativa (entrevistas, grupos

focales y talleres) fueron 32 espacios, los cuales se dividieron la siguiente forma:

Tabla 12. Encuentros participativos con metodologia cualitativa

Proceso participativo y consultivo

para la formulacién de la Politica publica para la acogida, inclusién y desarrollo de los nuevos
bogotanos y bogotanas

Proceso Participativo / Metodologia Sector Distrital Fecha
Consultivo

Cooperacion internacional Taller Alcaldia Mayor 29 Agosto-02
Sept/22

Organizaciones de comunidad de Taller Alcaldia Mayor 29 Agosto -

nuevos bogotanos y bogotanas 09 Sept/22

Universidades Taller Alcaldia Mayor 05-09
Sept/22

Gobierno Nacional Taller Alcaldia Mayor 05-09
Sept/22

Sector privado Taller Alcaldia Mayor 12-16
Sept/22

Secretarias Distritales - Enlaces Taller Alcaldia Mayor 19-23
Sept/22

Taller de validacion (cooperacion, Taller Alcaldia Mayor 10-140ct/22

comunidades, universidades)

Taller de validacion (Empresa Taller Alcaldia Mayor 10-140ct/22

privadas, entidades nacionales y

distritales)

Taller de validacion (Sector privado  Taller Alcaldia Mayor 17-21 Oct/22

— cooperacion internacional)
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10

11
12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

25

26

27

28

29

30

31

32

Poblacion LGBTI

Mujeres

Adultos mayores

Nifiez, adolescencia y juventud
Personas en situacion de calle

Personas en condiciéon de
discapacidad

Territorial — Plan de Ordenamiento
Territorial (POT - Ciudad Region)
Etnico

Rural

Ambiental
Concejales

Juntas de Accion Comunal (JAC)
PRIMER ENCUENTRO

Juntas de Accion Comunal (JAC)
SEGUNDO ENCUENTRO
Transportadores privados

Docentes e investigadores

Grupos focales - Bosa
Grupo Focal - Cuidad Bolivar

Sociedad civil

Organizaciones comunitarias de
migrantes

Cooperacion internacional (GIFMM)
Avances

Taller de inmersion en politica
publica

Cooperacion internacional (GIFMM)
Socializacion documento

Tanques de pensamiento con
Gobierno Nacional: Cancilleria 'y
Migracion Colombia

Grupo Focal

Grupo Focal

Grupo Focal

Taller

Entrevista
semiestructurada

Entrevista
semiestructurada

Entrevista
semiestructurada
Entrevista
semiestructurada

Entrevista
semiestructurada

Entrevista
semiestructurada
Entrevista
semiestructurada
Taller

Grupo Focal
Grupo Focal

Entrevista
semiestructurada

Grupo Focal
Grupo Focal

Entrevista
semiestructurada

Grupo Focal

Grupo Focal

Taller

Grupo Focal

Taller

Sec. Gobierno
Consejo
Consultivo
Sec. Mujer

Sec. Integracion
Social

Sec. Integracion
Social

IDIPRON

Sec. Gobierno

Sec. Planeacion
Sec. Gobierno

Sec. Planeacion

Sec. Planeacion
Sec. Gobierno

IDAPC
Sec. Gobierno

Virtual

Terminal de
Transportes de
Bogota
Universidades

Alcaldia Mayor
Sec. Gobierno
Alcaldia Mayor
Sec. Gobierno
ONG nacionales

IDPAC
Alcaldias Locales

Alcaldia Mayor

USAID
Alcaldia Mayor

Alcaldia Mayor

Grupo de
académicos y
tanques de
pensamiento

13-17
Feb/23

6 - 10 Feb/23

13-17
Feb/23
6 - 10 Feb/23

6 - 10 Feb/23

6 - 10 Feb/23

6 - 10 Feb/23

6 - 10 Feb/23

6 - 10 Feb/23

6 - 10 Feb/23

10-16 de
Feb/23
13-17
Feb/23

20-24
Feb/23
13-17
Feb/23

6 - 10 Feb/23

6 - 10 Feb/23
13-17

Feb/23
6 - 10 Feb/23

6 - 10 Feb/23

8-Feb

28-Feb

8-m
Mar
16-Mar

Fuente: elaborado por Equipo de Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogota.
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IV. RESULTADOS DE LA INFORMACION OBTENIDA DEL PROCESO
DE PARTICIPACION

Sectorialmente se tuvieron en cuenta los sectores de asistencia, migracion,
proteccion, educacion, salud, vivienda, identidad, seguridad y convivencia, participacion,
empleabilidad, emprendimiento, acceso a bienes y servicios y movilidad, asi como fueron
transversales a todos estos sectores el de la funcion publica y la administracién de

justicia.

Estos temas fueron abordados en los diferentes grupos de trabajo. Sus resultados se

expondran de diversas maneras a lo largo de los siguientes acapites:

1. Resultados de los encuentros con los gremios

Estos temas fueron especialmente tratados con los delegados del sector privado o
relacionados con dicho sector. Hicieron parte de este grupo delegados del SENA,
Secretaria de Desarrollo Econémico, Asocolflores, Transmilenio, Asobancaria, Fenalco,

Mipymes, Camara de Comercio de Bogota, Programa Integra de USAID.

Los gremios estan integrados por diferentes sectores, dentro de los que se encuentran
turismo, comercio, servicios, financiero, tenderos, transporte, entre otros. Los gremios son
6rganos consultivos del Gobierno que participan en la construccion de politicas publicas.
En el caso de la Camara de Comercio de Bogota, se trata de un actor que desarrolla
servicios de acuerdo con sus mandatos legales y esta al servicio del empresariado, pero no
representan al empresariado. Por parte del Estado, se cuenta con el SENA como una

entidad que se encarga de formar trabajadores para el sector privado.

La percepcion de los diferentes actores mencionados con relacion a la poblacién
migrante es diversa. Algunos, reconocen que la migracion contribuye al desarrollo de las
sociedades de acogida, asi como a las de origen; para algunos sectores en efecto la
poblacién proveniente de Venezuela ha representado importantes beneficios y para otros
ha sido todo lo contrario. Asi mismo, para algunos sectores, la migracion dinamiza la

economia, pero para otros, la migracion es sindénimo de mayor informalidad en el mercado.
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Durante los encuentros realizados con los gremios, se sefiala que no se ha adelantado
una socializaciéon adecuada sobre la situacion de la PMI, pues no tienen conocimiento de
esta poblacion (qué hacen, qué formacién tienen, cual es el reconocimiento que el Estado
les ha brindado, si estan regulares o no). Asi mismo, los asistentes informaron sobre una
falta de sensibilizacion frente a la poblacion migrante y la poblacion de acogida,
desconocimiento que ha derivado en problemas de xenofobia, especialmente por parte de

sectores de trabajadores que los perciben como competencia.

En cuanto a empleabilidad, algunos sectores consideran que no existe claridad frente
al proceso de contratacion a poblacién migrante, o simplemente se asume que no hay forma
de hacerlo, también se considera que los procesos de contratacion son costosos por las
pruebas y procesos de vinculacion. Adicionalmente, algunos de los participantes del taller
con gremios, afirmaron que han adelantado procesos de selecciéon y contratacion de
migrantes internacionales y las personas han abandonado los procesos de induccién o
cuando reciben el primer salario no regresan a trabajar, lo cual genera unos costos muy

altos para las empresas.

Durante el encuentro con gremios, algunos asistentes perciben que los sectores
vinculados al comercio prefieren a este grupo poblacional como trabajadores informales y/o
domiciliarios, por la flexibilidad en las condiciones del servicio, la remuneracion inmediata y
la inexistencia de un vinculo laboral. Un ejemplo de esto fue durante la pandemia, donde la
PMI fue importante para actividades como los servicios domiciliarios y otras actividades de

ventas en las calles.

Otro resultado del taller con gremios fue la alerta de algunos asistentes frente a posibles
problemas de explotacion laboral y afectacion de la poblacion migrante por falta de
condiciones dignas para el desarrollo de sus actividades, como falta de bafos y de
ubicacién de los domiciliarios, situacién que podria ser causa de conflictos de convivencia
por el uso inadecuado del espacio publico. También, los asistentes informaron que, en
algunos casos de tener vacantes de trabajo, existen dificultades para la contrataciéon de la
poblacién migrante, ya que no pueden convalidar sus titulos, no cuentan con la licencia de
conduccidn, en el caso de necesitarla, se les dificulta realizar el curso de conduccioén, asi

como validar competencias.
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Otro tema abordado durante el taller fue la vision del sector bancario frente a la
poblaciéon migrante. A pesar de que la poblacién migrante puede ser un publico objetivo
para este sector, la banca se ha encontrado con dificultades para incorporarlos al sistema
bancario, especialmente por la falta de documentacion. Para solventar esta situacion, se
propone conformar alianzas con las agencias de cooperacion, usar tecnologia para integrar

procesos productivos y promover la regularizacién de la poblacion.

Otro elemento que surgié del encuentro fue la preocupaciéon en materia de seguridad,
pues han observado que las personas que estan migrando en el ultimo afio son mujeres,
nifas, nifos y adolescentes en condiciones vulnerables, que se han convertido en objetivos
para estructuras delincuenciales, lo cual ha generado situaciones de explotacion laboral,

sexual en esta poblacion en Colombia.

Para finalizar, los gremios propusieron que el rol que podria desempenar el Distrito
Capital frente a la situacion migratoria es contribuir a romper la desconfianza entre
empresarios y migrantes, promover la territorializacion del empleo, facilitar acuerdos que le
brinden respaldo al sector privado, asi como crear estrategias con los medios de
comunicacion para promover la inclusidon y la integracion de la poblacion migrante

internacional.

2. Resultados de los encuentros con organizaciones sociales

Las personas delegadas por las organizaciones sociales, comunitarias y asociaciones
de poblacién proveniente de Venezuela, asi como de sectores de acogida en las
localidades, durante los encuentros sefialaron que se presentan numerosas dificultades y

problemas que les afectan los derechos humanos y acceso a servicios distritales.

También estimaron que los funcionarios de base deben prepararse mas y mejor para
atender a la poblacion migrante, refugiada, retornada, en necesidad de proteccién
internacional, indocumentada o en situacién migratoria irregular. Asi mismo, se concluyo
que en espacios de atencién distritales se presentan dificultades en la atencién a las
personas provenientes de Venezuela, asi como advierten que los funcionarios no cuentan

con manuales que establezcan comportamientos que garanticen la accién sin dafo.
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Manifestaron que en el caso de quienes han podido acceder al PPT y a pesar de contar
con documentacién expedida por las autoridades colombianas, no pueden personalizar sus
tarjetas de viaje en el servicio de transporte publico de Transmilenio, no pueden acceder al
Registro Unico de Recicladores, enfrentan dificultades para el registro escolar y la
graduacion de bachilleres. En otros escenarios, se han presentado problemas para el
reconocimiento del PPT por desconocimiento de las autoridades o encargados de lugares
donde presentan el documento de identificacion. También expresaron que por pérdida de
datos en Migracion Colombia no se puede confirmar la validez del documento y en otros, el

documento presenta errores.

En el caso de grupos poblacionales mas especificos, se sefala que las mujeres
gestantes y lactantes que requieren apoyos nutricionales y servicios complementarios,
prefieren no buscarlos porque temen medidas que pudiera tomar el ICBF. En los barrios de

Santafé y Martires les han retirado los nifios.

En el caso de la nifiez mencionan que se presentan dificultades para la garantia de los
derechos de las nifas y los nifios que tienen problemas de documentacion; asi mismo
indican que no se tiene en cuenta el domicilio para la asignacién de cupos escolares y se
presentan retos en cuanto al acceso a algunos de los Centros AMAR y ABRAZAR en

Bogota.

Con respecto a nifias, nifios y adolescentes migrantes en procesos de proteccion y
restablecimiento de derechos no hay una ruta diferenciada para poblacion migrante
(considerando el desconocimiento institucional que cuenta esta poblacién), lo cual resulta
en mas sufrimiento para ellos y sus familiares porque no se reconoce la situacién en la que

se encuentran.

Por otro lado, con respecto a personas pertenecientes a la poblacién migrante con
formacion técnica o profesional, mencionan que se han encontrado con numerosas
dificultados que impiden la homologacion de estudios y el reconocimiento de experiencias
laborales previas para el acceso a oportunidades laborales. Con respecto a quienes han
podido acceder a trabajo como domiciliarios, expresan que estas personas no cuentan con

garantias laborales, ni hay politicas claras para su vinculacién y su proceso laboral.
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Por otra parte y en el marco del encuentro con las JAC, sus representantes manifestaron
las principales problematicas que ellos perciben, como parte de las comunidades de
acogida, con ésta poblacién en las localidades en las que se encuentran y entre ellas
destacaron: dificultad de percibir ingresos por parte de la poblacion migrante, diferencia
cultural entre el contexto colombiano y venezolano, desarticulacion de las instituciones
locales para la atencién a la poblacion migrante, desconocimiento de los servicios por parte
de la poblacién venezolana, desconfianza de la poblacién migrante frente alas JAC y a las

instituciones colombianas.

Otros representantes de estas Juntas identificaron como problematicas las practicas de
santeria, el ingreso de bandas criminales provenientes de Venezuela, la vulnerabilidad de
nifos, nifas y adolescentes, asi como de las mujeres gestantes. Por ultimo, algunos
representantes de las JAC informaron que a pesar de que invitan a la poblacion a las

sesiones y reuniones de sus Juntas, la poblaciéon migrante no asiste.

Durante los grupos focales y talleres dirigidos a grupos poblacionales diferenciales se
evidenciaron diferentes temas relevantes para la identificaciéon de los puntos criticos y

factores estratégicos de la politica.

1.1 Grupo Focal LGBTI

Adicionalmente, afirman no conocer las rutas de acceso a los servicios de salud, de
diversidad sexual (como por ejemplo: atencién psicoldgica, trabajo social, acompafamiento
juridico que ofrece la Subdireccion para Asuntos LGBTI de la Secretaria de Integracion
Social) , ni a los Centros Intégrate con los que cuenta el Distrito. Evidenciaron ademas una
problematica que aqueja a la poblacion LGBTI que se encuentra entre los 14 y 17 ainos de
edad, no acompanada que llega a Bogota se basa en la idea que traen consigo los
adolescentes y jovenes al llegar a un pais donde pueden ejercer libremente su sexualidad
diferenciada (como por ejemplo: matrimonio igualitario o cambio de nombre), sin embargo,
al llegar (no acompafados por adultos) la mayoria de estos menores de edad caen en redes
de trata de personas y en diferentes opciones ilegales para obtener sustento econdémico
basados en la necesidad de cubrir su manutencion.

Con el apoyo de la Fundacion Red Somos y el enlace de la Ruta de Atencién a

Comunidad LGBTI perteneciente a la direccion de Derechos Humanos de la Secretaria de
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Gobierno, se realizo el grupo focal con la poblacién LGBTI en donde se evidencio la doble
discriminacién que sufre esta poblacion. Por un lado, sienten discriminacion en el trabajo

por ser migrantes y por otro, por ser personas pertenecientes a la comunidad LGBTI.

Adicionalmente, afirman no conocer las rutas de acceso a los servicios de salud, de
diversidad sexual (como por ejemplo: atencién psicoldgica, trabajo social, acompafamiento
juridico que ofrece la Subdireccion para Asuntos LGBT de la Secretaria de Integracion
Social) , ni a los Centros Intégrate con los que cuenta el Distrito. Evidenciaron ademas una
problematica que aqueja a la poblacion LGBTI que se encuentra entre los 14 y 17 afnos de
edad, no acompanada que llega a Bogota se basa en la idea que traen consigo los
adolescentes y jovenes al llegar a un pais donde pueden ejercer libremente su sexualidad
diferenciada (como por ejemplo: matrimonio igualitario o cambio de nombre), sin embargo,
al llegar (no acompafados por adultos) la mayoria de estos menores de edad caen en redes
de trata de personas y en diferentes opciones ilegales para obtener sustento econdémico

basados en la necesidad de cubrir su manutencion.

Asi mismo, los asistentes al grupo focal afirmaron no ejercer actividades econdmicas
pagas antes de llegar a Colombia, sin embargo, por la necesidad de obtener recursos
econdmicos para pagar necesidades basicas: arriendo y comida tuvieron que realizar
actividades econdmicas pagas en algun momento de su transito y estadia en Colombia. Por
ultimo, estos participantes propusieron trabajar con agentes comunitarios LGBTI como una

estrategia para mejorar la difusién de la oferta de los servicios del Distrito.

1.2 Taller con enfoque de género

Con el apoyo de la Secretaria de la Mujer, se realizo6 el grupo focal con mujeres lideresas
pertenecientes a la poblacion migrante proveniente de Venezuela y a la de acogida. Durante
el taller se identificd la discriminacién de las que son objeto por ser migrantes y por estar

en gestacién, especialmente a la hora de buscar trabajo y/o un sitio para vivir en arriendo.

Por otro lado, se hizo evidente el desconocimiento de los servicios distritales dirigidos a
mujeres. Asi mismo, hicieron énfasis en la deshumanizacién en la atencién en algunos
lugares como hospitales y escuelas. También se hizo referencia a la falta de apoyo de sus

familias, ya que no cuentan con redes de apoyo, ni con parejas en muchos casos.
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Por otro lado, manifestaron que sus hijos han sido victimas de discriminacién y que
algunos de ellos no han logrado ingresar a los jardines del ICBF ya que éste les cobra un
monto para acceder. También, se hizo evidente que la mayoria de las mujeres migrantes
trabajan de manera informal, vendiendo diferentes productos en la calle y que algunas de

ellas viven en lugares de invasion.

Otras de las problematicas que nombraron las mujeres que participaron en el grupo focal
fueron:
o Fallas en el acceso a atencion en salud mental y odontologia.
o Espacios inseguros para mujeres como el Transmilenio dado que se sientes
acosadas por hombres.
o Subvaloracion en lo educativo y lo laboral, por ser mujeres y migrantes.
o Dificultades para recibir respuesta en Casas de Justicia y otros servicios del

Distrito, especialmente cuando no cuentan con el PPT.

1.3 Taller con nifios, nifias y adolescentes

Al taller con nifios, nifas y adolescentes que se realizé con el apoyo del Colegio Distrital
Republica Bolivariana de Venezuela en Maloka, asistieron mas de 30 menores de edad
entre los 10 y 17 afos. Con ellos, se realizé un trabajo interactivo con la exposicién: “Migrar
es un acto de valor’ y una actividad interactiva denominada “La ciencia del amor y del

perdén”.

Algunas de las apreciaciones de los nifios y nifias luego de ver la exposicion fueron:

“Las personas no migran porque quieren, eso es triste”
“Miedo de caminos en la noche”
“No todas las veces nos sentimos seguras en la casa por temas de violencia”
“En la calle no nos sentimos seguras”
“A veces no nos sentimos seguros en lugares nuevos”
“Ninguna persona se sentiria bien migrando porque los discriminan y rechazan”
“Uno debe ser bien con todas las personas. Todos tienen que ser tratados con igualdad”

“Todos merecemos respeto”
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Adicionalmente, ellos afirmaron sentir inseguridad en los espacios publicos como la
calle y el Transmilenio, algunas de las emociones registradas fueron: temor, inseguridad e
incertidumbre, es decir, hay una percepcion de inseguridad permanente que no responde
solo a un imaginario, sino a los contextos donde ellos viven. Los participantes sienten
lejania con las instituciones del Distrito, perciben que espacios como la Alcaldia es “para

grandes” y que ellos no son invitados a dichos lugares.

Sin embargo, respondieron positivamente a una sensacion de seguridad en el Colegio
y confianza hacia sus profesores. Los y las niflas que participaron sienten lejania a las

instituciones publicas como la Alcaldia, la Policia y miedo al ICBF.

1.4 Entrevista sobre personas en habitabilidad de calle

En este terreno, las mujeres venezolanas son las mas afectadas. El 16% reporta
estar desempleada, en contraste con los hombres que solo representan el 11%. Asi mismo,
el 12,6% de las migrantes venezolanas dedican su tiempo a labores de cuidado no

remuneradas, cifra 10 veces superior a la de los hombres.

El entrevistado informd que segun el trabajo realizado por la Secretaria Distrital de
Integracion Social y el Instituto Distrital para la Proteccién de la Nifiez y la Juventud se

identifican cuatro necesidades principales:

o Regularizacion del estatus migratorio.
o Acceso a ofertas labores.
o Convalidacién de documentos para la homologacién de titulos.

o Acceso a servicios sociales flexibles conforme a las realidades familiares.

Durante la entrevista, se informd que a pesar de que los programas, servicios y ofertas
actuales se logran adecuar a individuos migrantes, es necesario fortalecer y transformar
servicios que pueden ser destinados a familias y/o personas fluctuantes en servicios 24
horas, lo cual fortalece la garantia de derechos y por tanto favorece la integracion

socioecondmica.
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1.5 Resultados de los encuentros con la academia

Se conto con la participacion del Observatorio de Venezuela de la Universidad del
Rosario, la Clinica de la Universidad de los Andes, Centros de pensamiento de Estados
Unidos como Migration Policy Institute, con quienes se realizé el analisis de la situacion de
la poblacion proveniente de Venezuela y su impacto en el Distrito Capital, abordando y

priorizando los aspectos que se consideran criticos.

Como un primer asunto se llamo la atencion sobre aspectos de la politica publica
migratoria, la cual pareciera no existir, pues no hay recursos suficientes para atender a la
poblaciéon migrante y sin recursos no se puede garantizar derechos y es imposible que se
den respuestas adecuadas. Adicionalmente, durante las entrevistas surgié otra de las
problematicas es que algunos funcionarios encargados de brindar atencién a esta poblacion

no se encuentran debidamente formados y preparados.

También se evidencio que existe una brecha entre el ambito nacional y los espacios
territoriales, por lo que es necesario que se promueva una mayor articulacién entre las
instituciones nacionales y territoriales, pues existe un desconocimiento de las politicas

nacionales en los territorios y en lo local.

Asi mismo, por un lado, se senalé que por la temporalidad establecida para la
regularizacion nuevamente estd en crecimiento el nimero de personas en situacion
migratoria irregular. Y por otro, que no hay medidas diferenciales en la politica de
regularizacion, ni se ha pensado en esquemas de articulacion Nacidén - Territorio que

permitan superar el rezago que se esta presentando con los PPT.

Igualmente, se concluyé que no hay campafias continuas de informacion sobre la
regularizacion, pese a que el ingreso al territorio nacional se sigue dando por lugares
diferentes a los autorizados en la frontera, o sin el cumplimiento de los requisitos exigidos,
asi como que muchas personas que ingresaron irregularmente al pais no conocen el deber

y al tiempo el derecho de regularizacion que tienen.

Igualmente, se indico que el Estatuto de Proteccion empieza a cumplir realmente su

funcién con la entrega del documento, fisico o digital y con su aceptacién como documento
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publico de identificacion. De esta manera se puede facilitar la integracion, pues facilita el
acceso a la oferta de primer nivel, el desarrollo de actividades de comercio, el acceso a
créditos y vivienda y, el desempeno de actividades profesionales, etc. Asi mismo se afirmé
que por la falta de conocimiento en los sectores de acogida esta perdiendo su eficacia y
legitimidad, ya que muchas personas migrantes que lo estan presentando no estan siendo

reconocidas.

A nivel distrital se considerdé que se necesitan politicas distritales para personas
migrantes en situacién de extrema pobreza y, que no se cuenta con sitios dignos para la
atencion de la poblacion migrante, se trae a este dialogo la situacion del centro de atencién
a carreteros y recicladores en Martires que presenta condiciones deplorables y se carece
de medidas minimas de asistencia para apoyar a estas personas, facilmente se encuentran

nifos sin zapatos y mujeres lactando entre la basura.

Se sefala que se deberian generar espacios de concertacion, dialogo y participacion
en espacios de participacion ciudadana de las localidades, lo que ademas podria contribuir
a modificar el pensamiento que se ha generalizado sobre la migracion como un problema
de seguridad; también a desmentir mitos que se han podido desarrollar en el sector

empresarial, quienes no tienen conocimiento sobre el PPT.

En estos encuentros, se recomendd modificar las normas sobre actividades de
reciclaje que no incluye a la PMI y, por tanto, se estan generando problemas discriminacion

y conflictos entre grupos de recicladores.

En ese sentido, se concluye que todos estos aspectos representan un desafio para
las autoridades distritales, con quienes se deberian adelantar procesos de concientizacién
con respecto a las oportunidades que representa la migracion, asi como seria fundamental
desarrollar una politica integral y diferencial, con enfoque de género que incluya a las

comunidades diversas y claves para el manejo de la xenofobia y la homofobia.

Frente a situaciones que se han presentado y que fueron denominadas como
“episodios de politizacion del problema migratorio y de la regulacién migratoria”, que estan
dando un mensaje equivoco, se sugiere la des-venezolanizacion de la migracion,

generando informacién con contenidos de la politica migratoria que contribuyan a la
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construccion de ciudadania incluyente, el establecimiento de espacios de relacionamiento
con la poblacion de acogida y la realizacién de una catedra de ciudadania bogotana que
incluya el fenédmeno migratorio, asi como se deberia tener en cuenta el fendbmeno migratorio

en la politica de la Paz Total.

Igualmente, con respecto a los problemas de acceso a derechos se sugiere la
ampliacion de la oferta de servicios y la inclusion del enfoque diferencial que, ademas
incluya a la poblacién migrante que no se encuentra en situaciones de vulnerabilidad, pues
también han estado padeciendo barreras de acceso a derechos; se debe contar con una
politica de unificacion familiar y de extension del PPT de nifilez a padres en condicién
irregular; se deben desarrollar lineamientos de politica en materia de empleo para poblacion
migrante, reconocimiento a personas profesionales y calificadas y de las dinamicas de
movilidad de la poblacion migrante y su costumbre de permanecer juntos como comunidad

asi como la garantia del acceso a espacios de bienestar familiar.

Adicionalmente, durante las entrevistas semiestructuradas se pudo conocer la
postura de los académicos y expertos en temas de migracion frente a los conceptos de
movilizacion humana, flujos migratorios mixtos y migracién internacional para referirse al
fendmeno migratorio. Las posturas son parte de sus lineas académicas de investigacion,
sin embargo, un acuerdo comun entre todos fue que cuando se habla de movilidad humana
se incluye la movilidad de personas al interior de Colombia, lo que puede generar confusién

al referirse a una movilidad fuera de las fronteras.

Por ultimo, el gran consenso entre los entrevistados fue denominar a la migracién
venezolana en Bogota como “nuevos bogotano y bogotanas”, ya que permite incluir,

integrar y hacer participe a esta poblacion de la ciudad.

3. Resultados de los encuentros con organizaciones civiles

Desde la perspectiva ciudadana y de organizaciones civiles se llama la atencion
sobre situaciones que estan afectando a la poblacién migrante que se encuentra en
situaciones de vulnerabilidad, pues se estan viendo involucrados en situaciones de

inseguridad, prostitucion, microtrafico, invasiones de predios, habitabilidad de calle,
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creacion de guetos en zonas periféricas de la ciudad, conflictos entre recicladores

venezolanos y colombianos, entre otras problematicas.

Por otro lado, se considerd que la falta de politicas publicas claras de integracion
esta facilitando estas situaciones mencionadas en el parrafo anterior, asi como la
generacion de una dinamica de tolerancia a la irregularidad y a la informalidad, donde la
poblaciéon migrante no se interesa por establecer relaciones con la institucionalidad, sino
que desarrolla una vision cultural sobre el Estado como amenaza y de miedo a la

persecucion por su origen.

Asi mismo, se sefiald que los lugares limitrofes entre las localidades, asi como
periféricos o informales de la ciudad, son lugares de concentracion de la poblacion PPV en
condiciones de vulnerabilidad, donde las dificultades para estabilizarse generan

nuevamente movilidad interna.

En este marco, también se advirtid preocupacion por la desconfianza que la PMI
expresa respecto a las autoridades, asi como por la generacién de circulos viciosos en el
acceso a servicios para los que se exigen registros, pero que en los registros no se

reconocen situaciones especiales.

4, Resultados de los encuentros con las organizaciones internacionales

En los encuentros con representantes de las organizaciones internacionales, agencias de
cooperacion y multilaterales, se mencionan como situaciones que estan afectando a las
personas provenientes de Venezuela en el Distrito Capital, barreras estructurales de acceso
a derechos que se derivan de la falta de politicas publicas de inclusién e integracion social,

econdmica y cultural, dentro de las que se encuentran:

o Laausencia de medidas de regularizacion para quienes se encuentran en extremas
situaciones de vulnerabilidad y que se ubican en zonas periféricas e informales de
la ciudad.

o Lafalta de medidas de proteccion para los nifios y nifias no acompanados que estan
transitando y asentandose en Bogota. También déficit en los sistemas, mecanismos

y estrategias de proteccion de NNA. Ausencia de estrategias de permanencia para
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la poblacion infantil con enfoque de refugiados y migrantes en jardines infantiles y
centros escolares para la primera infancia.

o Laausencia de medidas que garanticen los derechos sexuales y reproductivos, que
protejan de situaciones violencias de género, violencia sexual, situaciones de trata
de personas, violencia psicoldgica, violencia fisica contra nifas, mujeres y personas
con orientacién sexual e identidad de género diversas.

o La insuficiencia de medidas que garanticen el acceso a vivienda digna, a fuentes
formales de trabajo, a seguridad alimentaria y nutricional, a educacién superior.

o Lafalta de espacios de participacion para la poblacién migrante y de inclusion social
e integracién cultural, junto a barreras en el sistema juridico para la poblacion
migrante regular e irregular.

o Baja coordinacién de la oferta de cooperacion, débil sistema de proteccion
internacional y alta concentracion de la cooperacién en unos lugares, con descuido
de otros.

o Barreras que estarian dejando expuestas a estas personas a problemas como las
uniones maritales temporales forzadas con nifias /adolescentes como mecanismo
de supervivencia de las familias; el reclutamiento y uso ilicito de nifios, nifias y
adolescentes en actividades ilicitas, la conformacién alianzas delincuenciales de
venezolanos y colombianos que se aprovechan de la vulnerabilidad de los jévenes.

o En materia econdmica se sefiala que se presentan barreras laborales, del sistema
financiero, del sistema de seguridad social y falta de formacioén, tanto en servidores

publicos, empresarios y la misma poblacion migrante.

A modo de recomendaciones, se propone adelantar un proceso de formacién en las
entidades distritales sobre el fendmeno migratorio, hacer ajustes a los sistemas distritales
de informacion para la inclusion de migrantes; incluir a la Bogota Regién en el manejo de la
migracion y, generar estrategias de vinculacion laboral, acceso a la educacioén y formacion

para el trabajo.

También, se sefiala que, si bien es el momento de desarrollar la fase de integracién /
inclusion social de la politica migratoria, hay que mantener la atencion de emergencias, el
trabajo con organizaciones humanitarias y de educacion en emergencia para nifios, nifias

y adolescentes.
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Por ultimo, se propone que se deben establecer instancias de coordinacién con otras

ciudades.

5. Resultados Perspectiva territorial (Alcaldias)

Desde la perspectiva de los Alcaldes Menores, la presencia de los nuevos bogotanos y
bogotanas significa nuevos retos tanto para la ciudadania y los diferentes sectores sociales,
como para la institucionalidad, por lo que han venido conociendo el fendémeno e
incorporando nuevas medidas. A continuacion, se presenta una sintesis de las
apreciaciones expuestas por los Alcaldes Menores de Suba, Fontibén, Kennedy, Ciudad
Bolivar, Martires, Bosa, Engativa, Rafael Uribe, Tunjuelito, Teusaquillo, San Cristdbal,

Usaquén, Martires, Chapinero, Antonio Narifio, Usme, y, La Candelaria:

e Es indispensable la implementaciéon de programas de prevencion y atencién en
salud mental; se deberian desarrollar programas de fortalecimiento institucional de
las Alcaldias Menores como primeros respondientes; promover la planificaciéon e
implementacién de medidas de politica publica mas en ldgica de servicios, que de
proyectos; desarrollar una gobernanza con enfoque multinivel y colaborativa.

e Sefalan que se presenta desconfianza de la poblacion migrante con las
instituciones, por los problemas que se han presentado con la nifiez por las medidas
de proteccion adoptadas por el ICBF, por la falta de informacion sobre las funciones
que desempenfan, y por la falta de respuesta.

e Se recomienda articular la oferta distrital con la del Gobierno Nacional para
desarrollar lineas de accion para la poblaciéon migrante, buscando generar impacto
en términos sociales y de legitimidad en la percepcion de la ciudadania,
respondiendo a problemas de inseguridad y de impacto social por la ubicacion de
asentamientos informales como los cambuches que afectan la organizacion de
ciudad.

e Se propone que todos los predios administrados por la SAE se puedan poner a
disposicion para la atencién de la poblaciéon migrante, asi como desarrollar medidas
de acompanamiento institucional para la atencion a NNA.

e Se identifica un alto nivel de conflictividad con la poblacion local y situaciones de

xenofobia muy complicadas, donde la poblacion local y funcionarios sefialan a la
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poblaciéon migrante como responsables de todos los problemas que se presentan
en la localidad.

e No se cuenta con estadisticas que permitan hacer una caracterizacién, son
personas sin documentacién y no se han regularizado. Se requiere un proceso de
caracterizacion, regularizacion y documentacion de la poblacién que permanece, a
fin de que puedan acceder a programas de asistencia social para la solucion de
necesidades basicas, acceso a alimentos y a ofertas laborales e incluso al desarrollo
de emprendimientos.

e Se reconoce que la existencia de centros de ubicacion de personas trabajadoras
sexuales en la zona del barrio Santafé facilitd la concentracion de personas
provenientes de Venezuela que se dedican al trabajo sexual, familias vulnerables y
presencia de bandas delincuenciales integradas por personas provenientes de
Venezuela; estas bandas han sido denunciadas como causantes de la desercion
escolar de 240 nifios de nacionalidad venezolana en la localidad mencionada.

e Serecomienda promover la articulacion entre localidades para intervenir; planeacion
por metas y resultados; territorializacion de la poblacion migrante y destinacién de

recursos para atender a la poblacion proveniente de Venezuela.

6. Resultados de la geo-referenciacion (cartografia social)

Tabla 13. Resultados de la cartografia social

Localidad Barrios con mayor Actividades principales y/o situacion de la PMI en el Distrito

concentracion de

poblacién migrante

Barrios Lisboa, Suba Las condiciones de informalidad existentes en el sector occidental de la

Rincon, La Gaitana, localidad facilitan el asentamiento de personas y grupos de familias en
Suba Villa Santana, Salitre,  situaciones de vulnerabilidad, que se pueden encontrar alojadas entre 5y
Bilbao, Tunja, El 6 familias en una misma vivienda, con mujeres cabeza de familia y nifiez

Retiro, junto ala UPZ  no acompafiada. Se identifican personas en situacion migratoria regular e

Tibabuyes irregular.

Usme Barrio Santa Librada La localidad de Usme es lugar de asentamiento de poblacién proveniente
de Venezuela que se encuentra en situaciones de vulnerabilidad y estatus

migratorio irregular.

Ciudad Se ubican en la zona Se encuentran asentamientos informales, ocupaciones de hecho vy

Bolivar Alta de la Localidad y  hacinamiento. Es zona de trabajo informal, de rebusque y reciclaje.
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en limites con

Soacha

En esta Localidad se encuentra poblacién en situacion migratoria irregular

Tunjuelito y en vulnerabilidad, desempleo y mendicidad ajena
Es una localidad de bajo asentamiento poblacional, algunas personas son
Rafael Barrio Palermo trabajadores formales, otros informales que ejercen sus actividades
Uribe Uribe laborales o comerciales en otras localidades.
Barrios de Bosa Se encuentran personas en condicion de vulnerabilidad, estatus migratorio
Bosa Centro, Escocia, irregular, nucleos familiares con numerosos hijos, viviendo en invasiones,
Porvenir, San hacinamiento, alto desempleo, con presencia de microtrafico, trabajadoras
Bernardino y en sexuales y situaciones de sexo por sobrevivencia.
barrios limitrofes con
Soacha
Barrios del Amparo, Se encuentran nucleos familiares y familias extensas, con integrantes que
Kennedy Patio Bonito, se dedican a actividades de reciclaje, conductores de plataformas,
Kennedy Central, trabajadoras de servicios sexuales por supervivencia, conductores de
Britalia, Maria Paz y mototaxi, bicitaxi y preparacion de comidas rapidas.
la Favorita
Engativa Los barrios Garcés La localidad es zona de vivienda y de concentracion poblacional en
Navas, La Florida, situacion migratoria regular, irregular, personas en necesidad de
Unir, Cerezos, proteccion internacional y personas en complejas situaciones de
Engativa Pueblo, El vulnerabilidad.
Muelle, Barrio Unido,
Fontibon Los barrios Terminal Se encuentran espacios de alojamiento para poblaciéon que esta en
Salitre, Fontibdon San  transito en el pais, también de lugar de vivienda y trabajo de la poblacion
Pablo, Centro Pueblo  migrante.
Fontibén, Zona
Franca, Aeropuerto El
Dorado, Salitre
Barrios Santafé, Por ser zona de ubicaciéon de albergues paga diario para personas en
Candelaria, Samper situacion de calle que se comparten con poblacién indigena. Se
Mendoza, Egipto, encuentran personas solas, familias con mujeres cabeza de familia, nifiez
Martires Cruces y San no acompafiada y personas trans, que se dedican a actividades de
Bernardo reciclaje y trabajo sexual. En la localidad se han denunciado situaciones
de trata de personas, explotacion sexual de nifias, xenofobia, violencias
basadas en el género.
En esta localidad se registran asentamientos informales, albergues y
San arrendamientos de bajo costo que son utilizados por personas vulnerables,
Cristobal en situacion de pobreza y/o en situacion migratoria irregular.
Sur
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Teusaquillo Se encuentran personas provenientes de Venezuela en situaciones
sociales y econdmicas favorables, algunas habitan en el sector, otras
trabajan y es una zona de transito.

Antonio Es una zona de vivienda de personas que se encuentran regulares y

Narifio situaciones sociales y econdmicas favorables.

Chapinero Circulacion y transito de personas que se dedican a actividades formales
e informales de generacion de ingresos como domiciliarios, trabajadores
de restaurantes, bares, cafeterias y comercio informal.

Usaquén Barrios Codito, Santa  Vivienda y comercio (especialmente en la zona norte).

Cecilia y Tibabita.
Barrio Cedritos y
Apolo
Fuente: elaborado por Equipo de Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogota
7. Resultados de los encuentros con las Secretarias del Distrito Capital

De otra parte, para las Secretarias del Distrito Capital, el fendbmeno migratorio ha

entrado a hacer parte de las preocupaciones y temas de interés en la agenda publica de

cada secretaria, a través de la adopcion de distintos tipos de medidas, celebracion de

diferentes convenios de cooperacion y desarrollo de planes de accion para dar una atencién

mas adecuada a las necesidades de la poblacidon proveniente de Venezuela.

Manifiestan que han estado brindando respuestas a través de las Subsecretarias

Locales, programas poblacionales y centros de atencién como CADE y SuperCADE. De lo

aportado, se destaca lo siguiente:

O

En materia de educacion para la PMI se cuenta con las mismas condiciones que
para los nacionales: beneficio de movilidad escolar, mediante ciclas, rutas escolares
y pasajes de Transmilenio — Tullave; alimentacion escolar y busqueda activa
escolar. Se esta trabajando por garantizar calidad y pertinencia, a partir de la co-
creacion de pedagogias de las migraciones con maestros. Del total de matricula de
1.800.000 estudiantes, el 7% corresponde a nifiez proveniente de Venezuela. Para
adelantar estos procesos se han estado conformando alianzas de buena voluntad
para el desarrollo de herramientas para prevencion de xenofobia.

La Secretaria de Planeacion expidio la Resolucién 2210 de 2021, mediante la cual

se incluy6 el tema migratorio en la data y en la Caja de Herramientas de Planeacion.
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O

La Secretaria de Integracion Social, tiene 16 Subdirecciones Locales de Integracion
Social, para atender a las 20 localidades. Cuentan con cuatro Puntos de Atencion a
la Poblacion Migrante, en Kennedy, en el SuperCADE de la Terminal de
Transportes, en Martires, y en un nuevo centro en la localidad de Suba. Se cuenta
con el Proyecto de Inversién 7730 para atender a la poblacion migrante. Por
misionalidad atienden a la poblacién vulnerable de la ciudad, incluyendo a la
poblacién migrante.

La Secretaria de Desarrollo Econdmico cuenta con una oferta de formacién que han
iniciado recientemente, a través del CADE Engativa, Suba y 30. Estan trabajando
con USAID en el desarrollo de Ruta Productiva Local. Hay un potencial proyecto de
inclusion, acogida y desarrollo.

La Secretaria de Movilidad Distrital esta relanzando el programa Tullave para incluir
a los nuevos bogotanos y bogotanas, igualmente se esta gestionando con el
Ministerio de Transporte la inclusién en el RUNT a la poblacién migrante.

A través del Instituto para la Economia Social (IPES), se trabaja con vendedores
informales y ambulantes, por lo que se esta ajustando la ficha de caracterizacion de
vendedores ambulantes. Por otro lado, se estan ofertando cursos de manipulacién
de alimentos, finanzas y emprendimiento con apoyo del SENA para revalidar a
poblacién migrante.

Las Secretaria Distrital de la Mujer trabaja con base en enfoques de derechos,
género y diferencial. Cuentan con una politica de mujeres en equidad de género y
de mujeres en actividades sexuales pagadas. En Martires cuentan con la Casa de
Todas, tienen una abogada y han desarrollado acciones para mujeres en riesgo de
feminicidio, atencién juridica en emergencia, asesoria juridica a mujeres migrantes
y refugiadas victimas de violencia. También, han desarrollado estrategias de
cuidado menstrual, entregan copas menstruales y seguimiento durante seis meses
y entrega de dispositivos de planificacion familiar para trabajadoras sexuales. Asi
mismo, cuentan con programas de salud mental por lineas de accion, duelo, redes
de apoyo; escuela de educacion emocional, habilidades sociales y resolucion de
conflictos. Prestan apoyo a mujeres victimas de violencia. Sin embargo, hay
barreras de acceso por funcionarios que niegan servicios. Estan fortaleciendo
equipos con abogadas y trabajadoras sociales, a través del Sistema de Cuidado.

Igualmente, han promovido un encuentro para mujeres migrantes y refugiadas.
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O

O

La Secretaria Distrital de Salud se encuentra brindando atencién a poblacion
migrante, mediante una estrategia de aseguramiento para acceso a servicios. Con
base en normatividad de Ministerio de Salud se atienden emergencias, mujeres
gestantes y nifiez. Por otro lado, disefaron una Ruta para atencién a poblacion
migrante, con prevencién y atencion para la infancia y las mujeres. También, estan
realizando trabajo intersectorial. Sin embargo, se estan presentando problemas de
data y de estadisticas poblacionales, por cuanto no se puede realizar seguimiento a
poblaciéon que no esta regularizada y por falta de informacién por problemas de
desconfianza. Asi mismo, cuentan con un Plan de rescate para atencion de
migrantes.

La Secretaria General es la dependencia responsable de la Red CADE vy
SuperCADE, por tanto, son quienes han venido organizando la respuesta a
poblacion migrante a través de estos espacios. Cuentan con los Centros Intégrate
en los SuperCADE de Suba, Calle 30 y Engativa, donde ocho entidades del Distrito
estan atendiendo a la poblacién migrante.

El IDRD no cuenta actualmente con oferta enfocada en migracion.

Adicionalmente, se realizaron unos encuentros con la Comisién Intersectorial para la

Integracion de la poblacion proveniente de Flujos Migratorios Mixtos conformada desde el

mes de marzo a partir del Decreto Distrital 510 de 2021, conformado por la 14 Secretarias

Distritales y cuatro institutos distritales, que a su vez se articulan mediante seis Unidades

Técnicas de Apoyo (UTA) en las siguientes lineas de trabajo: Regularizacion y Proteccién

Social, Asistencia Humanitaria, Convivencia, Integracion Socio econdmica, Integracién

Socio Cultural y Prevencion a la Xenofobia. En estos encuentros se encontraron las

siguientes barreras de las entidades para trabajar de manera articulada:

O

Contar con mas informacién institucional y poblacional sobre rutas, derechos y
deberes de las personas y las instituciones. Falta formacion y capacitacién, para
informar, referir.

Falta de estrategias comunicativas en los canales de comunicacion distrital y de
programas de fines de semana, porque las personas entre semana trabajan, asi
como carencia de mensajes de redes sociales e informacién en espacios publicos,

parques y centros comerciales, sobre derechos y deberes.
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o Falta de conocimiento sobre lo que hace la Alcaldia, Secretarias y procesos que se
manejan en Colombia y Bogota.

o No se conoce el sistema de deberes y derechos que tienen las personas ni la labor
de las instituciones, ofertas y servicios. Se ha convertido en oportunidad de negocio
el brindar asesoria y orientacion sobre la oferta que hay en el Distrito.

o Desconocimiento de la ruta de atencion por parte de la comunidad, por lo que se
debe trabajar en capacitacion a la poblacién y funcionarios publicos.

o Barreras de atencién en CADE y SuperCADE o instituciones por discriminacion y
xenofobia, pues tienen prejuicios sociales o culturales que no les permiten brindarles
una respuesta a las necesidades de las personas.

o Baja cualificacion a funcionarios sobre la forma como deben prestar atencion.

5. Proceso cuantitativo

5.1 Sondeo a ciudadanos

El sondeo realizado a ciudadanos se recolectd del 15 de febrero al 06 de marzo de

2023, algunos de los resultados se presentan a continuacion:

Durante la recoleccion de informacién se pudo establecer que la mayoria de los
encuestados 52.9% son colombianos, mientras el 44.3% son venezolanos, por otro lado,
se obtuvo una mayor participacion de hombres (64.3%) frente a la de las mujeres (35.7).
Respecto a la edad se obtuvo que la mayoria de los encuestados se encuentra en el rango
de 48 o mas anos, seguido del de 26 a 33 afios. En cuanto a la ocupacién de los consultados
se tiene que la mayor parte de los participantes es Independiente (45.7%), seguido de los

empleados de empresa privada (21.4%) y contratistas del sector publico (8.6).

Respecto a los resultados de opinion, el 85.5% de las personas consultadas conocen a
un nuevo bogotano/a y de ellos el 52.2% tiene una relacion cercana con estos nuevos

bogotanos/as y para el 28.4% la relacion es muy cercana.

Los encuestados consideran que las dos barreras principales que tienen los nuevos
bogotanos/as para acceder a los servicios ofrecidos por el distrito son que no cuentan con

cuentan con la documentacién necesaria y que no conocen como acceder a los servicios
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del distrito. También se debe resaltar como otra barrera importante de acuerdo con los
encuestados, el hecho mismo de ser venezolanos como una barrera de acceso. Cuando se
le interrogo a los participantes si consideran que esas necesidades se intensifican en algun
grupo poblacional, se aprecia que el 52.9% cree que se acentua en todos los grupos
poblacionales (NNA, LGBTI, Mujeres, Adulto Mayor), seguido por quienes creen que esas

necesidades se acentuan en Mujeres (13.2%), y adultos mayores (11.8%).

Los consultados consideran que las tres principales necesidades que tienen los nuevos
bogotanos/as son documentacién, salud y derechos humanos. Hay que resaltar sin
embargo que la categoria referente al trabajo también obtuvo varias entradas mostrando

una preocupacion de los encuestados en ese sentido.

En cuanto a la gestion del Distrito frente a las necesidades de los nuevos
bogotanos/nas, la mayoria de los consultados manifestd estar en desacuerdo con la
afirmacion de que la Alcaldia de Bogota esta usando muchos recursos para atender a la
poblacidn venezolana en Bogota. Existe un consenso en estar completamente de acuerdo
frente a la idea de que es necesario elaborar una politica publica para la poblaciéon migrante
en Bogota. En consecuencia, frente a la afirmacion de que hay otras prioridades en el
Distrito mas alla que una politica publica para migrantes en Bogota, la mayor parte de los
encuestados se manifestd en desacuerdo. Y frente a la afirmacion de que Bogota es la
capital de la recepcién y atencion de migrantes de América Latina y el Caribe, se mostraron
casi por igual aquellos que estan en desacuerdo y aquellos que estan completamente de

acuerdo.

Cuando se interrogo frente a los aportes que haria en su vida diaria para mejorar la
cohesién social entre los nuevos bogotanos/as, la mayoria de los encuestados asegurd que
piensa en ayudar a un nuevo bogotano/a para que conozca el funcionamiento de las
entidades distritales, seguido de compartir espacios publicos con ellos (parques, escuelas,

bibliotecas, juegos de futbol, otros) o saludar y ser amable con un nuevo bogotano/a.

Finalmente, cuando se interroga por, qué podria hacer el Distrito Capital para mejorar
la cohesion social entre los nuevos bogotanos/as y la poblacion receptora, se tiene que la
mayoria opina que se deberia hacer una politica publica para la acogida, inclusién y

desarrollo de los nuevos bogotano/as, o promover incentivos para que los nuevos
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bogotano/as cuenten con un empleo o puedan hacer emprendimientos y finalmente hacer

actividades deportivas y culturales entre ambas poblaciones.

5.2 Sondeo a periodistas

El sondeo realizado a periodistas y comunicadores se recolecté a través de manera virtual
del 15 de febrero al 06 de marzo de 2023, algunos de los resultados se presentan a

continuacion:

Durante la encuesta a periodistas y medios de comunicacién se logré establecer que la
mayoria de los profesionales encuestados hacen parte de un medio Audiovisual (42.9%),

seguido de medios Digitales (35.7%).

Grafico 77. Distribucion de medios a los que pertenecen periodistas encuestados

1. Marque la opcién de preferencia. Usted pertenece a un medio:
14 respuestas

@ Comunitario

@ Escrito
Audiovisual
w m @ Radial
@ Digital

@ Ahora estoy con la JEP.

Fuente: elaborado por Equipo de Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogota

Entre los encuestados el 85.7% conoce a un nuevo bogotano/a y de ellos el 53.8%
declara tener una relacion cercana, mientras el 23.1% declara una relacion muy cercana y

solo el 15.4% no la considera nada cercana.

Cuando se consultd sobre las dos barreras principales que tienen los nuevos
bogotanos/nas para acceder a los servicios ofrecidos por el Distrito, los consultados
opinaron que las principales son: que no conocen cémo acceder a los servicios del Distrito
y que no cuentan con documentacion. Sin embargo, hay que mencionar también las
barreras de que no entienden como funcionan los procesos en Bogota y que no los atienden

por ser venezolanos, que tuvieron también entradas importantes. Al ser consultados por lo
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que consideran que son las dos principales necesidades que tienen los nuevos
bogotanos/as, los encuestados consideran que son el trabajo, la documentacion y la salud,

las principales necesidades de los huevos bogotanos/as.

Grafico 78. Percepcién sobre necesidades de los nuevos bogotanos y bogotanas

5. Segun su experiencia, ;Cudl considera que es o son las dos principales necesidades que tienen

los nuevos bogotanos/as que viven en Bogota?
14 respuestas

Documentacion 8 (57.1 %)
Salud 8 (57.1 %)
Reconocimiento 5 (35.7 %)
Educacion 2 (14.3 %)
Vivienda 6 (42.9 %)
Derechos Humanos 3(21.4 %)

Trabajo 10 (71.4 %)

0 2 4 6 8 10

Fuente: elaborado por Equipo de Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogota.

En cuanto a la percepcion de la gestion del Distrito frente a la situacion de los nuevos
Bogotanos/as, la mayoria de consultados estan en desacuerdo con la afirmacion de que La
Alcaldia de Bogota esta usando muchos recursos para atender a los nuevos bogotanos/as
en Bogota. Por el contrario, otra mayoria esta completamente de acuerdo con la afirmacién
de que es necesario elaborar una politica publica para los nuevos bogotanos/as en Bogota.
Y también hay consenso en estar en desacuerdo con la idea de que Bogota es la capital de

la recepcion y atencién de migrantes de América Latina y el Caribe.

Cuando se consulté acerca de lo que los encuestados podian aportar desde su oficio
para promover la cohesién social y evitar la xenofobia, se tiene que la mayoria cree que es
importante al publicar siempre verificar que no se esté incentivando la xenofobia y por el
contrario se impulse la integracion positivamente (64.3%). En el mismo sentido también les
parece importante publicar noticias que muestren los derechos y servicios a los que tienen

acceso los nuevos bogotanos/as (50%).
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5.2.1  Encuesta sobre inclusion laboral

Frente a la recoleccion realizada por la empresa Kuja Kuja, que se realizé junto al
Equipo para Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogota, se encontraron los

siguientes datos:

Esta encuesta tuvo 1.490 interacciones exitosas, durante el periodo comprendido entre
el 29 de septiembre y el 14 de octubre del 2022. El 61,45% fueron mujeres el 38,15%
hombres, igualmente se recibieron respuestas de personas no binarias (4 personas) o que
simplemente preferian no decirlo (1 persona). Las edades de los participantes son variadas
pero la mayoria se encuentra entre los 30-39 afios (33,3%), seguido de aquellos entre los
de 40-49 (28,1%) y los de 18-29 (25,2%). Esa encuesta incluye la recoleccién adelantada
en terreno con contacto directo y a través de interacciones virtuales con las comunidades

migrantes, retornados y poblacién de acogida.

Acerca de la nacionalidad de los encuestados, se tiene que el 87,90% son migrantes,
el 9,19% considera que no lo es y el 2,90% es poblaciéon colombiana retornada. En cuanto
a las personas migrantes, éstas provienen de distintos paises Latinoamericanos como
México, Cuba, Peru, Brasil, Argentina y por supuesto una importante cantidad de Venezuela
(1.069 de los encuestados migrantes). Ante la pregunta de si contaban con PPT, el 60,84%
declar6 que si, mientras que el 39,16% respondi6 que no. De las personas que
respondieron que si cuentan con un PPT, la mayoria (93.3%) de los encuestados lograron
obtener el permiso entre uno y mas de tres meses, y solo el 6,7% lo consiguié en menos
de un mes. Cuando se revisa las razones por las cuales no se tiene el PPT, las respuestas
son variadas, pero se debe rescatar que las respuestas frecuentemente hacen referencia o
bien al desconocimiento en general de que existe y que deben conseguirlo o sobre la forma
y las entidades a las que pueden acudir para obtener el documento, es decir por falta de

conocimiento sobre el proceso.

En cuanto al ultimo nivel de educacién alcanzado de los participantes se tiene que el
0,2% no cuenta con estudios; el 11,25% alcanzé Basica Primaria; siendo gran mayoria
quienes alcanzaron Basica Secundaria 57,67%; seguidos del 12,88% que alcanzé un nivel
Técnico; el 16,97% alcanzd el Universitario y un pequefio porcentaje tiene estudios de

posgrado (Especializacion 0.61% y Maestria 0.41%).
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Gréfico 79. Ultimo nivel alcanzado de los participantes

Universitario Estudios sector admini... 4,5 % I
Estudios industrial téc... 2,86 % N
Estudios sector salud 2,05%
Estudios sector licenci... 164%
Estudios sector derecho 143%
Estudios informatica c... 123%H
Estudios comunicacio... 102%H
Otro 061%]

Fuente: documento de Kuja Kuja (2022)

Del porcentaje de personas que lograron un nivel Universitario, se puede establecer
que los estudios que realizaron estan concentrados principalmente en el sector de la
Administracion y la contaduria (4.5%), seguido por los estudios industriales técnicos y de
ingenieria (2.86%) y en tercer lugar se puede encontrar los estudios en el sector de salud
(2.05%). Por parte de quienes alcanzaron el nivel Técnico, se tiene que una relativa mayoria
tiene estudios en el area Industrial, técnica y de ingenieria (3.27$). seguidos por el sector
de administracion y contaduria (3.07%) y en tercer lugar el sector de informatica,

computacion y sistemas (1.43%).

Pasando a la situacion laboral que reflejan los encuestados, se establece que a la
pregunta acerca de si el trabajo que desempefaban en su pais de origen se relacionaba

con sus estudios, la mayoria respondié afirmativamente.

Grafico 80. Clasificacion de temas relacionados a los trabajos realizados en el pais de origen

¢El trabajo que desempeiabas en tu pais de origen se
relacionaba a tus estudios?

800

600

400

200

SI NO

Fuente: documento de Kuja Kuja (2022)
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Ahora bien, el 85,2% les gustaria ejercer el mismo oficio, carrera o arte en Colombia
y solo el 5% lo realiza actualmente. Lo cual, puede generar una oportunidad de contar con

profesionales de diversas areas para trabajar en el Distrito.

Grafico 81. Percepcion sobre ejercer el mismo oficio que adelantaba en su pais de origen

9,8%
Si pudieras ejercer el oficio, Sl
carrera o arte en Colombia que NO
adelantaste en tu pais de origen, Actualmente lo
Lo harias? hago

85,2%

Fuente: documento de Kuja Kuja (2022)

En cuanto a los temas relacionados a los trabajos realizados en el pais de origen
hay que destacar que el 15,71% de quienes respondieron trabajaban con temas de
Administracion, contabilidad y finanzas, el 11,76% con temas de Comercio y ventas y
10,67% en temas de educacion docencia y trabajo social, siendo esos los indices mas

notables.

Ahora bien, respecto a su trabajo actual, sobre el total de los encuestados, se tiene
que el 35,5% de ellos se encuentra desempleado, y desde alli el 28,9% se encuentra
empleado. De este ultimo porcentaje de empleados, se puede establecer que las areas de
trabajo mas frecuentes son las de cocina, alimentos y restaurante (19,3%) y administracion,

contabilidad, finanzas.
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Gréafico 82. Areas de trabajo de poblacién empleada

Area de trabajo

Cocina, alimentos, restaurante
Administracion, contabilidad, finanzas
Otro

Comercio, ventas

Servicio al cliente

Transporte, logistica y domicilios

% sobre el total
193 %
10,6 %
92%
87 %
6,7 %

64 %

Total

100,0 %

Fuente: documento de Kuja Kuja (2022)

Mientras tanto, el 25,1% de los encuestados declaro ser trabajador informal. De este

ultimo porcentaje, las areas de trabajo mas frecuentes son principalmente el area de

comercio y las ventas (23,2%), seguido del area de cocina, alimentos y restaurantes

(18,3%).

Gréfico 83. Areas de trabajo informal actual

Area de trabajo

Comercio, ventas

Cocina, alimentos, restaurante
Otro

Transporte, logistica y domicilios

Electricidad, carpinteria, mecanica, soldadu...

Peluqueria, tratamientos de belleza

Total

% sobre el total
232 %
183 %
93 %
77 %
71 %

58%

100,0 %

Fuente: documento de Kuja Kuja (2022)

Cuando se les pregunté a los participantes en qué campo de trabajo les gustaria

ubicarse, el 11,9% respondié que en el campo de la administracion, la contabilidad y las
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finanzas; y el 10,2% asegurd que en el campo de la educacion, la docencia y el trabajo
social.

6. Sector Pulse: Escuchando a la comunidad desde sus prioridades

Esta seccién contiene un analisis de reportes tematicos consolidados de participacién
de la iniciativa Sector Pulse: Escuchando a la comunidad desde sus prioridades, de la
Organizacion Kuja Kuja. De acuerdo con esta Organizacién estos reportes incluyen una
coleccion de informes interactivos que corresponden a tematicas especificas, con el
propésito de visibilizar las voces de las comunidades mas vulnerables. La informacion fue
recogida durante el ano 2022. A continuacion, se presentan los resultados mas relevantes
de estos informes interactivos.

Para comenzar se puede abordar el tema de Educacién para el Trabajo, en donde se
preguntd si necesitaba algun tipo de capacitacion para lograr acceder a un nuevo empleo
o auto-emplearse, el 96,5% respondié que si, mientras solo el 3,5% respondi6 que no. Para
el caso de ese importante porcentaje que respondié afirmativamente, se logra establecer
que, en términos de nivel educativo, la mayor parte (68,5%) reclama educacion para el
trabajo, mientras que el 26,1% reclama educacién universitaria y otro 5,4% educacién
basica. El siguiente grafico muestra los subtemas que se consideraron con mayor

frecuencia:

Grafico 84. Temas y subtemas requeridos como capacitacién para acceder a un nuevo empleo o
auto-emplearse

Educacion para el trabajo Educacion universitaria Educacion basica
Subtema % v Subtema % v Subtema % v
Estudios técnicos 276 % Financiacion y 51,7 % Alfabetismo y 50,0 %
y SENA acceso habilidades

basicas
Certificaciones 26,3 % Continuaciones 27,6 %
Nivelaciones 50,0 %
Cursos 171 % Homologaciones 20,7 %
Educacion para e 15,8 %
emprendimiento
Capacitaciones 10,5 %
Situacion legal 2,6 %

Fuente: documento de Kuja Kuja (2022)
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Luego, algunos campos laborales en los que las personas consultadas se quieren
desempefar son: maquinaria, mecanicas Yy electricistas (17.76%); peluqueria y barberia
(12.15%); administracion, ventas y contabilidad (12.15%); Alimentos (9.35%);
computadoras y celulares (8.41%); salud y medicina (8.41%). Entre otras con menores

frecuencias.

Acerca del informe sobre el deseo de permanencia en Colombia, las personas
consultadas aseguraron que el tema que mas frecuentemente influye en ese deseo por
quedarse en el pais es el de la movilidad social (75%), seguido de las situaciones
personales (15%) y las condiciones vitales (10%). Adicionalmente se observa que el

93.33% tiene intencién de quedarse en la ciudad donde vive actualmente.

Por otro lado, se tiene que acerca de los temas que involucran los retos de la mujer
migrante, se tiene inicialmente que el 92,2% considera que existe un estereotipo de la mujer
venezolana, y solo el 7,8% piensa lo contrario. Luego, es posible saber también que las
principales dificultades que afrontan las mujeres migrantes en Colombia estan en el acceso
al empleo (23,5%); discriminacién (21.6%); educacion (15.7%); y servicios de salud. y que
los consultados consideran que la principal ayuda que podrian necesitar las mujeres es
principalmente econémica (25,5%).

Grafico 85. Principales dificultades que afrontan las mujeres migrantes en Colombia

(+) Tema genera Bogota
Servicios de Salud 78%
Empleo 235%
Educacion 157 %
Discriminacion 216%
Ayuda Legal 20%
Ayuda Econdémica 255%
Alimentacion 39%
Total 100,0 %

Fuente: documento de Kuja Kuja (2022)
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Acerca de los medios de comunicacioén, los encuestados se reparten entre quienes
si confian en ellos (58.2%) y los que no (41.8%). Adicionalmente respondieron que les
gustaria ver en los medios de comunicacion, temas relacionados con Oportunidades para
migrantes (66.8%); temas de actualidad (15.3%); de asistencia humanitaria (11.1%) y de

entretenimiento (6.8%).

Grafico 86. Temas que les gustaria ver en medios de comunicacion

Oportunidades para migrantes [l Actualidad | Asistencia humanitaria [ Entretenimiento
2022 66,8 % 153% [ ki x'-
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Fuente: documento de Kuja Kuja (2022)

Para continuar con la tematica de priorizacién de ingresos, se debe resaltar que el
93,9% declardé que sus ingresos actuales no le permiten suplir sus necesidades diarias, y
solo el 6.1% respondid que si se lo permiten. Ademas, los consultados permiten un
acercamiento a la forma en la que priorizan sus gastos: la mayor frecuencia se encuentra

en los alimentos (61.13%) y en la vivienda (22.84%).

Grafico 87. ;Como prioriza usted el uso de sus ingresos actuales?

I Alimentacion [l Vivienda [ Servicios piblicos [l Negocio [ Otros
I Salud [ Aseo y vestimente paranifos [l Educaciony Utiles escolares [l Deudas

0

% 20% 40% 60% 80% 100%

Fuente: documento de Kuja Kuja (2022)

Finalmente, frente al nuevo Gobierno de Colombia, las respuestas de la comunidad
se reparten entre quienes si creen que el cambio de Gobierno puede afectar su citacién
como migrante (55.8%), y quienes no lo creen (44,2%). Y cuando se consulté cudles

decisiones deberian o podrian tomar los nuevos gobernantes para mejorar la situacion del
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migrante en Colombia, se obtuvo que el 42.82% considera los programas sociales, el 14,03

una politica migratoria y el 11.04 algunos subsidios y transferencias.

Gréfico 88. ;Qué decisiones cree que deberian o podrian tomar los nuevos gobernantes para
mejorar la situacién del migrante en Colombia?

Programas sociales [l Politica migratoria | Subsidios y transferen.. [l Leyes y actos adminis...
Otros | Politica internacional [ Alianzas y acuerdos

40% 50% 60% 70% 80%

0% 10% 20% 30% 90% 100%

Fuente: documento de Kuja Kuja (2022)

7. Conclusiones

Este proceso consultivo permitié conocer las diferentes problematicas y barreras de los
nuevos bogotanos y bogotanas desde diferentes perspectivas (distrital, territorial, sectorial,
empresarial, sociedad civil, lideres, concejales y comunicadores sociales). Asi mismo, los
resultados de las encuestas permitieron conocer en niumeros concretos estas barreras y

necesidades expresadas en la recoleccién cualitativa.

En total se consultaron mas de 4.200 ciudadanos/as habitantes de Bogota entre los
sondeos, grupos focales, entrevistas, cartografia social y talleres. Adicionalmente, se hizo
un proceso consultivo especial con la poblacién a la que va dirigida la politica, es decir, a la

poblacién migrante y retornada.

De este proceso consultivo se concretaron las barreras que tienen las y los nuevos
bogotano/as para acceder a los servicios distritales y las recomendaciones para
solucionarlas. Asi mismo, se valido la importancia de territorializar la politica publica, ya que
son las localidades quienes se enfrentan en primera instancia a la situacién migratoria en
los diferentes temas: vivienda, convivencia, salud, educacion, emprendimientos, comercios,

entre otros.
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V.

DESCRIPCION DE LOS PUNTOS CRITICOS

La identificacion, perfilamiento y construccion de los puntos criticos de la politica de
acogida, inclusion y desarrollo de la PMI (Nuevos bogotanos y bogotanas) se nutre de un
robusto proceso de participacion con actores estratégicos de la ciudad y con incidencia en
su devenir, en términos de su agenda publica, sus prioridades y su interdependencia para
el desarrollo de la ciudad. Este proceso comprendié dos fases. La primera se desarroll6 el

ultimo trimestre del 2022 y la segunda se surtié en el primer semestre del presente ano.

Es importante resaltar que la apuesta metodoldgica permitié un enfoque cualitativo,
en donde las estrategias como la Investigacion Accion Participativa (IAP) tuvieron un papel
protagénico, sin perjuicio de los datos de caracter cuantitativo que se obtuvieron y
consolidaron a lo largo del proceso, para el perfilamiento y construccion de los puntos
criticos. Cabe anotar que en el contexto de la IAP se privilegia el aprendizaje colectivo de
la realidad, para el caso del fendmeno migratorio y la situacion de la PMI. Asi mismo, se
incentiva la participacion activa de los actores consultados a partir de un enfoque critico
que permita avanzar en un escenario transformador y de cohesién social que tenga como
fin ultimo el desarrollo humano y el desarrollo de la ciudad. Derrotero que esta presente

en la cadena de valor y marco logico de la politicas publicas.

Si bien hay una valoracién del saber técnico, de las experticias tematicas y de las
especialidades alrededor del fendmeno migratorio en la construccion de los puntos criticos
identificados, éste no es el Unico saber valido. En otras palabras, la mirada tecnocratica,
aunque esta profundamente desarrollada, no se encuentra en supremacia con respecto a
otros actores, sus saberes, sentires y pensares. Por tanto, la metodologia adoptada
propicid un intercambio y gestion de conocimientos en aras de una formulacion de politica

con la PMI y actores relevantes de la ciudad, y no para o por estas poblaciones.

Hay un valor agregado en este proceso que es necesario resaltar y visibilizar, el
mismo proceso de formulacion buscéd ser incluyente rompiendo barreras de entrada e
incorporando enfoques como el poblacional, territorial, de derechos humanos e

identificando la intersectorialidad entre los mismos. Hay, detras de muchos puntos criticos,
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un levantamiento de informacion primaria con la que no contaba el Distrito y clave a la hora
de formular los factores estratégicos y revisar los factibles productos sectoriales para el

logro de los objetivos y la transformacién de la situacién problematica.

El proceso participativo para la configuracién de la presente politica, como se
menciond en el apartado sobre participacién, conté con 31 escenarios consultivos,
participativos y deliberativos de la politica. En estos se conté con un nimero de personas
que contribuyeron a la construccién de la politica cercano a 2570 participantes. De entrada,
es un logro cuantitativo para resaltar, pero mas aun se debe enfatizar en la diversidad de
actores participantes de diferentes ambitos publicos, privados, institucionales y
comunitarios. Entre ellos se destacan representantes de los niveles local, distrital y nacional
tales como: las Juntas Administradoras Local (JAL), las JAC, lideres comunitarios y civicos,
gremios econdmicos, representantes de la cooperacion internacional, centros de
pensamiento, especialistas y analistas de universidades de universidades, comunidades

de acogida, entre otros actores fundamentales.

En este contexto, los puntos criticos identificados, producto de los multiples
procesos consultivos y participativos, permitieron una confluencia de desafios por sector
que en todos los casos se interrelacionaron y consolidaron pensando en todo momento en
la efectividad que deben generar los procesos de cambio. Las actividades, los productos e
indicadores, a partir de los puntos criticos y factores estratégicos de esta politica, estan
formulados en funcion de lograr y medir las transformaciones dirigidas al desarrollo humano

y el desarrollo de la ciudad.

Asi mismo, la PMI, sus organizaciones, plataformas, lideres, personas o
representantes de su diversidad interna no solo fueron acogidos en el proceso, sino
también se propiciaron escenarios para la expansion de sus capacidades y de cohesién
social, acorde con el marco conceptual y metodoldgico adoptado para el proceso de

formulacién de la politica.
Descrito el proceso de construccién de los puntos criticos, es necesario anotar que

la politica publica los comprende, como aquellas consideraciones, dimensiones, aspectos

o variables que inciden y perfilan la formulacion de la situacion problematica que se desea
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subsanar. Definicion que esta en consonancia con la propuesta de la Secretaria Distrital

de Planeacion.

En este orden de ideas, durante el proceso de formulacion se identificaron 42
puntos criticos. El 99% independiente del andlisis estructural que se presenta mas
adelante, son aspectos en los que el Distrito Capital puede actuar, mientras que en uno de
ellos no, la regularizacion. Se trata de una variable contextual propia de la politica
migratoria que es del resorte nacional e impacta las actuaciones territoriales. A

continuacion, en el cuadro No X, se presentan los puntos identificados.

Tabla 14. Puntos Criticos identificados

P 1. Transformaciones institucionales e incertidumbre en los procesos de regularizacion
migratoria en el orden nacional que impactan la implementacion de la politica integral
migratoria del pais y su prioridad en la agenda publica. De igual manera, afectan el
desarrollo de la estrategia distrital de acogida, inclusiéon y desarrollo de la poblacién
migrante internacional (PMI) y las acciones de incidencia desarrolladas desde la Alcaldia;
ello a pesar del compromiso capitalino con sus nuevos bogotanos y bogotanas.

P 2. Debilidad en la incorporacién y transversalizacion del enfoque migratorio en las
politicas distritales.

P 3. Debilidad de una estrategia distrital articulada, pertinente y coordinada entre diversos
actores para la acogida, estabilizacion y remision de la PMI a la oferta de bienes y/o
servicios distritales.

P4. Escasos puntos de orientacion, atencion y remisién a la oferta de servicios dirigidos a
la PMI, con operacién 24 x 7.

P 5. Insuficiente informacién por parte de la PMI sobre la oferta de servicios, rutas y
protocolos que afecta su acceso a los servicios distritales y locales.

P 6. Insuficientes estrategias de sensibilizacion, capacitacion y formacion de los servidores,
funcionarios y colaboradores de la administracion distrital sobre el enfoque migratorio,
marco normativo y la oferta de servicios para la PMI.

P 7. Debilidad en la gestién de la informacién y conocimiento sobre la PMI entre diferentes
niveles de gobierno que impacta la toma de decisiones basada en evidencia.

P 8. Desconocimiento del PPT y su validez como documento de identidad para acceder a

los bienes, servicios y mercados por parte de diversos actores de la ciudad; asi mismo, de
las rutas de actuacion cuando la poblacion no esta regularizada.
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P 9. Dificultades para una regularizacion efectiva de la PMI con vocacion de permanencia
en virtud de los tiempos y requisitos establecidos en la Resolucion 0515 del 2023 de
Migracién Colombia.

P 10. Inconsistencias y problemas en los procesos de regularizacion de la PMI que limitan
el acceso a los servicios y el goce efectivo de sus derechos e impactan la respuesta distrital.

P 11. La PMI presenta mayores vulnerabilidades y riesgos de ser usada, utilizada vy
cooptada para la comision de delitos por parte de redes delictivas e ilicitas.

P 12. Mayor victimizacion y revictimizacion de la PMI en virtud de situaciones de
vulnerabilidad exacerbadas y desconocimiento de mecanismos de proteccion.

P 13. Dificultades por parte de la PMI para acceder a la justicia formal, no formal y
comunitaria.

P 14. Existencia de creencias, representaciones sociales, practicas e imaginarios entre
servidores, funcionarios, colaboradores y actores estratégicos de la ciudad que
estigmatizan y discriminan a la PMI.

P 15. Desconocimiento de la PMI sobre los procedimientos, normas, derechos que les
asisten, sin distincion de su estatus migratorio. Asi mismo; deficiente informacién acerca
de las responsabilidades que les compete como nuevos bogotanos y bogotanas.

P 16. Existencia de creencias, practicas culturales e imaginarios populares en las
comunidades de acogida que estigmatizan y segregan a la PMI.

P 17. Insuficientes escenarios, estrategias e iniciativas para la trasformacién de
conflictividades sociales, asociadas al fenédmeno migratorio.

P 18. Aumento de los niveles de desercion escolar por parte de PMI.
P 19. Dificultades de la PMI en la transicion de los dos sistemas educativos, nivelacion,
validacién y certificacion, asi como en el acceso a modelos flexibles con enfoque

migratorio.

P 20. Ambientes escolares filtrados por narrativas y practicas discriminatorias que impactan
negativamente los procesos de acogida de la PMI y la convivencia escolar.

P21. Aumento de numero de casos de Violencias Basadas en Género (VBG) contra
mujeres migrantes internacionales.

P 22. La condicion de migrante internacional de las mujeres exacerba la vulneracion de sus
derechos.

P 23. Desconocimiento por parte de las mujeres migrantes internacionales de sus
derechos, en particular los laborales.

P 24. Barreras en la proteccion de los derechos de las mujeres migrantes internacionales,
particularmente sus derechos sexuales y reproductivos.
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P 25. Existen brechas marcadas entre hombres y mujeres de la PMI para el acceso al
mercado laboral y su formalizacién, mas pronunciadas para aquellas mujeres dedicadas a
la economia del cuidado.

P 26. La PMI perteneciente a la comunidad LGBTI presenta mayores dificultades
socioecondmicas y de acceso a servicios basicos con respecto al resto de sujetos de esta
politica.

P 27. Desconocimiento de los derechos de la PMI de la comunidad LGBTI, especialmente
de quienes realizan actividades sexuales pagadas.

P 28. Aumento de los casos de captacion, trata y traslado (especialmente a zonas de
conflicto) de personas LGBTI de la PMI que ejercian actividades sexuales pagadas.

P 29. Procesos de estigmatizacion y discriminacion exacerbados entre las comunidades
de acogida con respecto a las personas LGBTI pertenecientes a la PMI.

P30. Ausencia de lineamientos y criterios diferenciales para PMI en materia de vivienda y
habitat.

P 31. Insuficiente vinculacion de la PMI a los servicios, planes y programas de deporte,
recreacion y cultura.

P 32. Baja participacién de la PMI en escenarios distritales, sectoriales, locales y
comunales e incidencia sobre sus asuntos en todo el ciclo de la gestion publica.

P 33. Déficit en sistemas, mecanismos y estrategias de proteccion orientadas a los nifios,
nifias y Adolescentes pertenecientes al PMI.

P 34. Nifos, nifias y adolescentes de la PMI presentan mayores riesgos y amenazan de
ser reclutados por parte de grupos armados al igual que de ser utilizados en la comision
del delito por grupos armados organizados, redes criminales y delincuencia. Esta situacion
se agudiza cuando se alude a nifios y nifias no acompafados.

P 35. Naturalizacion de la explotacion econdmica y sexual de nifios, nifias y adolescentes
de la PMI en entornos que deberian ser protectores de sus derechos.

P 36. Presencia de casos de "nifios y nifias no acompafados y/o separados” de la PMI,
situacion que exacerba su vulnerabilidad y pone en riesgo el ejercicio de sus derechos.

P 37. Intervenciones centradas en el sujeto con condicién de discapacidad de la PMI sin
incluir a su nucleo familiar (con énfasis en su cuidador primario) y redes de apoyo.

P 38. Dificultades para desarrollar ideas de emprendimiento por parte de la PMI y
consolidarlas como negocios promisorios, estables y sostenibles.

P 39. Barreras multidimensionales para el acceso al trabajo por parte de la PMI.
P. 40. Inadecuada capacidad institucional para la gestiéon de la gobernanza migratoria, la

asesoria estratégica al D.C. y el acompafiamiento técnico a las instancias de articulacion y
coordinacion intersectorial.
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P 41. Falta de acceso efectivo a la atencién integral en salud de la PMI.

P 42. Limitadas estrategias distritales de prevencion y proteccién de los derechos humanos
de la PMI, con énfasis en quienes presentan mayores vulnerabilidades.

Fuente: elaborado por Equipo de Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogota
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VI.

TENDENCIAS Y/O BUENAS PRACTICAS

1. Construccion de las politicas publicas para las migraciones desde las ciudades

Ser el mayor receptor de poblacién migrante de Venezuela en la regién de América
Latina y el Caribe ha supuesto un desafio para el Estado colombiano, que en diciembre del
2018 se sumé al Pacto Mundial para la Migracién Segura, Ordenada y Regular con el
objetivo de abordar el fendmeno migratorio desde un enfoque de no discriminacion y de

derechos humanos.

En ese sentido el Gobierno creé y dispuso el ETPV como una medida humanitaria
complementaria al régimen de proteccion internacional de refugiados. Esta medida busca
promover una migraciéon segura, ordenada y regular, que garantice la integracién
socioecondmica de la PMI migrante en el territorio nacional, teniendo en cuenta que un 72%
de ella constituye poblacion econdmicamente activa (Universidad del Rosario & Fundacién
Konrad Adenauer, 2022).

En este marco de marco nacional que permite generar condiciones de acceso a
servicios de proteccidon social, esa necesario la generacién de estrategias para la
construccion de ciudades inclusivas, para lo cual se requiere la construccion de politicas
accesibles y adaptadas a las necesidades de una sociedad diversa; con acciones que
permitan ayudar a integrar a la PMI en el acceso a servicios de proteccion social. Siendo
imperante para el éxito de esta inclusién, la accién temprana, es decir, brindar apoyo a las
personas migrantes y las comunidades receptoras en el momento mas temprano del
proceso migratorio. Asi mismo, es esencial comprender que los procesos de integracién no
se detienen después de un tiempo establecido, las politicas deben facilitar la inclusién

continua y la participacién (European Commission, 2020).

El disefio y aplicacion de las politicas debe reunir y contar con la participacion de cada
uno de los actores de la sociedad como lo son las organizaciones de la sociedad civil,
instituciones, los empresarios, organizaciones de la economia social, las iglesias, las
comunidades religiosas vy filosdficas, la comunidad académica, las redes de apoyo y los
propios migrantes quienes tienen un rol fundamental en el desarrollo e implementacion de

una politica de integracion eficaz y global.
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La integracion, significara entonces desempefar una funcion activa en la comunidad a
la que se pertenece; establecer y mantener relaciones, lazos reales mediante actividades
sociales, culturales y deportivas, entre otras; lograr empoderar a quienes enfrentan

desventajas garantizando comunidades unidas.

Al momento de disenar estas politicas de integracion en cualquier nivel, es necesario
tener presente aspectos interseccionales como lo son el género, condiciones de los nifios,
victimas de violencia de género u otro tipo de violencias, minorias religiosas o étnicas y
cualquier otro factor de vulnerabilidad que represente un obstaculo para la integracién
eficiente. Otros factores determinantes para tener presente en el desarrollo de politicas de
integracién tienen que ver con los desafios que enfrenta la PMI, como lo es la desigualdad,
el acceso limitado a los servicios basicos, acceso a vivienda, educacion, salud y mercado

laboral, entre otros.

Para la formulacion de politicas de integracién en ciudades, documentos de referencia
como la guia “La inclusion de los migrantes en las ciudades: politicas urbanas y practicas
innovadoras” de UNESCO, refiere como recomendacion en la formulacién de ciudades
inclusivas, que la planificacién se desarrolle en el marco de una estrategia global integral,
integrada y de largo plazo para reflejar el caracter multidimensional de la integracion social,
econdmica y espacial de la poblacién migrante. Politicas que deben considerar la inclusiéon
como un proceso dinamico, bidireccional y la participacion activa de la PMI y los locales,
desde el compartir los valores comunes, respetando la diversidad cultural y las diferencias,
como aspectos que contribuyen a un sentimiento compartido de pertenencia y por lo tanto
incremente la cohesién social en el territorio, con un enfoque hacia la inclusion de migrantes
desde el aspecto econdmico, de vivienda, educacion, de salud publica, espacio publico, la

conciencia de género, la participacion cultural, social, politica y civica.

La mirada de ser ciudades inclusivas para migrantes permite generar resultados
positivos, al ver a la PMI como parte de una sociedad dinamica, con cultura innovadora, y
economia prospera. Desde esa perspectiva, la guia antes citada, nos menciona como la
inclusion y la integracion son fundamentales desde una perspectiva de desarrollo humano,
ya que tienen efectos positivos no solo para las personas migrantes, sino también para las
comunidades receptoras. Al reconocer las condiciones de la poblacion migrante y su

garantia de derechos, esta condicion determina el grado de integracion.
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Las experiencias exitosas en iniciativas de ciudades inclusivas que nos relata la guia,
nos refieren el caso de La ciudad de Toronto en Canada, la cual ha sido reconocida por
organizaciones internacionales por sus esfuerzos sostenidos para crear una sociedad
inclusiva, donde la gente de diversos origenes étnicos, religiosos y socioeconémicos son

capaces de construir una vida prospera.

Esta iniciativa de ciudad inclusiva consta del lema “La diversidad es nuestra fuerza”,
captando la creencia de que las personas migrantes nacidas en el extranjero benefician a
la poblacién de la ciudad de varias formas. Las autoridades de la ciudad en su narrativa
refieren los beneficios econdmicos y sociales de contar con una poblacion de migrantes. La
PMI de empresarios ha creado empresas y enclaves étnicos que mejoran la comerciabilidad
de la ciudad como un destino internacional. Ademas de mejorar el perfil internacional de la
ciudad, los mercados étnicos han generado nuevos centros econémicos que atraen a la

poblacién de acogida”.

Otras de las experiencias exitosas relatadas en la guia de la UNESCO, nos permiten
ver ejemplos de inclusién en los escenarios econdmicos, de vivienda, salud, educacion,

cultura; estas iniciativas son:

1.1. Inclusién econdmica
Entendida como el derecho al trabajo independientemente de la nacionalidad.

Caso Canada, Vancouver: El programa de Igualdad de Oportunidades, facilita el acceso
a oportunidades de empleo, apoya con la contratacion de mano de obra cualificada y brinda
capacitaciones sobre la diversidad y la prevencion de la discriminacién en los lugares de

trabajo.

Caso Holanda: Mesa redonda con lideres de negocios holandeses, estas mesas son
ejemplo de como las redes pueden movilizar al sector privado para discutir y definir las
ventajas de la mano de obra migrante, como resultado se recomienda que la formacién e

insercion social de la PMI sea fomentada por el sector privado.

Caso Municipio de Cartaya, Espafa: El proyecto AENEAS “Gestion Etica y completa de

la migracion temporal entre Huelva y Marruecos”, logré que durante el desarrollo del
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proyecto alrededor de 30.000 trabajadores de Marruecos llegaran a trabajar en los
municipios de Huelva, esto permiti6 un control integral del proceso migratorio, los
trabajadores extranjeros llegaron con un contrato y permiso de trabajo proporcionado por
el empleador; la migracion regular ascendid y los casos irregulares disminuyeron

exponencialmente.

1.2. Inclusion de vivienda

Caso Reino Unido: Leeds Housing Partnership, es una asociacion publica y privada de los
propietarios, las organizaciones voluntarias de vivienda, y las autoridades locales. Este
grupo se cre6 sobre la base de que los proveedores de vivienda y la vivienda podrian
contribuir directamente a la cohesidon comunitaria y recuperacién econémica. Teniendo en
cuenta las necesidades de los grupos étnicos y minoritarios en los procesos de planificaciéon
estratégica, sobre la base de comunidades étnicas que se forman mas por eleccion de sus
habitantes que por otros factores (mal pago, aislados lingilisticamente, dependientes de

residencias...)

Caso Estados Unidos, Chicago, lllinois: Varios programas de préstamos adaptados al
Islam han sido creados por la Reserva Federal de Chicago, algunas instituciones
financieras identificaron la oportunidad de atender las necesidades financieras de los
musulmanes, para esto han creado instrumentos financieros especializados que cumplen

la ley musulmana.

1.3. Inclusion en el sistema educativo

Derecho de todos los nifios a acceder a la educacién publica en la ciudad donde residen.

Caso Alemania, Stuttgart: En 2007 se puso en marcha la iniciativa “Asociacién para la
Educacion en Stuttgart” una iniciativa conjunta entre la educacion local y estatal con el
objetivo de crear un sistema coordinado para el seguimiento del desarrollo del aprendizaje

y asegurar un proceso adecuado de formacion.

La inclusién desde el deporte también ha demostrado fomentar las habilidades de liderazgo

y de confianza en si mismo. En estos casos los entrenadores e instructores juegan un papel
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clave en los jovenes deportistas, siendo el referente de estos. En este sentido, los
entrenadores deportivos deberan estar capacitados en su cargo para formar a los jévenes
en aspectos vitales como la salud fisica y mental, el trabajo en equipo de la mano del

respeto, capacidad para aceptar y manejar la derrota y otros procesos de reflexion.

1.4. Inclusion en el sistema de salud

En el articulo 25 de la Declaracion Universal de Derechos Humanos se afirma “toda persona
tiene derecho a un nivel de vida adecuado para la salud y el bienestar de si mismo y su

familia, incluso la alimentacion, vestido, vivienda y atencion médica”.

Caso México: La iniciativa “ventanillas de salud o estaciones de salud” fue un programa
creado para mexicanos con el objetivo de responder a las necesidades médicas de la
poblaciéon de migrantes mexicanos en Estados Unidos, a través de las diferentes oficinas
consulares de México ubicadas en Estados Unidos. A través de estos centros se buscé 1)
brindar referencias locales de salud y citas; 2) inscripcion de NNA y adultos elegibles en los
programas de salud publica federal, estatal y local; 3) brindar informacion en materia de

sanidad a la comunidad migrante mexicana.

1.5. Inclusién a través de acceso al espacio publico

Los lugares publicos son areas o lugares abiertos accesibles a todas las personas sin
distincion de género, raza, etnia, edad o condicidon socioecondmica. Estos espacios son
escenarios fundamentales en las ciudades y pueden ser espacios para el dialogo

interculturales y el intercambio.

Caso Argentina: Desde el afo 1985 la ciudad de Rosario realiza anualmente un gran
festival durante 10 anos. El evento se realiza en el Parque Nacional de la Bandera, espacio
publico de la ciudad, alli se celebra con musica, danza, vestuario, artesanias y comidas. En
promedio, 50 comunidades étnicas distintas participan cada afo celebrando la diversidad

étnica de los cinco continentes.
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1.6. Inclusidn a través de las expresiones culturales

El derecho a expresarse e interpretar la cultura, en sociedades incluyentes permitira

garantizar una interaccién armoniosa de las culturas presentes en un territorio.

Caso Espana, Lleida: Se creo una Asamblea Municipal de las Religiones con el objetivo
de generar participacion de promocion del derecho a la libertad cultural y religiosa y los
didlogos interculturales. Este es un ejemplo efectivo en ciudades con multiples

comunidades religiosas.

Caso Helsinki: El Centro cultural Internacional “CAISA” ha destinado a ser un escenario
para el encuentro, logrando reunir a diversos actores, la PMI y la poblacion finlandesa, las
asociaciones y los funcionarios publicos, y permitiendo un dialogo abierto y acertado entre

los participantes.

1.7. Inclusion a través de los derechos sociales:

Se concibe en este item la garantia a los derechos sociales como son vivienda, educacion,

atencion médica y el derecho a vivir libre de miedo, de violencia y discriminacion.

Caso Portugal, Lisboa: El “One Stop Shop de Lisboa” opera como una ventana unica de
servicios disponible para todos los ciudadanos residentes y migrantes, generando una
situacion equilibrada. Con una oferta de mas 30 diferentes servicios disponibles en un solo
lugar, que van desde oferta de Seguridad Social y Hacienda, servicios judiciales, servicios

bancarios, entre otros.

Caso Brasil, Porto Alegre: “Hacia un acercamiento inclusivo de la Ciudadania, inversion
en la educacién para el fortalecimiento de todos los residentes de la ciudad” en el informe
de La Haya se incluyeron futuras acciones y medidas para la migracién como lo son la
integracién temprana y la prohibicion de la discriminacion y teniendo en consideracion
factores clave como el trabajo, formacién, reunién familiar, educacién, acceso a la salud y

otros servicios publicos, esto con el propésito de lograr una integracion exitosa.
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1.8. Inclusidn a través de la participacion civica

La creacion de estos vinculos entre la poblacion migrante y la comunidad se determina en
gran parte por la vocacion de permanencia y el estatus migratorio de la persona. Es clave
desarrollar estrategias y canales de representacion para que las comunidades migrantes
se involucren en los procesos de toma de decisiones y construyan un sentido de pertenecia

a la ciudad.

Caso de San Francisco, Estados Unidos, alli el partido de voluntariado desde su creacion
tuvo un crecimiento exponencial, son muchas las oportunidades de voluntariados
publicadas de acuerdo con el tema de interés o la ciudad y todas estas oportunidades

ofertadas de forma gratuita.

Caso Espana, Getafe: La creacién del plan local de Inmigracion, aporto medidas con
énfasis en lo local y la ciudad, incluyendo apoyo y empoderamiento al movimiento
asociativo inmigrante. Son varias las asociaciones vinculadas a la poblacién migrante, en
representacion de Europa oriental, América Latina, Africa, etc, que operan en la ciudad. El
Ayuntamiento concede subvenciones anuales para el desarrollo de proyectos intercul-
turales dirigidos a la poblacion de acogida y migrante, algunos de estos proyectos buscan
facilitar el acceso a la informacion de todos los ciudadanos, promover la igualdad de

oportunidades y la participacion.

Partiendo de las diferentes experiencias exitosas mencionadas como casos de referencia
en la construccion de una politica de ciudad inclusiva, es importante mencionar el contexto
de respuesta que Colombia ha generado como mecanismo para propiciar el acceso de la
poblacién migrante que procede de Venezuela a derechos basicos como salud y educacién
desde una situacion de atencién humanitaria en los primeros afios de presencia de los flujos
migratorios procedentes de este pais, hasta el contexto de la inclusién de la poblacion que
ya ha considerado su residencia en Colombia, siendo el estatuto temporal de proteccion al
migrante venezolano, el mecanismo que permite la permanencia en Colombia de forma
regular por diez afos, lo cual promueve acceso a seguridad social, convalidacion de titulos
profesionales, entrada y salida del pais libremente y acreditacién de su estatus migratorio

ante las autoridades del pais.
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Desde ese marco de proteccion nacional, en ciudades capitales como Bogota, es necesario
responder holistica, coordinada e integralmente hacia la inclusion de la poblacién migrante
en el tejido humano y social existente: esto requiere adoptar respuestas multisectoriales
(sociales, sectoriales y econdmicas), multipoblacionales (orientadas a la poblacion migrante

y receptora) y multitemporales (de corto, mediano y largo plazo).

Las experiencias de iniciativas de ciudades incluyentes, permite orientar la construccién de
la Politica Distrital de acogida e inclusién desde un enfoque de desarrollo territorial de areas
receptoras, dando respuesta no solo a impactos del proceso migratorio, sino ademas a
déficits de desarrollo preexistentes en el territorio, de esta manera, se impactaria en la

reduccion de desigualdades y la absorcion de la poblacién migrante en la ciudad.

La formulacion e implementacion de la politica debe permitir reforzar el sistema de
proteccion social, generar mecanismos de integracién social y econdmica de la PMI,
incentivando una incorporacion a la fuerza laboral, asi como promover su acceso a servicios
en educacion, salud y vivienda y facilitar la integracion social entre migrantes vy

comunidades receptoras.

Los puntos que nos describen las iniciativas a considerar en ciudades incluyentes son:

a) Fortalecer el marco legal que regula el estatus migratorio.

b) Caracterizar a la poblacién migrante (entender quiénes son, sus necesidades,
cualificaciones, expectativas con respecto a la migracion, cultura, distribucion
social).

¢) En el marco institucional generar respuesta tanto para las necesidades que estan
emergiendo de la migracion actual, como a las presiones que podria generar una
futura amplificacién de flujos migratorios.

d) Participacion y coordinacién de entidades, asi como la gestion de informacion para
toma de decisiones de politica.

e) Generacion de informacién para una respuesta efectiva.

f) Articulacion con agentes no institucionales presentes en territorio para fortalecer la
oferta de servicios.

g) Dar un tratamiento homogéneo: igualdad de oportunidades para migrantes y

nacionales, evitando potenciales brotes de xenofobia y exclusion.
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h) Monitorear el proceso migratorio: lo que permite ajustar las politicas publicas en el
tiempo, a medida que los impactos del proceso migratorio evolucionan.
i) Generar procesos transversales como la prevencion y proteccién, orientacion,

comunicacion y asesoria a la poblacién.

Es necesario entender que la migracion debe ser asumida desde un enfoque
integral, como una oportunidad para las ciudades de desarrollar una sociedad mas humana,
rica en multiculturalidad y capaz de convertirse en centros donde confluye el potencial de

millones de personas.
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VII.

ANALISIS DEL MARCO JURIDICO

Colombia ha ratificado a lo largo de su historia como Estado - Nacién buena parte del
marco normativo derivado de los instrumentos del derecho internacional, tanto aquellos
sobre derechos humanos, como aquellos especificos para la proteccion a la PMI, con lo
cual se generan una serie de obligaciones en la proteccién de las condiciones de vida de la

poblacion en territorio nacional y fuera del territorio.

Por otra parte, la llegada inesperada de la poblacién proveniente de Venezuela propicié
que el Gobierno nacional, bajo el marco de la discrecionalidad otorgada referente al ingreso
y permanencia de extranjeros en el territorio nacional, venga generando, una serie de
normativas regulatorias para la atencién de la situacion de humanitaria, asi como,
estrategias para una regularizacion masiva que conlleve a la inclusion de la PMI en la

sociedad colombiana.

El Estado colombiano contempla diferentes normas para la garantia y proteccién de los
derechos fundamentales de las personas que habitan y transitan el territorio nacional,

basandose en el fundamento de que:

“Todas las personas nacen libres e iguales ante la ley, recibiran la misma proteccion y
trato de las autoridades y gozaran de los mismos derechos, libertades y oportunidades
sin ninguna discriminacion por razones de sexo, raza, origen nacional o familiar, lengua,
religion, opinién politica o filosofica. El Estado promovera las condiciones para que la
igualdad sea real y efectiva y adoptara medidas en favor de grupos discriminados o
marginados. El Estado protegera especialmente a aquellas personas que, por su
condicién econémica, fisica o mental, se encuentren en circunstancia de debilidad
manifiesta y sancionara los abusos o maltratos que contra ellas se cometan.”

(Constitucion Politica de Colombia, 1991).

Igualmente, se basa en los principios de la no discriminacion, la igualdad de
oportunidades, el derecho a la vida, a la libertad, a la integridad total, la igualdad de
oportunidades y a la seguridad, entre otros. En este sentido, el analisis del marco normativo
vigente para la garantia de los derechos de la poblacién migrante y retornada, resulta de
valiosa importancia para el proceso de formulacién de esta Politica publica, dado que
permite identificar y reforzar los ambitos de intervencion y de proteccion desde los

instrumentos juridicos, que se han creado a lo largo de la historia para garantizar la
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obligatoriedad que tienen los Estados y los entes territoriales en materia proteccion de dicha

poblacion.

A continuacién, se presentan los principales instrumentos juridicos de orden
internacional, nacional y distrital que tienen relacién con la acogida, inclusién y desarrollo

en materia de migracion.

1. Marco normativo internacional en materia de migracion

El reconocimiento juridico del fendmeno migratorio ha evolucionado a la par de
interpretacién que este fendmeno ha tenido a través de la historia y a la necesidad intrinseca
de proteccién a la PMI por su caracter de vulnerabilidad especial. Por esta razén, la
comunidad internacional ha creado instrumentos juridicos para solventar y reforzar la
garantia y proteccion de la PMI, con el fin de que los Estados cumplan con sus obligaciones

frente a sus derechos.

A continuacién, se presentaran los principales instrumentos de orden internacional con

relacion al tema migratorio.

Tabla 15. Instrumentos Internacionales de interés para la movilidad humana evaluados por el
Banco Interamericano de Desarrollo (Acosta, 2022)

Tratados e Instrumentos Caodigo Titulo Instrumento Internacional
1.a Principales Tratados 1.a.1 Convencion Internacional sobre la Eliminacion de todas las Formas
Internacionales de los de Discriminacion Racial, 21 de diciembre de 1965.
derechos 1.a.2 Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, 16 de diciembre
humanos de Naciones Unidas de 1966.

1.a.3 Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y
Culturales, 16 de diciembre de 1966.

1.a4  Convencion sobre la Eliminacion de todas las Formas de
Discriminacion contra la Mujer, 18 de diciembre de 1979

1.a.5 Convencion contra la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles,
Inhumanos o Degradantes, 10 de diciembre de 1984

1.a.6 Convencion sobre los Derechos del Nifio, 20 de noviembre de 1989

1.a.7  Convencion Internacional sobre la Proteccion de los Derechos de
todos los Trabajadores Migratorios y de sus Familiares, 18 de
diciembre de 1990

1.a.8 Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad,
13 de diciembre de 2006
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1.b Tratados internacionales
que afectan la regulacion de la
movilidad humana

1.c Instrumentos que no
constituyen Tratados
Internacionales

2.a Convenciones regionales

2.b Oftros indicadores de

cooperacion regional

2.c Instrumentos
subregionales sobre
libre movilidad de personas

1.a.9

1.b.1

1.b.2

1b.3

1b.4

1.b.5

1.b.6

1.c.1
1.c.2

1.c.3

2.a.1

2.a.2

2b.1

2b.2

2.c1

2.c.2
2.c.3

Convencion Internacional para la Proteccion de todas las Personas
contra las Desapariciones Forzadas, 20 de diciembre de 2006
Convencion sobre el Estatuto de los Refugiados, 28 de julio de
1951

Protocolo Adicional sobre el Estatuto de los Refugiados, 31 de
enero de 1967

Convencion sobre el Estatuto de los Apatridas, 28 de septiembre de
1954

Convencion para Reducir los Casos de Apatridia, 30 de agosto de
1961

Protocolo Contra el Trafico4 llicito de Migrantes por Tierra, Mar y
Aire, 15 de noviembre de 2000

Protocolo para Prevenir, Reprimir y Sancionar la Trata de Personas,
especialmente Mujeres y Nifos, 12 de diciembre de 2000

Pacto Mundial sobre los Refugiados, 17 de diciembre de 2018
Pacto Mundial para la Migracion Segura, Ordenada y Regular, 19
de diciembre de 2018

Principios interamericanos sobre los derechos humanos de todas
las personas migrantes, apatridas y las victimas de la trata de
personas (Resolucién 04/19 aprobada por la Comision el 7 de
diciembre de 2019).

Convencion Americana de Derechos Humanos (CADH), 22 de
noviembre de 1969

Protocolo Adicional a la Convencion Americana de Derechos
Humanos en materia de Derechos Econdmicos, Sociales y
Culturales, 17 de noviembre de 1988

Jurisdiccion de la Corte Interamericana de Derechos Humanos
Declaracion de Cartagena sobre Refugiados, 22 de noviembre de
1984

Acuerdo sobre Residencia para los Nacionales de los Estados Parte
del MERCOSUR, Bolivia y Chile, 6 de diciembre de 2002

Decision N° 878 Estatuto Migratorio Andino, 12 de mayo 2021
Convenio Centroamericano de Libre Movilidad CA-4, 20 de junio de
2006

Fuente: elaborado por Equipo de Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor

de Bogota con informacién del Banco Interamericano de Desarrollo

(Acosta, 2022)
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a. Convencién Americana sobre Derechos Humanos

En el ambito regional de América Latina, Colombia como signatario de la Convencién
Americana sobre Derechos Humanos (CADH) adquirié el compromiso de “respetar los
derechos y libertades reconocidos en ella y a garantizar su libre y pleno ejercicio a toda
persona que esté sujeta a su jurisdiccion, sin discriminacion alguna por motivos de raza,
color, sexo, idioma, religion, opiniones politicas o de cualquier otra indole, origen nacional

0 social, posicién econdémica, nacimiento o cualquier otra condicién social" (articulo 1°).

De igual manera, en adicion a lo dispuesto en la CADH, el Protocolo de San Salvador

de 1988, establecio en el articulo 10 que:

"Los Estados partes en el presente Protocolo Adicional a la Convencién Americana
sobre Derechos Humanos se comprometen a adoptar las medidas necesarias tanto
de orden interno como mediante la cooperacion entre los Estados, especialmente
economica y tecnica, hasta el maximo de los recursos disponibles y tomando en
cuenta su grado de desarrollo, a fin de lograr progresivamente, y de conformidad
con la legislacion interna, la plena efectividad de los derechos que se reconocen en

el presente Protocolo." (Organizacion de Estados Americanos, 1988).

Se destaca también, que la implementaciéon de diversos convenios e instrumentos
universales y regionales ha impuesto a los Estados la obligaciéon de combatir toda forma de
discriminaciéon contra individuos por motivos de su orientacién u opcion sexual, de forma
directa o indirecta. Entre estos encontramos, los principios de Yogyakarta sobre la
aplicaciéon de la legislacion internacional de derechos humanos a las cuestiones de
orientacion sexual e identidad de género, documento que contiene una serie de principios
legales para garantizar la aplicacion de las leyes internacionales de Derechos Humanos en
relacion con la orientacidén sexual y la identidad de género y, establece los estandares
basicos para que los Estados avancen en la proteccion de los Derechos Humanos de las
personas LGBTI. Si bien estos principios no son vinculantes para los Estados, deben ser

tenidos en cuenta como maximas de proteccion a favor de la comunidad LGBTI.

b. Pacto Mundial para la Migracion Segura, Ordenada y Regular

Por su parte, y de manera mas reciente, en el marco de la Asamblea General de las

Naciones Unidas, en sesion del 19 de diciembre de 2018, mediante Resoluciéon 73/195 se
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aprobo el Pacto Mundial para la Migracién Segura, Ordenada y Regular (Asamblea General
de las Naciones Unidas, 2018). En este Pacto del cual Colombia hace parte, se reconoce

que

“La migracion ha formado parte de la experiencia humana desde los albores de la
historia, y reconocemos que genera prosperidad, innovacion y desarrollo sostenible en
nuestro mundo globalizado, y que estos efectos positivos pueden optimizarse
mejorando la gobernanza de la migracion. En el mundo actual, la mayoria de los
migrantes viajan, viven y trabajan de manera segura, ordenada y regular. Sin embargo,
no cabe duda de que la migracion tiene efectos muy distintos y a veces imprevisibles

en nuestros paises y comunidades y en los migrantes y sus familias” (numeral 8).

En el capitulo de Concepcion comun del Pacto citado, cabe resaltar el deber que se

identificd durante el proceso de construccion, sefalando que:

“Debemos garantizar que los migrantes y quienes puedan serlo estén plenamente
informados de sus derechos, obligaciones y opciones de migracion sequra, ordenada y
regular, y sean conscientes de los riesgos que entrafia la migracion irregular. También
debemos proporcionar a todos nuestros ciudadanos acceso a una informacion clara,
objetiva y con base empirica sobre los beneficios y desafios de la migracioén, a fin de
contrarrestar los discursos engafiosos que generan percepciones negativas de los

migrantes”.

2. Marco normativo nacional en materia de migracién

En el presente apartado se abordara la regulacion relacionada con el fendmeno migratorio
en el derecho nacional, puntualmente, en el derecho constitucional, bloque de
constitucionalidad, antecedentes jurisprudenciales y otras normas relevantes a efectos de

un analisis del fendmeno.
2.1 Constitucién Politica

Desde la promulgacion de la Constitucion Politica de Colombia (CPC) en el afio 1991,
el pais cuenta con un marco normativo en favor de la poblacién migrante, garantista de sus
derechos y deberes y promotor de acciones en favor de su proteccién e inclusion, que se

expresa, principalmente, a través de los siguientes articulos de la CPC:
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ARTICULO 1°. Colombia es un Estado social de derecho, organizado en forma de Republica
unitaria, descentralizada, con autonomia de sus entidades territoriales, democratica, participativa
y pluralista, fundada en el respeto de la dignidad humana, en el trabajo y la solidaridad de las

personas que la integran y en la prevalencia del interés general.

ARTICULO 2°. Son fines esenciales del Estado: servir a la comunidad, promover la prosperidad
general y garantizar la efectividad de los principios, derechos y deberes consagrados en la
Constitucion; facilitar la participacion de todos en las decisiones que los afectan y en la vida
econdmica, politica, administrativa y cultural de la Nacion; [...] asegurar la convivencia pacifica
y la vigencia de un orden justo.

Las autoridades de la Republica estan instituidas para proteger a todas las personas residentes
en Colombia, en su vida, honra, bienes, creencias, y demas derechos y libertades, y para
asegurar el cumplimiento de los deberes sociales del Estado y de los particulares.

ARTICULO 5°. El Estado reconoce, sin discriminacion alguna, la primacia de los derechos

inalienables de la persona y ampara a la familia como institucion basica de la sociedad.

ARTICULO 13. Todas las personas nacen libres e iguales ante la ley, recibiran la misma
protecciéon y trato de las autoridades y gozaran de los mismos derechos, libertades y
oportunidades sin ninguna discriminacién por razones de sexo, raza, origen nacional o familiar,

lengua, religién, opinidn politica o filosofica.

El Estado promovera las condiciones para que la igualdad sea real y efectiva y adoptara medidas
en favor de grupos discriminados o marginados.

El Estado protegera especialmente a aquellas personas que, por su condicidon econdmica, fisica
0 mental, se encuentren en circunstancia de debilidad manifiesta y sancionara los abusos o

maltratos que contra ellas se cometan.
ARTICULO 14. Toda persona tiene derecho al reconocimiento de su personalidad juridica.
ARTICULO 36. Se reconoce el derecho de asilo en los términos previstos en la ley.

ARTICULO 48. La Seguridad Social es un servicio publico de caracter obligatorio que se prestara
bajo la direccion, coordinacion y control del Estado, en sujecion a los principios de eficiencia,

universalidad y solidaridad, en los términos que establezca la Ley.
Se garantiza a todos los habitantes el derecho irrenunciable a la Seguridad Social.

ARTICULO 49. La atencién de la salud y el saneamiento ambiental son servicios publicos a
cargo del Estado. Se garantiza a todas las personas el acceso a los servicios de promocion,

proteccion y recuperacion de la salud.
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ARTICULO 67. La educacion es un derecho de la persona y un servicio publico que tiene una
funcion social; con ella se busca el acceso al conocimiento, a la ciencia, a la técnica, y a los

demas bienes y valores de la cultura.

ARTICULO 100. Los extranjeros disfrutaran en Colombia de los mismos derechos civiles que se
conceden a los colombianos. No obstante, la ley podra, por razones de orden publico, subordinar

a condiciones especiales o negar el ejercicio de determinados derechos civiles a los extranjeros.

Asi mismo, los extranjeros gozaran, en el territorio de la Republica, de las garantias

concedidas a los nacionales, salvo las limitaciones que establezcan la Constitucion o la

ley.

Los derechos politicos se reservan a los nacionales, pero la ley podra conceder a los
extranjeros residentes en Colombia el derecho al voto en las elecciones y consultas

populares de caracter municipal o distrital.
2.1.1 Bloque de constitucionalidad

De igual manera, la CPC, en su articulo 93, adicionado por el articulo 1 del Acto

Legislativo 02 de 2001, establece:

“Los tratados y convenios internacionales ratificados por el Congreso, que
reconocen los derechos humanos y que prohiben su limitacion en los estados de
excepcion, prevalecen en el orden interno. Los derechos y deberes consagrados en
esta Carta, se interpretaran de conformidad con los tratados internacionales sobre

derechos humanos ratificados por Colombia. (...).”

El Estado Colombiano ha ratificado buena parte de los instrumentos derivados del
derecho internacional de proteccion a refugiados, migrantes y retornados con lo cual se
generan una serie de obligaciones en relaciéon con la condicidon de esta poblacién. Estos
instrumentos definen el marco general de derechos y deberes, asi como las obligaciones
de los Estados y en algunos casos, medidas especificas para la implementacion de los
principios y la garantia de sus derechos. A continuacion, se hace referencia a los mas

importantes.

e ConlaLley 22 de 1967 se aprobd el Convenio Internacional del Trabajo, relativo
a la discriminacion en materia de empleo y ocupacién, adoptado por la
Cuadragésima Segunda Reunién de la Conferencia General de la Organizacién

Internacional del Trabajo (Ginebra, 1958). Sobre este convenio se recalca su
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articulo 1°, el cual indica que la discriminacién comprende “Cualquier distincion,
exclusion o preferencia basada en motivos de raza, color, religién, opinion
politica, ascendencia nacional u origen social, que tenga por efecto anular o

alterar la igualdad de oportunidades o de trato en el empleo y la ocupacién”.

ConlaLey 74 de 1968, Colombia aprob¢ los Pactos Internacionales de Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales, de Derechos Civiles y Politicos aprobados
por la Asamblea General de las Naciones Unidas el 16 de diciembre de 1966.
En particular, el numeral 2° del articulo 2° dispone que: “Los Estados Partes en
el presente Pacto se comprometen a garantizar el ejercicio de los derechos que
en él se enuncian, sin discriminacién alguna por motivos de raza, color, sexo,
idioma, religién, opinion politica o de otra indole, origen nacional o social,

posicién econdémica, nacimiento o cualquier otra condicion social”.

Igualmente, el articulo 26 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos
consagra que: “Todas las personas son iguales ante la ley y tienen derecho, sin
discriminacién, a igual proteccién de la ley. A este respecto, la ley prohibira toda
discriminacién y garantizara a todas las personas proteccién igual y efectiva
contra cualquier discriminacién por motivos de raza, color, sexo, idioma, religion,
opiniones politicas o de cualquier indole, origen nacional o social, posicién

econdémica, nacimiento o cualquier otra condicién social”.

La Ley 22 de 1981 aprobd la Convencion Internacional sobre la Eliminacién de
todas las formas de Discriminacién Racial, adoptado por la Asamblea General
de las Naciones Unidas el 21 de diciembre de 1965. Entendida como toda
distincion, exclusion, restriccion o preferencia basada en motivos de raza, color,
linaje u origen nacional o étnico, que tenga por objeto o por resultado anular o
menoscabar el reconocimiento, goce o ejercicio, en condiciones de igualdad, de
los derechos humanos y libertades fundamentales en las esferas politicas,

econdémica, social, cultural o en cualquier otra esfera de la vida publica.

El articulo 2° de esa Convencion Internacional, indica que los Estados Partes
condenan la discriminacion racial y se comprometen a seguir, por todos los

medios apropiados sin dilaciones, una politica encaminada a eliminar la
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discriminacién racial en todas sus formas. Se hace hincapié en que el literal c)
del numeral 1° del articulo 2° dispone que: “Cada Estado Parte tomara medidas
efectivas para revisar las politicas gubernamentales nacionales y locales, y para
enmendar, derogar o anular las leyes y las disposiciones reglamentarias que
tengan como consecuencia crear la discriminacion racial o perpetuarla donde ya

existe”.

Por su parte, el articulo 5° dispone que es obligacion del Estado garantizar en
condiciones de igualdad, sin discriminacién de ningun tipo, el goce de los
derechos econdmicos, sociales y culturales, en particular, el derecho a la salud
publica, la asistencia médica, la seguridad social y los servicios sociales.

(numeral iv, literal e).

El articulo 28 de la Declaracion Universal de los Derechos Humanos, senala que
"Toda persona tiene derecho a que se establezca un orden social e internacional
en el que los Derechos vy libertades proclamados en esta Declaracion se hagan

plenamente efectivos”.

La Ley 146 de 1994 aprobé la Convencién Internacional sobre la proteccién de
los Derechos de todos los Trabajadores Migratorios y de sus Familiares, llevada
a cabo en Nueva York el 18 de diciembre de 1990, la cual dispone en su articulo
30 que el acceso a las instituciones de ensefianza preescolar o a las escuelas
publicas de los hijos de los trabajadores migratorios no se podra limitar ni
denegar a causa de la situacion irregular en lo que respecta a la permanencia
de cualquiera de los padres. Se procedera a presentar los articulos de esa
Convencion y Ley de la Republica, que resultan mas utiles para el analisis que

se esta llevando a cabo, junto con sus apartes mas relevantes.

Articulo 1°. Sefiala que la Convencion es “...aplicable durante todo el proceso
de migracion de los trabajadores migratorios y sus familiares, que comprende la
preparacion para la migracion, la partida, el transito y todo el periodo de estancia
y de ejercicio de una actividad remunerada en el Estado de empleo, asi como el

regreso al Estado de origen o al Estado de residencia habitual.”
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Articulo 5°. “A los efectos de la presente convencién, los trabajadores
migratorios y sus familiares: a) Seran considerados documentados o en
situacion regular si han sido autorizados a ingresar, a permanecer y a ejercer
una actividad remunerada en el Estado de empleo de conformidad con las leyes
de ese Estado y los acuerdos internacionales en que ese Estado sea parte y b)
Seran considerados no documentados o en situacién irregular si no cumplen las

condiciones establecidas en el inciso a) de este articulo.”

Articulo 7°. “Los Estados Partes se comprometeran, de conformidad con los
instrumentos internacionales sobre derechos humanos, a respetar y asegurar a
todos los trabajadores migratorios y sus familiares que se hallen dentro de su
territorio o sometidos a su jurisdiccién los derechos previstos en la presente
Convencion, sin distincion alguna por motivos de sexo, raza, color, idioma,
religion o conviccion, opinion politica o de otra indole, origen nacional, étnico o
social, nacionalidad, edad, situacién econdmica, patrimonio, estado civil,

nacimiento o cualquier otra condicion.”

El articulo 16°. “(...) 1. Los trabajadores migratorios y sus familiares tendran
derecho a la libertad y la seguridad personales. 2. Los trabajadores migratorios
y sus familiares tendran derecho a la proteccion efectiva del Estado contra toda
violencia, dafio corporal, amenaza o intimidaciéon por parte de funcionarios
publicos o de particulares, grupos o instituciones. 3. La verificacion por los
funcionarios encargados de hacer cumplir la ley de la identidad de los
trabajadores migratorios o de sus familiares se realizara con arreglo a los
procedimientos establecidos por la ley. 4. Los trabajadores migratorios y sus
familiares no seran sometidos, individual ni colectivamente, a detencion o prisién
arbitrarias; no seran privados de su libertad, salvo por los motivos y de
conformidad con los procedimientos que la ley establezca. 5. Los trabajadores
migratorios y sus familiares que sean detenidos seran informados en el momento
de la detencion, de ser posible en un idioma que comprendan, de los motivos de
esta detencion, y se les notificaran prontamente, en un idioma que comprendan,
las acusaciones que se les haya formulado. 6. Los trabajadores migratorios y
sus familiares detenidos o presos a causa de una infraccion penal seran llevados

sin demora ante un juez u otro funcionario autorizado por la ley para ejercer
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funciones judiciales y tendran derecho a ser juzgados en un plazo razonable o a
ser puestos en libertad. La prisidon preventiva de las personas que hayan de ser
juzgadas no debe ser la regla general, pero su libertad podra estar subordinada
a garantias que aseguren la comparecencia del acusado en el acto del juicio o
en cualquier otro momento de las diligencias procesales y en su caso, para la
ejecucion del fallo. 7. Cuando un trabajador migratorio o un familiar suyo sea
arrestado, recluido en prision o detenido en espera de juicio o sometido a

cualquier otra forma de detencion.”

Articulo 25°. “...1. Los trabajadores migratorios gozaran de un trato que no sea
menos favorable que el que reciben los nacionales del Estado de empleo en lo
tocante a remuneracién y de: a) Otras condiciones de trabajo, es decir, horas
extraordinarias, horario de trabajo, descanso semanal, vacaciones pagadas,
seguridad, salud, fin de la relacion de empleo y cualesquiera otras condiciones
de trabajo que, conforme a la legislacién y la practica nacionales, estén
comprendidas en este término; b) Otras condiciones de empleo, es decir, edad
minima de empleo, restriccion del trabajo a domicilio y cualesquiera otros
asuntos que, conforme a la legislacion y la practica nacionales, se consideren
condiciones de empleo. 2. No sera legal menoscabar en los contratos privados
de empleo el principio de igualdad de trato que se menciona en el parrafo 10.
del presente articulo. 3. Los Estados Partes adoptaran todas las medidas
adecuadas para asegurar que los trabajadores migratorios no sean privados de
ninguno de los derechos derivados de este principio a causa de irregularidades
en su permanencia o empleo. En particular, los empleadores no quedaran
exentos de ninguna obligacién juridica ni contractual, ni sus obligaciones se

veran limitadas en forma alguna a causa de cualquiera de esas irregularidades.”

Articulo 28°. “...los trabajadores migratorios y sus familiares tendran derecho a
recibir cualquier tipo de atencion médica urgente que resulte necesaria para
preservar su vida o para evitar dafios irreparables a su salud en condiciones de
igualdad de trato con los nacionales del Estado de que se trate. Esa atencion
médica de urgencia no podra negarse por motivos de irregularidad en lo que

respecta a la permanencia o al empleo”
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Articulo 29°. “Todos los hijos de los trabajadores migratorios tendran derecho a

tener un nombre, al registro de su nacimiento y a tener una nacionalidad.”

Articulo 30°. “...todos los hijos de los trabajadores migratorios gozaran del
derecho fundamental de acceso a la educacién en condiciones de igualdad de
trato con los nacionales del Estado de que se trate. El acceso de los hijos de
trabajadores migratorios a las instituciones de ensefianza preescolar o las
escuelas publicas no podra denegarse ni limitarse a causa de la situacion
irregular en lo que respecta a la permanencia o al empleo de cualquiera de los
padres, ni del caracter irregular de la permanencia del hijo en el Estado de

empleo.”

Articulo 33°. “...1. Los trabajadores migratorios y sus familiares tendran derecho
a que el Estado de origen, el Estado de empleo o el Estado de transito, segun
corresponda, les proporcione informacion acerca de: a) Sus derechos con
arreglo a la presente Convencion; b) Los requisitos establecidos para su
admisién, sus derechos y obligacion con arreglo a la ley y la practica del Estado
interesado y cualesquiera otras cuestiones que les permitan cumplir
formalidades administrativas o de otra indole en dicho Estado. 2. Los Estados
Partes adoptaran todas las medidas que consideren apropiadas para difundir la
informacidon mencionada o velar por que sea suministrada por empleadores,
sindicatos u otros 6rganos o instituciones apropiados. Segun corresponda,
cooperaran con los demas Estados interesados. 3. La informacién adecuada
sera suministrada a los trabajadores migratorios y sus familiares que la soliciten

gratuitamente y, en la medida de lo posible en un idioma que puedan entender.”

Articulo 44°. “...1. Los Estados Partes, reconociendo que la familia es el grupo
basico natural y fundamental de la sociedad y tiene derecho a proteccion por
parte de la sociedad y del Estado, adoptaran las medidas apropiadas para
asegurar la proteccioén de la unidad de la familia del trabajador migratorio. 2. Los
Estados Partes tomaran las medidas que estimen apropiadas y entren en la
esfera de su competencia para facilitar la reunion de los trabajadores migratorios
con sus conyuges o con aquellas personas que mantengan con el trabajador

migratorio una relacién que, de conformidad con el derecho aplicable, produzca
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efectos equivalentes al matrimonio, al igual que con sus hijos solteros menores
de edad que estén a su cargo. 3. Los Estados de empleo, por razones
humanitarias, consideraran favorablemente conceder un trato igual al previsto
en el parrafo 20. del presente articulo a otros familiares de los trabajadores

migratorios.”

La mencionada CADH en su articulo 1°, sehala que los Estados “se
comprometen a respetar los derechos y libertades reconocidos en ella y a
garantizar su libre y pleno ejercicio a toda persona que esté sujeta a su
jurisdiccién, sin discriminacién alguna por motivos de raza, color, sexo, idioma,
religion, opiniones politicas o de cualquier otra indole, origen nacional o social,

posicién econdmica, nacimiento o cualquier otra condicion social”.

El Protocolo de San Salvador, adicional a la CADH en materia de derechos
econdémicos, sociales y culturales, establecié en el articulo 1° que: "Los Estados
partes en el presente Protocolo Adicional a la Convencién Americana sobre
Derechos Humanos se comprometen a adoptar las medidas necesarias tanto de
orden interno como mediante la cooperacion entre los Estados, especialmente
econdmica y técnica, hasta el maximo de los recursos disponibles y tomando en
cuenta su grado de desarrollo, a fin de lograr progresivamente, y de conformidad
con la legislacion interna, la plena efectividad de los derechos que se reconocen

en el presente Protocolo."

Por su lado, la Convencion sobre el Estatuto de los Refugiados de 1951,
ratificada por Colombia a través de la Ley 35 de 1961; el Protocolo sobre el
Estatuto de los Refugiados de 1967 al cual se adhirié el Estado colombiano y lo
incorporod a su legislacion mediante Ley 65 de 1979; la Declaracion de Cartagena
sobre Refugiados de 1984; y el Decreto Nacional 2840 de 2013 compilado en el
Decreto Nacional 1067 de 2015, son los instrumentos normativos que definen la
categoria de refugiados en Colombia y dan cuenta del procedimiento para el
reconocimiento de esta condicién, asi como las obligaciones del Estado para su

proteccion.
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2.2 Antecedente Jurisprudencial

En material jurisprudencial es importante resaltar, particularmente, dos sentencias de la
Corte Constitucional que examinan situaciones en Colombia relacionadas con migrantes.
En primer lugar, en Sentencia de Unificacién 677 de 2017% reiterd las reglas
jurisprudenciales, indicando que los extranjeros "...(i) deben ser tratados en condiciones de
igualdad respecto de los nacionales colombianos, (ii) tienen la obligacion de cumplir la
constitucion Politica y las leyes que rigen para todos los residentes en Colombia, (iii) tienen
derecho a recibir un minimo de atencion por parte del Estado en casos de urgencia con el
fin de atender sus necesidades basicas, especialmente las relacionadas con asuntos de

salud".

En segundo lugar, y en concordancia con lo expuesto arriba, en Sentencia C-834/073®

la Corte ha sostenido que

“toda persona, incluyendo por tanto a los extranjeros que se encuentren en
Colombia, tienen derecho a un minimo vital, en tanto que manifestacion de su dignidad
humana, es decir, un derecho a recibir una atencion minima por parte del Estado en
casos de externa necesidad y urgencia, en aras a atender sus necesidades mas
elementales y primarias. De tal suerte que, al legislador le esta vedado restringir el
acceso de los extranjeros a esas prestaciones minimas, en especial, en materia de
salud, garantizadas en diversas clausulas constitucionales y tratados internacionales

sobre derechos humanos que vinculan al Estado colombiano”.

3 Normas de Nivel Nacional

3.1 Leyes de la Republica de Colombia

Frente a las posibles situaciones de discriminacion que pueda sufrir una persona en

Colombia fueron promulgadas las leyes 1482 de 2011%, modificada por la Ley 1752 de

37 Corte Constitucional: Sentencia SU677/17. En linea: SU677-17 Corte Constitucional de Colombia

38 Corte Constitucional: Sentencia C834/07. En linea: C-834-07 Corte Constitucional de Colombia

3% Por medio de la cual se modifica el Codigo Penal y se establecen otras disposiciones. En linea: Ley 1482 de
2011 - Gestor Normativo - Funcién Publica (funcionpublica.gov.co)
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2015, a través de las cuales se establece la capacidad de “sancionar penalmente actos
de discriminacién por razones de raza, etnia, religidon, nacionalidad, ideologia politica o
filosofica, sexo u orientacion sexual, discapacidad y demas razones de discriminacion”
(articulo 1°). Asi mismo, sanciona los actos de hostigamiento contra quien “promueva o
instigue actos, conductas o comportamientos constitutivos de hostigamiento, orientados a
causarle dafo fisico 0 moral a una persona, grupo de personas, comunidad o pueblo, por
razon de su raza, etnia, religion, nacionalidad, ideologia politica o filosdfica, sexo u

orientacion sexual o discapacidad y demas razones de discriminacion” (articulo 3°).

Por otra parte, es necesario destacar la promulgacién de la Ley 2136 de 2021 “Por
medio de la cual se establecen las definiciones, principios y lineamientos para la
reglamentacion y orientacion de la Politica Integral Migratoria del Estado Colombiano - PIM,
y se dictan otras disposiciones”. Esta Ley da una relevancia superior a los asuntos
migratorios en Colombia, y para efectos de la politica de inclusién, acogida y desarrollo del

Distrito Capital resulta de interés destacar los siguientes apartados:

e ARTICULO 2. Objetivos de La Politica Integral Migratoria. En Ia
formulacién, implementacion, ejecucion y evaluacion de la PIM se tendran en

cuenta los siguientes objetivos:

1. Propender por una migracion segura, ordenada y regular.

2. Promover la integracion socioeconomica, cultural, el desarrollo
sostenible, la prosperidad. asi como la integracion cientifica,
tecnologica y de innovacion, a traves de los aportes de los migrantes.
3. Articular la PIM con la agenda de las entidades del orden nacional,
departamental y municipal.

4. Fortalecer y generar alianzas nacionales e internacionales a nivel
bilateral, regional y subregional para la gestion migratoria y la
gobernanza de las migraciones.

(...)

9. Desatrrollar estrategias para la proteccion de los derechos humanos

de los migrantes.

40 Por medio de la cual se modifica la Ley 1482 de 2011, para sancionar penalmente la discriminacion contra
las personas con discapacidad. En linea: Ley 1752 de 2015 - Gestor Normativo - Funcién Publica
(funcionpublica.gov.co)
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e ARTICULO 3. Lineamientos de la Politica Integral Migratoria. Para el

cumplimiento de sus objetivos, la PIM contara con los siguientes lineamientos:

1. Propender por una migracion segura, ordenada y regular en condiciones
dignas, que permitan que los migrantes refugiados y retornados gocen de modo
efectivo de los derechos reconocidos por la Constitucion, y por los instrumentos

internacionales ratificados y vigentes para Colombia.

3. La migracion es una realidad pluridimensional con efectos positivos de
impulso y desarrollo tanto para las sociedades de origen como para las de
destino, reafirmando el rechazo a tratamientos utilitaristas de las personas
migrantes y rechazo a cualquier forma de explotacion.

4.. Adoptar las medidas necesarias para la prevencion y eliminacion de todas
las formas de discriminacién hacia las personas migrantes como el racismo, la

xenofobia, la intolerancia, entre otras.

6. Velar por la unidad familiar, siempre que esta no amenace o vulnere los
derechos fundamentales de terceros, ni ponga en riesgo la sequridad nacional.
Especialmente considerando el principio de interés superior de los nifios, nifias
y adolescentes, el respeto a sus derechos y su proteccion integral. La
reglamentacion de esta Ley establecera los grados y tipos de parentesco a los

que se extiende este derecho.

10. Adopcion de medidas que reduzcan la condicidon de vulnerabilidad de la

poblacion migrante.

e ARTICULO 4. Principios. Son principios de la Politica Integral Migratoria -
PIM del Estado colombiano en concordancia con la Constitucidon, los

siguientes:
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3. Facilitacion. El Estado colombiano impulsara la implementaciéon de
procedimientos que fomenten la integracion y permitan un adecuado control
migratorio de manera segura, ordenada y regular.

4. Reconocimiento. Para el desarrollo de la PIM el Estado colombiano
reconoce los lazos histéricos y sociales en las fronteras con sus paises
vecinos, incluidos los grupos étnicos presentes a ambos lados de las zonas

limitrofes y su movilidad transfronteriza.

6. Igualdad. El Estado colombiano reconoce la igualdad de derechos de los
migrantes, el migrante es sujeto de derechos y obligaciones.

7. Integracion. El Estado colombiano promueve la integracion del migrante y
su familia, a la sociedad y la cultura, tanto para los colombianos en el exterior,
como para los migrantes en Colombia.

8. Integralidad. El Estado colombiano impulsa el tratamiento integral de la
realidad migratoria pluridimensional, asi como una respuesta intersectorial y
multidimensional.

9. Interés superior de nifias, nifios y adolescentes. En todos los procesos y
procedimientos vinculados a la presente Ley, se tomaran en cuenta las normas
previstas en la normativa en la materia, particularmente el interés superior de
nifias, nifios y adolescentes y el respeto a sus derechos, y su proteccion
integral.

10. Libre Movilidad. Toda persona tiene derecho a circular libremente y a elegir
su' residencia en el territorio de un Estado, a entrar y salir de él, y a regresar

a su pais, con las limitaciones que establezca la ley.

14. Coordinacion, articulacion y subsidiariedad. Las autoridades
administrativas de todo orden y nivel coordinaran sus actuaciones e
intervendran en el disefio y desarrollo de programas, proyectos y acciones que

permitan incluir a la poblacion migrante.
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15. Transversalidad. Las acciones, programas y proyectos que desarrolle el
Estado colombiano a favor de los migrantes, seran aplicables en todos sus
niveles territoriales. oficinas consulares y en las politicas publicas que se

desarrollen en los diferentes sectores administrativos.

17. Dignidad humana. La presente ley se regira por el principio de respeto a la
dignidad humana y a los derechos humanos, reconocidos en la Constitucion y
en los tratados internacionales ratificados por Colombia.

18. Principio de Eficacia: Las autoridades sujetas a las disposiciones del
presente proyecto de ley, deberan propender por el cumplimiento de los
objetivos de la Politica Integral Migratoria a través de su reglamentacion
interna, evitando la creacion de obstaculos formales que pudieran retrasar o
impedir su materializacion.

19. No discriminacion: Las disposiciones de esta Ley, se aplicaran sin
discriminacion por motivo de raza, color, sexo, edad, estado civil, religion o
creencia, hacionalidad o ascendencia nacional, idioma, origen social o cultural,
enfermedad o discapacidad, apariencia, opiniones politicas o por cualquier
otra situacion.

20. Enfoque Diferencial: El principio de enfoque diferencial reconoce que hay
poblaciones con caracteristicas particulares en razon de su edad, género,
orientacion sexual y situacion de discapacidad. Por tal razén, todos los
procesos y procedimientos vinculados a la presente Ley estaran orientados

por el principio de enfoque diferencial, con el propésito de alcanzar la igualdad.

[.]

CAPITULO V

Integracion socioeconémica y productiva de los Migrantes

ARTICULO 39. Politica de Integracién socioeconémica. EI Gobierno

Nacional fomentara la integracién socioecondmica de los migrantes, retornados

218



y las comunidades de acogida, con un enfoque diferencial y territorial, como

oportunidad de desarrollo econémico para el pais.

PARAGRAFO. Para esos efectos, se impulsaran procesos de caracterizacion
que contengan informacion relacionada con la identificacion personal y el perfil
socio-ocupacional, entre ofros criterios, de la poblacion migrante y las

comunidades de acogida.

ARTICULO 40. Fomento al empleo. A efectos de facilitar la insercién en el
mercado laboral de la poblacion migrante, que contribuya al desarrollo y
redunden en beneficio de toda la poblacién, y bajo el principio del trabajo
decente, el Gobierno Nacional, a partir de la identificacion de las necesidades

de los diferentes sectores de la economia, promovera acciones tendientes a:

a. Adecuar y fortalecer los mecanismos de intermediacion laboral;

b. Incrementar las opciones de certificacion de competencias y de formacion
para el trabajo para esta poblacion;

c. Definir mecanismos que permitan su afiliaciéon, acceso y contribucion al
Sistema general de Seguridad Social;

d. Explorar alternativas de movilidad territorial entre las zonas de alta
concentracion de poblacion migrante y aquellas de baja concentracion, en
coordinacioén con los entes territoriales;

e. Impulsar canales de articulacion con el sector empresarial que promuevan la
generacion de empleo y el desarrollo local de aquellas zonas de mayor
recepcion de migrantes en el pais; y,

f. Reforzar los instrumentos de Iucha contra la explotacién laboral y el trabajo
forzoso.

g. Evitar la discriminacion y/o la xenofobia que impidan el aprovechamiento de
los conocimientos y habilidades de los migrantes, y que pueden incidir

positivamente en el desarrollo econémico del pais.

PARAGRAFO. El Ministerio del Trabajo implementara y evaluara las normas,

los procedimientos, técnicas e instrumentos encaminados a orientar la politica
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en materia de migraciones laborales, en coordinacion con el Ministerio de

Relaciones Exteriores y Migracién Colombia.

ARTICULO 41. Desarrollo Econémico Local. EI Gobierno Nacional
promovera estrategias de desarrollo regional en los territorios receptores que

repercutan en beneficio de todos los habitantes mediante:

a. Incentivos para atraer la inversion nacional y extranjera.

b. Programas de fomento de competitividad en zonas fronterizas y de alta
concentracion de poblacion migrante.

c. Consolidacion de alianzas publico-privadas para la inclusion social y

economica de comunidades en situacion vulnerable, incluyendo a los migrantes.

ARTICULO 42. Emprendimiento. EI Gobierno Nacional propendera por el
acceso efectivo y en condiciones de equidad a los mecanismos de
emprendimiento promovidos por el Estado, tanto a los nacionales colombianos

dentro y fuera del pais, como a los migrantes con estatus reqular en Colombia.

ARTICULO 43. Inclusién financiera. EI Gobierno Nacional promoveré
acciones tendientes a permitir el acceso de la poblacion migrante, con estatus
regular en el pais, a los productos y servicios financieros, a través de la
sensibilizaciéon de las entidades financieras, el intercambio eficiente de
informacién entre entidades publicas y privadas para facilitar la debida
identificacion de los migrantes ante las entidades financieras, el desarrollo de
programas de educacion financiera para poblacion migrante y de acogida; y las
demas que el Gobierno defina para permitir la inclusién financiera de los

migrantes.

CAPITULO VI

Extranjeros en Colombia
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ARTICULO 54. Informacién al migrante extranjero. El Estado proporcionaré
al extranjero en cualquier momento, informacién sobre los requisitos para su
ingreso, permanencia, residencia y salida del territorio nacional, y cualquier otra

informacién que sea necesaria.

ARTICULO 55. Deberes de los extranjeros. Son deberes de los extranjeros:

a. Acatar la Constitucion y la ley y respetar y obedecer a las autoridades.
b. Exhibir cuando le sean requeridos por las autoridades nacionales, su
pasaporte vigente, documento de viaje o de identidad valido, segun el caso, y

con la visa correspondiente cuando sea exigible.

d. Mantener su situacion migratoria reqular para la permanencia o residencia en
el territorio nacional, y pagar oportunamente las tasas, y/o en su caso las
sanciones que le correspondan.

e. Inscribirse en el registro de extranjeros de la Unidad Administrativa Especial
Migraciéon Colombia.

f. Proporcionar oportunamente a la Unidad Administrativa Especial Migracion
Colombia la informacion integra y completa que corresponda para mantener
actualizada su informacion migratoria, entre la que se incluya, asi como todo
cambio en su domicilio, dentro del término estipulado en la normatividad que
regule la materia.

g. Desarrollar unicamente las actividades autorizadas en la visa o permiso de

permanencia otorgado.

J. Los extranjeros en el territorio nacional tienen el deber y el derecho de
conservar la documentacion que acredite su identidad, expedida por las
autoridades de origen, asi como la que acredite su condicion migratoria en

Colombia.
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k. Abstenerse de promover y/o realizar cualquier comportamiento y/o acto que

altere el orden publico o ponga en riesgo la seguridad nacional.

3.2 Decretos Presidencia de la Republica

En el contexto del fendmeno de flujos migratorios mixtos en Colombia, el Gobierno
nacional expidi6 el Decreto 1768 del 4 de septiembre de 2015 y el Ministerio de Salud y la
Proteccion Social profirio el Decreto 1978 del 06 de octubre de 2015, con el fin de garantizar
la asegurabilidad al régimen de Sistema General de Seguridad Social — SGSS-, de la
poblacion colombiana que estaba ingresando al pais por deportacion, expulsion o retorno

de la vecina Republica Bolivariana de Venezuela.

Asi mismo, mediante el Decreto Nacional 542 de 2018 se reglamento el articulo 140 de
la Ley 1873 de 2017, en el sentido de crear el Registro Administrativo de Migrantes
Venezolanos (RAMV) en Colombia, disenado y administrado por la Unidad Nacional para
la Gestion del Riesgo de Desastres (UNGRD), como insumo para el disefio de una politica

integral de atencion humanitaria.

Por otra parte, se destaca también la creacion del Estatuto Temporal de Proteccién para
Migrantes Venezolanos mediante la expedicion del Decreto 216 de 2021. Este mecanismo
juridico de proteccién temporal que empezo a regir en el afio 2021 por un término de 10
afos, y que ha traido consigo la participacion activa en el RUMV de mas de 2.4 millones de
migrantes en territorio nacional, es una medida que propende por superar, entre otras, la
barrera de falta de documentacién e identificacion de las personas de Venezuela en el pais
y a través de la cual se facilita promover acciones enfocadas hacia la inclusion, acogida y
desarrollo en el Distrito Capital. De este Decreto es importante resaltar los siguientes
articulos que permiten comprender el objetivo, la vigencia y el alcance del mecanismo a

través de sus instrumentos como son el Estatuto en si mismo, el RUMV y el PPT.

Articulo 1. Objeto. El presente Decreto tiene por objeto establecer el Estatuto
Temporal de Proteccion para Migrantes Venezolanos Bajo Régimen de
Proteccién Temporal, el cual estd compuesto por el Registro Unico de

Migrantes Venezolanos y el Permiso por Proteccion Temporal.
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Articulo 2. Vigencia del Estatuto. El Estatuto Temporal de Proteccion para
Migrantes Venezolanos Bajo Régimen de Proteccion Temporal tendra una

vigencia de diez (10) anos.

Articulo 3. Definicion. El Estatuto Temporal de Proteccion para Migrantes
Venezolanos Bajo Reégimen de Proteccion Temporal es un mecanismo juridico
de proteccion temporal dirigido a la poblacion migrante venezolana que
cumpla con las caracteristicas establecidas en el articulo 4 del presente
Decreto, por medio del cual se busca generar el registro de informacién de
esta poblacion migrante y posteriormente otorgar un beneficio temporal de
regularizacion a quienes cumplan con los requisitos establecidos en el articulo
12 del presente Decreto, sin perjuicio de la facultad discrecional que le asiste

al Gobierno Nacional en materia de relaciones exteriores.

[..]

Articulo 5. Registro Unico de Migrantes Venezolanos. Créase el Registro
Unico de Migrantes Venezolanos, el cual serd administrado por la Unidad

Administrativa Especial Migracién Colombia.

Articulo 6. Objeto del Registro Unico de Migrantes Venezolanos. Este
Registro tendra como objeto recaudar y actualizar informacién como insumo
para la formulacion y diserio de politicas publicas, e identificar a los migrantes
de nacionalidad venezolana que cumplen con alguna de las condiciones
establecidas en el articulo 4, y quieran acceder a las medidas de proteccion

temporal contenidas en el presente Estatuto.

[..]

Articulo 10. Creacién del Permiso por Proteccion Temporal. Por el término
de vigencia del presente Estatuto, créase el Permiso por Proteccion Temporal
(PPT) para migrantes venezolanos, para lo cual se adiciona el paragrafo
transitorio al articulo 2.2.1.11.2.5. de la Seccién 2 del Capitulo 11 del Titulo 1
de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1067 de 2015, modificado por el articulo
2 del Decreto 1325 de 2016

Articulo 11. Naturaleza juridica del Permiso por Proteccion Temporal

(PPT). Es un mecanismo de regularizacion migratoria y documento de
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identificacién, que autoriza a los migrantes venezolanos a permanecer en el
territorio nacional en condiciones de regularidad migratoria especiales, y a
ejercer durante su vigencia, cualquier actividad u ocupacion legal en el pais,
incluidas aquellas que se desarrollen en virtud de una vinculacion o de contrato
laboral, sin perjuicio del cumplimiento de los requisitos establecidos en el
ordenamiento juridico colombiano para el ejercicio de las actividades

reguladas.

Paragrafo 1. El Permiso por Proteccion Temporal (PPT) contemplado en el
presente Estatuto, permitira al migrante venezolano acreditar su permanencia
en Colombia para los efectos de la acumulacion del tiempo requerido para
aplicar a una Visa Tipo R, en los términos y bajo las condiciones establecidas

por el Ministerio de Relaciones Exteriores, mediante acto administrativo.

[..]

Articulo 13. Expediciéon del Permiso por Proteccion Temporal (PPT). La
expedicion del Permiso por Proteccion Temporal estara a cargo de la Unidad
Administrativa Especial Migracion Colombia, quien definira mediante acto
administrativo las condiciones especificas para el desarrollo e

implementacion, en el marco de sus competencias.

Paragrafo. La expedicion del Permiso por Proteccion Temporal contemplado
en el presente articulo no equivale al reconocimiento de la condicion de

refugiado, ni implica el otorgamiento de asilo.

Articulo 14. Vigencia del Permiso. El Permiso por Protecciéon Temporal
tendra vigencia hasta la fecha del dltimo dia en que rija del presente Estatuto
y no sera prorrogable, salvo que el Gobierno Nacional en su momento decida

prorrogarlo.

3.3 Documentos CONPES

Con el Documento CONPES 3950 del 23 de noviembre de 2018, Estrategia para la
atencion de la migracion desde Venezuela, el Gobierno nacional definié su politica frente a
la crisis migratoria, a efectos de generar estrategias para la atencion de la poblacién

migrante desde Venezuela, en areas criticas tales como salud, educacion, primera infancia,
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infancia, adolescencia y juventud, agua, alojamiento y saneamiento basico, inclusién
laboral, entre otras; asi como también articular la institucionalidad existente y definir nuevas
instancias para la atencién del fendmeno migratorio desde Venezuela en un periodo de tres

anos.

Mas alla, el Documento CONPES 4100 de 2022 define la politica publica que se
implementara de manera progresiva hasta el afno 2032, con el objetivo de adaptar la
respuesta institucional a las nuevas necesidades en materia de integracién social,
econdmica y cultural de la poblacién migrante venezolana, de manera que se materialice

su contribucion al desarrollo y la prosperidad del pais.

3.4 Resoluciones y Circulares

El Ministerio de Relaciones Exteriores expidio la Resolucién 5797 de 2017, mediante la
cual cred el PEP para que la poblacién migrante venezolana pudiera ejercer actividades
econdmicas remuneradas legalmente en Colombia, asi como vincularse al sistema de

salud, abrir cuentas bancarias y permanecer regularmente en Colombia por dos (2) afios.

Con base en la anterior normativa se han expedido PEP a migrantes de Venezuela que
se encuentran en territorio colombiano, en cada una de las fases establecidas por el
Gobierno nacional, permitiendo a este sector de la poblacion acceder a las ofertas
institucionales del Estado, preservar el orden interno y social, y promover y vigilar el respeto

por sus derechos fundamentales, fases que se presentan en sintesis a continuacion:

Tabla 16. Fases de expedicion del documento PEP

Fase 1 Resolucién 5797 y 1272 de Se crea el Permiso Especial de Permanencia — PEP y
Del 03 de agosto de 2017 2017. se otorga a los nacionales venezolanos que se

hasta el 31 de octubre de encuentran en el territorio colombiano antes del 28 de
2017. julio 2017, siempre y cuando hayan ingresado de

manera regular al territorio nacional por puesto de

control migratorio habilitado.

Fase 2 Resolucién 740 y 361 de Se implementa el nuevo plazo para acceder al PEP, el
Del 7 de febrero de 2018 febrero de 2018. cual se otorga a los nacionales venezolanos que
hasta el 7 de junio de cumplan con los requisitos establecidos en el articulo 1
2018. de la Resolucién 5797 de 2017 e implementada

mediante Resolucion 1272 de 2017 y se encuentren en

territorio colombiano a fecha 02 de febrero 2018.
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Fases 3

PEP - RAMV

Del 2 de agosto de 2018
hasta el 2 de diciembre de
2018.

Fase 4

Del 27 de diciembre de
2018 hasta el 27 de abril
de 2019.

Fase 5

PEP para miembros de las
Fuerzas Armadas y
Policiales de la Republica
Bolivariana de Venezuela.
Del 24 de mayo de 2019
hasta el 22 de julio de
2019.

Fase 6

Permiso Especial
Complementario de
Permanencia -PECP.

Para nacionales
venezolanos a quienes se
les rechazé su solicitud o
no se les reconocié la
condicion de refugiado en
Colombia.

Del 15 de septiembre de
2019 hasta el 15 de
diciembre de 2019.

Fase 7

Del del 29 de enero 2020
al 29 de mayo de 2020.

Decreto 1288 de 2018/
Resolucién 6370 de agosto
2018.

Resolucién 10677 y 3317 de
diciembre de 2018.

Resolucién 2540 y 1465 de
mayo de 2019.

Resolucién 3548 y 2278 de

julio de 2019.

Resolucién 240 y 238 de
enero de 2020
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Se modifica el PEP para garantizar el ingreso de las
personas inscritas en el Registro Administrativo de
Migrantes Venezolanos a la oferta institucional y se
otorga el PEP a los nacionales venezolanos inscritos
en el RAMV.

Se implementa el nuevo plazo para acceder al PEP, el
cual se otorga a los nacionales venezolanos que
cumplan con los requisitos establecidos en el articulo 1
de la Resolucién 5797 de 2017 e implementada
mediante Resolucion 1272 de 2017 y se encuentren en
territorio colombiano a fecha 17 de diciembre 2018.

Se otorga el PEP, creado mediante Resolucion 5797 de
2017 a los nacionales venezolanos miembros de las
Fuerzas Armadas y Policiales de la Republica
Bolivariana de Venezuela, que se encontraran en
territorio colombiano al momento de la firma del
“Memorando de Entendimiento entre el Gobierno de la
Republica de Colombia y el Gobierno de la Republica
Bolivariana de Venezuela sobre un esquema de
atencién para miembros de las Fuerzas Armadas y
Policiales de Venezuela en territorio colombiano”,
suscrito en Bogotd, D. C., el dia 13 de mayo de 2019,
segun el cumplimiento de los requisitos establecidos en
la Resolucion 1465 de 2019.

Se otorga el Permiso Especial Complementario de
Permanencia (PECP) creado mediante la Resolucién
3548 del 3 de julio de 2019 por el Ministerio de
Relaciones Exteriores, a los nacionales venezolanos a
quienes se les rechazo su solicitud o no se les
reconocié la condicion de refugiado en Colombia, en
aplicacioén de lo dispuesto por los articulos 2.2.3.1.1.1,
2.2.3.1.6.3,2.2.3.1.6.8 y 2.2.3.1.6.9 del Decreto 1067
de 2015 y cumplan con los requisitos establecidos en la
Resolucion 2278 de 2019.

Se implementa el nuevo plazo para acceder al PEP, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 10 de la
Resolucion 0240 de 23 de enero de 2020, el cual se
otorgara a los nacionales venezolanos que cumplan
con los requisitos establecidos en el articulo 1 de la
Resoluciéon 5797 de 2017 expedida por el Ministerio de
Relaciones Exteriores, e implementados mediante
Resoluciones 1272 de 2017, 0361 y 3317 de 2018 y se



encuentren en territorio colombiano a fecha 29 de

noviembre de 2019.

Fase 8 PEP Decreto 117 de 2020, por el Se crea el Permiso Especial de Permanencia para el

Permiso Especial de cual se adiciona la Seccion 3 Fomento de la Formalizacién (PEPFF) como un

Permanencia para el al Capitulo 8 del Titulo 6 de la mecanismo excepcional y transitorio dirigido a facilitar

Fomento de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto  la regularidad migratoria de los nacionales venezolanos

Formalizacion — PEPFF. 1072 de 2015, Decreto Unico en territorio colombiano, mediante el acceso, de
Reglamentario del Sector manera alternativa segun corresponda en cada caso, a
Trabajo. contratos laborales o a contratos de prestacién

servicios.

Fase 9 Resolucién 2052 y 2359 de Se implementa el nuevo plazo para acceder al PEP, de

Del 15 de octubre de 2020 septiembre de 2020. conformidad con lo dispuesto en el articulo 10 de la

al 15 de febrero de 2021. Resolucién 2502 del 23 de septiembre de 2020, el cual

se otorgara a los nacionales venezolanos que cumplan
con los requisitos establecidos en el articulo 10 de la
Resolucién 5797 de 2017 expedida por el Ministerio de
Relaciones Exteriores, e implementados mediante
Resoluciones 1272 de 2017, 0361, 3317 de 2018 y
0238 de 2020 y se encuentren en territorio colombiano
a fecha 31 de agosto de 2020.

Fuente: elaborado por Equipo de Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogota

4 Marco juridico distrital

El Documento CONPES 05 de 2019 del Consejo Distrital de Politica Econémica y Social
del Distrito Capital, por medio del cual se establece la primera politica publica Municipal o
descentralizada en Colombia sobre: “POLITICA PUBLICA INTEGRAL DE DERECHOS
HUMANOS DE BOGOTA 2019-2034”, establece entre otras cosas, la no discriminacion,
por nacionalidad, raza, género, idioma, religion, opinién politica o de otra indole, origen
nacional o social, posicion econémica, nacimiento o cualquier otra condicion social”’. Y
establece las acciones, estrategias, planes y programas que fortalezcan los DDHH en el
distrito capital, en esta ocasion, no excluye a la poblacion migrante internacional que tenga

como lugar de residencia a Bogota.

Por otra parte, se genera el Decreto Distrital 193 de 2022, mediante el cual se establece
la Politica Publica de Lucha Contra la Trata de Personas en Bogota Distrito Capital 2022-
2031, en la cual no sélo se confiera cautela y proteccién a la poblacion colombiana, sino
que se protege los DDHH vulnerados en el flagelo de la trata de personas nacionales de

otros paises en territorio distrital.
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Ante el fendmeno mixto migratorio en Bogota se expidio la Circular Conjunta 001 del 2
de mayo de 2019, firmada por el Alcalde Mayor de Bogota y por los Secretarios Distritales
de Integracién Social y de Gobierno que define lineamientos para las entidades vy
organismos pertenecientes a la Administracion Distrital, sobre la atencién a ciudadanos

venezolanos en situacion migratoria irregular.

La Secretaria de Educacién del Distrito expidio la Resolucion No 1438 del 14 de
septiembre de 2020 “Por la cual se establece el proceso de gestion de la cobertura 2020 -
2021 en el sistema educativo oficial de Bogota D.C.”, que incluyen la atencion educativa de

nifas, nifos y adolescentes procedentes de Venezuela.

Igualmente, la Secretaria Distrital de Salud, profirié la Circular 0028 del 8 de noviembre
de 2019, mediante la cual se imparten lineamientos orientados a facilitar la cooperacién en
la atencién de poblacion migrante venezolana, en la prestacion de servicios de salud en el

Distrito Capital.

El Acuerdo Distrital 257 de 2006 “Por el cual se dictan normas basicas sobre la
estructura, organizacion y funcionamiento de los organismos y de las entidades de Bogota,

Distrito Capital, y se expiden otras disposiciones”, determina lo siguiente:

e El articulo 10. sefald que bajo el principio de coordinacion: “La Administracion
Distrital actuara a través de su organizacién administrativa de manera armonica para
la realizacion de sus fines y para hacer eficiente e integral la gestidon publica distrital,
mediante la articulacion de programas, proyectos y acciones administrativas, a nivel
interinstitucional, sectorial, intersectorial y transectorial”.

e Elarticulo 32 establece el Sistema de Coordinacion de la Administracion del Distrito
Capital como “el conjunto de politicas, estrategias, instancias y mecanismos que
permiten articular la gestién de los organismos y entidades distritales, de manera
que se garantice la efectividad y materializacion de los derechos humanos,
individuales y colectivos, y el adecuado y oportuno suministro de los bienes y la
prestacion de los servicios a sus habitantes”.

e Los articulos 33 y 38 establecieron como una de las instancias del sistema de
coordinaciéon de la administracion del Distrito Capital las Comisiones
Intersectoriales, definiéndolas como: “(...) instancias de coordinacién de la gestién
distrital, creadas por el Alcalde o Alcaldesa Mayor, cuya atribucién principal es

orientar la ejecuciéon de funciones y la prestacion de servicios que comprometan
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organismos o entidades que pertenezcan a diferentes Sectores Administrativos de

Coordinacion. (...)".

Con ocasion al fendmeno de migracién internacional y en armonia con el Plan de
desarrollo econémico, social, ambiental y de obras publicas del Distrito Capital 2020-2024
“Un nuevo contrato social y ambiental para la Bogota del siglo XXI” el cual dispone dentro
del programa 4 “(...) Garantizar el goce efectivo de los derechos humanos y el ejercicio de
las libertades de todas las personas que habitan o transitan Bogota, previniendo la
exclusion por procedencia étnica, religiosa, social, politica u orientacidon sexual, atender la
poblacion proveniente de flujos migratorios mixtos, a través de la articulacion
interinstitucional y ciudadana en el marco del Sistema Distrital de Derechos Humanos.”,
agrupado dentro del propdsito 1: “Hacer un nuevo contrato social para incrementar la
inclusion social, productiva y politica.”, se hace necesario un escenario idoneo para facilitar
la coordinacion intersectorial que se requiere para la implementacion de las politicas,
estrategias, planes y programas distritales orientados a la PMI y sus comunidades de

acogida a fin de lograr efectividad en la atencion a dicha poblaciéon de la ciudad de Bogota.

En la actualidad el Distrito viene realizando atencion a la PMI desde la competencia de
cada una de las entidades. Sin embargo, y teniendo en cuenta el contexto migratorio, fue
necesario contar con una instancia de articulacién que tuviera la capacidad e idoneidad de
generar sinergias con los diferentes actores nacionales, distritales, de cooperacion, gremios
y demas participantes, para la implementacion de esas politicas, estrategias, planes vy

programas distritales.

Es asi, como a través del Decreto 510 de 2021, se crea la Comisiéon Distrital
Intersectorial del Distrito Capital para la Atencién e Integracién de la Poblacién Proveniente
de Flujos Migratorios Mixtos, la cual tiene por objeto liderar, orientar y articular la
formulacién y el desarrollo de la estrategia distrital de atencién humanitaria de emergencia,
asistencia, estabilizacién e integracion para la poblacion refugiada, migrante y retornada en
situacion de vulnerabilidad, desde una perspectiva de derechos con enfoque de género, a

través de la promocion del dialogo intercultural y la potenciacion de Bogota como ciudad

41 Alcaldia Mayor de Bogota: Decreto 510 de 2021 “Por medio del cual se crea la Comisidn Intersectorial del
Distrito Capital para la Atencion e Integracion de la Poblacién proveniente de los Flujos Migratorios Mixtos, en
el marco del Decreto Distrital No. 546 de 2007” En linea: Decreto 510 de 2021 Alcaldia Mayor de Bogota, D.C.
(alcaldiabogota.gov.co)
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acogedora, siendo ésta la instancia de concertacion en los diferentes sectores involucrados

en el proceso de toma de decisiones.

La Comisién cuenta con la participacion de los (las) secretarios (as) y jefes de las
entidades que ejercen funciones complementarias o subsidiarias de las funciones de los
organismos o entidades de otros sectores, con competencias relacionadas con el fenédmeno
migratorio y la atencion de dicha poblacion, asi: El(la) Secretario(a) General de la Alcaldia
Mayor de Bogota D.C., el(la) Secretario(a) Distrital de Gobierno, el(la) Secretario(a), el(la)
Secretario(a) Distrital de Hacienda, el(la) Secretario(a) Distrital de Planeacion, el(la)
Secretario(a) Distrital de Desarrollo Econdmico, el(la) Secretario(a) Distrital de Educacion,
el(la) Secretario(a) Distrital de Salud, el(la) Secretario(a) Distrital de Integracién Social,
el(la) Secretario(a) Distrital de Cultura, Recreacién y Deporte, el(la) Secretario(a) Distrital
de Ambiente, el(la) Secretario(a) Distrital de Movilidad, el(la) Secretario(a) Distrital de
Habitat, el(la) Secretario(a) Distrital de la Mujer, el(la) Secretario(a) Distrital de Seguridad,
Convivencia y Justicia, el(la) Director(a) del Instituto Distrital para la Proteccion de la Nifiez
y la Juventud (IDIPRON), el(la) Director(a) del IDRD, el(la) Director(a) del IDPAC, el(la)
Director(a) IPES y el el(la) Director(a) del Instituto Distrital de Gestién de Riesgos y Cambio
Climatico (IDIGER).

Como invitados permanentes a la Comisién se tendran a los representantes del
Ministerio Publico: Procuraduria General de la Nacién, Defensoria del Pueblo y Personeria
de Bogota. Asi mismo, seran invitador permanentes entidades nacionales con presencial
en el Distrito: Gerencia de Fronteras de la Presidencia de la Republica, Migracion Colombia,
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar — ICBF, Departamento para la Prosperidad
Social — DPS, Unidad Administrativa Especial de Servicio Publico de Empleo, la Agencia
Presidencial de Cooperacion — APC, y el Grupo Interagencial sobre Flujos Migratorios
Mixtos — GIFFM.

Finalmente, la Administracion Distrital de Bogota a través del Despacho de la Alcaldesa
Mayor expidié la Directiva 003 de 2022 con asunto “Lineamientos para el acceso a la Oferta
Distrital y el proceso de integracion social y econémica de la poblacion migrante venezolana
a través del Permiso por Proteccion Temporal (PPT)”. Esta accién publica de parte de la
Administracion refuerza en el nivel distrital la importancia de socializar al interior de las
distintas entidades, la importancia que supone para la ciudad la debida aplicacion del
Decreto 216 de 2021, el CONPES 4100 de 2022, la Politica Integral Migratoria, entre otras,
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sino que ademas pone de presente que ante la presentacién de un documento de

identificacion como el PPT, la administracion debe actuar conforme la ciudadania lo exige.

Para ello, y en plena armonia con los actos administrativos expedidos por el Gobierno

Nacional en razon de la implementacion del Estatuto Temporal de Proteccion, se emiten a

través de esta Directiva los siguientes lineamientos que es menester reiterar en este

documento de diagndstico como insumo para la politica de inclusién, acogida y desarrollo:

1.

“Las entidades y organismos publicos de la administracion distrital pertenecientes al
sector central, descentralizado y localidades, deben adoptar las medidas necesarias
y realizar los ajustes que se requieran para admitir el PPT como documento valido
de identificacion para los migrantes venezolanos, incluyéndolo en sus sistemas de
informacién y formatos de identificacién y caracterizacion.

Las entidades y organismos publicos de la administracion distrital pertenecientes al
sector central, descentralizado y localidades, deben adoptar las medidas necesarias
y realizar los ajustes que se requieran para que el PPT, documento valido de
identificacion para los migrantes venezolanos, sea incluido como documento idéneo
que permita el acceso de los migrantes venezolanos en todos los proyectos,
servicios y demas oferta institucional de la administraciéon distrital, en sus
modalidades de atencioén, con el fin de garantizar el acceso efectivo a servicios y
procedimientos publicos, eliminando toda barrera de acceso para esta poblacion.
Atender con caracter prioritario por parte de los funcionarios publicos y contratistas,
estos ultimos conforme a sus obligaciones contractuales, de las Oficinas de
Atencién y Servicios a la Ciudadania de las entidades publicas distritales, las
citaciones que se hagan desde el equipo asesor para asuntos migratorios del
Despacho de la Alcaldesa Mayor de Bogota D,C., para los espacios de
sensibilizacién frente al proceso de regularizacion y los asuntos migratorios de la
poblacion proveniente de Venezuela, en el marco del Estatuto Temporal de
Proteccién. Lo anterior, con un enfoque de prevenciéon contra la xenofobia y la
discriminacion, fortaleciendo el mensaje de integracion, incluyendo al migrante
como "nuevo Bogotano" y con el objetivo principal de asumir la migracion ordenada,
segura y regular como una oportunidad para el desarrollo de la ciudad” (Alcaldia
Mayor de Bogota, 2022).
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El conjunto de normas que forman la proteccion de los derechos humanos en el pais es
amplio y garantista. Siempre a lo largo de la historia el Estado colombiano ha promovido el
aseguramiento de los derechos y garantias personales, sociales y comunitarias. La
normatividad colombiana es progresista, siempre en la busqueda de mejorar el derecho,

sin que se menoscaben los derechos humanos o lo ya logrado.

A modo de sintesis, se debe indicar que la Constitucion Politica de 1991 pone en un
lugar de importancia los derechos humanos, los cuales priman independientemente de la
condicion de ser ciudadano colombiano, sino por el contrario se enmarca en la proteccién

de los derechos fundamentales sin distincion de raza o nacionalidad.

Lo anterior tiene una especial relevancia en el ambito internacional, pues diferentes
instrumentos otorgan los derechos bajo el principio de no discriminacion que consiste en

dar, en condiciones de igualdad.

Por su parte, la Sentencia SU677 de 2017, resalta que respecto a los derechos de la
PMI: “Extranjeros gozan de los mismos derechos civiles y garantias que gozan los
nacionales, salvo las limitaciones que establece la Constitucién o la ley”, basado en el
Articulo 100 de la Constitucién Politica. Respecto al ambito migratorio, es conferido a las
Relaciones Exteriores y esta en marcado en la discrecionalidad del Gobierno nacional de
otorgar mediante reglamentaciones, el derecho al ingreso de los extranjeros y su
permanencia en territorio nacional. En este capitulo se ha expuesto de manera minuciosa
el quehacer normativo que permite tanto la permanencia en todo el territorio nacional a la
PMI, asi como busca garantizar sus derechos y asume el deber de proveer los canales mas

Optimos para el cumplimiento de los mismos.

Bajo el marco de la libertad y derechos conferidos a la PMI provenientes de Venezuela
y la ampliacion y ratificacion que son sujetos de derechos, los gobiernos locales y/o
municipales deben de adoptar las medidas que frente a la permanencia de extranjeros el
Gobierno nacional ha dispuesto. Los gobiernos locales, y en este caso particular, el
Gobierno Distrital de Bogota debe disponer de todas las herramientas institucionales
existentes para el cumplimiento de los derechos humanos y lo establecido y reglamentado

en el derecho nacional colombiano.

El marco normativo expuesto del sistema internacional, el marco nacional, y el local
forman parte de la misién frente a la proteccién de la poblacion migrante internacional en

territorio colombiano. Brinda herramientas para la creacion de planes, programas, acciones
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y politicas publicas que tiendan a mejorar las condiciones de vulnerabilidad en la que
pueden estar inmersa la PMI, y ademas posibilita de manera precisa las adecuaciones
institucionales a que haya lugar en busqueda de brindar igualdad de condiciones a la
poblacién nacional colombiana, sin el menoscabo de los derechos y oportunidades de estos

ultimos.
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VIII.

ABORDAJE DE ENFOQUES DE DERECHOS HUMANOS,
GENERO, DIFERENCIAL, TERRITORIAL Y AMBIENTAL

La Politica publica de acogida, inclusién y desarrollo de la poblacién migrante
internacional en Bogota responde a un fendmeno que requiere respuesta interinstitucional
y que comprende a una poblacion que frecuentemente tiene condiciones de vulnerabilidad
interseccionales. Por tanto, es una poblacién que requiere de una atencion integral, con un
enfoque general de derechos humanos que permita orientar las acciones de manera
adecuada y eficiente, asi como enfoques concretos que conlleven a un reconocimiento de

las vulnerabilidades especiales de la PMI.

En este capitulo se presentan las consideraciones para el enfoque de derechos humanos,

el enfoque de género, el enfoque poblacional y diferencial y el enfoque territorial.

1. Enfoque de derechos humanos

En un Estado Social de Derecho, la proteccion de los derechos humanos es el objetivo
de cualquier medida del Gobierno, partiendo de la equidad y la justicia como la base de la
sociedad y reconociendo a las personas como sujetos integrales, con derechos inherentes

a Su ser.

Como se menciond en el apartado de Marco normativo, Colombia como signatario de
la CADH adquirio el compromiso de “respetar los derechos y libertades reconocidos en ella
y a garantizar su libre y pleno ejercicio a toda persona que esté sujeta a su jurisdiccion,

(articulo 1°).

La Politica publica de acogida, inclusién y desarrollo de la poblacién migrante
internacional en Bogota tiene como base la proteccion del derecho a la igualdad, reconocido
en el articulo 13 de la CPC, y la celebracion de la diversidad como motor de desarrollo
social, cultural y econdmico para la ciudad. No existe garantia de derechos humanos si

estos no son reconocidos para toda la poblacién, sin discriminacion alguna.

‘ARTICULO 13. Todas las personas nacen libres e iguales ante la ley, recibiran
la misma proteccion y trato de las autoridades y gozaran de los mismos derechos,
libertades y oportunidades sin ninguna discriminacion por razones de sexo, raza,

origen nacional o familiar, lengua, religion, opinién politica o filosofica
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El Estado promovera las condiciones para que la igualdad sea real y efectiva y

adoptara medidas en favor de grupos discriminados o marginados.

El Estado protegera especialmente a aquellas personas que por su condicion
economica, fisica o mental, se encuentren en circunstancia de debilidad manifiesta

y sancionara los abusos o maltratos que contra ellas se cometan.”

Para el caso de la PMI, sobre todo aquella que migra en contexto de crisis, este enfoque
es especialmente importante, teniendo en cuenta sus condiciones de vulnerabilidad. Asi el
enfoque de derechos humanos orienta esta Politica para promocionar, proteger y
restablecer los derechos fundamentales a la igualdad, la libertad, la seguridad e integridad
personal, la salud, la educacion, la dignidad, y el libre desarrollo de la personalidad; asi
como el derecho al bienestar, que incluye una alimentaciéon adecuada, una vivienda digna,

asistencia médica, vestido y servicios sociales basicos, de la PMI.

Estos derechos se pueden resumir en uno, que es el derecho a la dignidad. Segun los
Principios interamericanos sobre los derechos humanos de todas las personas migrantes,
refugiadas, apatridas y las victimas de la trata de personas (Comisién Interamericana de

Derechos Humanos, 2019):

“Todo migrante tiene derecho al respeto de su dignidad humana, incluida su dignidad
fisica y su integridad sexual, psiquica y moral, cualquiera que sea su situacion migratoria o

lugar de origen.

Los Estados deben crear las condiciones que provean un nivel de vida adecuado y
compatible con la dignidad de la persona humana y no crearan, por comision u omision,
condiciones que la dificulten o la impidan, garantizando, entre otros, los derechos a la salud,
a la sequridad alimentaria y nutricional, agua potable, vivienda, saneamiento ambiental,

educacion, trabajo, vestimenta y otros servicios sociales necesarios.”

2. Enfoque de grupos poblacionales

El enfoque diferencial es el método de andlisis, actuacion y evaluaciéon que toma en
cuenta las diversidades e inequidades de la poblacion para brindar una atencién integral,

proteccion y garantia de derechos, que cualifique la respuesta institucional y comunitaria.
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El enfoque diferencial configura la mirada que permite visibilizar, identificar y reconocer
condiciones vy situaciones particulares y colectivas de la desigualdad, fragilidad,
vulnerabilidad, discriminacién o exclusién de las personas o grupos humanos que son
sujetos de especial proteccidén constitucional, que requieren de acciones integradas de
proteccion y restitucién de los derechos vulnerados, apuntando de manera inmediata a
atender los dafos causados y a identificar y afectar simultdneamente los factores que
generan o reproducen la discriminacién, desigualdad y exclusion (Secretaria Distrital de

Gobierno, s.f.).
Los objetivos del enfoque diferencial son (Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, 2022):

o Favorecer y hacer posible el bienestar y desarrollo de los pueblos, comunidades y
colectivos culturalmente diversos

e Proteger los derechos de los individuos de estas comunidades

e Contribuir a la reduccion de cualquier forma de discriminacion o segregacién social,
cultural, espiritual, econdémica y espacial

o Disefiar e implementar politicas, programas o servicios que ofrezcan igualdad de
oportunidades de desarrollo a grupos que han sido segregados, excluidos o

marginados social y culturalmente

Esta politica tiene un enfoque diferencial poblacional, principalmente relacionado con la
orientacion sexual, identidad de género, discapacidad, habitabilidad en calle y grupos

etarios.

En primer lugar, el enfoque colectivo LGBTI se desarrolla en esta politica, teniendo en
cuenta que las personas que hacen parte de él sufren mayor discriminaciéon cuando son
extranjeras. Cuarenta expertos en Derechos Humanos de las Naciones Unidas
establecieron en una declaracién conjunta que las personas LGBT destacan entre las mas
vulnerables y marginadas de los 84 millones de individuos desplazados que existen
actualmente en el mundo. Ademas, “las vulnerabilidades estructurales a las que se
enfrentan las personas LGBT se ven intensificadas por su estatus como migrantes,

solicitantes de asilo, refugiados o desplazados internos.

Estas vulnerabilidades se enmarcan en el abuso fisico, psicolégico y/o sexual porque
las normas morales de los lugares a los que llegan a la hora de migrar, en ocasiones, se ve

desafiada por la visibilidad de su expresiéon de género de las personas pertenecientes al
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colectivo LGBTI. La orientacion sexual los sitda en un lugar mas vulnerable que el de otros

migrantes y llegan a ser excluidos debido a ello (Schaffdi, 2022).

Tomando esto en cuenta, es relevante la formulacién de politicas publicas que
consideren la interseccionalidad entre la condicién de migrante y la orientacion sexual y/o
la identidad de género. Segun la Sentencia T-141/15 de la Corte Constitucional “La raza y
el sexo constituyen categorias sospechosas de discriminacion, lo que implica que todo
tratamiento diferencial fundado en estos criterios se presume como discriminatorio a menos
que pueda justificarse a partir de un test estricto de proporcionalidad. La Corte
Constitucional ha consolidado un importante cuerpo de jurisprudencia orientado a proscribir
la discriminacion fundada en la orientacion sexual y, en consecuencia, a tutelar los derechos

de las personas homosexuales y de las parejas del mismo sexo.”

De una parte, el enfoque de discapacidad “...parte de la necesidad de identificar y
caracterizar a las personas con discapacidad y sus factores contextuales para contribuir en
la visibilizacién de esta poblacidn y en la focalizacién de acciones afirmativas orientadas a
la inclusién y garantia de sus derechos.” (DANE, s.f.). Como se menciona en el acapite de
Informacion cuantitativa y cualitativa referente a las variables, fenbmenos y eventos que
configuran la situaciéon particular de la problematica en estudio, existe una especial
vulnerabilidad para las personas en discapacidad migrantes, que tienen menores
posibilidades de acceso a la oferta estatal y, por tanto, permanecen en la pobreza, asi como

los hogares de los que son jefe de hogar.

Asi mismo, la poblacion migrante en Colombia tiene una gran vulnerabilidad
socioecondmica, que la lleva en muchos casos a habitar la calle o estar en riesgo de
hacerlo. La situacion de pobreza y pobreza extrema entre la poblacién migrante, como se
notd en el capitulo de Informacién cuantitativa y cualitativa de este documento, es muy
comun y la dificultad para salir de ella es mucho mayor para esta poblacion, que cuenta con
obstaculos para acceder a los servicios del Estado y para entrar al mercado laboral, entre
otros. Es por esto, que esta politica tiene un especial enfoque en la poblacion habitante de

calle y la que esta en riesgo de serlo.

Finalmente, de acuerdo con UNICEF (2022), desde un punto de vista normativo, el

enfoque de nifiez y adolescencia:

“...se basa en las disposiciones y estandares contenidos en la Convencién sobre

los Derechos del Nifio (CDN) y los distintos instrumentos internacionales de derechos
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humanos. Asimismo, desde la perspectiva operacional (...) se orienta a la promocién y
proteccion de los derechos de nifios, nifias y adolescentes mediante acciones concretas de
politica publica, pues su principal preocupacion es la concrecion o materializacion de sus
derechos, con especial atencion a los grupos de nifios, nifias y adolescentes que son
victimas de la discriminacion, desigualdad y exclusion social, tales como los indigenas,
migrantes, con discapacidad, LGBTI+, en situacién de pobreza, privados de su medio

familiar, privados de libertad, entre otros.”

Los efectos de la migracion son muy diferenciados dependiendo de la edad de las
personas migrantes, como se explica en el acapite de informacion cuantitativa y cualitativa,
la poblacion de NNA migrantes estan en extrema vulnerabilidad, enfrentandose a riesgos
de desnutricién aguda, desescolarizacion, discriminacion, habitabilidad en calle, abuso y
explotacion sexual, trabajo infantil, entre otros. Por lo anterior, esta politica tiene un enfoque
diferencial de grupos poblacionales, con un énfasis especial en la poblacion de NNA

migrantes, que tienen particular vulnerabilidad y derechos prevalentes.

3. Enfoque de género

“El enfoque de género implica hacer visibles y explicitas las desigualdades e
inequidades que se configuran en las relaciones sociales. En especial, aquellas que se
establecen entre hombres y mujeres. De tal manera, que posibilita analizar cémo la vida y
las experiencias de las mujeres se ven atravesadas por situaciones de desigualdad,
dominacién y violencia en los diferentes ambitos y que estructuran las oportunidades a las
que acceden.” (Alcaldia Mayor de Bogota, 2008). Este enfoque “permite comprender las
relaciones de poder y desigualdad que existen entre mujeres y hombres y que se
reproducen a través de imaginarios, creencias, roles y estereotipos que afianzan las
brechas de desigualdad e impiden el goce efectivo de los derechos de las mujeres a lo largo
del curso de su vida, en las diferentes dimensiones del desarrollo y de la vida social y
comunitaria. Su fin es promover la igualdad de género y el goce efectivo de los derechos”
(Alcaldia Mayor de Bogota, 2020).

La migracién ha resultado en un riesgo de vulneracion de derechos para las mujeres
migrantes. En el caso de las mujeres migrantes provenientes de Venezuela, esto ha sido
reforzado por prejuicios en contra de ellas que las relacionan con actividades sexuales,

entre otras, que generan un rechazo por parte de la poblaciéon y una materializacion de
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riesgo de explotacion sexual y otras vulneraciones. Lo anterior, se suma a las
consecuencias de sociedades patriarcales como la colombiana y la venezolana que se ven
reflejadas en brechas marcadas entre hombres y mujeres con respecto a la generacion de
ingresos, lo que les impide una independencia y autonomia fisica y emocional (Todas

somos Dignas, 2022¢).

Las mujeres y las nifias migrantes, durante toda su trayectoria migratoria, se exponen a una
serie de desigualdades que impiden su proteccion (Fries Monleén 2019). Si bien las
necesidades de las mujeres migrantes han sido invisibilizadas, se debe tener presente que
la migracion venezolana se ha feminizado con el paso de los afos. Ademas, considerando
la dependencia econdmica hacia los hombres de los nucleos familiares que ellas pueden
llegar a tener, se exponen a condiciones violentas aun mas exacerbadas en contextos

complejos como el confinamiento producto de la pandemia por la COVID-19.

Por ello, la Politica publica de acogida, inclusién y desarrollo de la poblacion migrante
internacional en Bogota, tiene un enfoque de género, que se ve reflejado desde su

diagnostico hasta sus acciones concretas.

4. Enfoque territorial

Como lo indica el Plan de Desarrollo Econémico, Social, Ambiental y de Obras Publicas
del Distrito Capital 2020 — 2024 “Un nuevo contrato social y ambiental para la Bogota del
siglo XXI”, el enfoque territorial “Parte de la comprension del territorio como una
construccion social, que tiene particularidades que no solo derivan de los aspectos
biofisicos sino también de las relaciones que sobre él se construyen. Entender y atender
tales particularidades, cualidades y potencialidades contribuye con el logro de una accién
de gobierno mas integral y de una inversién publica mas eficiente, y permite planear mas
alla de los limites politico-administrativos del Distrito. Implica una planeacion del territorio
en los distintos niveles: local, distrital y regional y una sensibilidad frente a las disparidades
y desbalances existentes entre aquellos niveles. Que conmina a actuar con un criterio
basico de justicia territorial, que procure reconocimientos sociales y ambientales de los
habitantes y equilibrios 0 adecuaciones en las politicas publicas de desarrollo y gestion
ambiental. “ (Concejo de Bogota D.C., 2020).
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De acuerdo con lo anterior, la Politica publica de acogida, inclusién y desarrollo de la
poblacion migrante internacional en Bogota, pretende analizar el fendmeno migratorio
desde el territorio, llegando a la minucia de sus caracteristicas, y las caracteristicas de los
territorios en los que hay una mayor concentracién de PMI. Esto, con el objetivo de lograr
intervenciones coherentes, eficientes y adecuadas a las necesidades de la PMI y la

poblacién de acogida, en aras de generar desarrollo para toda la ciudad.
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ANALISIS DE INSTRUMENTOS DE POLITICA PUBLICA
VIGENTES

1. Instrumentos de planeacion internacional

1.1. Objetivos de Desarrollo Sostenible

Los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) fueron adoptados en 2015 por las
Naciones Unidas a manera de una nueva agenda de desarrollo sostenible para poner fin a
la pobreza, proteger el planeta y garantizar que las personas disfruten de paz y prosperidad,
metas que deben ser alcanzadas en un plazo de 15 afios (Programa de las Naciones Unidas
para el Desarrollo, s.f.). El plan de accién para cumplirlas esta incorporado en la Agenda
2030 para el Desarrollo Sostenible que comprende 17 Objetivos con 169 metas integradas

e indivisibles que abarcan lo econdmico, lo social y lo ambiental (Naciones Unidas, 2015).

La PMI es promotora del desarrollo sostenible tanto para ella como para las
comunidades receptoras. Sin embargo, esa capacidad se puede ver impactada por la
disponibilidad de los recursos, el cambio climatico, los mercados laborales y otros factores
del desarrollo que pueden impulsar a la migracién y su naturaleza. La Agenda 2030 para el
Desarrollo Sostenible propone un marco para abordar esa relacién compleja y los medios
a través de los cuales la PMI puede aportar para conseguir los logros de desarrollo y

viceversa.

La Agenda 2030 es relevante para todas las poblaciones moéviles independientemente

de su perfil, al afirmar en la Introduccion:

“Prometemos que nadie se quedara atras. Reconocemos que la dignidad de la persona
humana es fundamental, por lo que deseamos ver cumplidos los Objetivos y las metas para
todas las naciones y los pueblos y para todos los sectores de la sociedad, y nos
esforzaremos por llegar primero a los mas rezagados” (Asamblea General de las Naciones
Unidas, 2015) y reconocer que todos los migrantes son vulnerables y requieren proteccion
(OIM, 2018).

“Reconocemos la positiva contribucion de los migrantes al crecimiento inclusivo y al
desarrollo sostenible. Reconocemos también que la migracion internacional es una realidad

pluridimensional de gran pertinencia para el desarrollo de los paises de origen, transito y
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destino que exige respuestas coherentes e integrales. Cooperaremos en el plan
internacional para garantizar la seguridad, el orden y la regularidad de las migraciones,
respetando plenamente los derechos humanos y dispensando un trato humanitario a los
migrantes, sea cual sea su estatus migratorio, y a los refugiados y los desplazados. Esa
cooperacion también debera fortalecer la resiliencia de las comunidades que acogen a los
refugiados, particularmente en los paises de desarrollo. Subrayamos que los migrantes
tienen derecho a regresar a su pais de nacionalidad y recordamos que los Estados deben
velar porque se reciba adecuadamente a los nacionales que regresen a su pais.” (OIM,
2018b).

Incluyendo puntualmente a la PMI, para el Objetivo 8 que exhorta a: “Promover el
crecimiento econdmico sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo pleno y productivo y el

trabajo decente para todos”, asi:

“8.8 Proteger los derechos laborales y promover un entorno de trabajo seguro y sin
riesgos para todos los trabajadores, incluidos los trabajadores migrantes, en particular las
mujeres migrantes y las personas con empleos precarios” (Asamblea General de las
Naciones Unidas, 2015).

Por otro lado, el Objetivo 10 de la Agenda 2030, que promueve “Reducir la desigualdad

en los paises y entre ellos” establece como Meta 10.7:

“Facilitar la migracion y la movilidad ordenadas, seguras, requlares y responsables de
las personas, incluso mediante la aplicacién de politicas migratorias planificadas y bien

gestionadas.”
Asimismo, la Meta 10.c indica:

“De aqui a 2030, reducir a menos del 3% los costos de transaccion de las remesas de

los migrantes y eliminar los corredores de remesas con un costo superior al 5%”.

De manera transversal, la PMI es abordada en el punto 23 de la introduccién de la
Agenda 2030 asi:

Se debe empoderar a las personas vulnerables, entre otros, los refugiados, los
desplazados internos y los migrantes. Esto refleja la decisién de emprender acciones y
medidas eficaces, de conformidad con el derecho internacional, para fortalecer el apoyo a
las personas que viven en zonas afectadas por emergencias humanitarias complejas y en

zonas afectadas por el terrorismo (Asamblea General de las Naciones Unidas, 2015).
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El documento CONPES 3918 de 2018, Estrategia para la implementaciéon de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) en Colombia, genera una ruta para la
consecucion de la Agenda 2030, un esquema de seguimiento con indicadores nacionales,
metas, responsabilidades y regionalizacion para impulsar avances en los ODS. También
comprende una estrategia de interlocucién y promocion de alianzas con actores no
gubernamentales para institucionalizar el dialogo y consolidar la Agenda 2030 como
propésito del pais (Observatorio Regional de Planificacion para el Desarrollo de América
Latina y el Caribe, 2020).

2. Instrumentos nacionales de planeacioén

2.1. Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026

El Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026 Colombia, potencia mundial de la vida (PND
22-26) se erige como el documento base de lineamientos estratégicos de politicas publicas
para el cumplimiento de los objetivos del Gobierno Nacional (DNP, 2018). Esta compuesto
por las Bases del Plan, Inversiones y Disposiciones instrumentales (articulado) y tiene el
objetivo de “sentar las bases para que el pais se convierta en un lider de la proteccion de
la vida, a partir de la construccién de un nuevo contrato social que propicie la superacién
de injusticias y exclusiones histéricas, la no repeticion del conflicto, el cambio de nuestra
forma de relacionarnos con el ambiente, y una transformacion productiva sustentada en el
conocimiento y en armonia con la naturaleza” (Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026,
2023).

ElI PND 22-26 tiene tres elementos constitutivos: el ordenamiento del territorio alrededor
del agua; la transformacion de las estructuras productivas; y la sostenibilidad, que tiene que
estar acompanada de la equidad y la inclusién. Son dimensiones ligadas en las que se
comprende que la economia biodiversa es imposible sin un ordenamiento del territorio, sin

la preservacion de la naturaleza y sin la inclusién y cohesion social.

Dentro del documento de las Bases del PND 22-26 se encuentran aspectos referentes
a la poblacién migrante. El primero, en la Introduccién, donde se establece que el Gobierno
Nacional comprende los flujos migratorios como uno de los retos del pais y requiere del

apoyo de la comunidad internacional para afrontarlo. Y que, para lograr el propésito de
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conservar la riqueza ambiental, proveniente de la responsabilidad colectiva de todos los

paises, la politica exterior centrara sus acciones:

“(...) hacia la diversificacion de las prioridades geograficas, la profundizacion de la
integracion regional, el pleno desarrollo de las zonas de integracion fronteriza y la atencion

integral de la poblacion migrante (...)”
En cuanto a puntos de accion concreta, se encuentran los siguientes:

I. El catalizador 12 del Plan: Humanizacién de la politica criminal y superacion del
Estado de Constitucional en materia penitenciaria y carcelaria, de la
Transformacion Seguridad humana y justicia social, concibe a La PMI como una
de las poblaciones cuyas necesidades seran objeto de un nuevo protocolo de
tratamiento penitenciario y de resocializacion para la poblacién privada de la
libertad

ii. El item “d. Sostenibilidad de los recursos en salud” del Catalizador B. Superacion
de privaciones como fundamento de la dignidad humana y condiciones basicas
para el bienestar, de la Transformacion Seguridad humana y justicia social” se
refiere a la financiacion de la salud de la poblacién migrante, para la que se
“dispondran recursos de cofinanciacién por parte de las entidades territoriales”
y el “redireccionamiento de excedentes de aportes patronales para ese fin

ii. Transformacion 5: Convergencia regional

7.1.1 En las ideas clave se establece la integracion socioeconémica y el cierre
de brechas entre migrantes como una de las medidas para recuperar la
confianza entre las personas, teniendo en cuenta que la exclusion y
deterioro del capital social han impedido que las comunidades se
conviertan en agentes promotores de su propio desarrollo.

7.1.2 Se hace un énfasis en la PMI, reconociendo que “el pais se ha convertido
durante los ultimos afios en el principal receptor de flujos migratorios
transitorios y permanentes en el subcontinente. Esta condicion le ha
permitido tener avances y aprendizajes importantes en materia de atencion
e integracion a poblacion extranjera que ha llegado con vocacion de
permanencia. Se ha ido asimilando la complejidad de la migracion
transitoria. No obstante, persisten los retos en materia de integracion de
esta poblacion a las apuestas de transformaciones estructurales y de largo

plazo de Colombia.” Ademas, que:
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“Colombia ha avanzado en el disefio de estrategias y programas que
permiten brindar acompariamiento a los connacionales en el exterior
(alrededor de 5 millones), retornados (41.000 con corte de agosto 2020),
poblacion migrante con vocacion de permanencia (2,4 millones), y
transitoria (alrededor de 105.000 personas en transito hacia el Tapon del
Darién) en el pais, a través de la expedicion de la Politica Integral
Migratoria (Ley 2136 de 2021), la Ley de Retorno (Ley 1565 de 2012), y el
Estatuto Temporal de Proteccion para venezolanos. Sin duda, estos logros
son importantes, pero claramente insuficientes. La falta de efectividad y de
impacto de la accion institucional contribuye a las desigualdades y mina la
confianza en las instituciones. Se crean condiciones favorables para que
la regulacion social la realicen actores ilegales, a través de medios
violentos que terminan fragmentando el tejido social de las comunidades y

profundizando las injusticias y desigualdades”

Segun el Catalizador 8. Fortalecimiento de vinculos con la poblacion
colombiana en el exterior e inclusion y protecciéon de poblacién migrante:
“Se implementara una politica integral con enfoque diferencial y territorial
que, a partir de la comprension de los factores que motivan la migracion y
su impacto en el pais, permita responder a los diferentes retos y desafios.
El enfoque de proteccion esta basado en el principio de la libre movilidad,
la dignificacion y el respeto de los derechos y la cohesién social.” Ademas,

se incluyen los siguientes aspectos:

e Se actualizaran las estadisticas y caracterizaciéon de la poblacion
colombiana en el exterior y retornada, para determinar sus
necesidades y las politicas de atencion y apoyo que deben
fortalecerse.

e Se fortalecera el RUR mediante su promocion por parte las
entidades publicas de orden nacional, departamental y municipal,
a través de los Centros de Referenciacion y Oportunidad para el
Retorno (CRORE) y los consulados.
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Las instituciones del Gobierno nacional y las entidades territoriales
deberan ofrecer servicios para la atencion de la poblacion
retornada en todo el territorio nacional, en aplicacion de la Ley 2136
de 2021.

Se adecuaré y fortalecera la estructura institucional del Ministerio
de Relaciones Exteriores, de la Unidad Administrativa Especial
Migraciéon Colombia y de las entidades con responsabilidades de
coordinacion y articulacion en temas migratorios.

Se ahondaran los esfuerzos de atenciéon e integracion de
poblaciones extranjeras que se encuentran en el pais con vocacion
de permanencia y en condiciones particulares de vulnerabilidad.
Igualmente, se le prestara atencion humanitaria y de emergencia a
quienes transitan por el pais y exponen su integridad buscando
llegar a sus destinos migratorios finales.

Se fortaleceran las instancias de coordinacion a nivel sectorial,
nacional y regional y gestion de la cooperacion internacional para
fortalecer acciones en el marco de la Politica Integral Migratoria. Se
les prestara apoyo a los territorios en el disefio e implementacion
de procesos de dialogo social de prevencion y mitigacion de
conflictos. Ademas, se disenaran estrategias y proyectos de
desarrollo destinados a la integracion social y economica de la
poblacion migrante y/o retornada vinculando también a las
comunidades de acogida.

Se coordinara con las entidades competentes la integracion
socioeconomica de los migrantes y nacionales colombianos
retornados con las comunidades de acogida, a través de un
enfoque diferencial y territorial, para lo cual, se fortaleceran las
instancias de coordinacion a nivel sectorial, nacional y regional,
para apoyar a las entidades fterritoriales en el disefio e
implementacion de proyectos de desarrollo.

Finalmente, con el fin de avanzar en la reduccion de la conflictividad
social, se desarrollaran dialogos sociales locales y regionales,
especialmente en las fronteras, que contemplen la prevencion y

mitigacion de conflictos en las comunidades.
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7.1.4

7.1.5

7.1.7

e El Ministerio de Igualdad y Equidad, en coordinacion con el
Ministerio de Relaciones Exteriores y Migracion Colombia,
formularan e implementaran estrategias pedagdgicas y de
comunicacion para prevencion a la discriminacion y promocion de
la cohesion social para la poblacion migrante en el pais.

e Se estableceran espacios de dialogo de responsabilidad
compartida, en particular con los paises vecinos y de la region, para
garantizar la seguridad humana y avanzar en la proteccion de la
poblacion migrante, retornada y colombiana en el exterior. Esto
permitira hacer frente a los desafios relacionados con esta
poblacion, en especial en las fronteras con Venezuela, Panama y

Ecuador.

El Catalizador Actores diferenciales para el cambio, “1. El cambio es con las
mujeres”, numeral “2. Mujeres en el centro de la politica de la vida y la paz”
menciona dentro del ambito de la participacion ciudadana: “Se identificaran e
impulsarén organizaciones de mujeres diversas (rurales, étnicas, con
discapacidad, LBTIQ+, victimas, jovenes, mayores, migrantes, entre otras),
articulandolas a las instancias de 214 participacion nacional y local.”.

El Catalizador Crece la generaciéon para la vida y la paz: nifas, nifios y
adolescentes protegidos, amados y con oportunidades”, numeral 1. “Crece la
generacion para la paz: principios para la accién inter y transectorial’, dice:
“...Integraremos socialmente a la poblaciobn migrante y a la nifiez con
discapacidad, asi como los hijos de las personas de los procesos de
reincorporacion y privadas de la libertad. (...)".

El Catalizador Jévenes con derechos que lideran las transformaciones para la
vida, en el numeral “1. Oportunidades para que las juventudes construyan sus
proyectos de vida” establece que se reconocera y respetara la diversidad de la
PMI para que las juventudes tengan “...progresivamente acceso a
oportunidades para construir sus proyectos y planes de vida desde el buen vivir.”
En el Catalizador 7: Garantias hacia un mundo sin barreras para las personas
con discapacidad, se aborda la interseccionalidad con la condicién migratoria:
“(...) se adoptaran medidas e instrumentos que permitan la articulacion y

coordinacion interseccional en relacion con las comunidades étnicas, poblacion
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LGBTIQ+, nifios, ninas y adolescentes, mujeres, adultos mayores, campesinos,
victimas, migrantes, refugiados, ex-combatientes, veteranos de fuerza publica,
personas privadas de la libertad y poblacion en extrema pobreza con

discapacidad.”

Por ultimo, en los Anexos de las Bases del PND 22-26, el Catalizador 2.
Estrategia para el posicionamiento global y regional de Colombia como potencia
mundial de la vida en el numeral “1. Nueva insercion global de Colombia”, en

politica exterior establece que:

Se buscara un abordaje colectivo regional y global para atender los desafios
de la migracion y su relacionamiento con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible y la Agenda 2030.

Se seguiran fortaleciendo las relaciones bilaterales para el didlogo sobre
migracion.

Como objetivo esta posicionar a Colombia como lider regional de la

migracion.

En cuanto a la migracién y la reactivaciéon de las relaciones bilaterales entre

Colombia y Venezuela, afirma que:

“(...) Se propondré establecer la Comision de Vecindad e Integracion Colombia-
Venezuela organizada bajo un esquema de Mesas Tematicas Binacionales con
el fin de propiciar el trabajo intersectorial y facilitar la interlocucién entre las
entidades técnicas nacionales para operativizar las decisiones de alto nivel y
mantener el rol de las cancillerias como 6rganos articuladores y de seguimiento
a los compromisos alcanzados. La Comision 296 debera abordar temas de
seguridad y defensa, comercio y finanzas, minas y energia, gestion fronteriza y
migracion, transporte trasfronterizo, infraestructura y telecomunicaciones, entre

ofros.”

En el numeral “2. Una integracion latinoamericana profunda”, se establece la

promocién de la cooperacion con otros paises, especialmente de la region, para
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desarrollar estrategias en materia de migracion desde un enfoque de derechos,

diferencial y participativo.

V. Por ultimo, dentro de los Indicadores de segundo nivel, el PND 22-26 se
establece en el sector “Relaciones exteriores”, como meta del cuatrienio, 78
Puntos de Atencion de Servicios Migratorios en funcionamiento en el territorio

nacional.

3. Instrumentos distritales de planeacién

3.1. Plan Distrital de Desarrollo 2020-2024

Por medio del Acuerdo 761 de 2020, el Concejo de Bogota adopto el Plan de Desarrollo
Econdmico, Social, Ambiental y de Obras Publicas del Distrito Capital 2020-2024 “Un nuevo
contrato social y ambiental para la Bogota del siglo XXI”. Constituye el marco de accién de
politicas, programas, estrategias y proyectos de la Administracion Distrital para consolidar
un nuevo contrato social, ambiental e intergeneracional que permita avanzar hacia la
igualdad de oportunidades, recuperando la pérdida econdmica y social derivada de la
emergencia del Covid-19, capitalizando los aprendizajes y los canales de solidaridad,
redistribucion y reactivaciéon econdmica creados para atender y mitigar los efectos de la
pandemia y, de esta forma, construir con la ciudadania una Bogota donde los derechos de

los mas vulnerables sean garantizados.

El Plan de Desarrollo Distrital 2020-2024 propone cinco propdsitos, 30 logros de ciudad,
17 programas estratégicos, 57 programas generales y 554 metas sector que se orientan al
cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible — ODS en el 2030 (Gobierno Abierto
de Bogota, 2020). El objetivo de esta estructura es lograr que todos los sectores trabajen
para los grandes propésitos y logros de la ciudad en el corto y largo plazo, y no que la

ciudad trabaje para la l6gica fragmentada de cada sector.

Los cinco propésitos estratégicos son: (i) Hacer un nuevo contrato social con igualdad
de oportunidades para la inclusion social, productivo y politica; (i) Cambiar nuestros habitos
de vida para reverdecer a Bogota y adaptarnos y mitigar la crisis climatica; (iii) Inspirar
confianza y legitimidad para vivir sin miedo y ser epicentro de cultura ciudadana, paz y

reconciliacion; (iv) Hacer de Bogota Region un modelo de movilidad multimodal, incluyente
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y sostenible; (v) Construir Bogota Regién con gobierno abierto, transparente ciudadania

consciente (Concejo de Bogota D.C., 2020).

Dentro del Propdsito 1: Hacer un nuevo contrato social con igualdad de oportunidades
para la inclusion social, productivo y politica se encuentra el Programa estratégico
Oportunidades de educacion, salud y cultura para mujeres, jévenes, nifios, nifias y
adolescentes que, a su vez, enuncia la meta estratégica nimero 4 que involucra a los
migrantes como poblacién objetivo de la educacién inclusiva con enfoque diferencial en los

colegios publicos distritales:

“Implementar en el 100% de colegios publicos distritales la politica de educacion
inclusiva con enfoque diferencial para estudiantes con especial proteccion constitucional
como la poblacion victima del conflicto, migrante y la poblacion con discapacidad; asi como,

para estudiantes en aulas hospitalarias, domiciliarias y aulas refugio, entre otros.”

El Programa estratégico Oportunidades de educacion, salud y cultura para mujeres,
jJjovenes, nifios, nifnas y adolescentes fija la meta estratégica niumero 16 para la atencién en

salud de la poblacién migrante en situacion irregular:

‘A 2024, disenar e implementar un abordaje para la atencién en salud para poblacion

migrante irreqular, de conformidad con el modelo de atencion en salud”

Por otra parte, el Programa 4. Prevencion de la exclusion por razones étnicas,
religiosas, sociales, politicas y de orientacion sexua,l establece el vinculo entre el Sistema

Distrital de Derechos Humanos y la poblacion migrante:

“Garantizar el goce efectivo de los derechos humanos y el ejercicio de las libertades de
todas las personas que habitan o transitan Bogota, previniendo la exclusion por procedencia
étnica, religiosa, social, politica u orientacion sexual, atender la poblacion proveniente de
flujos migratorios mixtos, a través de la articulacion interinstitucional y ciudadana en el

marco del Sistema Distrital de Derechos Humanos.”

Por ultimo, en el Capitulo Il. Estrategia financiera del Plan Distrital de Desarrollo, el
numeral 2. Cofinanciacién con recursos del nivel nacional, se enuncia el modelo bajo el cual
la Administracién Distrital gestionara con la Nacion los recursos para la atencion de los

migrantes:

“La Administracion Distrital gestionara ante la Nacién mayores recursos para atencion

Integral de la primera infancia, calidad de la educacion basica y media, atencion de
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poblaciéon en situacion de desplazamiento, migracion y refugio; atencion, asistencia y
reparacion integral a las victimas del conflicto armado interno de conformidad con lo
sefialado en la Ley 1448 de 2011; subsidios para vivienda de interés social y/o prioritario,
asi como para el Sistema Integrado de Transporte Publico Masivo mediante el esquema de
cofinanciacion Nacion (70%), Distrito (30%), entre otros. Para ello fortalecera los canales
de comunicacion y coordinacion interinstitucional con las entidades del orden nacional, asi

como la gestion y formulacion de proyectos para acceder a recursos del orden nacional.”

3.2. Politicas publicas poblacionales

La politica publica se inscribe como un proceso de planeacion que define una visiéon de
largo plazo que sobrepasa los periodos de administracién de los gobiernos y orienta el
proceso de cambio frente a realidades sociales relevantes. Es un instrumento de planeacién
orientado a la accion para lograr objetivos prioritarios, fruto de un proceso de concertacién
intersectorial y co-creacion, en el que participa la administracion distrital, la ciudadania, la

sociedad civil, los gremios, la academia, etc. (Secretaria de Planeacion, 2019).

Grupos poblacionales hace referencia a colectivos que dentro de la poblacion
comparten unas caracteristicas similares en razén a la condicion étnica, a la edad y al
género. Los grupos poblacionales se constituyen como una categoria heterogénea vy
diversa culturalmente, que se sostiene en los estandartes de los derechos civiles y politicos,
asi como de los sociales, econdmicos y culturales hacen referencia a grupos etarios o

grupos étnicos (Secretaria Distritial de Planeacién, s.f).

El analisis de politicas publicas poblacionales permite identificar puntos de encuentro e

interseccién con la poblacién migrante:

3.2.1  Politica publica LGBTI de Bogotd 2021-2032

Su objetivo es garantizar el ejercicio pleno de derechos a las personas de los sectores
LGBTI como parte de la produccién, gestion social y bienestar colectivo de la ciudad. Para
el logro de este propdésito se tienen los objetivos especificos que se extenderan para cada

una de las acciones que se promuevan y ejecuten en el Distrito Capital.
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Si bien no hay menciones explicitas de poblaciéon migrante en el Acuerdo Distrital 371
de 2009, por medio del cual se implementa la Politica publica LGBTI, los objetivos impactan
a la PMI que se identifica como lesbiana, gay, bisexual, transgeneristas e intersexuales
(Acuerdo 371 de 2009, 2009), pues no se aplican a la poblacion independientemente de su

nacionalidad o estatus migratorio. A continuacion, se mencionan los objetivos:

a. Consolidar desarrollos institucionales para el reconocimiento, garantia y
restitucion de los derechos de las personas de los sectores LGBTI.

b. Generar capacidades en las organizaciones y personas de los sectores LGBTI
para una efectiva representacion de sus intereses como colectivo en los espacios
de decision de la ciudad.

c. Promover una cultura ciudadana basada en el reconocimiento, garantia y
restitucion del derecho a una vida libre de violencias y de discriminacion por
identidad de género y orientacion sexual.

d. Posicionar la perspectiva de géneros y diversidad sexual para la formulacion,
implementacion, seguimiento y evaluacion de las politicas publicas en el Distrito

Capital.

3.2.2  Politica Publica de Mujeres y Equidad de Género -PPMyEG- 2020-2030

Su objetivo es reconocer, garantizar y restablecer los derechos de las mujeres que
habitan en el Distrito Capital en sus diferencias y diversidad, de manera que se modifiquen
de forma progresiva y sostenible, las condiciones injustas y evitables de la discriminacion,

la desigualdad y la subordinacién de género en los ambitos publico y privado.

Si bien no hay menciones explicitas a la PMI en la Politica Publica de Mujeres y
Equidad de Género 2020-2030, esta no excluye a la politica incorpora a esta poblacion de

manera transversal en los siguientes enfoques (Alcaldia Mayor de Bogota D.C., 2021a):
I. Enfoque de derechos humanos de las mujeres

“(...) supone el reconocimiento de las personas como titulares de derechos cuya garantia
corresponde a los Estados en los diferentes niveles de la intervencion publica. Su
implementaciéon implica prestar especial atenciéon a la materializacion efectiva de los
derechos, con énfasis en los grupos con mayores niveles de vulnerabilidad social, asi como

a la interdependencia e integralidad de los derechos humanos, la participacion desde el
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reconocimiento de las personas como protagonistas de las politicas publicas y no como

simples receptoras de sus beneficios. (...)”

“...) A partir del enfoque basado en derechos humanos, la PPMyEG incorpora como uno
de sus enfoques el de derechos de las mujeres, desde el reconocimiento de que los
derechos humanos no pueden ser vistos de forma neutral, pues para las mujeres existen
brechas entre la igualdad formal y la real, asi como obstaculos econémicos, politicos,

culturales y sociales que legitiman la desigualdad de género. (...)”

ii. Enfoque de género

“(...) el enfoque de género permite comprender las relaciones de poder y desigualdad que
existen entre mujeres y hombres y que se reproducen a través de imaginarios, creencias,
roles y estereotipos que afianzan las brechas de desigualdad e impiden el goce efectivo de
los derechos de las mujeres a lo largo del curso de su vida, en las diferentes dimensiones
del desarrollo y de la vida social y comunitaria. Su fin es promover la igualdad de género y

el goce efectivo de los derechos.”

3.2.3  Politica Publica Distrital para el Fenomeno de Habitabilidad en Calle 2015-2025

Su objetivo general es “Resignificar Fenobmeno de la Habitabilidad en Calle en
Bogota, por medio de la implementacién de acciones estratégicas integrales, diferenciales,
territoriales y transectoriales, orientadas al mejoramiento de la convivencia ciudadana y la
dignificacion de los Ciudadanos y Ciudadanas Habitantes de Calle, en el marco de la
promocién, proteccion, restablecimiento y realizacion de sus derechos, que contribuyan a
su inclusién social, econdémica, politica y cultural, asi como a la proteccién integral de las

poblaciones en riesgo de habitar la calle.” (Alcaldia Mayor de Bogota D.C., 2015).

Los antecedentes de la Politica Publica establecen que el Fendémeno de la

Habitabilidad en Calle se relaciona con la migracién de la siguiente manera:

“(...) el Fenémeno de la Habitabilidad en Calle se asocia a situaciones como la
violencia intrafamiliar, el abuso en el consumo de sustancias psicoactivas, el
microtrafico, la informalidad econdémica, o con procesos migratorios o de
desplazamiento forzado producto del conflicto armado interno del pais.” (Alcaldia
Mayor de Bogota D.C., 2015)
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Asimismo, estipula que la habitabilidad de calle no se restringe a las personas
adultas, sino que se suscribe a todos los grupos etarios, asi como a los diferentes grupos
poblacionales y a las personas de todos los estratos, con diversas particularidades,
dependiendo de su identidad de género o su orientacion sexual (Alcaldia Mayor de Bogota
D.C., 2015), por lo que se interpreta que la poblacion migrante es susceptible a la
habitabilidad de calle.

Dentro del Analisis situacional, se menciona que las personas que ingresan a la vida
en calle o salen de ella dependen de factores y dinamicas que van desde situaciones
estructurales hasta situaciones coyunturales que afectan los aspectos individuales,

familiares y sociales de las personas. Uno de esos factores puede ser el hecho de migrar.

Por otro lado, los enfoques de la Politica Publica Distrital para el Fenédmeno de
Habitabilidad en Calle son concebidos como una forma de mirar la realidad poniendo el foco
en las diversas formas de discriminacion que actuan de manera compleja y profunda en las
relaciones de poder. Uno de esos enfoques es el Enfoque diferencial que, aunque no tiene
explicitamente en cuenta a la poblacion migrante como una de sus dimensiones, si
contempla el género, las orientaciones sexuales e identidades de género, la edad, la etnia,
la discapacidad y las victimas del conflicto armado. Como se ha dicho antes, estas son
dimensiones que se pueden cruzar con la condiciéon migratoria de las personas, lo que no
la circunscribe a esas poblaciones, pues dentro de sus principios esta clara la no
discriminacién, y eso incluye discriminacion por motivos de nacionalidad o estatus

migratorio.

3.2.4  Politica Publica de Primera Infancia, Infancia y Adolescencia 2023-2033

Tiene el objetivo general de garantizar las realizaciones, de la primera infancia,
infancia y adolescencia en la ciudad de Bogota D.C. Sus objetivos son, primero, Fortalecer
la arquitectura intersectorial de la politica publica distrital para la atencion integral de nifas,
nifos y adolescentes. Segundo, Reducir las situaciones de inobservancia, amenaza y
vulneracion de los derechos de gestantes, nifas, nifios y adolescentes. Tercero, Reconocer
las capacidades de agencia y participacion incidente de nifias, nifios y adolescentes desde
sus diversidades e identidades como ejercicios autbnomos de su ciudadania (Secretaria de
Integracion Social, 2022). Dentro de los resultados esperados del objetivo especifico 1 esta

el:
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“Aumento de la oferta para nifias, nifios y adolescentes a servicios de atencion
integral, en especial para migrantes, con pertenencia étnica, victimas del conflicto y

con discapacidad.”

En el marco conceptual, la Politica focaliza las condiciones de la poblacién migrante

en el pais:

“La intensificacion del fenébmeno migratorio foraneo de la diaspora venezolana en el
pais se acompana de la dificultad de parte de los nifias, nifios y adolescentes
migrantes para acceder a derechos fundamentales como la reqularizacion de
documentos, la vivienda, la alimentacion, la salud y la educacion. Esta situacion
representa un desafio para las politicas sociales del Distrito, dadas las condiciones
de alta vulnerabilidad de la poblacion migrante, en especial de los migrantes en
situacion de irregularidad, las cuales se asocian a sus condiciones
socioeconomicas, entre las cuales se encuentra, mayor probabilidad de estar
desempleados y de vivir en condiciones de pobreza. El flujo migratorio genera que
las nifias, nifios y adolescentes migrantes vean interrumpidos sus procesos de
formacion, de socializacién, ademas, al deterioro de la salud, encontrandose en una
evidente situacion de vulnerabilidad. Esta situacion genera mayor peligro de sufrir
violencia intrafamiliar, exclusion y aislamiento en los espacios sociales, abuso
sexual, explotacion sexual, embarazo temprano, explotacion infantil, reclutamiento,
utilizacion y uso por parte de grupos armados y delictivos organizados, entre otras

vulneraciones a sus derechos.”

El Enfoque diferencial de la Politica contempla, entre otras poblaciones, a las
personas desplazadas transfronterizas que engloban migrantes y refugiados y refugiadas.

Este concepto comprende que desde la Secretaria Distrital de Planeacion:

“(...) se focaliza esta distinciéon en la necesidad de brindar una atencion diferencial
frente a ambos grupos, en la medida que a las personas migrantes se debe dar un
trato de acuerdo con su propia legislacion y procedimientos en materia de
inmigracion; mientras que la atencion a las personas refugiadas se da mediante la

aplicacion de normas sobre el asilo y la proteccion del pais receptor.”
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Acepta, ademas, que el aumento de cifras de migrantes en la ciudad, asi como las

dinamicas asociadas al fendomeno, evidencian:

“altos niveles de vulnerabilidad para nifias, nifios y adolescentes, relacionados con
pobreza, trabajo infantil, desnutricion, exposicion a violencias, explotacion sexual y
comercial, trata de personas, abandono, embarazo adolescente, desarraigo,

desescolarizacion y desestructuracion del proyecto de vida”

Dentro de los enfoques de la Politica, esta el Enfoque de Curso de vida que “surge
ante la necesidad de contar con enfoques que reconozcan la diversidad y complejidad de
las formas en que se organiza la vida contemporanea. En este orden de ideas, el enfoque
de curso de vida rompe con la nocién lineal de ciclo vital y de etapas que se suceden unas

a otras de manera secuencial.” Uno de los conceptos clave de dicho enfoque es la:

“Trayectoria, recorrido que realiza un ser humano por los diferentes roles o dominios

(trabajo, escolaridad, vida conyugal, migracion, etc.) en que se desenvuelve.”

La Politica menciona Escenarios de afectacion de violencias priorizados, es decir,
vulneraciones a los derechos de las NNA: 1. Explotacion Sexual Comercial de Nifias, Nifios
y Adolescentes (ESCNNA), 2. Reclutamiento, utilizacion, uso y violencia sexual contra NNA
por parte de GAO y GDO, 3 Trabajo Infantil y 4. El embarazo en la adolescencia. Estos

factores tienen un vinculo estrecho con las caracteristicas de la poblacion migrante.

Dentro del Trabajo infantil, la Mesa Distrital para la Prevencion y Erradicacion del
Trabajo Infantil Ampliado incluye actividades de reciclaje, actividades en plazas de
mercado, venta ambulante y/o estacionaria, encierre parentalizado y mendicidad. Esta

ultima:

“(...) Se encuentra asociada a multiples factores que rodean el entorno familiar como
la pobreza, el desempleo, la crisis migratoria, el desplazamiento forzado por conflicto
armado, la falta de educacion entre otros. Aspectos que, generan para las ninas,
nifios y adolescentes que se encuentren en la calle en la busqueda de dinero,
comida, ropa entre otros, que faciliten la subsistencia de ellos y de sus familiares.
(...) el incremento de la pobreza y las dificiles situaciones que enfrentan las personas
y familias que se enfrentadas a la migracion y la pobreza pareciera haber agudizado

la mendicidad propia y ajena en las calles bogotanas.”
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En el acapite Informacién cuantitativa y cualitativa referente a las variables,
fenémenos y eventos que configuran la situacion particular de la problematica en estudio
se incluyen datos sobre el flujo migratorio y las condiciones de los nifas, nifios y

adolescentes migrantes para concluir que:

“(...) las condiciones de vida de la poblacion migrante como su ubicacion geografica,
alta informalidad y desempleo, definitivamente redunda en la calidad de vida de las
nifias, nifios y adolescentes pertenecientes a esta poblacion. Esto sin duda, resulta
un reto para el Distrito y para la nueva politica publica, toda vez que también le debe
garantizar el goce efectivo de sus derechos y mas aun, con los indicadores

socioeconomicos que evidencian una baja calidad de vida en esta poblacion.”

Asimismo, los grupos focales realizados para la formulacion de la Politica incluyeron
a la PMI dentro de su enfoque diferencial. Este estudio permitié que fuese caracterizada
hallando, por ejemplo, que la PMI tiene limitado acceso a un primer componente basico
para su atencion integral, como lo son los servicios publicos domiciliarios cuando habitan

en barrios periféricos con desarrollos subnormales.

Posteriormente, se enuncian las Metas sectoriales subyacentes del Plan de
Desarrollo Distrital asociadas a la garantia de derechos de primera infancia, infancia y

adolescencia, donde se encuentra la Meta numero 5:

“Atender a 15.000 nifas, nifios y adolescentes del distrito en riesgo de trabajo infantil
y violencias sexuales; y migrantes en riesgo de vulneracion de sus derechos de

manera flexible con enfoque diferencial y de género.”

Asi como la Meta sectorial 2 del sector Educacion, dentro del Propdsito 1 del Plan

Distrital de Desarrollo:

“2. Implementar la politica de educacion rural en el 100% de los colegios publicos
rurales educativas entre zonas (rural-urbana), localidades y poblaciones
(discapacidad, grupos étnicos, victimas, poblacion migrante, en condicion de
pobreza y de especial proteccion constitucional, entre otros), vinculando la poblacion

desescolarizada, implementando acciones afirmativas hacia los mas vulnerables.”

Finalmente, se debe recalcar que la Politica partié para la definicién de sus factores

estratégicos de seis aspectos. Entre esos:
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“Las transformaciones de ciudad derivadas del flujo migratorio, la pospandemia y el
cambio climatico, ademas del impacto de la virtualidad en los entornos de desarrollo

integral.”

3.2.5  Politica Publica Distrital de Juventud 2019-2030

Identifica como problema central la necesidad de ampliar las oportunidades
generadas por parte de la sociedad y el Estado para que las y los jovenes puedan usar su

libertad de eleccion, en condiciones de igualdad.

Su objetivo general es “ampliar las oportunidades individuales y colectivas de las
juventudes para que puedan elegir lo que quieren ser y hacer hacia la construccion de
proyectos de vida, que permitan el ejercicio pleno de su ciudadania, que generen beneficio
personal y de la sociedad, a través del mejoramiento del conjunto de acciones
institucionales y el fortalecimiento de sus entornos relacionales: familiar, social, educativo,
virtual y publico.” Para cumplir ese propdsito, comprende siete objetivos especificos, 36

resultados esperados y 103 bienes y servicios que responden a necesidades particulares.

El primer objetivo especifico es “Aumentar la participacién incidente y el acceso a
toma de decisiones publicas de los jovenes y las juventudes a partir del reconocimiento de
sus identidades, su capacidad de agencia, el fortalecimiento de sus organizaciones y su
ciudadania juvenil, que contribuyan a la transformacion de la ciudad y del pais.” Y se

establece uno de sus apartes establece que:

“(...) se implementara un servicio de emergencia social para jovenes con énfasis en

poblacion migrante.”

Uno de los productos asociados a dicho resultado es el niumero de joévenes
migrantes extranjeros en situacion de vulnerabilidad o emergencia social atendidos
(Alcaldia Mayor de Bogota D.C., 2019c).

Por otra parte, en los Enfoques de politica se incluye el Enfoque Poblacional que es
“‘una unidad de analisis y de gestion publica que promueve la comprension de las
identidades individuales y colectivas en su diversidad. Complementado con otros enfoques,
visibiliza las caracteristicas poblacionales en aspectos demograficos, sociales,
antropoldégicos, histéricos, biolégicos, etarios, geograficos, econdmicos, psicolégicos,

desde la perspectiva del transcurrir vital. Este enfoque facilita la identificacion vy
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comprension de las particularidades y necesidades de las personas y colectivos, con el fin
de generar acciones diferenciales para su inclusion e integracion social.”. Por tanto, se

interpreta que el enfoque diferencial migrante sera contemplado.

3.2.6  Politica Publica para las Familias de Bogotd 2011 — 2025

Tiene el objetivo de garantizar los derechos de las familias en el marco del Estado
Social de Derecho, a través del reconocimiento de su diversidad, la transformacién de
patrones culturales hegemonicos y excluyentes, la promocién de relaciones democraticas
y el disefio de estrategias que contribuyan a su seguridad econdmica y social, para la
construccion de una sociedad justa y equitativa. La Politica se estructura sobre tres Ejes:
Reconocimiento de la diversidad de las familias, Promocién de la familia como ambito de
socializacién democratica y Seguridad econdmica y social de las familias, que se

desarrollan a través de nueve lineas de accion.

Dentro del Contexto socioeconémico de las familias en Bogota incorporado en la
Politica, se tiene en cuenta a la poblacién migrante como factor de cambio de las
condiciones sociodemograficas de Bogota. Explica que la poblacién de la ciudad se ha
triplicado por la incidencia de “procesos migratorios causados por la busqueda de
oportunidades laborales producto de la urbanizacion y la oferta de bienes y servicios que
ofrece la ciudad, asi como al desplazamiento forzado interno resultado del conflicto politico,

social y armado que vive el pais.”

También en el Contexto socioecondmico se expone que la migracion
(particularmente, la emigracién) de cualquier miembro de la familia, pero mas el padre o la
madre, es un factor que genera “ruptura familiar, el divorcio, dafios en los vinculos entre
padres e hijos, la sobrecarga de trabajo para los abuelos, quienes se quedan a cargo de
los nietos y el desarrollo de familias dobles en el origen y el destino. En los nifios que se
quedan, ademas de los efectos sobre el vinculo, se han descrito sentimientos de
extrafiamiento hacia el padre o la madre emigrante, mayor identificaciéon del nifio con su
cuidador, sufrimiento, menor desempefio académico, baja autoestima y problemas de
conducta”. Sin embargo, no se menciona la inmigracion o los aspectos positivos de los

procesos migratorios para las familias.
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Ademas, en dicha seccion describe estadisticamente la emigracion de colombianos
y colombianas. Por ejemplo, las edades de emigrantes colombianos fluctian entre los 30 y
34 afnos, es decir, son poblacién econdmicamente activa, el 41% tiene estudios secundarios
y la mayoria son mujeres, 51.4%. Envian a sus familias en Colombia un promedio de entre
U$240 y U$300 mensuales, que son utilizados, segun el anuario en gastos del hogar
(Alcaldia Mayor de Bogota D.C., 2011).

3.3 Politicas publicas sectoriales

Durante los ultimos afos, Bogota ha avanzado en la formulacion e implementaciéon de
politicas publicas sobre diversos temas para mejorar la calidad de vida de sus habitantes.
Cada uno de esos temas corresponden a sectores. Es decir, aspectos de la realidad que
nos atraviesa y que son intervenidos por la accién del gobierno local. Se mostrara la
estructura de cada una de las politicas publicas distritales, asi como la vinculacién de cada

una con la poblacion migrante.

3.3.1 Cultura, Recreacion y Deporte

3.3.1.1 Politica Publica de Cultura Ciudadana 2019-2038

Tiene como objetivo general propiciar transformaciones culturales voluntarias,
mediante la generacion de condiciones técnicas, institucionales, financieras, normativas y
sociales que favorezcan la cooperacion corresponsable en la construccion de una ciudad y
una ciudadania que valora y promueve el desarrollo humano y las libertades, la
participacion, el ejercicio pleno de los derechos, la convivencia pacifica, el respeto de todas
las formas de vida, la sostenibilidad de la ciudad y el cuidado de lo publico como patrimonio

comun, en perspectiva de género, poblacional - diferencial, territorial y ambiental.

Dentro de los Puntos criticos de la problematica se identifica la Vivencia de la ciudad
desde una perspectiva individual y poco empaética. Alli, analiza que la poblacién migrante
pertenece a grupos con los cuales las personas se relacionan de manera prevenida con
personas de costumbres diferentes a las suyas o a las de su hogar (Alcaldia Mayor de
Bogota D.C., 2019b):
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“(...) de acuerdo con la situacién actual de migracion de poblacién venezolana en
Bogota se destaca en la Encuesta de Percepcion Ciudadana realizada en 2017 por el
DANE, muestra que 32% de los ciudadanos y ciudadanas en Bogota recomiendan a la
Administracion Distrital dar salud y educacion a esta poblacion migrante, 30% recomienda
dar albergue y alimento, 16% recomienda que el Distrito los acoja con toda la oferta de

servicios y 13% recomienda no hacer nada al respecto. (...)”

3.2.1 Desarrollo Econémico

3.2.1.1 Politica Publica de Seguridad Alimentaria y Nutricional 2019-2031

Su objetivo es superar de manera progresiva la inseguridad alimentaria y la

malnutricion en los habitantes de Distrito Capital al 2031.

En referencia a la poblacién migrante, el Resumen ejecutivo de la Politica establece

que esta debe:

“(...) incorporar en su anaélisis y construccion colectiva las tendencias identificadas y los
desafios que enfrenta la ciudad, asi como factores que inciden significativamente en la
garantia plena del derecho a la alimentacion, como el crecimiento de la poblacion, los flujos
migratorios, el aumento reciente de la pobreza y la persistente desigualdad de ingresos, la
competencia por los recursos naturales, los cambios en el abastecimiento de la ciudad , el
cambio climatico y sus efectos en particular en las poblaciones mas vulnerables, los
cambios en los sistemas agroalimentarios de y para Bogota, las pérdidas y desperdicios de
alimentos, los cambios en la estructura econdmica y en el mercado laboral y la gobernanza

para la Seguridad Alimentaria y Nutricional. (...)” (Alcaldia Mayor de Bogota D.C., 2019d)

3.2.2 Gobierno

3.2.2.1 Politica Publica Integral de Derechos Humanos de Bogotd 2019-2034

Su objetivo es garantizar el goce efectivo de los derechos humanos de las personas
que habitan o transitan Bogot4, a través de la articulacién interinstitucional y ciudadana en

el marco del Sistema Distrital de Derechos humanos.
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La Politica contiene cinco ejes que condensan el conjunto de derechos vy libertades
reconocidos por el derecho internacional de los derechos humanos, los componentes
centrales de la Estrategia Nacional de Derechos Humanos (2014-2034), asi como aspectos
relevantes del contexto sociopolitico nacional y distrital. Alli se incluye a la poblacién
migrante -especificamente, migrante por motivo forzoso- como un grupo discriminado por

el cual se procuran medidas dirigidas a la no discriminacion:

El quinto eje, el Eje de igualdad y no discriminacion, encamina medidas que eliminen
las practicas discriminatorias y garantizar el goce del derecho a la igualdad para la
ciudadania, especialmente grupos histéricamente discriminados como: mujeres; personas
de los sectores LGBTI; nifios, nifas y adolescentes; jovenes; personas mayores; personas
con discapacidad; campesinas y campesinos; habitantes de calle; personas del pueblo
Rrom; personas afrodescendientes, raizales y palenqueras; personas indigenas; y

migrantes forzados (Alcaldia Mayor de Bogota D.C., 2019a).

3.2.3 Habitat

3.2.3.1 Politica Distrital de Vivienda y Habitat

Su objetivo es construir la sintesis de la Politica Distrital de Vivienda y Habitat para
la generacion de oferta de vivienda y mejoramiento, en ubicacién permanente, temporal o
en arriendo, para grupos de poblacién vulnerables, con cualquier tipo de aportes distritales
y/o privados, bajo los principios de integralidad y progresividad, pasando de un enfoque de

demanda a un enfoque mixto, con el fin de fomentar la oferta de soluciones de vivienda.

La Politica tiene en cuenta a la poblacién migrante a la hora de decir que en Bogota
las estructuras familiares y del mercado de trabajo han variado y han provocado una

modificacion en la conformacion de los hogares creando, entre otras cosas:

“El aumento de la incidencia de la migracién y la multiculturalidad de los habitantes
urbanos: afro-descendientes, palenqueros, raizales, indigenas y pueblo ROM o
gitanos, también por efectos del desplazamiento forzado que en su mayoria es de
mujeres. (...)” (Secretaria Distrital del Habitat, 2015)

3.2.4 Mujer
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3.2.4.1 Politica Publica de Actividades Sexuales Pagadas 2020-2029

Su objetivo general es contribuir a la transformacion de las condiciones politicas,
culturales, sociales y econémicas que restringen el goce efectivo de derechos de las

personas que realizan actividades sexuales pagadas en el Distrito Capital.

Dentro de la evaluacion de la Emergencia del concepto de Actividades Sexuales
Pagadas (ASP), la Politica establece que el concepto es complejo al (i) apartarse de
concepciones morales para desestigmatizar; (ii) problematiza las divisiones entre dinero y
sexualidad; (iii) indaga sobre las intersecciones entre dinero y sexualidad; (iv) reconoce que
cuando las Actividades Sexuales Pagadas se realizan de forma auténoma, no pueden ser
preconcebidas como una forma de violencia. Pero, esas caracteristicas tienen en cuenta
las relaciones desiguales de poder que estan implicitas en el ejercicio de las Actividades
Sexuales Pagadas y que estan atravesadas por: el género, la raza, la migracién, la clase,

etc.

En el Analisis normativo y juridico de las ASP, se marcan diferencias entre algunos
conceptos y las Actividades Sexuales Pagadas, como el de trafico de migrantes. Sin

embargo, no lo define.

Para la Incidencia de las ASP en la calidad de vida y el goce efectivo de derechos
de quienes las realizan: Justificacion para una politica publica de ASP se realizé una
caracterizacion de las personas que realizan ASP en Bogota por parte de la Secretaria de
la Mujer. Establece que la migracion es una de las categorias sociales que se cruzan con
quienes realizan las ASP al evidenciar que la PMI correspondié al 32,7%. Asi, existen

indicios de que:

“(...) Las personas sometidas a discriminacion por su etnia, casta, identidad
indigena o condicion migratoria o que viven en la pobreza también suelen constituir
una parte desproporcionadamente alta de las personas que ejercen el trabajo

sexual”

Durante la fase de formulacion de la Politica se incluyé a la poblacién migrante como
parte de los escenarios de participacion. Asimismo, como base de la formulacién de la
Politica, la Secretaria de la Mujer realizé en 2017 un ejercicio de Caracterizacion de

Personas que Realizan Actividades Sexuales Pagadas en contextos de prostitucién en
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Bogota. Una de las variables que se tiene en cuenta es la situacion de las personas con

estatus de migrante y su relacion con las ASP.

Uno de los principales elementos que se describen en el Diagndstico e Identificacion
de Factores Estratégicos de la Politica Publica de Actividades Sexuales Pagadas como
elemento con capacidad de configurar la situacion particular de la problematica en estudio

es la procedencia, pues:

“Los procesos migratorios de otros paises hacia Bogota han generado cambios en
muchos aspectos de las dinamicas de las ASP. De acuerdo con el estudio se estima
que el 32,7% de la poblacion que realiza ASP (entre octubre y diciembre de 2017)
provenia de otros paises (99,8% Venezuela). Esta situacion ha establecido
marcadas diferencias en la composicion por edad. Si bien la poblacion que realiza
ASP tiene un promedio de edad 27,3 arfios, para las nacionales el promedio se
estima en 29,5 afios, mientras que para las personas provenientes de ofro pais es

de 24,8 anos.”

Otro de esos elementos son las Relaciones sociales e institucionales de apoyo. Las
personas migrantes que han pasado largo tiempo distanciadas de sus familiares
emergieron en dicha caracterizacion como uno de los grupos que experimentan soledad y
tristeza por la ausencia de vinculos significativos con su familiar nuclear o extensa (Alcaldia
Mayor de Bogota D.C., 2019e).

3.3 Plan de Ordenamiento Territorial

El Plan de Ordenamiento Territorial (POT) Bogota Reverdece 2022-2035 define la hoja
de ruta del desarrollo de Bogota en ese periodo. Su objetivo principal es mejorar la calidad
de vida de los habitantes; esto, mediante acceso a las oportunidades y beneficios que
ofrece el desarrollo de la ciudad, asi como también el desarrollo de equipamientos para los
servicios sociales, utilizacion racional del suelo, sostenibilidad ambiental, seguridad de la
poblacién ante riesgos naturales y la preservaciéon del patrimonio (Secretaria Distrital de
Planeacion, 2022).
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Este POT busca concretar siete objetivos de largo plazo para alcanzar una ciudad
sostenible, resiliente, reverdecida, solidaria, equitativa, cuidadora y reactivada (Secretaria
Distrital de Planeacion, 2022):

1. Proteger la estructura ecoldgica principal y los paisajes bogotanos y generar las
condiciones de una relacién mas armoniosa y sostenible de la ciudad con su entorno

rural.

2. Incrementar la capacidad de resiliencia del territorio frente a la ocurrencia de

desastres y derivados de la variabilidad y del cambio climatico.

3. Mejorar el ambiente urbano y de los asentamientos rurales.

4. Revitalizar la ciudad a través de intervenciones y proyectos de calidad.

5. Promover el dinamismo, la reactivacién econdmica y la creacion de empleos.

6. Reducir los desequilibrios y desigualdades para un territorio mas solidario y cuidador.

7. Alcanzar el desarrollo rural sostenible.

El Decreto 555 de 2021 adopta la revisién general del Plan de Ordenamiento Territorial
de Bogota. Su Articulo 88 menciona la definicién de la Estructura Funcional y del Cuidado
que, a su vez, incorpora el Sistema Distrital de Cuidado en el ordenamiento bogotano. Si
bien no menciona a los migrantes, se interpreta que el enfoque diferencial los comprende
(Alcaldia Mayor de Bogota D.C., 2021b):

“Reconociendo que para lograr un equilibrio territorial es necesario involucrar los
enfoques de género; de derechos, diferencial y poblacional en la localizacion de soportes y
servicios sociales, para que estos correspondan o se prioricen segun las necesidades de la
poblacion sujeta de cuidados y de las personas cuidadoras; promoviendo que todas las
estrategias y proyectos relacionados con la estructura, garanticen la accesibilidad universal
e inclusion de principios de disefio universal, la perspectiva de género y la inclusion de
todas y todos: mujeres, nifias y nifios, personas mayores, personas con discapacidad o
capacidades diversas, habitantes de calle y poblacion vulnerable, segun las unidades de

planeamiento local; garantizando una ciudad inclusiva y accesible.”

El Sistema Distrital de Cuidado tiene estrategias para la accesibilidad de servicios

sociales para las personas. Bajo el enfoque diferencial se presume que se incluye a la
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poblaciéon migrante. Se relacionan el Sistema Distrital de Cuidado, la poblacion vulnerable

y el ordenamiento territorial bajo los Principios y estrategias del Sistema del Cuidado y de

Servicios Sociales, que son:

1.

Accesibilidad. La localizacién de los equipamientos buscara facilitar que las
personas de toda condicion fisica, social, cultural o econdmica puedan acceder a
ellos. Asi mismo, incorporaran los elementos fisicos que faciliten el acceso universal
desde el espacio publico colindante.

Disponibilidad. La provision de los equipamientos tendra en cuenta la suficiencia
de servicios del cuidado y de servicios sociales asociada a la demanda poblacional
y su proyeccion de crecimiento, buscando mejorar la oferta de servicios, y
especialmente, la localizacién de servicios del cuidado en las Unidades de
Planeamiento Local deficitarias.

Diversidad. Los equipamientos procuraran garantizar la distribucion equitativa y
variada de los servicios del cuidado, mediante la implementacion de servicios en
Unidades de Planeamiento Local con poca variedad de servicios y la intervencion
integral a través de las manzanas del cuidado y en general, de todos los servicios
sociales a localizar en el territorio, garantizando la atenciéon a todos los grupos
poblacionales.

Inclusién universal. Los equipamientos se programaran buscando avances en la
construccion de ciudades y territorios a partir de las capacidades y las oportunidades
de quienes los habitan, sin olvidar que el desarrollo econémico y social del Distrito
Capital se enfoca principalmente en elevar la calidad de vida de la poblacion,
considerando las diferentes dinamicas que se presenten. Se avanzara en el
desarrollo econdmico y social enfocado principalmente en elevar la calidad de vida
de la poblacion del Distrito Capital, a partir de sus capacidades y oportunidades, que
se articulan con un espacio publico incluyente, con enfoque diferencial, proporcional,
eficaz y oportuno, tendiente a garantizar el trabajo por cuenta propia, el derecho de
los sectores que se encuentren en vulnerabilidad y debilidad por sus condiciones de
pobreza o precariedad econdémica, protegiendo asi el minimo vital.

Seguridad: El desarrollo y localizacion de servicios sociales considerara que las

personas puedan acceder y hacer uso de las instalaciones de forma segura.
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De igual manera, se relacionan el Sistema Distrital de Cuidado, la poblacién vulnerable y el
ordenamiento territorial bajo los Principios y estrategias del Sistema del Cuidado y de

Servicios Sociales, que son:

1. Garantia de accesibilidad universal a través de la inclusién de principios de disefio
universal, el enfoque de género y la inclusion de toda la poblacion: mujeres, nifias y
niAos, personas mayores, personas con discapacidad, habitantes de calle y
poblacion vulnerable.

2. Territorializacion del Sistema de Cuidado a partir de todos los equipamientos
existentes y futuros, en articulacion con las manzanas del cuidado, las unidades
moviles en zonas rurales y urbanas y los equipamientos que, aunque dispersos,
operan en el Sistema.

3. Hibridacion de los servicios y consolidacién de nodos de equipamientos para
promover mayor cobertura de prestacién de servicios sociales, optimizando el suelo
disponible, con criterios de multifuncionalidad, concurrencia de inversion entre las
entidades que presten cualquiera de los servicios del sistema de cuidado. (Alcaldia
Mayor de Bogota, D.C., 2021)”
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X.

IDENTIFICACION DE FACTORES ESTRATEGICOS

Para la identificacién de los factores estratégicos de la politica de acogida, inclusion
y desarrollo de la PMI se empleé una metodologia de analisis estructural y se aplicé la
matriz de Vester. En esta matriz se comparan cada uno de los puntos criticos identificados
previamente en el proceso de formulacion de la politica, analizando el grado de influencia
y dependencia entre si, a partir de una escala que va desde 0 a 3. En este orden de ideas,
el cero califica la nula causalidad, el 1 una débil, el 2 una moderada y el 3 una fuerte

influencia /dependencia.

El resultado que se expresa en el plano cartesiano (grafico No. 1) es fruto de todo
un proceso que se alimentd de varios momentos: i) identificacion de puntos criticos en los
espacios consultivos del proceso de formulacién de politica; ii) identificacion de cuellos o
barreras para el goce de derechos de la PMI en la produccién del documento diagnéstico;
iii) valoracion de los puntos en funcién de su influencia y dependencia adelantada por el
equipo de asuntos migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogota; iv) revision por duplas de

expertos y; v) validacion final por panel de especialistas en la materia.

Gréfico 89. Plano Cartesiano resultado Matriz de Vester

Fuente: elaborado por Equipo de Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogota

Surtido el anterior proceso, el equipo de asuntos migratorios, formulador de la

politica, realizé un nuevo ejercicio de contraste entre los resultados finales de aplicar la

268



Matriz de Vester y el proceso de construccion del arbol de problemas de la politica.
Resultado de este recorrido fueron los 42 puntos criticos los cuales fueron agrupados en
cuatro tipos en funcion de su influencia, de la siguiente manera: i) en puntos indiferentes 1;

ii) en puntos pasivos 20; iii) en activos 13 y iv) en criticos 8.

El siguiente paso contrasté los dos ultimos puntos e identificd 6 puntos estratégicos
en funcién de los tres grandes pivotes de la politica: acogida e inclusion, desarrollo humano

y cohesion social como se presenta en el Figura 7.

Figura 7. Pivotes de la Politica

ESTRUCTURA DE LA POLITICA PUBLICA

ACOGIDA E
ACOGIDA E INCLUSION

INCLUSION Estabilizacion
Acceso a bienes y servicios

2 DESARROLLO
HUMANO
Fortalecimiento de las capacidades sociales,

econdmicas y culturales de la PMI

DESAROLLO
COHESION 1 EL I COHESION
SOCIAL
S0 Participacién e incidencia de la PMI

Prevencion de la xenofobia

Actores Institucionales, colectivos e individuales

Enfoque de Derechos Humanos - Enfoque Poblacional Diferendial - Enfoque territorial

Fuente: elaborado por Equipo de Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogota

1. Descripcion de los Factores Estratégicos

En este apartado se esboza el horizonte de sentido que le corresponde a cada uno
de los seis factores estratégicos. Es de anotar que este ejercicio se nutre tanto de los
resultados del diagndstico al igual que los hallazgos de los espacios consultivos,

participativos y deliberativos que se propiciaron alrededor de la politica.
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F1. Débil capacidad institucional que asesore estratégicamente al Distrito Capital en
asuntos migratorios y transversalice el enfoque migratorio, al igual que acompafie
técnicamente los espacios de coordinacion interinstitucional

Colombia no ha tenido una tradicion para la acogida e inclusién social de la PMI.
Todo lo contrario, el pais se ha caracterizado por su emigracion, particularmente al norte y
sur del continente y hacia paises de Europa. Bogota, como capital del pais, no es lejana a
este patron. No obstante, si ha sido una ciudad abierta a construirse a partir de diversos
flujos internos, anclados tanto a méviles econdmicos como debido a las diferentes
violencias que afectado al pais durante el siglo XIX y XX, y con mas fuerza desde los afos

cincuenta producto del conflicto armado interno.

En los ultimos afios, la capital ha sido la principal ciudad receptora de poblacion
migrante internacional proveniente de Venezuela. Desde 2018 y el 2022, ha observado
una tendencia en el aumento de PMI con vocacion transito, pendularidad y permanencia.

Se estima que cerca del 21% de quienes emigraron al pais estan en la ciudad.

En tan solo cuatro afnos, Bogota ha recibido la poblacién de dos a tres localidades
mas o de uno o dos municipios del pais habitando en el Distrito Capital. Esta situacion
reporta un desafio para la administracién publica e invita al analisis y a la gestién y a la

gobernanza migratoria.

Frente a este reciente panorama, Bogota no fue indiferente con el fendmeno
migratorio, y por el contrario, desarrollé un sin nimero de acciones institucionales para dar
respuesta a este desafio, que se cruzaria con la crisis derivada del COVID-19 en 2020 y
2021, y por el denominado “estallido social’ (Garcia, 2021) en la ciudad que se extendio
por tres meses en 2021. Esta tematica y la situacion de la PMI se visibilizé en la agenda

publica distrital.

A su vez, en diciembre de 2022 se crearia la Comision Intersectorial del Distrito
Capital para la Atencién e Integracion de la Poblacion proveniente de los Flujos Migratorios
Mixtos (Decreto 510 de 2021) y se puso en marcha el 29 de marzo de 2022 como la
instancia de coordinacion para desarrollar con el apoyo del Asesor para Asuntos
Migratorios de la Alcaldesa Mayor de Bogota, una estrategia dirigida a la acogida, inclusion
y desarrollo de la PMI, donde se identificaron 6 grandes prioridades para la actuacion

coordinada del distrito.
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Adicionalmente, como producto de ese trabajo articulado intersectorial, por
Unidades Técnica de Apoyo (UTA), desde el Despacho de la Alcaldia Mayor se impartié la
Directiva 003 del 9 de septiembre de 2022 en la que se reconoce el Permiso por Proteccién
Temporal (PPT) como documento valido para que la poblacién migrante proveniente de
Venezuela pueda acceder a la oferta institucional del distrito, y a partir de ello, con el
liderazgo del Despacho de la Alcaldia Mayor de Bogota y el apoyo decidido de la
cooperacion internacional se conformé un equipo asesor en asuntos migratorios para
apoyar la construccion de la presente politica publica de acogida, inclusién y desarrollo del

Distrito Capital.

En razén a la dimension de la problematica y pese a los esfuerzos distritales
realizados, se evidencié en primera instancia el imperativo de contar con una arquitectura
institucional con experticia en la gestibn y gobernanza migratoria que asesore
estratégicamente en el Despacho al/a la Alcalde(sa) Mayor de Bogota, facilite la
articulacion interinstitucional, y brinde las directrices a los diferentes sectores y niveles de

la administracion de la ciudad.

En segundo lugar, se identifico la necesidad de realizar un arreglo institucional para
asesorar técnicamente y de manera especializada a los diversos sectores de coordinacion

interinstitucional.

En tercer lugar, se precisa que la figura cuente con la capacidad de territorializar y
permear el enfoque migratorio en las diversas localidades de la ciudad con un enfoque de

respuesta integral.

En cuarto lugar, se alude a la capacidad de esta instancia para propiciar un dialogo
nacion y territorio, al igual que con actores estratégicos de la ciudad, publicos y privados,

académicos y de la cooperacién internacional.

En quinto lugar, se considera que la figura debe actuar, también, como un nodo
analitico de manejo de la informacion y gestion del conocimiento entorno a los asuntos

migratorios y sus problematicas de acogida, inclusién y desarrollo.

Finalmente, este arreglo institucional debera promover la articulacién de las ofertas
publicas, privadas y de la cooperacién internacional de modo que se sumen sinérgicamente
con las estrategias diferenciadas de la estrategia y politica de acogida, inclusién y

desarrollo que defina la ciudad.
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F2. Insuficientes estrategias de sensibilizacion, capacitacion y formacién sobre asuntos
migratorios, su marco normativo, y la oferta de servicios para la PMI, dirigidas a servidores,
funcionarios y colaboradores del Distrito Capital, como a organizaciones comunitariasy a
la ciudadania general

Uno de los puntos criticos que se expreso en diferentes foros participativos durante
el proceso de formulacién de la politica esta relacionado con la precariedad de
conocimientos o saberes basicos del marco de proteccion y regularizacion de la poblacion

migrante internacional.

Asi mismo, de las obligaciones publicas que se derivan de este marco, mas aun
cuando se trata de observar y considerar las particularidades de aquellas poblaciones de

especial proteccion, por ejemplo: nifios y nifas.

Incluso, el mismo proceso de formulacion y construccién del plan de accién fue un
ejercicio de sensibilizacion al interior del andamiaje sectorial del Distrito Capital sobre el
fendmeno migratorio en la ciudad y la situacion de la PMI. Se observaron asimetrias en los
conocimientos y en la aproximacion a la problematica, lo que conlleva a que, en general,
la administracién no cuenta con un marco comun y claridad conceptual como referentes de
sus acciones y gestiones a favor de una gobernanza migratoria. No obstante, la Estrategia
para la Acogida, Inclusion y desarrollo de las y los Nuevos Bogotanos formulada desde el
Despacho de la Alcaldia Mayor de Bogota como una ruta de accion en marzo de 2022 vy el
Plan Bianual 2022-2023 de la Comision Intersectorial para la Atencion e Integracion de la
Poblacion proveniente de los Flujos Migratorios Mixtos, derivado de esta Estrategia, fueron

la base de lo que hoy se consigna en esta politica publica.

Por lo demas, es necesario anotar que la citada asimetria y diferenciacién en los
conocimientos y saberes basicos, se constituye en una barrera para el acceso efectivo a
los bienes y servicios distritales, por parte de la PMI. De igual manera, se afectan la
remision a las oportunidades que ofrece la ciudad y las diferentes rutas de acogida e

inclusion en funcién de sus procesos de regularizacion.

Asi mismo, este factor estratégico plantea desafios a la hora de disefar e
implementar estrategias integrales para la proteccion de los derechos de la PMI, la
expansioén de sus capacidades y su potencial contribucion a la construccion de una ciudad
global e inclusiva. Este desconocimiento genera discriminacién, pone limites a la

participacion y genera obstaculos a la hora de hablar de procesos efectivos de acogida y
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cohesién social, en particular en las localidades y entre las diversas comunidades

presentes en los territorios.

Consideraciones tales como si la cédula de extranjeria, determinado visado o el
PPT son documentos validos de identidad no presentan un referente comun entre diversos
actores. Esto situacion tiene como causas el desconocimiento; pero, también, de la
inobservancia de algunos de actores y sectores del distrito. Se hace necesario, por tanto,
trabajar estrategias de sensibilizacién que visualicen las capacidades de la PMI y como las
inversiones en oportunidades para su desarrollo humano tienen un alto retorno en términos

del desarrollo de la ciudad.

Estas estrategias sensibilizacién, capacitacion y formacién deberan, a su vez, estar
al servicio del encuentro entre dos mundos (bogotanos y nuev@s bogotan@s) para reducir
temores, desconfianzas, estereotipos, sefalamientos y estigmas, que aumentan las
conflictividades sociales con ocasion del fendmeno migratorio e impide una O6ptima
convivencia. Si bien la sensibilizacion es un paso inicial y vital para la generacién de nuevos
patrones, narrativas y practicas con respecto a la PMI, este no agota el camino a transitar
para alcanzar los cambios trazados en la politica. Es imperativo desencadenar un proceso
amplio y profundo de capacitacion, difusion y formacion que empodere a servidores,
funcionarios y colaboradores del Distrito Capital, como a organizaciones comunitarias,
medios de comunicacion, periodistas y formadores de opinion, asi como a la ciudadania

general sobre los asuntos y el enfoque migratorio.

F3. Limitada capacidad distrital para la gestion de la informacién y el conocimiento
sobre el fendmeno migratorio en la ciudad

Sin lugar a duda, las primeras olas migratorias y el inicio del éxodo de PMI
proveniente de Venezuela constituyeron un fendmeno con una inmediatez y un volumen
considerable que demandd concentrar los esfuerzos iniciales en la atencion de la
emergencia y la estabilizacion poblacional. Esta etapa se surtid, tanto en el pais como en

el Distrito, con buenas practicas y lecciones por aprender.

El paso siguiente versé sobre el desafio de proteger y regularizar a la poblacion
dada las modalidades de ingreso y el contexto geopolitico que las motivd. En respuesta a
esta situacion el Estatuto Temporal de Proteccion para Migrantes Venezolanos, ETPV,

desencadend un proceso de registro y caracterizacion de la poblacién orientado a su
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regularizacion. En el marco de este proceso reposa informacion valiosa, que, de ser
sistematizada, procesada, analizada y difundida a las entidades territoriales se convertiria
en una fuente valiosa para la toma de decisiones publicas basada en evidencia. Hay
reservas de proteccion de datos que debe respetar Migracién Colombia, pero sin perjuicio
de esta obligacion, es posible avanzar en geo-referenciaciones territoriales mas asertivas

y caracterizaciones mas robustas de la PMI.

No obstante, la fuente descrita no es la unica. Adicionalmente, hay que precisar
que, de acudir a la misma, esta no cubre el universo total de migrantes internacionales en
el pais ni en Bogota. Hay un subregistro relativo a la poblacién que aun no ha definido su
estatus migratorio e informacion no validada para quienes presentan inconsistencias en el
proceso de regularizacion. No es posible, por lo demas, hablar de compatibilidad de la
informacién que alli se encuentra y la que hay en otros sistemas, de suerte que se logre

una adecuada trazabilidad de la poblacion.

De otra parte, los diferentes esquemas y sistemas de informacién no incluian
variables o etiquetas que permitieran identificar a la PMI proveniente de Venezuela,
caracterizarla, precisar su situacion y los desafios a considerar. No en vano, varios de los
productos del equipo de Asuntos Migratorios al servicio del Despacho de la Alcaldia Mayor
de Bogota, apunta a subsanar esta problematica con informacion disponible para los
procesos de toma de decisiones de los directivos de las diferentes entidades distritales: Un
enlace que aloja las cifras estratégicas sobre migraciones en Bogota y su respuesta en el
Centro de Gobierno de la Alcaldia Mayor de Bogota; un mapeo de la oferta distrital
compartido a las diferentes entidades en marzo de 2022 y base para la respuesta a la Corte
Constitucional y los organismos de control; la priorizacién de 17 barreras para la acogida e
inclusion de la PIM, compartidas en el marco de la Comisioén Intersectorial en agosto de
2022; y los avances para la superacion de estas barreras en octubre de 2022. A pesar, de
la Directiva 003 de 2022, que pretende fortalecer el acceso a bienes y servicios y el goce
efectivo de derechos de la PMI, aun hay retos para incluir la variable PPT y para generar

informacién y gestionar el conocimiento en cuanto a los asuntos migratorios de la ciudad.

La anterior problematica se agudiza cuando se transversaliza el enfoque
poblacional diferencial. La informacién es muy parcial, dispersa, no oportuna y con
problema de validacién cuanto se entra a analizar asuntos vitales para grupos
poblacionales tales como: mujeres y personas de la comunidad LGTBIQ+, al igual que

nifos, nifnas y adolescentes, en particular, aquellos no acompanados o separados. Sin
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embargo, generar informacion y gestionar los aprendizajes alrededor de la situacion de la
PMI y la superacién de las barreras para su inclusion es factible. Por ejemplo, el equipo
de asuntos migratorios de la Alcaldia Mayor logré una valiosa geo-referenciacion de los
estudiantes migrantes internacionales en el sistema educativo y apoyar los procesos de
regularizacion con el impulso de la estrategia “PPT a la Escuela’, una experiencia que
amerita resaltarse y que abona el camino para consolidarse en 2023; también se lograron
georeferenciar encuestas SISBEN |V, atenciones en salud y matriculas por UPZ,
informacién que con base en las fuentes distritales logra cruzarse para lograr procesos
efectivos de focalizacion. A eso se suman la georeferenciacion de la oferta distrital como
Manzanas del Cuidado, Redes Hospitalarias, Casas de Justicia, ferias para la inclusién
econdmica, mapeo de asentamientos, entre otros procesos de manejo de informacion y
georeferenciacion, que brindan la oportunidad de responder con mayor eficiencia y eficacia

al desarrollo humano de la PMI y en consecuencia al de la ciudad.

F4. Barreras que limitan las capacidades y oportunidades sociales, econdmicas vy
culturales de la PMI, con prevalencia entre quienes presentan mayores vulnerabilidades

Este factor versa sobre las dificultades que enfrenta la poblacion migrante
internacional para elegir, ser y actuar en funcion de una vida digna. Su salida del pais de
origen, precisamente, esta motivada en el deseo de alcanzar aquello que considera como
valioso en su vida y en el ejercicio de la libertad para lograrlo y avanzar en su desarrollo
humano. En otros términos, esta anclada en la esperanza de mejorar la calidad de su vida,
salud y educacién al igual que en el hecho de encontrar un lugar seguro para vivir y acceder

a los recursos necesarios para una vida digna.

Si bien el Distrito Capital ha promovido la acogida, estabilizacion e inclusion de la
PMI, persisten desafios en términos de mejoras significativas en su desarrollo humano.
Uno crucial esta relacionado con la regularizacion de la poblacion y el reconocimiento de
este proceso en diversos escenarios y por diferentes actores de la ciudad. En este
contexto, una barrera que limita, de entrada, el acceso de la poblacién a la plataforma de
oportunidades que ofrece Bogota es el desconocimiento del PPT como documento valido

de identificacion*>. Tal situacién se torna mas compleja cuando se presentan

42 Esta barrera fue altamente visibilizada en los diferentes espacios consultivos, promovidos durante el proceso
de formulacién de la politica.
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inconsistencias en el proceso de regularizacion y aun mas cuando se alude a la poblacion

que no esta regularizada.

La aspiracion de vivir una vida larga y saludable por parte de la PMI se limita ante
la falta de un acceso efectivo a la atencion integral en salud. No obstante, los avances en
materia de afiliacion de la PMI al Sistema General de Seguridad Social en Salud, SGSSS,
hay un reto por subsanar en cobertura y universalizacion. Se estima, por ejemplo, que mas
de 76 mil personas migrantes internacionales regularizadas estan vinculadas al sistema
contributivo de salud y cerca de 115 mil estan vinculadas al sistema contributivo de salud,
no obstante, aun miles de personas carecen de esta cobertura y atencion, lo que acarrea
un impacto en la salud publica y un gasto considerable para la ciudad al tener que asumir

estos costos de manera contingente.

Sin afiliacién soélo es posible acceder a atenciones en urgencias y a aquellas
resolutivas en funciéon del motivo de la consulta. En otros términos, el acceso a los
esquemas de promocién y prevencion de la salud, tratamientos y rehabilitacion integral,
entre otras coberturas, no es factible. Una situacion que ilustra lo expresado esta
relacionado con las mujeres gestantes no regularizadas, a quienes se les atienden su parto
mas no cuentan con controles prenatales y demas atenciones que permitan identificar y
prevenir situaciones que impactaran la vida futura del bebé y del sistema de salud mismo.
Otro hecho es la prevalencia de enfermedades absolutamente prevenibles como la
desnutricién aguda, que afectan fundamentalmente a nifios y nifias en su primera infancia.
Un punto mas esta conectado con la falta de bienestar mental y psicosocial, afectaciones
que no reciben actualmente respuesta e impactan diversos ambitos del desarrollo humano
de la PMI.

Las oportunidades de la PMI para adquirir conocimientos y habilidades se limitan o
restringen por coberturas no universales en educacion inicial, pre-escolar, basica e
intermedia, que se profundizan en la superior. Hay retos no sélo en la ampliacion de la
matricula para la poblacién en edad de escolar®, sino también en temas de extra-edad,
pertinencia y permanencia en el sistema educativo. Hay areas como competencias
ciudadanas con resultados poco favorables en la PMI que ameritarian no solo una
transversalizacion sino profundizacién del enfoque migratorio y la atencion a las

especificidades de la citada poblacion.

43 Se estima que cerca de un 30% de la poblacion en edad escolar no esta matriculada.
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En los espacios consultivos, durante el proceso de formulacion de la politica, se
alerté sobre la necesidad de lograr un régimen de transicién entre los dos sistemas
educativos. En este contexto, nivelaciones, validaciones y certificacion de conocimientos o
habilidades previas demandan una ruta clara y resolutiva. En adicién, se llamé la atencion
sobre el aumento de la desercion escolar y la necesidad de superar los obstaculos en la
titulacion dado el estatus migratorio del estudiante o bien dificultades e inconsistencias en

su proceso de regularizacion.

La poblacion migrante internacional se enfrenta con barreras para la realizacion de
su derecho a la vivienda, de calidad y digna. Contar con un lugar en el mundo para ser,
estar y actuar es una condicién necesaria para una adecuada acogida e inclusién. Mas aun
es un factor que genera arraigo, sentido de pertenencia e identificacion con dinamicas tanto
locales como distritales. No obstante, existen barreras que limitan el acceso de la poblacion
a una vivienda digna, tales como: i) el desconocimiento de su estatus de proteccion y
regularizacion; ii) creencias, imaginarios y practicas discriminatorias, iii) ingresos para
cubrir canones de arrendamiento o compra de inmuebles, iv) requisitos inflexibles que no
atienden a sus particularidades de migrantes, v) ausencia de lineamientos con enfoque

migratorio que permita acceder a la oferta publica.

Lo expresado conlleva a escenarios en los cuales son recurrentes situaciones tales
como: i) albergues temporales e improvisados, ii) rentas diarias de lugares para pernoctar,
ante la falta de ingresos para garantizar una vivienda estable (paga-diarios), iii) la
ocupacioén irregular del espacio publico (particularmente por medio de cambuches), iv) la
presencia de asentamientos en zonas protegidas o de alto riesgo ecosistémico y v)
habitabilidad en calle. Lo anterior, sumado a casos de hacinamiento, configura un
panorama limitante para el desarrollo de la poblacion y su contribucion a la construccion

de ciudad.

De otra parte, la poblacion migrante internacional presenta barreras significativas
para acceder a los recursos que le permita un nivel de vida digno. Estos obstaculos estan
relacionados, de nuevo, con su proceso de regularizacion y el reconocimiento del T, asi
como con la presencia practicas discriminatorias, xenofébicas y aporofdbicas. En adicion,
las barreras estan relacionadas con los procesos de orientacién y formacion para el trabajo,

las condiciones inequitativas de contratacion, las dificultades para la validacion de
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experiencias previas y certificaciones de habilidades, destrezas o conocimiento; al igual

que de los procesos de articulacion entre la oferta y la demanda laboral, entre otras.

En adicidn, se observan dificultades en la PMI para desarrollar ideas de negocios
propios y consolidarlas como negocios promisorios en virtud de diversos factores tales
como: i) desconocimiento del entorno y carencia de redes tanto de apoyo como de
acompanamiento, ii) debilidad en los procesos de planeacion; iii) desconocimiento del
marco del politica nacional, distrital y local que incentiva el emprendimiento y iv) precario

acceso a capitales semillas y otras fuentes de fomento.

Finalmente, es necesario sefalar que la PMI tiene un acervo cultural y deportivo
significativo y relevante. Se trata de un activo que amerita ser reconocido, visible y
potenciado. Sin duda, el Distrito ha reconocido en el ambito artistico y deportivo un
escenario de trabajo cultural y simbdlico. En este, se propicia la identificacién de legados
culturales, su mixtura e intercambio, no solo como fines en si mismos por medio de los
cuales se exaltan y reconocen capacidades de la PMI; sino también como medios para
avanzar en caminos generadores de confianza, participacion y cohesion social. Se trata
de experiencias promisorias que ameritan amplificarse, derrumbando, en paralelo, las

barreras de acceso a la oferta cultural, deportiva y recreativa de la ciudad capital.

En materia de capacidades deportivas, la PMI presenta activos construidos desde
su pais de origen en ciertas disciplinas deportivas y practicas culturales y recreativas. La
identificacion de estas y el promocionar su despliegue es un hecho que no se circunscribe
al fortalecimiento de las capacidades de los nuevos bogotanos y bogotanas, la adopcion
de talentos reporta beneficios en los escenarios de acogida, y por supuesto, en el desarrollo
humano de la PMI de darse su vinculacién y acceso a la oferta deportiva, recreativa y

cultural.

F5. Existencia de creencias, practicas culturales e imaginarios sociales que estigmatizan,
discriminan y segregan a la PMI

La Constitucién Politica de 1991, en su preambulo, visualizé a Colombia como un
pais abierto al mundo y referente para la integracion latinoamericana. Establecié el
pluralismo y la diversidad como principios rectores de la Nacion, al igual que consagré un

Estado Social de Derechos, fundado en la dignidad humana, sin discriminacién alguna.
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No obstante, los mandatos constitucionales, el marco de proteccién de los derechos
humanos de la PMI**y las acciones emprendidas por el Distrito Capital para su acogida e
inclusion, en los diferentes espacios consultivos se narrd la prevalencia de creencias,
practicas e imaginarios discriminatorios. Tal situacion implica sefalamientos, asignacion
de estigmas, restricciones, distinciones o exclusiones, todas fundadas en el lugar de

procedencia de quien migra a Bogota.

En consecuencia, la poblacién es asociada con caracteristicas negativas o
peyorativas que limitan sus capacidades y agencia, al igual que el reconocimiento como

sujetos de derechos y el imperativo para su realizacion, en igualdad de condiciones.

De otra parte, tales creencias se convierten en una barrera simbdlica y cultural que
no permite visibilizar el aporte de la PMI a la ciudad. También, son dinamizadoras de las
conflictividades sociales asociadas al fendmeno migratorio, en diversos ambitos y

escenarios donde transcurre la vida capitalina.

En los ejercicios participativos para la construccién de la presente politica, ademas,
se senalaron el entorno escolar y el laboral como dos escenarios, particularmente, filtrados
por narrativas y practicas discriminatorias. De igual manera, se alertaron sobre
comportamientos estigmatizantes de funcionarios, servidores y colaboradores del Distrito
Capital que separan y limitan el acceso efectivo a los bienes y servicios publicos. En este
contexto, se llamoé la atencién sobre practicas y comportamientos de algunos agentes de

la Fuerza Publica, en particular de la Policia Metropolitana de Bogota.

Adicionalmente, se alertd como se exacerban situaciones discriminatorias cuando
se cruza la condicion de migrante internacional con particularidades y diferencias al interior
de esta. Tal es el caso de las personas de la comunidad LGTBI, las mujeres migrantes, en
particular quienes estan en ASP y aquellas personas que no alcanzan su mayoria de edad.
Dos relatos son emblematicos de lo narrado. El primero esta en una crénica periodistica
de la Revista Semana, medio que entrevisté a un miembro de la comunidad LGTBI a quien
insultaron por ser migrante y homosexual en su sitio de trabajo y posteriormente llegando
a su vivienda “lo golpearon sin piedad’. Las palabras de la victima al recordar lo sucedido
son significativas: “Los golpes en la cara no me dolieron tanto como la paliza que me dieron
en el alma, pana. Yo no tengo la culpa de nacer donde naci, yo solo quiero vivir en paz”

(Revista Semana, 2022). El segundo, se encuentra condensado en la caracterizaciéon de

44 VVéase apartado de marco normativo.
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la primera infancia, realizada en el marco de quienes fueron atendidos en el Laboratorio
artistico Nido de Suefios - El Castillo de las Artes (Pinilla, 2022). En este documento se
ilustra la afectacién de nifos y nifias de dinamicas de discriminacion, xenofobia vy

aporofobia.

El repertorio discriminatorio narrado en los espacios consultivos, por su parte, es
amplio, diferencial y con diversos grados de intensidad e impacto. Las creencias,
narrativas, imaginarios y practicas pueden ir desde la mofa por las estéticas, rasgos
fenotipicos y legados culturales de la poblacion migrante hasta llegar a configurar
verdaderos casos de xenofobia, en los que se expresa abiertamente sentimientos de odio,
repugnancia y hostilidad conducentes a agresiones. Estas pueden poner en riesgo o

amenazar derechos como la vida e integridad de las personas migrantes internacionales.

Desafortunadamente, no existe informacion publica sobre las denuncias de las
victimas del delito relativo a la discriminacion y al hostigamientos por origen nacional,
tipificado por la Ley 1482 de 2011. Menos aun se cuenta con informacion sobre la efectiva
judicializacién de los casos denunciados por la PMI. Empero, es pertinente anotar que entre
las circunstancias de agravacion punitiva se encuentran que la conducta: i) sea realizada
por un servidor publico, ii) se presente en ocasion de un servicio publico, iii) esté dirigida a

un grupo poblacional de proteccion y iv) se oriente a negar o restringir derechos laborales.

Si bien la presente politica no aborda un escenario judicial, si es importante prevenir
la configuracién de conductas punibles. De igual manera, se hace necesario trabajar de
forma coherente y sistematica en la prevencién de representaciones, narrativas y practicas
discriminatorias que impiden la expansién de las capacidades de la PMI, reducen o
bloquean el acceso a las oportunidades presentes en la ciudad, dinamizan conflictividades
sociales e impiden la cohesién social, el reconocimiento de las diferencias y la construccion

de una sana convivencia entre quienes se encuentran en la capital.

F6. Desconocimiento por parte de la PMI de la informacién sobre bienes, servicios y rutas
de acceso a la oferta distrital, asi como sobre el funcionamiento institucional y las normas de
convivencia

La poblacién migrante internacional llega a Bogota y permanece en la ciudad
motivada por la esperanza de mejoras significativas en su vida. Su presencia y modo de

actuar estan orientados por coordenadas basicas y, en muchos casos, de supervivencia.

280



Traen consigo el legado de un modo de relacionamiento entre la institucionalidad publica y
la ciudadania, impuesto por el régimen politico que dejan atras. La capital es atractiva, en
muchos sentidos, pero a la vez su ethos es lejano y de dificil apropiacion por parte de la
PMI. Leer la ciudad, su funcionamiento y como actuar en Bogota no es un ejercicio facil

de tramitar, ni mucho menos algo que se da con el paso del tiempo.

En los espacios consultivos para la formulacion de la politica, se evidencié la
precaria informacioén de la PMI y el escaso reconocimiento de los derechos que les asisten,
independientemente de su estatus migratorio. De igual modo, se observé el
desconocimiento de la informacion necesaria y suficiente sobre los bienes, servicios y rutas
de acceso a la oferta distrital y, en general, a las oportunidades sociales, econdémicas y
culturales que Bogota reporta. Situacién que, de entrada, genera asimetrias con respecto
alos ciudadanos de los entornos de acogida e indica desafios en materia de inclusion plena

y efectiva.

De otra parte, los capitales simbdlicos, culturales e informativos de la PMI no
siempre son puntos de partida para ubicarse en la ciudad, comprender sus reglas y actuar
bajo un principio de anticipacion. Esto es, saber cuales son los comportamientos esperados
en los contextos o entornos en los que se desenvuelve la poblacién. La ausencia de un
conocimiento robusto de las normas formales e informales que regulan la vida en la ciudad
y la apropiacion de estas conduce a comportamientos o conductas que generan molestia
o0 rechazo en las comunidades o territorialidades de acogida y en los escenarios de

encuentro entre diversas poblaciones.

A pesar de la cercania cultural y la vecindad geografica, la PMI no comparte una
matriz de referentes similar a la de la ciudadania bogotana. Se hace necesario, por ende,
informacién pertinente y estratégica acorde con los mundos de sentido y narrativas

prevalentes en esta poblacién.

La difusion de la informacién deberia estar antecedida de un estudio sobre los
medios y redes que consumen la PMI. Ello con el fin de garantizar que efectivamente los
contenidos lleguen e inicie su proceso de apropiaciéon. De igual manera, se visualiza como
necesario fomentar un proceso de formacién en cultura democratica, orientado a
transformar pautas de relacionamiento con la institucionalidad y sus agentes, que han

estado marcadas por el temor y la desconfianza.
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Adicionalmente, incentivar procesos de aprehensién y apropiacién de las normas
para una sana convivencia, una participacion cualificada de la poblacién y un escenario de
cohesién social. Este desafio supone que la politica incentive no sélo la agencia de la
poblaciéon y un ejercicio de responsabilizacion; sino también un esfuerzo en términos
comunicativos, de difusion y formacion sobre el modo de operar de la ciudad en diversos

ambitos o niveles de actuacion.

Se trata de un proceso de empoderamiento en donde las reglas son claras, pero los
resultados inciertos; asi mismo, de la apropiacion de un habitus democratico y una
participacion civica. Trabajar este factor critico desde esta doble perspectiva permite
anticipar escenarios de conflictividades sociales, asociadas al fendbmeno migratorio, y
avanzar en su tramitacion y transformacion. Igualmente, gestiona, mitiga, reduce y elimina
patrones, narrativas y practicas discriminatorias, que alimentan asimetrias,

vulnerabilidades, segregan y excluyen a la PMI.
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XI.

PROPUESTA PRELIMINAR DE ESTRUCTURA DE LA POLITICA

De acuerdo con los elementos que se han presentado para abordar la problematica
identificada y con los factores estratégicos que se propone abordar con esta politica, a
continuacion, se presenta la propuesta de la estructura de la Politica Publica, la cual esta
sujeta a variaciones de acuerdo con el desarrollo de la fase de formulacion. Asi mismo, se
presenta el arbol de problemas y el arbol de objetivos que acompafa la construccion

metodolégica del proceso de formulacion de la politica.

1. Problema

La poblacion migrante internacional (PMI) no goza plenamente de sus derechos, ni
accede de manera integral a los bienes y servicios distritales, lo que limita que sus

capacidades contribuyan al desarrollo de la ciudad.

2. Causas

o Débiles procesos distritales de gestion y gobernanza migratoria.

e Barreras que limitan las capacidades de la PMI para su desarrollo humano y su
aporte a la ciudad.

o Escasas estrategias que promuevan la acogida y la inclusién de la PMI con los

diferentes actores de la ciudad

2. Objetivo General

Promover el acceso de la PMI a los bienes y servicios distritales para el goce
efectivo de sus derechos, lo que potencia sus capacidades y su contribucion al desarrollo

de la ciudad.

3. Objetivos Especificos

e Adaptar la capacidad institucional para la gestion y gobernanza migratoria.

e Contribuir a la expansion de las capacidades sociales, econémicas y culturales de
la PMI para su desarrollo humano y su aporte a la ciudad.

e Promover estrategias que incentiven la cohesién social, la participacién y la

convivencia ciudadana entre la PMI y los diversos actores de la capital.
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Tabla 17. Arbol de problemas

ARBOL DE PROBLEMAS

Limitado goce efectivo de derechos de la poblacién migrante internacional (PMI) que dificulta el desarrollo de la ciudad

Procesos de marginalizacion, exclusién y discriminacién
Aumento de los problemas de convivencia escolar que
conllevan a la desercién escolar

Conflictividades entre PMI y comunidades de acogida

Debiles procesos de proteccién de los derechos de p
la PMI, en especial de quienes presentan mayores
vulnerabilidades

Ausencia de informacién o subregistros de la PMI que
impiden los procesos de toma de decisiones para la

atencién e inclusién efectiva

Sesgos en los procesos de planificacién, focalizacién

y presupuestacion de la oferta distrital

Debiles procesos de proteccién de los derechos de la PMI,
quienes presentan mayores vulnerabilidades y una mayor
tendencia a la victimizacién y revictimizacién

Pérdida del capital humano de la PMI y
desaprovechamiento de su bono demogréfico para el
desarrollo de la ciudad

Escaza participacion e incidencia de la PMI en los
escenarios distritales, sectoriales y locales en todo el
ciclo de la gestion publica sobre asuntos migratorios
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Problema La poblacién migrante internacional (PMI) no goza plenamente de sus derechos, ni accede de manera integral a los

Central

bienes y servicios distritales, lo que limita que sus capacidades contribuyan al desarrollo de la ciudad.

Escasas estrategias que promuevan la acogida
y la inclusién de la PMI con los diferenrtes
actores de la ciudad

Barreras que limitan las capacidades de la PMI para

Débiles procesos distritales de gestién y
su desarrollo humano y su aporte a la ciudad

gobernanza migratoria

Desconocimiento del PPT como documento de identidad para
acceder a bienes, servicios y mercados, por parte de actores
estratégicos de la ciudad, al igual que de las rutas de atencién para la
PMI no regularizada

Deficiente cobertura educativa y ausencia de estrategias de
permanencia y pertinencia para la PMI

Persistencia de las dificultades de la PMI para el acceso integral a la
salud

« Dificultades de la PMI para generar ing|
que solventen una vida digna

Barreras econémicas y financieras de la PMI para acceder a vivienda
digna

Escasa promocién de la oferta cultural, recreativa y deportiva para PMI

* Persistencia de conductas, actitudes y practicas discriminatorias

* Limitada capacidad distrital para la gestién la
y excluyentes contra la PMI en la ciudad

informacién y del conocimiento sobre el fenémeno
Ambientes escolares filtrados por narrativas y précticas
discriminatorias que impactan la acogida de la PMly la
convivencia escolar

Desconocimiento de las normas formales e informales por parte
de la PMI en los escenarios territoriales de acogida

Baja integralidad en la prestacién de los servicios
distritales dirigidos a la PMI

Acciones comunicativas atomizadas sobre la oferta
distrital para la PMI
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Insuficientes procesos de sensibilizacién y formacién
sobre asuntos migratorios y su marco normativo, asf
como de la oferta de servicios del Distrito dirigida a PMI

Insuficientes escenarios de encuentro, participacién e
intercambio entre la PMI y las comunidades de acogida; asi
mismo, de espacios orientados a la transformacién de
conflictividades sociales asociadas al fenémeno migratorio.

Fuente: elaborado por Equipo de Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogota

Tabla 18. Arbol de objetivos
ARBOL DE OBJETIVOS

Garantizar el goce efectivo de derechos de la poblacién migrante internacional PMI potenciando sus capacidades para contribuir al
desarrollo de la ciudad

* Reconocimiento del aporte de la PMI a la construccién
de cuidad.

* Contribucién al fortalecimiento de la cohesién social

Reduccién de la victimizacion y re-victimizacién de

* Consolidacién de una arquitectura distrital que impulse los .
la PMI generada por su vulnerabilidad.

procesos de gestién y gobernanza migratoria.
* Informacién oportunay de calidad para la toma decisiones .
publicas pertinentes y estratégicas.

Promocidn el desarrollo de la ciudad, a partir del
desarrollo humano de la PMI.

Objetivo Promover el acceso de la PMI a los bienes y servicios distritales para el goce efectivo de sus derechos, lo que potencia sus

General

capacidades y su contribucién al desarrollo de la ciudad.

Promover estrategias que incentiven la cohesién

Contribuir a la expansién de las capacidades
social, la participacién y la convivencia ciudadanda

Adaptar la capacidad institucional para la gestién y

g gobernanza migratoria. sociales, econémicas y culturales de la PMI para
) su desarrollo humano y su aporte a la ciudad. entre la PMl y los diversos actores de la capital.
E * Ejecutar estrategias distritales de prevenc'idn y prqteccién de !os « Incrementar las oportunidades para el acceso al trabajo y * Generar escenarios de encuentro, participacién e intercambio
S derechos h co? enfgs}ie mig) io, priorizando a quienes fomento a los emprendimientos de la PMI en la ciudad entre la PMI y las comunidades de acogida
P e o bbbl i + Fomentar la vinculacién de la PMI al sistema educativo, la +  Promover procesos de formacién dirigidos a la PMI frente a
E * Consolidar la capacidad de la administracién distrital para la gestion del permanencia y terminacién de los ciclos escolares, las normas formales e informales de los escenarios
c lainformacién y el conocimiento sobre la situacién de la poblacién incentivando a la educacién superior territoriales de acogida para mejorar la convivencia
f ml%rantg internacional con miras a tomar decisiones basadas en + Promocionar el aseguramiento y la prevencién en salud de la ciudadana
F ibaabinns PMI * Reducir las de conductas, actitudes y practicas
* Generar estrategias que garanticen la integralidad en la prestacién de los . s g iscrimis i
e e Baren bt AR it « Promover soluciones de vivienda digna para la PMI discriminatorias y excluyentes.
1 servicios distritales para la PMI, acompafiadas de acciones comunicativas . A | icipacién de la PMI en | g
asertivas *  Promocionar la oferta cultural, deportiva y recreativa de la umentar la partidpacién de la PMI en los escenarios
c * Incidir en espacios institucionales, privados, comunitarios y de ciudad, dirigida ala PMI d|stntale:, sect(:ndales,l lt?claleds ylmm‘:?:les F;Jalra mclxdlr solbre
sus asuntos en todo el ciclo de la gestién publica y lograr la
o cooperacién internacional para lograr acciones en favor de la acogida, cohesién social. 8 P ylog
S inclusién y desarrollo de la PMI, con base en distritales y de la poblacién.

Fuente: elaborado por Equipo de Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogota
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XII.

ANALISIS DE ACTORES RELEVANTES

En este capitulo se relacionan los actores mas relevantes, identificados para la
planeacion, construccion y puesta en marcha de la Politica de acogida, inclusion y

desarrollo de la poblacion migrante internacional en Bogota D.C.

El proceso de identificacion de actores se dio al interior del Equipo de Asuntos
Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogota, que, de acuerdo con su experiencia y la
normatividad nacional y distrital definieron: i) en primer lugar, las entidades que desde el
orden nacional expiden las normas y otorgan lineamientos respecto de la regularizacion y
a atencion de la PMI, entre otras tematicas concretas. ii) En segundo lugar, los actores que
atienden de primera mano a la PMI y crean las politicas, programas y proyectos para ella
desde diferentes sectores y entidades adscritas a la Alcaldia Mayor de Bogota y alcaldias
locales. iii) Luego, los actores que, desde el sector privado (incluyendo, empresas, gremios,
academia, fundaciones, entre otras) pueden acompafar la construccién e implementacién
de la politica. iv) Cuarto, los actores de cooperacion internacional, asi como agencias
internacionales, entre otras organizaciones que prestan apoyo al Gobierno distrital en la
acogida, inclusion y desarrollo de la PMI. v) Y, por ultimo, aquellas organizaciones u otros
actores de la sociedad civil, ya sean colombianas, venezolanas o mixtas, que conocen de

cerca las necesidades de la PMI y promueven su atencion e inclusion efectiva y equitativa.

Figura 8. Primer esquema del proceso de identificacion de actores

L4

¢Quién se involucra?

Gobierno

nacional

Gobiernos
locales

La ecuacién
. .7 Sociedad Civil
migracion = desarrollo (granes

venezolanos +

no pasa por al’te de Poblacion de acogida)
magia

Cooperacion
Internacional

Sector
privado

Fuente: elaborado por Equipo de Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogota
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1. Mapeo de actores a nivel nacional

Para efectuar el mapeo de actores a nivel nacional, se parte de la ley 2136 de 2021

(Politica Integral Migratoria — PIM), la cual sefiala que el Sistema Nacional de Migraciones

esta integrado por:

> @ & o

El Ministerio de Relaciones Exteriores

El Director de Migracion Colombia

El Representante a la Camara que ostente la curul por la
circunscripcion especial para los colombianos en el Exterior.

El Ministerio de Trabajo, por intermedio de la Direccién de Movilidad
Laboral.

La Mesa Nacional de Sociedad Civil para las Migraciones.

El Ministerio de Educacién Nacional.

El Ministerio de Salud y Proteccién Social.

El Ministerio Publico, con participacion de la Defensoria del Pueblo y
la Procuraduria General de la Nacion.

La Registraduria Nacional del Estado Civil.

La PIM también indica que sera la Comisién Nacional Intersectorial de Migracion, la

que actuara como eje central, de las entidades estatales y gubernamentales que no formen

parte (pero cuyas funciones, objetivos o algun desarrollo misional tengan relaciéon con los

temas concernientes a la migracion en Colombia).

Segun el Decreto 1239 de 2003, por el cual se crea la Comision Nacional Intersectorial de

Migracién, los actores que hacen parte de la Comision, que no estan incluidas dentro del

Sistema Nacional de Migraciones son las siguientes:

i) El Ministerio del Interior

k) El Ministerio de Justicia

1) El Ministerio de Defensa Nacional

m) El Departamento de Proteccién Social

n) El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo

o) El Departamento Nacional de Planeacion
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p) El Instituto Colombiano para el Fomento de la Educacion Superior
(ICFES)

q) El Instituto Colombiano de Crédito Educativo y Estudios Técnicos en el
Exterior -Mariano Ospina Pérez- (ICETEX)

Todas las entidades aqui mencionadas son relevantes para la implementacion vy
coordinacién de la Politica. Empero, principalmente, por su liderazgo en la materia, se
debera contar con apoyo del Ministerio de Relaciones Exteriores en la materia y, en materia

de regularizacién, de la Unidad Administrativa Especial Migracién Colombia.

2. Mapeo de actores a nivel distrital

Teniendo en cuenta la naturaleza integral de la formulacién de la Politica, ha sido
prioridad promover y mantener un dialogo abierto con los actores del ecosistema migratorio

en la ciudad, incluyendo las diferentes secretarias del Distrito y sus entidades adscritas.

Para ello se acude, en primer lugar, a la Comision Intersectorial del Distrito para la
Atencién e Integracién de la poblacion proveniente de los Flujos Migratorios Mixtos, creada
por el Distrito, a través del Decreto 510 del 14 de diciembre de 2021, con el objetivo de
liderar, orientar y articular el desarrollo de la estrategia distrital de atencién a poblacién

refugiada, migrante y retornada de cualquier nacionalidad.

Como se evidencia, esta Comision es el escenario central donde se encuentran los

actores distritales que participan en la politica publica, y tiene como como miembros a:

e Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota D.C.

e Secretaria Distrital de Gobierno, Secretaria Distrital de Hacienda
e Secretaria Distrital de Planeacion

e Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico

e Secretaria de Educacion del Distrito

e Secretaria Distrital de Salud

e Secretaria Distrital de Integracion Social

e Secretaria de Cultura, Recreacion y Deporte

e Secretaria Distrital de Ambiente
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e Secretaria Distrital de Movilidad

e Secretaria Distrital del Habitat

e Secretaria Distrital de la Mujer

e Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia

¢ Instituto Distrital para la Proteccion de la Nifiez y la Juventud — IDIPRON
¢ Instituto Distrital de Recreacion y Deporte — IDRD

¢ Instituto Distrital de la Participacién y la Accion Comunal — IDPAC

e Instituto Para La Economia Social — IPES

e Instituto Distrital de Gestién de Riesgos y Cambio Climatico — IDIGER.

La Comisidon y el trabajo realizado hasta la fecha a través de ella, ha permitido
elaborar un diagndstico de las barreras de la poblacion objetivo, identificar necesidades

institucionales, que sirven de fundamento para la Politica.

Se destaca la conformacién, por parte de esa Comision, de 6 Unidades Técnicas de
Apoyo (UTA) con base en el Plan Bianual de las Migraciones del Despacho de la Alcaldesa
Mayor. Las UTA estan conformadas por los equipos técnicos de las entidades miembro de
la Comisién. Cabe agregar que las UTA de la Comisién, fueron citadas y se trabajoé con
ellas para la construccion del diagndstico de esta Politica, el pasado 22 de septiembre de
2022. De igual manera se ha venido convocando a las UTA para la socializacion de borrador

del Decreto, por medio del cual se visualice y se adopte la Politica.

De esa manera, en la etapa 1 de Agenda Publica se convocé a las UTA para adelantar

las siguientes actividades:

e Socializar el estado del proceso de la construccion de la Politica.

¢ Identificar las buenas practicas existentes en la materia, por parte de los sectores.

e Realizar el reconocimiento de los actores a partir de la Matriz DOFA (Debilidades
institucionales, Oportunidades de accion, Fortalezas a continuar y Amenazas a los

procesos y poblacién).

En la Etapa 2 de la Agenda Publica se convocara a las UTA para adelantar las

siguientes tareas:
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e Socializar el Documento de diagnéstico
e Presentar el Documento Borrador del Decreto “por medio del cual se dispondra la
politica de acogida, inclusion y desarrollo de la poblacion migrante internacional”

o Recibir sugerencias, comentarios y solicitudes.

Para una tercera etapa se realizara la convocatoria de los Sectores del Distrito para la
construccion de la metodologia propuesta institucional de plan de trabajo: 19 entidades

distritales miembros de la Comisién. Al respecto vale la pena senalar que:

e Se cuenta con el Plan de Accién de Comision Intersectorial aprobado, el cual servira
como base para la proyeccion de actividades, indicadores y presupuesto que se
destinara a la Politica.

¢ La metodologia de la construccion del Plan de Trabajo se desarrollara a través de las
UTA. Adicionalmente el Plan de Trabajo, debera ser validado y trabajado internamente

con las Oficinas Asesoras de Planeaciéon de cada entidad.

Adicionalmente, es importante sefialar que a lo largo del proceso de construccion de la
Politica se han convocado de manera permanentemente, a través del ejercicio de Agenda
Publica, a cada una de las 19 entidades distritales miembro de la Comision, y a alcaldes
locales, para la identificacion de necesidades en sus sectores o territorios y posibles

acciones para responder a ellas.

Tabla 19. Competencias concretas de los Sectores de la Administracion Distrital, dtiles para la
construccioén y puesta en marcha de la Politica

Sectores
Administracion Instituciones Misionalidad
Distrital
1. Gobierno Secretaria Distrital de  Coordinaciéon de la Politica de acogida, inclusién y desarrollo de la
Gobierno poblacién migrante internacional.
Inclusién de enfoque de DDHH, Trata de Personas y discapacidad
Instituto de la  Articulacién con lo local — fortalecimiento de la participacién y el
Participacion y Accion  empoderamiento ciudadano como forma de mejorar el bienestar de los
Comunal —-IDPAC ciudadanos y sus comunidades. Fortalecimiento de las asociaciones de
migrantes. Mecanismos y herramientas para reducir la Xenofobia —
Festival Panes y Parces
2. Planeacion Secretaria Distrital de  Disefar y liderar la planeacién territorial, econémica social y ambiental,

Planeacion y la articulacion de las politicas publicas en D.C.

Aplicacion de las Encuestas SISBEN — Observatorio del PP.
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3. Desarrollo
econoémico,

Industrial y Turismo

4. Educacion

5. Salud

6. Integracién Social

7. Cultura,
Recreacion y

Deporte

8. Movilidad

Secretaria Distrital de

Desarrollo Econémico

Instituto para la
Economia Social
IPES

Secretaria de

Educacién del Distrito

Secretaria Distrital de
Salud

Secretaria Distrital de

Integracion Social

Instituto Distrital para
la Protecciéon de la
Nifiez y la Juventud
IDIPRON

Secretaria Distrital de
Cultura, Recreacioén y

Deporte

Instituto Distrital de

Recreacion y Deporte.

Secretaria Distrital de
Movilidad

Formulacion, gestién y ejecucion de politicas de desarrollo econémico,
orientadas a fortalecer la competitividad, el desarrollo empresarial, el
empleo, la economia rural y el abastecimiento alimentario, a través del
disefio e implementacién de estrategias efectivas que conlleven a la
generacion y mejora de ingresos de las personas, las empresas y el
mejoramiento de la calidad de vida de los habitantes de la ciudad en
general.

Aportar al desarrollo econdémico de la ciudad mediante la oferta de
alternativas de generacion de ingresos a la poblacion de la economia
informal que ejerce sus actividades en el espacio publico, enfocadas a
la formacion, el emprendimiento, el fortalecimiento empresarial y la
gestion de plataformas comerciales competitivas; asi como administrar
y desarrollar acciones de fortalecimiento del Sistema Distrital de Plazas
de Mercado.

Promover la oferta educativa en la ciudad para garantizar el acceso y la
permanencia de los nifios, nifias y jovenes en el sistema educativo, en
sus distintas formas, niveles y modalidades; la calidad y pertinencia de
la educacion, con el propodsito de formar individuos capaces de vivir
productiva, creativa y responsablemente en comunidad.

Garantizar el derecho a la salud a través de un modelo de atencién
integral e integrado y la gobernanza, para contribuir al mejoramiento de
la calidad de vida de la poblacién del Distrito Capital. Capital.
Formulacion e implementacion de politicas publicas poblacionales
orientadas al ejercicio de derechos, ofrece servicios sociales y
promueve de forma articulada, la inclusiéon social, el desarrollo de
capacidades y la mejora en la calidad de vida de la poblaciéon en mayor
condicion de vulnerabilidad, con un enfoque territorial.

Formar ciudadanos creativos e innovadores con oportunidades, desde
un modelo pedagdgico basado en los principios de afecto, alegria y
libertad y un talento institucional que apropia la vocacion de servicio y
liderazgo para construir proyecto y sentido de vida en los nifios, nifias,
adolescentes y jovenes en habitabilidad en calle, en riesgo de habitarla
o en condiciones de fragilidad social de la Ciudad.

Formulacion e implementacion concertada de politicas publicas en
cultura, recreacion y deporte, asi como en la transformacién y
sostenibilidad cultural de la ciudad, en procura del ejercicio y disfrute de
los derechos y libertades de los habitantes de Bogota, como condicién
esencial de la calidad de vida y la democracia.

Generar y fomentar espacios para la recreacion, el deporte, la actividad
fisica y la sostenibilidad de los parques y escenarios, mejorando la
calidad de vida, el sentido de pertenencia y la felicidad de los habitantes
de Bogota D.C.

Formula politicas e implementa estrategias de movilidad multimodal,
incluyente y sostenible que contribuyen a la equidad y mejoran la calidad

de vida de la ciudadania y la seguridad de los actores viales,
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potenciando la productividad, la competitividad y la integracién de
Bogota y la region, con una gestién integra y transparente.
9. Habitat Secretaria Distrital del  Liderar la formulacion e implementacién de politicas de gestion del
Habitat territorio urbano y rural, en el marco de un enfoque de desarrollo que
articula los objetivos sociales y econdmicos de ordenamiento territorial
y de proteccion ambiental, a fin de mejorar la vivienda y el urbanismo en
el Distrito Capital.
10. Mujeres Secretaria Distrital de  Liderar, orientar y coordinar la formulacién, implementacion,
la Mujer seguimiento y evaluacion de la Politica Publica de Mujeres y Equidad de
Género, asi como la transversalizacién de los enfoques de derechos de
las mujeres, de género y diferencial, en los planes, programas,
proyectos y politicas publicas distritales, para la proteccién, garantia y
materializacién de los derechos humanos de las mujeres en las
diferencias y diversidades que las constituyen, promoviendo su

autonomia y el ejercicio pleno de su ciudadania en el Distrito Capital.

11. Seguridad, Secretaria Distrital  Liderar, planear, implementar y evaluar la politica publica en materia de
Convivencia de Seguridad, seguridad, convivencia y acceso a la justicia, asi como gestionar los
y Justicia Convivencia y Justicia  servicios de emergencias, para garantizar el ejercicio de los derechos y

libertades de los ciudadanos del Distrito Capital.

Fuente: elaborado por Equipo de Asuntos Migratorios de la Alcaldia Mayor de Bogota

En este sentido, la Secretaria Distrital de Gobierno, con el apoyo técnico del Equipo
de Asuntos Migratorios de la Alcaldia, sera la entidad lider del proceso de formulacion de
la Politica, y, en virtud de lo anterior, es la responsable para coordinar su ejecucion, en la
cual los demas sectores y entidades de la Administracion Distrital participan y, a su vez,
son corresponsables en su proceso de formulacion e implementacién, dado que las
situaciones que seran atendidas por ella demandan, de acuerdo con lo establecido en la
normatividad nacional e internacional, el trabajo mancomunado y la articulacion de acciones
especificas de toda la institucionalidad tanto distrital, nacional y actores incidentes de la

politica.

Finalmente, se resalta la importancia de la participacién de los Consejos Locales de
Derechos Humanos, quienes han sido convocados en el proceso de construccion de la

Politica.

3. Mapeo de actores privados

En este grupo se encuentran diferentes actores de empresas privadas, de los gremios,

las fundaciones y la academia, que se interesen en promover la responsabilidad social;
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generar oportunidades para la innovacion por parte de la PMI; atender humanitariamente a
la PMI o aportar para su inclusién; o en estudiar y esclarecer las dinamicas de la poblacién
migrante, para hacer propuestas de politica publica o ser insumo de politicas publicas y

estrategias.

Dentro del sector académico se encuentran las Universidades con Observatorios y
Grupos de Investigacién en materia de derechos humanos y migraciones internacionales,
interesadas en aportar informacion sobre condiciones y calidad de vida de las personas
migrantes internacionales, factores de riesgo sustentados en atencion a la falta de garantia
de derechos y demas temas relacionados que contribuyan al analisis de factores criticos.
Se pueden identificar, el Observatorio de Venezuela de la Facultad de Estudios
Internacionales, Politicos y Urbanos de la Universidad del Rosario; el Observatorio de
Migraciones de la Universidad Externado de Colombia; y el Centro de Estudios en Migracion

de la Universidad de los Andes.

Dentro de las empresas privadas, gremios y fundaciones, se puede destacar la
Asociacion Nacional de Industriales (ANDI); la Camara de Comercio de Bogota; la
Federacion Nacional de Comerciantes (FENALCO); la Asociacién Colombiana de las Micro,

Pequenas y Medianas Empresas (ACOPI); y la Fundacion Julio Mario Santo Domingo.

Se debe resaltar que recientemente, a través de la Secretaria Distrital de Desarrollo
Econdmico, se vinculan masivamente empresas al programa “Empleo Incluyente”. Con
varias de ellas ya se han logrado colocaciones para empleo formal y la meta son 22.500

empleos para poblacion en Bogota, incluida la PMI.

4. Mapeo de actores internacionales

Las organizaciones internacionales y de cooperacién internacional, o sus aliados y
gestores, poseen herramientas orientadoras frente a la inclusion del enfoque de migracién
internacional en procesos de planeacion, financiacién de acciones, visibilidad del proceso
de reformulacion, linea base de informacion, estudios, diagnésticos de temas propios y
asistencias técnicas a la institucionalidad. Ademas, de generar valor agregado a las

acciones de la Administracion Distrital en la materia y dejar capacidades instaladas en el
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Gobierno, trabajan directamente con la poblacién, buscando su bienestar y generando

cohesién social.

Dentro de estas organizaciones se destacan: la Agencia de Cooperacion del Pueblo de los
Estados Unidos (USAID), principalmente a través de sus proyectos Conectando Caminos
por los Derechos, Integra, y Oportunidades sin Fronteras; el Banco Mundial; el Banco
Interamericano de Desarrollo (BID); la OIM; ACNUR; y los miembros del GIFMM.

5. Mapeo de actores de la sociedad civil

Para efectos de asegurar la legitimidad y sostenibilidad de las acciones
contempladas en la Politica es necesario involucrar y empoderar tanto a las asociaciones
de migrantes internacionales en la ciudad, como a la comunidad bogotana de acogida, a

través de, por ejemplo, las JAL o las JAC.

Son varias las organizaciones de la sociedad civil migrante y colombiana que han
aportado a la acogida, inclusion y desarrollo de la PMI, y/o al proceso de construccién de la
politica publica. Dentro de ellas estan: Juntos se puede; Mahuampi; Manitas Amarillas;
Portal Fronterizo; Fundacion Genval; Refugiados Unidos; la Fundacién GAAT; El Derecho
a No Obedecer; Asovenezuela; Fundacolven; Fundacion Sergio Urrego; Didlogo Ciudadano
Colombo Venezolano; Venezolanos en Bogota; Panas Sin Fronteras; Solfami; Migracion En
Positivo; Fundacion Mujeres de Nueva Luz; Fundimusicol; Fraternidad Venezolana;
Venezuela Sin Fronteras; Fundacion 2 paises; Red Somos; Fundacién Araguaney;

Corporacion Un Mejor Presente; Cedrizuela; y El Venezolano Colombia.
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XIll.  CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Este capitulo contiene una sintesis de los hallazgos mas relevantes del analisis de
la informacion presentada, asi como las recomendaciones para la acogida, inclusion y

desarrollo de la PMI en Bogota.

1. El proceso de participaciéon ciudadana para la construccion de esta Politica fue
muy util y enriquecedor. Se recomienda seguir desarrollando estos procesos
para su implementacion o modificaciones dentro de su vigencia. En principio, se
recomienda llevar a cabo una presentacion de la Politica, que incluya a las
comunidades que participaron en el proceso de construccion, especialmente con

aquella de poblacion de NNA, que valide lo incluido en ella.

2. Se identificé un vacio de informacion sobre determinados grupos poblacionales
y situaciones de la PMI, sin los cuales se dificulta la toma de decisiones para su
acogida, inclusion y desarrollo. Es el caso de los procesos de desercion escolar
y sus causalidades concretas en la PMI; la caracterizacion de la poblacion
LGBTI, sus necesidades y vulnerabilidades especiales; la caracterizacion de la
poblacién con algun tipo de discapacidad en Bogota y sus necesidades
concretas; la identificacion y caracterizacion de la poblacion colombiana
retornada desde Venezuela; la identificacion y caracterizacion de las victimas de
trata de personas en Bogotd, teniendo en cuenta su subregistro en registros
oficiales nacionales; para las motivaciones del aumento de requerimientos de
servicios de salud por parte de la poblacién mayor de 60 afios: la caracterizacion
de la situacién y dinamicas de las afectaciones de salud mental de la PMI; el real
acceso a la justicia por parte de la PMI que lo necesita; asi como la identificacion
de las dinamicas de trafico de migrantes que tienen como lugar estratégico la
ciudad de Bogota. Se recomienda pues, desarrollar estudios que permitan
comprender los fendmenos que se desarrollan alrededor de estas poblaciones
y situaciones, para asi responder a ellos de la manera mas eficiente y adecuada

posible.

3. La oferta de servicios en Bogota, por lo general esta dirigida a toda la poblacion,

y por tanto se dificulta el calculo de la inversion en la PMI concretamente, con el
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fin de planear intervenciones necesarias hacia futuro. Se recomienda desarrollar
calculos sectoriales, cuando se lleven a cabo intervenciones colectivas, de la
PMI atendida, teniendo en cuenta que Bogota concentra alrededor de 615.000
migrantes en la Capital, y que es una poblacion con altos niveles de

vulnerabilidad.

Se identifican grandes riesgos para la poblacion de NNA, como el reclutamiento
por parte de GDO y GAO, el uso utilizacién y explotacién sexual; la inasistencia
escolar; la discriminacién escolar; el no acompafamiento; el trabajo infantil; la
habitabilidad o riesgo de habitabilidad en calle, entre otros. Se recomienda

desarrollar mas acciones de prevencion frente a estas acciones.

Se encuentran obstaculos para el reconocimiento del PPT como documento
valido para el acceso a bienes y servicios publicos y privados. Se recomienda
que, a nivel de las entidades adscritas a las Alcaldia de Bogota, cumplan con los
dictamenes la Directiva 003 del 29 de septiembre de 2022, y que se desarrollen
campafas para que las entidades privadas permitan el uso del PPT como

documento valido para la adquisicion de sus bienes y servicios.

Se evidencian niveles de pobreza y sus derivados como hacinamiento critico,
habitabilidad en calle, entre otros, en la PMI. A la vez que altos indicios de
informalidad y de desempleo. Por ello se propone continuar con las actividades
que apoyen a la PMI para su inclusién en el mercado laboral, asi como para el
desarrollo de unidades productivas o emprendimientos. De la misma manera, se
propone incluir a la PMI en todos los programas, estrategias o procesos que

busquen el acceso a la vivienda digna.

Se evidencia una alta vulnerabilidad de la poblacion migrante como victima de
delitos, principalmente de explotacion sexual y trata de personas, y
principalmente para las mujeres migrantes desde Venezuela. Se recomienda
desarrollar estrategias de prevencion, asi como de persecucion de las bandas o
grupos criminales que aprovechan la situacién de vulnerabilidad de la PMI para

victimizarla.
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10.

11.

12.

Es importante recalcar que esta Politica estd encaminada, no solo a la acogida,
inclusion y desarrollo de la poblacién migrante, sino también al desarrollo
sostenible de la ciudad. La migracion es una oportunidad para la ciudad, una
oportunidad que solo se puede aprovechar a través de la inclusion efectiva de la

poblacion.

En materia de las vulnerabilidades de la PMI, esta no es una politica de atencion
humanitaria, sino que esta enfocada a la prevencién, con el fin de que puedan

continuar con sus proyectos de vida.

Como se ha mencionado, los registros administrativos permiten identificar las
personas que accedieron a los servicios, pero no las que, teniendo la necesidad
de hacerlo, no lo pudieron hacer. Por esa razon, se debe acudir a los sondeos y
encuestas, para entender mejor la poblacion y caracterizar sus necesidades, asi
como los obstaculos que enfrentan para acceder a los servicios. Es importante
que se desarrolle un plan de gestion de la informacién de la PMI, y de su estudio,
dentro del Distrito, para poder comprender mejor el fendbmeno y basar en

evidencia la toma de decisiones.

Se evidencia un desconocimiento por parte de la PMI de los servicios distritales,
como lo son los servicios de atencién especial para mujeres, para la poblacion
LGBTI, y para la salud en general. Por ello, es necesario socializar, difundir y
desarrollar campafas, a través de diferentes canales, para el conocimiento de
los servicios, especialmente en lugares alejados del casco urbano, asi como
facilitar el acceso a ellos, a través de rutas concretas para la PMI, de ser

necesario.

Hay un gran numero de migrantes con estatus migratorio irregular que no
pueden acceder al Sistema de Seguridad Social en Salud, o que, asi cuenten
con un permiso de permanencia, no han accedido a su documento valido como
es el PPT por desconocimiento o dificultades técnicas, como sucede con las
personas que habitan en zonas alejadas del casco urbano de la ciudad. Es
importante enfocar acciones de prevencion enfocadas en esta poblacion

irregular que no puede acceder al SSSGS.
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

La atencién a la PMI en materia de un abordaje integral en salud sexual y
reproductiva requiere continuar fortaleciendo el acceso efectivo, asi como el
desarrollo de estrategias para disminuir casos de desnutricion aguda en

poblacién menor de 18 anos.

Existen altos niveles de discriminacion y xenofobia de parte de la poblacion de
acogida, por lo que se recomienda continuar con las campafas y eventos de
cohesién social y sensibilizacion de acerca de la migracion. Asi mismo se
recomienda hacer un enfoque en la comunidad escolar y en la utilizacion de

nuevos medios de comunicacién para llegar a toda la poblacion bogotana.

Se encuentra una necesidad de ampliar la cobertura de espacios de cuidado
para la primera infancia. Lo que se ha convertido en un requerimiento clave para
el desarrollo integral de nifos y nifas de la PMI, pero también para la

independencia econémica de las mujeres migrantes.

Se requieren lineamientos estructurales para que se sensibilice y socialice la
oferta distrital, los derechos y caracteristicas de la PMI, la normatividad, entre
otros, para los funcionarios del Distrito, con el fin de lograr una planeacion,

atencion y evaluacion adecuadas al a situacion migratoria.

Todas las acciones que se desprendan de esta politica deben tener una base
en la acogida e inclusion de la PMI, en la cohesién social de la ciudad y en el

desarrollo humano y sostenible.

Se hace necesario el fortalecimiento institucional para la gobernanza migratoria,
pues en la actualidad no hay un equipo formalizado y sostenible en el tiempo
dentro de la estructura de la Alcaldia, que desarrolle las acciones de la politica

y proporcione los lineamientos necesarios para todos los sectores distritales.

Finalmente, se recomienda hacer seguimiento a la evolucion del indice
Multidimensional de Integracion Socioeconémica de la Poblacion Migrante de

Venezuela del DNP, y otros instrumentos que midan el progreso en la inclusion
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y bienestar de la PMI en Bogota, utilizando las conclusiones para enfocar las

acciones concretas desde el Distrito.
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