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Bogota D.C., 25 de marzo de 2020

Sefora:

GENNIS REYES BELLIDO
Calle 40 F Sur No. 81 - 22
Teléfono: 3125540399
Ciudad.

Radicado: 1-2020-15439
Asunto: Verificacion de puntaje del hogar.

Respetada sefiora Gennis,

Hemos recibido su peticién en la que solicita “una revisién del puntaje de su hogar en forma
prioritaria, en la que se le da claridad al respecto de porque tiene un puntaje que considera
absurdamente alto pues esta interesada en acceder al régimen subsidiado en salud”; frente a
ello, amablemente le informamos lo siguiente:

Consultada la base de datos Sisbén Ill, encontramos que actualmente su hogar tiene vigente la
encuesta No. 5295492 con puntaje de 60,10, la cual fue aplicada el 16 de enero del afio pasado,
atendiendo a la solicitud de visita N° 2631614 que usted registré en diciembre de 2018.

Al respecto, sefialamos que el puntaje actual de su hogar fue calculado a partir de la informacién
suministrada por usted misma durante la visita, bajo gravedad de juramento como consta con
su firma en la encuesta. Conforme a lo anterior, seguin lo que usted indicé se registrd, entre
otros datos, que:
« Conformacién del hogar: 4 adultos, usted como jefe de hogar, sus hijos Yuris Candi y
José Rubén Morillo Reyes, y el Sr. Elvys Meléndez Pinto
« Vivienda: En casa o apartamento en arriendo en un sector de estrato socioeconémico 2
« Actividad econdmica del dltimo mes: José Rubén percibia ingresos mensuales inferiores
a un salario minimo y estaba trabajando, mientras que el Sr. Meléndez buscaba empleo
y usted y su hija se dedicaban a los oficios del hogar.

Por lo tanto, de acuerdo a los datos que usted suministr, se calculé automaticamente el puntaje
correspondiente para su hogar, por medio de un sistema que se encarg6 de para evaluar las
condiciones de vida de su hogar conforme segun la metodologia establecida por la Nacion, por
lo tanto, le informamos que NO es posible modificarlo.

No obstante, atendiendo a su inconformidad, verificamos que los datos registrados en la
encuesta en papel fueran exactamente los mismos que se ingresaron al sistema encargado del
célculo, para asegurarnos que no se hubiesen cometido errores en la digitacidon que pudieran
afectar su puntaje, ante lo cual, encontramos que toda la informacién coincide, por lo que
ratificamos el puntaje de su hogar.
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Por otra parte, observamos que en el operativo de barrido realizado el afio pasado entre febrero
y diciembre para actualizar la base de datos con la nueva metodologia Sishbén 1V, solo quedé

encuestada su hija Yuris.

Ante dicha situacion, si su hija Yuris ya no hace parte del hogar, debe registrar una solicitud de
visita para que su hogar sea encuestado en Sisbén IV, pues cuando inicie ésta metodologia en
el segundo semestre del afio, las encuestas en Sisbén Il perderan vigencia.

Sin embargo, si el hogar continta siendo el mismo y ustedes no quedaron registrados en la
encuesta Sisbén IV porque no pudieron presentar los documentos de identidad requeridos,
deberan solicitar su inclusién en la encuesta de contesté su hija cuando inicie Sisbén IV.

Finalmente, aclaramos que el Sisbén NO selecciona los beneficiarios NI establece los requisitos
de acceso a los diferentes programas del Estado, como el régimen subsidiado en salud, el cual
es competencia de la Secretaria Distrital de Salud, por lo cual le sugerimos contactar a dicha

entidad.

Lo anterior obedece a que el Sishén es solo un sistema de informacion que evalla neutralmente
las condiciones de vida de los hogares, por lo que el procesamiento de la encuesta NO puede
ser manipulado para que arroje un puntaje especifico que favorezca a alguien en particular en

el acedso a los programas sociales.

Cordialmente,

&L‘\,’JF'A

Helmut Menjura
Direccion de SISBEN

Elaboré: Paola Y. Torres M.
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