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1. Objetivo del Informe.

Objetivo General:

Evaluar la eficacia y efectividad de las acciones de mejora implementadas por
los procesos de Planeacion Territorial, Coordinacién del Ciclo de las Politicas
Publicas y Divulgacién de la Informacién, derivadas de la Auditoria Especial
realizada en el 2016 a los Sistemas de Informacién que apoyan la gestién de la
Entidad, y del cumplimiento de las funciones y actividades de las areas que
prestan soporte tecnolégico a estos procesos, con el fin de respaldar el
aseguramiento en el proceso de mejoramiento continuo.

Objetivos Especificos:

1. Evaluar las acciones de mejora implementadas en los procedimientos de las
areas responsables, de acuerdo con la resolucién 1236 de 2011 en cuanto
al reporte de informacién a la Base de Datos Geografica Corporativa —
BGDC- y a su disposicion en el SINU - POT

2. Evaluar las acciones implementadas para la mejora en los controles, que
garanticen la integridad y trazabilidad de la informacion contenida en la -
BGDC-.

3. Evaluar las acciones de mejora implementadas para el estricto cumplimiento
tanto de funciones como de actividades, de las areas que presentaron
falencias en este sentido.

4. Evaluar las acciones implementadas frente a las debilidades identificadas en
la Auditoria Especial a los Sistemas de Informacién que apoyan la gestién de
la Entidad, en los Procesos de Planeacién Territorial y Gestion de sus
Instrumentos, Coordinacién del Ciclo de las Politicas Publicas y de los
Instrumentos de Planeacién y Produccién Analisis y Divulgacién de la
Informacién, vigencia 2016.

2. Alcance del Informe.

T N e

La auditoria abarcé la evaluacién a las actividades de mejoramiento continuo
implementadas para dar tratamiento a las observaciones identificadas en el
informe adelantado en el 2016, respecto de los Sistemas de Informacién que
apoyan la gestion de la Entidad, pasando por el andlisis de las estrategias
utilizadas por los procesos de Planeacién Territorial y Gestién de sus
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Instrumentos, Coordinacion del Ciclo de las Politicas Publicas y de los
Instrumentos de Planeacion y Produccién Analisis y Divulgacion de la
Informacién, como responsables de tales mejoras en el periodo comprendido
entre junio de 2016 y febrero de 2017 y en el cumplimiento de funciones y
actividades de las areas que prestan soporte tecnolégico a estos procesos.
3. Criterios del Informe.
Informe de Auditoria Especial a los Sistemas de Informacién que apoyan la
gestion de la Entidad, en los Procesos de Planeacién Territorial y Gestion de
sus Instrumentos, Coordinacion del Ciclo de las Politicas Publicas y de los
Instrumentos de Planeacién y Produccion Analisis y Divulgacion de la
Informacion. Radicado No. 3-2016-09874 del 17 de mayo de 2016.

| 4. Resultados del Informe

En el marco de Auditoria Especial a los Sistemas de Informacién que apoyan la
gestién de la Entidad, en los Procesos de Planeacion Territorial y Gestion de sus
Instrumentos, Coordinacién del Ciclo de las Politicas Publicas y de los
Instrumentos de Planeacion y Produccion Analisis y Divulgacion de la
Informacién realizada por la OCI en la vigencia 2016, se identificaron algunas
situaciones susceptibles de mejora y situaciones criticas que requerian la
implementaciéon de acciones tendientes a la mitigacion de las causas que las
generaron y que impactaban el cumplimiento de los objetivos y disposiciones
regulatorias de estos sistemas.

A efectos de verificar el compromiso de los procesos en la sostenibilidad del
sistema de Control Interno, respecto de la mejora continua, frente al tratamiento
de las situaciones mencionadas, la OCI adelanté una auditoria de seguimiento
encontrando lo siguiente:

4.1 Acciones de mejora implementadas en los procedimientos de las areas
responsables, de acuerdo con la resolucion 1236 de 2011 en cuanto al reporte de
informacion a la Base de Datos Geografica Corporativa -BDGC- y a su disposicion
en el SINU - POT

Como respuesta a la situacion critica “En las pruebas de cumplimiento realizadas a las
diferentes capas de informacién que conforman el SINU POT, se evidencié que los
procedimientos establecidos carecen de puntos de control que garanticen la confiabilidad de la

informacién dispuesta para la consulta por parte del ciudadano’, las Subsecretarias de
Planeacion Territorial - SPT, Informacion y Estudios Estratégicos - SIEE, y la
Direcciéon de Economia Urbana — DU |, realizaron las siguientes actividades:

4.1.1 Frente a los Procedimientos:

Se formularon planes de mejoramiento, los cuales estan en desarrollo, junto con
sus respectivas acciones encaminadas a atender las situaciones criticas
detectadas en el informe de Auditoria Interna del 2016, asi:

AN
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4.1.1.1 Acciones adelantadas porla SPT

Para dar respuesta a la situacion critica “Dentro de los procedimientos de las
Direcciones responsables de las capas de informacién en el SINU POT, no se evidencia el
cumplimiento del articulo 4 de la resolucién 1236 de 2011...” la SPT formulo el plan de

mejoramiento 1591, para el cual fij6 un plazo entre el 01 de julio de 2016 y el 31

de mayo de 2017, Efectuada la revision del desarrollo adelantado:

Plan Id Capa Procedimiento Responsable Estado de
Mej Accion Avance
1591 1632 Norma Urbana | *M-PD-071 Elaboracion | Direccion de
De Proyectos | Norma Urbana
Normativos En Materia
Urbanistica En EI Area
Consolidada De La
Ciudad" Se estan
1591 1633 Reserva Vial “M-PD-009, Direccion de Vias, adelantado las
Aprobacién De Zonas | Transportes y | revisiones a estos
De Reserva” Servicios Publicos procedimientos y
1591 1634 Legalizados “M-PD-086 Direccion de se incluyeron
Legalizacién De | Legalizacion y dentro de las
Bamios” Mantenimiento acciones que se
Integral de Barrios adelantan junto
1591 1635 Plan Parcial “M-PD-030 Gestion | Direccion de | conel PM 1494
Integral De Planes | Planes Parciales y
Parciales De | Direccion de
Desarrollo”, Patrimonio y
Renovacion
Urbana
4.1.1.2 Acciones adelantadas por la_SPS -DEU

Para dar respuesta a la situacion critica

‘Dentro de los procedimientos de las

Direcciones responsables de las capas de informacién en el SINU POT, no se evidencia el
cumplimiento del articulo 4 de la resolucién 1236 de 2011 ..."la SPSE-DEU formulé el plan
de mejoramiento 1592 para el cual fij6 un plazo el 01 de julio de 2016 y el 30 de
noviembre de 2016, efectuada la revisibn a la eficacia y efectividad de las
acciones adelantadas se encontré que:

Plan Id Capa Procedimiento Responsable Estado de
Mej Accion Avance
1592 1629 Plusvalia “M-PD-037 Direccion de | Mediante el acta
Participacion en | Economia Urbana | de mejoramiento
Plusvalia” 604 del 5 de
diciembre de

2016 se registro el
cumplimiento de la
accion. !
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4.1.1.3 Acciones adelantadas por la SIEE -DICE

Para dar respuesta a la situacion critica “Dentro de los procedimientos de las
Direcciones responsables de las capas de informaciéon en el SINU POT, no se evidencia el

cumplimiento del articulo 4 de la resolucién 1236 de 2011...” la SIEE-DICE formulé el plan
de mejoramiento 1593 para el cual fijo un plazo entre el 01 de julio de 2016 y el
30 de noviembre de 2016, efectuada la revision a la eficacia y efectividad de las
acciones adelantadas se encontro que:

Plan id Capa Procedimiento Responsable | Estado de
| _Mej | Accién Avance
1593 1636 Revisar y ajustar de ser | Direccion de
necesario los procedimienfos: A | Informacion Cumplida
M-PD-154  administracion  y | Cartografia y | Parcialmente
mantenimiento de la informacién | Estadistica al
geogréfica en la base de datos seguimiento
geogréfica corporativa de la efectuado al
SDP; BDGC, con el fin de 31 de
articular los mecanismos para la Diciembre de
actualizacion de la informacién 2016
en la SDP.
1593 1637 » Licencias ‘M-PD-154  Administracién y
Construccion Mantenimiento de la Informacién
ylo Geogréfica en la Base de Dalos
Actuaciones Geografica Corporativa de la
Urbanisticas SDP -BDGC
» Topograficos
1593 1638 Revisar la Resolucion 1236 de Direccion de
2011,;Por la cual se asegura la Informacion
calidad de la informacién de los | Cartografia y
datos contenidos en el SINU- Estadistica
POT

4.1.2 Frente al Sistema de Control y de Sequimiento a la Normatividad:

En cuanto al sistema de control y de seguimiento centralizado, frente a la
normatividad en materia urbanistica generada por la SDP y la Alcaldia, del area
consolidada de la ciudad y su incorporacién a la BDGC, y su revelacién a través
del SINU POT, la Subsecretaria de Planeacién Territorial considera que al
incorporar las UPZs de Consolidacion y Mejoramiento Integral a la BDGC, junto
con la correspondiente normatividad asociada a los diferentes instrumentos de
Planeaciéon y Gestién Territorial, se dispondra de un sistema de control frente a
la normatividad generada en las dos instancias.



4.1.3 Actividades adelantadas con el fin de actualizar la BDGC y el sistema
SINU POT

De acuerdo con los reportes de la SPT y la SIEE, se identificaron las siguientes
actividades:

Actualizacion de las UPZ en la BGDC y su revelacién a través del Sistema SINU POT:

Se evidenciaron las siguientes actividades:

Actividad Acciones Responsable
La DLMIB con el apoyo de la DICE prepar6 25 GEO
DATABASES, la dltima de ellas fue enviada por correo
electrénico el 03 de marzo de 2017 a la DICE, guedando | DLMIB - DICE
pendiente la UPZ San Isidro que se encuentra en la Zona de
Alistamiento | Reserva de los Cerros Orientales de la Ciudad
La DNU con el apoyo de la DICE elabord 65 Geo Data Bases
de las UPZ de consolidacidon, la ditima de la cuales fue DNU - DICE
enviada por correo electrénico el 15 de marzo d 2017 a la
DICE.
La DICE realizd el cargue del 22 % de las 65 GEO
DATABASES de UPZ de Consolidacion y la inclusion de
excepciones a partir de las planchas en las cuales identifico,
Cargue e entre otros, Planes Parciales, Planes de Reno_vacién Urbana,
Incorporacion Planes de Implantacion y de Regularizacion y Mane_jo. DICE
de Do_ta_cionales, Parqyee_; y Decretos Reglamentarios
excepciones Adicmpales y aspcnambn de las Notas Generales vy
BDGC de Especificas Requeridas.

Prueba T2 DICE realizb o cargue dol 56 % e las 25 GEO
DATABASES de las UPZ de Mejoramiento Integral DICE
entregadas por la DMLIB

Revision  de | De acuerdo con el acta de reunién del 28 de febrero de

Informacion 2017, tan pronto la DICE informe que se completé el cargue

en la BDGC | de la informacion en el ambiente de prueba de la BDGC, La SPT

de Prueba SPT coordinara el proceso de revision con cada una de las
Direcciones responsables de las capas de informacion a
partir del 26 de mayo o cuando informe la SIEE.

Ajustes BGDC | La DICE realizara los ajustes a que haya lugar de las
validaciones realizadas en el ambiente de prueba que realice DICE
la SPT

Aprobacion La SPT realizara las acciones necesarias para otorgar su

Informacion aprobacion definitiva de la informacion cargada en la BDGC

cargada a la | de prueba SPT

BDGC de

prueba

Incorporacién | La DICE realizara las acciones necesarias para realizar la

a la BDGC | incorporacién de la informacién cargada en la BDGC DICE

Definitiva definitiva o de Producci6n y realizara los controles de calidad
pertinentes

Despliegue en | La DICE realizara las acciones necesarias para realizar el

SINU POT despliegue en el sistema SINU POT 'y realizara los controles DICE - DS
de calidad pertinentes

T T L T I A [ et 1" R O TV I R CiL [ B

H o Al BB v B B R RN ) L GRRAR




ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

FERETARS AT I i AE

Para la incorporacién de Planos Urbanisticos

Efectuada la prueba de cumplimiento a las actividades que realiza la DICE
para la incorporacion de Planos Urbanisticos frente al procedimiento “M-PD-
156 Incorporacion Cartografica a la BDGC de Actuaciones Urbanisticas a Partir de
Actos Administrativos de la SDP o por Externos.”, se obtuvo que:

» En la verificacion realizada a la actividad 13 “Registrar las actuaciones en la
cartografia analoga y/o estructurar y digitalizar la informacion cartogréfica”, se
encontro que la DICE lleva registros de las diferentes etapas mediante las
cuales se desarrolla esta actividad para la incorporacion de los Planos
Urbanisticos

e Por otra parte se identific6 que la DICE se encuentran revisando los
procedimientos “M-PD-154 Administracion y Mantenimiento de la Informacion

Geogréfica en la Base de Datos Geogréfica Corporativa de la SDP — BDGC” Y “M-PD-156
Incorporacién Cartogréfica a la BDGC De Actuaciones Urbanisticas a Partir de Actos

Administrativos de la SDP o por EXTERNOS”, con el propésito de armonizar sus
actuaciones.
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4.1.4 Frente a las Capas de Informacién que no requieren de actualizacion:
Para emitir conceptos acerca de predios en Zonas Antiguas y Consolidadas

La Direccion de Informacion, Cartografia y Estadistica cuenta con el
procedimiento: “M-PD-155 Concepto de Viabilidad del Uso de Manzana Catastral Para
Tramites Urbanisticos”, el cual tiene como objetivo “Proveer concepto sobre la
posibilidad de utilizar el plano de Manzana Catastral como plano de loteo para adelantar
tramites urbanisticos como: licencia de construccién y sus modalidades, licencia de
subdivision y sus modalidades, asi como el reconocimiento de la existencia de
edificaciones.”, dado que esta actividad consiste en emitir concepto sobre “/os
sectores urbanos de la ciudad que surgieron con anterioridad a la vigencia del Acuerdo
30 de 1961 (15 de junio de 1961), los cuales en la actualidad se encuentran con obras
de infraestructura totalmente terminadas, y no cuentan con plano urbanistico de loteo”,
la DICE no realiza actualizaciones sobre la BDBC.

Para los conceptos acerca de los Bienes de Interés Cultural

Mediante Decreto 070 de 2015 “Por el cual se establece el Sistema Distrital de
Patrimonio Cultural, se reasignan competencias y se dictan otras disposiciones”, la
Alcaldia Mayor de Bogota, reubico las competencias frente a los Bienes de
Interés Cultural -BIC, en la Secretaria Distrital de Cultura, Recreacion y
Deporte; sin embargo, la SDP mantiene la capa correspondiente en la BDGC.

4.1.5 Frente a las Capas de Informacién que requieren de intervencion

interinstitucional

Para Incorporacién de Plusvalia

En la presenta auditoria, se encontré que esta situacion fue abordada bajo el
Plan de Mejoramiento 1594, el cual fue cerrado en la vigencia 2016. Dentro de la
informacion reportada por la DEU como parte de las actividades desarrolladas
para el cierre, se hizo mencién de un correo electrénico del 28 de octubre de
2016, en el cual la UAECD informé “Aprobado el documento para determinar el
plan de trabajo para el manejo de la informacién de plusvalia en el SINUPOT: no
obstante, dentro de las evidencias aportadas por la DEU como soporte del cierre,
no fue posible ubicar el plan de trabajo aludido : por lo tanto, no se pudo
determinar con claridad el estado del mismo y en qué términos se finalizé el Plan
de Mejoramiento.

Para Incorporacién de Topogréficos

* El decreto 178 de 2010 estableci6: “Articulo 1. Asignase a la Unidad
Administrativa Especial de Catastro Distrital (UAECD) la incorporacion,
actualizacion, correcciéon y modificacion cartografica de los levantamientos
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topograficos, para lo cual dicha entidad determinara los requisitos y el
procedimiento pertinente.”,

Para facilitar el cumplimiento de este decreto, la DICE y la Direccion de
Sistemas - DS, dispusieron de los servicios de administracion para la capa de
Topograficos para la UAECD; el cual se encuentra en la BDGC de la SDP
pero es administrado (rol de edicion) por la UAECD.

Esta capa de informacion da cuenta de los poligonos remitidos por la UAECD
para la realizacion de la respectiva consulta de BDGC vy el estudio vial, es de

esta manera que la SDP conoce de las actuaciones efectuadas por la
UAECD en el tema de topograficos

Esta informacién se encuentra disponible para consulta por parte de todos
los funcionarios de la SDP.
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4.2 Acciones de mejora implementadas en los controles que ga
integridad y trazabilidad de la informacién contenida en la BDGC :

La DICE con el apoyo de la DS, adelanté el proceso de migracién de la BDGC
dentro del cual realizé las siguientes actividades:

e Depuré y actualizé el inventario de los niveles que la conforman

» Actualizé el estado de informacién en cuanto a los temas, informacién, tipo
(Espacial o Geografica), responsable, vigencia, gestion (Original o Nuevo y
en Proceso o Almacenado), fecha de la ultima actualizacion; dispuesto para
su visualizacion en SINU POT, valoracién de las actividades de revision y/o
validacioén, fecha de la Ultima actuacién y recomendacion

 Elaboré la codificacion para los dominios de servicios publicos, equipamientos
y parqueaderos de acuerdo con la nueva estructura.

¢ Definiod roles de:

o Consulta para los Usuarios de Entidades Distritales y Entidades de
Control.

o Consulta para los funcionarios de la SDP que para el cumplimiento de sus
funciones requieren hacerlo.
e Para la Administracion y Consulta sobre todas las tematicas.
e Para la Administracion y Consulta sobre las capas denominadas
Urbanisticos y Topograficos.

e Para la Administracion y Mantenimiento sobre las capas de Topograficos a
la UAECD.
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4.3 Acciones de mejora implementadas para el estricto cumplimiento tanto de
funciones como de actividades, de las areas que presentaron falencias en este
sentido

4.3.1 Frente a las situaciones criticas de la auditoria a los sistemas de
informacion que apoyan la gestion de la Entidad se encontré:

4.3.1.1__Como respuesta a la causa de la situacidn critica “La DS presenta falencias en el

cumplimiento de las funciones otorgadas, en cuanto a: “ Analizar, disefar y desarrollar
soluciones informaticas que permitan optimizar los procesos de la Secretaria; y Asesorar y
apoyar a las diferentes dependencias de la Secretaria sobre el uso de los equipos de

coémputo, procesamiento de datos , programas y aplicaciones y demas aspectos basicos
para la correcta utilizacién de los sistemas y recursos informaticos”

La DS formulé el plan de Mejoramiento 1598, tomando como base la
condicion identificada en la auditoria para la formulacion de las acciones a seguir:

st i kst i
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| ADELANTAR EVALUACKN TECNICA DE LA HERRAMENTA

[
| | UN DFORME _
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Mediante oficio 3-2017-02052 del 10 de febrero de 2017, la Oficina de Control
Interno informé:

“Como quiera que las actividades propuestas fueron cumplidas por parte de la Direccién
comprometida, la OCI, procedi6 al cierre de las mismas. Sin embargo, en opinién de esta oficina
las acciones formuladas resultan insuficientes puesto que no dan respuesta a la situacién
identificada en la auditoria: En la situacién critica descrita bajo el numeral 1598 en el marco de la
resolucion 305 de 2008 en su capitulo cuarto, articulo 37 y subsiguientes.

En consecuencia, es necesario que las dependencias comprometidas revisen la situacién
planteada y si es necesario se formule una accién complementaria que asegure la correccién de
fondo de las causas que la originan.”

Por otra parte, a solicitud de la Direccién de Sistemas en la Gltima semana de
diciembre de 2016, se realizaron mesas de trabajo con la Oficina de Control
Interno, en las cuales se explicé que el andlisis se debe realizar a partir de la
causa identificada para emprender las acciones en pro de la mejora continua

Por lo anterior, la DS radicé la reformulacién para el plan de mejoramiento
1598 mediante comunicacién 3-2017-03331 de fecha del 01 de marzo de 2017,
el cual justificé: “Se requiere generar acciones dentro de este plan que garanticen la
realizacion de proyectos TI. Planeados desde su concepcién siguiendo lineamientos
institucionales y procedimientos creados para su ejecucion”
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Las acciones incluidas en la reformulacion quedaron identificadas 1770, 1771,
1772, 1773 e iniciaron su ejecucion a partir del 15 de febrero de 2017, las cuales
seran objeto de seguimiento trimestral por parte de la OCI.
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43.1.2 Como respuesta a la situacion critica “Se observé que no se cuenta con
caracterizacion de los equipos de escritorio de acuerdo con las funciones a las cuales”,
La_DS formulé el plan_de Mejoramiento_1599, tomando como base la condicién

identificada en la auditoria para la formulacién de las acciones a sequir:

La DS formulé el plan de Mejoramiento 1599, tomando como base la
condicion identificada en la auditoria para la formulacion de las acciones a seguir:
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En la accion 1677 se definio: “actualizar el inventario consolidado de equipos por drea
incluyendo su configuracion” ;en esta actividad se registré el inventario de equipos de
escritorio a octubre de 2016 con la siguiente informacion: “Area adscrita, 4rea

funcional, funcionario, usuario de red, fabricante, modelo, memoria, procesador y
placas de inventario para la cpu y monitor “

Dentro del archivo “InventarioOct31” entregado por la DS, no se encontré:

¢ El software instalado

* Los equipos se encuentran relacionados por dependencia y buscan
atender las tareas que alli se desarrollan
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Por otra parte:

» Al verificar la consistencia en el inventario se encontré que en los registros
enviados por la DS el funcionario Efrén Garcia tiene asignados las CPU
identificadas con las placas 4667 y 4710 y al confrontar el equipo utiliza es
la identificada con la placa 4710.

En la accion 1678 se definid: “Realizar la evaluacién y definicion de la configuracion
éptima requerida para cada herramienta y tipo de usuario de software” en esta actividad se
elaboré6 el documento “Configuraciocn PC “, con la siguiente informacion;
“‘Requerimientos por tipo de plataforma (Windows XP, Windows Profesional,

Windows 8.1 Profesional, Windows 10 Profesional,)

Requerimientos para la ejecucion de Software Estadistico (SAS 6 SPSS),
Disefio Técnico (AUTOCAD), Sistemas de Informacién Geogréfica (ARCGIS),
Ofimatica (Office en sus versiones Profesional: 2003, 2007, 2013, 2016) “

A partir de los cuales generd la siguiente caracterizacion:

Tipo Propésito Caracteristicas

Tipo 1 Son los equipos de cémputo [¢  Procesador: Intel Core i7 6 Generacion, Minimo
cuya configuracion técnica 3,4 GHZ, Cache de 8 MB, computacion de 64 bits.

permite desarrollar actividades | Memoria RAM: 8 GB.

generales con las _

herramientas  ofimaticas y |* Disco Duro: 1 TB.

operacion  del  software |« Tarjeta Gréfica: Integrada Intel HD Graphipcs
aplicativo que se tiene en 4600

Egiggﬁﬁfgof”té;ﬁm?; |I£ « Resolucion Monitor: 23", 1920x1080.

equipos es la siguiente: » Lector de CD-ROM o de DVD-ROM.

Tipo 2 Son los equipos de computo |e Procesador: Intel Core i7 6 Generacion, Minimo
cuya configuracion técnica 3,4 GHZ, Cache de 8 MB, computacion de 64 bits.
permite desarrollar actividades |, \oo 5o RAM: 16 GB.
generales con las

herramientas ofiméaticas, |* Disco Duro: 1 TB.
operacion  del  software |« Tarjeta Grafica: Adicional de 2 GB DDR3

R aucaon. s desarollr |+ Resolucion Monitor: 23", 1920x1080.

trabajos con los paquetes [¢ Lector de CD-ROM o de DVD-ROM.
estadisticos que se tienen en
la SDP. La configuracion

técnica de los equipos es Ia l
siguiente: |
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Tipo3 | Son los equipos de computo |, procesador: Intel Core i7-6700, 6 Generacion,
cuya  configuracion técnica | pinimo 3,4 GHZ y 4.0 con turbo boost, Cache de
permite desarrollar actividades 8 MB, computacion de 64 bits.
generales con las "
herramientas ofiméaticas, |* Memoria RAM: 32 GB.
operacion del software (¢ Disco Duro: 2 TB.
ifé'gjgzgnf‘”e 5 Jonen o |s  Tarjeta Gréfica: Adicional de 4 GB DDR3
trabajos con los paquetes |# Resolucion Monitor: 24" 1920x1080.
estadisticos, emuladores, de |, | ector de CD-ROM o de DVD-ROM.
disefio grafico y geografico
que se tienen en la SDP. La
configuracién técnica de los
equipos es la siguiente

Tipo 4

Son los equipos de cémputo

cuya configuracion técnica
permite desarrollar actividades
generales con las
herramientas ofimaticas,
operacion del software
aplicativo que se tienen en
produccién, desarrollar

trabajos con los paquetes
estadisticos, emuladores, de
disefio grafico y geografico
que se tienen en la SDP.

La configuracibn de este

equipo de cémputo, se
identifica como estacion de
trabajo dado que por sus
caracteristicas técnicas
permite desarrollar las
actividades relacionadas e
igualmente  presenta  alto

rendimiento para tareas de
edicion de videos, gestion de
redes de internet y desarrollo
de procesos de multitarea.

Procesador: Intel o Xeon E52650v3, Ten Core 2.3
GHZ, 25 MB SmartCache, DDR4-2133 memory,
9.6 GT/SQPI, HT, Turboo Bosst 3 GHZ.

Memoria RAM: 32 GB, dual chanel.
Disco Duro 1. SDD 120 GB.

Disco Duro 2: HDD 2 TB.

Tarjeta Gréafica: 8 GB Nvidia
Resolucion Monitor: 24" 1920x1200.
Lector de CD-ROM o de DVD-ROM.

En el documento “ConfiguracionPC":

* No se hace referencia a versiones del software frente a los requerimientos
de computo relacionados.

 No se encuentra en el documento el beneficio que se obtendra con la
adquisicion y puesta en funcionamiento de la plataforma propuesta
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En [a accion 1679 se definio. “Elaborar informe de evaluacién del cumplimiento de la meta
de renovacién del 100% de los equipos contemplada en el plan estratégico 2012-2016.”

Mediante radicado 3-2016-22498 del 22 de diciembre de 2016 la DS presento el
“informe del detalle de las inversiones realizadas para proveer los recursos de procesamiento

requeridos para la operacién de la SDP” con sus correspondientes anexos.

En Ia accion 1680 se definid: “Elaborar proyecto de renovacién de equipos de escritorio en
los proximos 4 afios.” En esta actividad se gener6 el documento
“ProyectoRenovacionPC” en el cual:

Se definio el Objetivo General “Plantear un esquema de renovacion de equipos de coémputo en
la SDP de manera que se cuente con infraestructura apropiada en los diferentes puestos de
trabajo. *

Como Objetivos Especificos:

a. Realizar una evaluacién del grado de obsolescencia de los equipos

b. Presentar los tipos de equipos de cémputo que se requieren para el desarrollo
de las diferentes actividades y tareas que se realizan en la SDP.

c. Formular un plan de renovacion de equipos de computo para los proximos 4
anos.

En este documento se encontré:

e Agregacién por fabricante y especificaciones técnicas

» Ubicacién por Subsecretaria, Fabricante y Modelo

¢ Clasificacion por Antigiedad

e Proyeccion para la Renovacién de Equipos segun su Antigiiedad

e Caracterizacion de los tipos de equipo a partir del documento “ConfiguraciénPC"
+ Estudio de Mercado y Programacion Estimada de Recursos

Por otra parte, en cuanto al documento:

¢ Se cita las adquisicion de 308 equipos de escritorio realizados en la vigencia
anterior mediante el contrato SDP-SA-SI1-007-2016 en; sin embargo no se ajusto el
plan de adquisiciones

e En el documento no se incluyen las caracteristicas requeridas para
ejecutar las versiones de software actuales con que cuenta la entidad

En la accion 1681 se definio: “Socializacion de plan renovacion de equipos con la Alta
Direccién.”

Mediante radicado 3-2017-00611 del 18 de enero de 2017 la DS presento el
informe “Plan de Renovacién de Equipos” planteado” con sus correspondientes soportes”



3

DE BOGOT* oc.

4313 Como respuesta a la situacién critica “Ausencia de registros de rendimiento
en las soluciones adoptadas: no hay registros de las mejoras obtenidas por el
fortalecimiento de los ambientes de desarrollo, pruebas y produccién para soportar los
sistemas de informacién de la SDP” La DS formulé el plan de Mejoramiento 1601, el cual se

registra a continuacion.

La DS formulé el plan de Mejoramiento 1601, tomando como base la
condicion identificada en la auditoria para la formulacién de las acciones a seguir:

|TIPODE PLAY DE MEJ %0

PROCESO SIG AL QUE SE ASIGNA LA SITUACION DE MEJORA:

PRODUCCION, ANALISIS Y DVULGACION DE LA IFORMACION
NOMBRE DEL INFORME 0 DOCUMENTO ORIGEN DEL PLAN DE mwmmawwlmm APOYAN LA GESTION DE LA ENTIDAD,
MEJORAMENTO: ENLOS PROCESOS DE TERRITORIAL Y GESTION DE SUS NS

< Ne. RADICATO S[PA

FECHA RADICADO SIPA:
EAOTIDO POR ¢ AUDITOR OCL

ORIGEN DE LA SITUACION DE MEJORA:

{En cumsplisenio de s Meta !

de b fnf ¥ Sopone Tecuabégaco Se imirtieron § 5089 wuliones paca L accividad 4 Proveer los tecureos. de processmiento requenidos pan 1a operaciia de la SDP

|
| No fue posible evidenciar que Las maevss adquisiciones afieci iencias ex Jos peocesos e reaizan lox del tespomsables del SINUPOT, y por orn pane: en b oporhanidad de los Gempos de respusts s ackviddes da
| soparte y de | de informacsin de s SDP.

Malodoiogia vilizada para ef andlisis de causas”  Liuvia Oa ineas {vansionming)

Y genero las siguientes acciones:

En la accién 1673 se definid “Revisar y ajustar el plan de migracién de servicios de
informacion con el objetivo general optimizacién en el uso de la infraestructura de procesamiento”

Para el cual se formulé el documento “Plan de Migracién Secretaria Distrital de

Planeacion” con el siguiente alcance “El proceso de migracién de servicios de informacién
tiene como objetivo general la optimizacién en el uso de la infraestructura de procesamiento y el
licenciamiento de software base disponible actualmente en la SDP, de manera que se mitigue la
posible indisponibilidad que pueda presentarse en los servicios que se encuentran soportados por
infragstructura de antiguas generaciones y se ofrezca un mayor aprovechamiento de la
infraestructura en beneficio de los servicios de informacién de acuerdo a su prioridad.”
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En la accion 1674 se definié “Ejecutar el plan migracién aprobado”

Para el cual se definieron los siguientes objetivos especificos que diseccionaran
el plan de migracion:

1. Migrar la base de datos GEODATA — produccion de version 10g a version

11g, pasando la versién de pruebas a produccion.

Migrar la solucién de Data Protector — version 7 a version 9.

Configurar ambiente de Desarrollo — sistemas de desarrollados en PHP.

Configurar ambiente de Pruebas - sistemas de desarrollados en PHP.

Virtualizar Aplicacion PORTAL - OID.

Configurar SINU-POT — produccién en alta disponibilidad.

Migrar las bases de datos MISION, SIPA, ADMIN y OAS- desarrollo de

version de 11g a 12c.

8. Migrar la base de datos MISION — produccién de versiéon 10g a version
12c.

9. Migrar la base de datos SIPA — produccién de versién 10g a versién 12c.

10.Virtualizar Base de Datos PORTAL (OIDBD) y Cargue Geografico Segplan
(Geodata) — produccién en base de datos la version 10g.

11.Migrar los servicios de paginas (minisitios) a sistema operativo Linux e
implementar los servicios en los ambientes de produccion, pruebas y
desarrollo.

12.Migrar los sistemas operativos Linux Redhat a Oracle Linux

N, sk

De acuerdo con los objetivos de este plan, se identifico que el esfuerzo se centro

en.

Migracion de bases de datos a versiones mas recientes

Migracion de la version para el dispositivo de respaldo de informacion
Creacion y Configuracion de ambientes de Desarrollo y Produccion para
sistemas en PHP

Configurar en esquema de alta disponibilidad los servicios del sistema SINU
POT

Migrar Bases de Datos a Servidores configurados en la estrategia
virtualizacion

Cambios de Plataforma en algunos servidores

En el documento no se incluyé el alcance de la migracion frente a los sistemas
de informacion utilizados en la entidad.

En Ia accion 1675 “Realizar la medicién (antes y después) de las variables definidas por
cada objetivo del plan de migracién aprobado.”

La DS no envio6 soportes de las mediciones realizadas
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En la accién 1676 “realizar un informe del detalle de las inversiones realizadas para proveer
los recursos de procesamiento requeridos para la operacién de la SDP.”

La DS no envié soportes de las mediciones realizadas

Sin embargo en esta actividad no da respuesta a la causa de la situacion critica
identificada dado que el documento no presenta resultados del rendimiento
ofrecido por la infraestructura tecnolégica antes de iniciar el proceso de
Migracion, ni la cuantificacion del rendimiento que se espera obtener al terminar
el proceso de migracion.

Por otra parte, no se definieron los indicadores con los cuales se realizara la
medicion del rendimiento ofrecido por la infraestructura tecnologica de la SDP,
después de terminado el proceso de migracion.
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\jA Acciones implementadas frente a las debilidades identificadas en la Auditoria
especial a los Sistemas de Informacion Vigencia 2016

Se adelantaron las siguientes acciones frente a las situaciones susceptibles de
mejora:

441 La DLMIB informé que la incorporacion a la nomenclatura urbana se
presenta con posterioridad a la expedicién del decreto de legalizacion para el
predio o predios el cual expide la Alcaldia Mayor. Por lo anterior, no es de su
competencia dar cumplimiento al inciso ¢ del articulo 63 del acuerdo 257 de 2007;
sin embargo, la Direccion de Analisis y Conceptos Juridicos les recomendé no incluir la
nomenclatura de los predios que aparece en la solicitud, dado que no corresponde a la
Nomenclatura oficial de Bogota.

442 La DICE en cumplimiento al procedimiento “M-PD-156 Incorporacién
cartogréfica a la BDGC de actuaciones urbanisticas a partir de actos administrativos de la SDP o

por externos.” Realiza la actualizacion de la informacion de planos urbanisticos,
para lo cual adelantada las siguientes acciones:

* Realiza la validacién y estudio cartografico con base en la licencia de
construccion, planos y la resolucion expedida por la curaduria las cuales se
adjuntaron a la solicitud.

e Genera la respuesta para la dependencia solicitante o al usuario(s)
externo(s).

e A partir del Plano se registra en primera instancia el nivel predio urbanistico.

o Luego se registran las demas actuaciones de la cartografia, se estructura y
digitaliza la informacion cartografica y finalmente se envian a la Planoteca los
planos para su custodia y conservacion.

Para el radicado 1-2016-43174 del 01 de agosto de 2016, enviado por la
curaduria urbana niumero 5, mediante el cual se solicité la incorporacién de la
modificacién del proyecto urbanistico del proyecto de vivienda de interés social
“CERASUS” planos CU5-US25/4-03, para el cual se realiz6 la prueba de
cumplimiento, mediante la consulta a la BDGC y se encontro:
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En la prueba de cumplimiento se encontré que dentro de este procedimiento en
su actividad 14 “Generar respuesta dirigida a la Direccién de Sistemas” se debe solicitar la

actualizacion de datos a través del sistema de requerimientos a la DS y se
encontraron los siguientes registros
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Se requieren actualizar en ambiente de publicacién la siguients informacidn: i
: Dataset Plan_parcial -Objeto: Plan_parcial Dalaset Licencias -Objeto Licencia -
Actualizacidn de Alta Tabla Licencia_lote Dataset Sistema_Areas_Protegidas -

datos Parque_ecologico_distrital_montaifia Dataset Division_Fisica -Pradio_rural -
Manzana_Catastral Dalaset Sistema_Acueducto -Flanta_tratamiento Dataget
Norma_Urbana -Trata ikl
1. Se requiere caloular e affibuto Direccidn al nivel de lotes_catastrales 2.

78-2017 | SINU-POT-DICE

s ! Actualizer en ambiente de Ediadn la informacion de lote_catastral y Construccion
alizacion de 3. Actualizar an ambienta de publicacién los niveles de Gonstruccion,

sl SINU—POT—DICE datos 5.1 Lote_catasiral y Manzana_Catastral. 4. Descargue y actualizacién en los dos
ambientes las tablas de: -PREDIO_CATASTRAL -USO_PREDIO_CATASTRAL -

DIRECCION_ALTERNA -
Fuente: Sistema de Requerimientos

Dentro de estas solicitudes de actualizacion de datos no se encontro la
correspondiente a la actualizacion de actuaciones urbanisticas en el esquema
ADMPLA en el sistema SINU POT, no se realiza debido a que la incorporacion
se hace directamente en la BDGC por el profesional responsable de esta
actividad

443 En cuanto a las acciones adelantas por la SPT y la SIEE, para
fortalecer la utilizacion y transferencia de conocimiento de las Herramientas
Geograficas, de la utilizacion de los médulos o funciones que conforman la
BDGC y los componentes del SINU POT:

Dentro de la verificacion realizada al cumplimiento del plan de mejoramiento
1540 se encontré:

Que la DICE en el del procedimiento “M-PD-146 Construccién Y Actualizacién De La
Base De Datos De Licencias Urbanisticas” definié la actividad namero 4 la cual se
denomina “Recibir siete (7) tablas suministradas por la DS" ; tiene por objeto el
procesamiento de la informacién base para “Publicar visor obras publicas”. Esta

actividad, se realiza con base en el instructivo denominado “Protocolo para la
descarga, procesamiento y publicacién de fla informacion de licencias de urbanismo y
construccién para el registro local de obras”.

Para verificar la efectividad de este documento, se realizé la siguiente prueba de
cumplimiento, encontrando que:

e En el numeral 1.2 se ejecuta la opcion “Generacion de Archivos Planos” para
las bases de datos Expedientes, Direccién, Actor, Tramite, Impuesto, Areas y
Actos; Luego se menciona que se deben descargar las bases de datos
“Sin_Geo” , pero no se describe la forma en que se debe realizar esta
actividad.

e En la actividad de “Cargue y Descargue de informacion Geo Referenciada” , no se
incluye una descripcion de la estructura que debe tener el archivo plano.

e En la actividad “Ver Archivos de Log” permite consultar los registros Leidos,
Grabados, y con error. Se enuncia ademas, “Se debe contar con todos los
suministros necesarios para el ajuste, tratamiento y validacion para la base de
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datos, para realizar las posteriores consultas y publicacién de la informacién”;
sin embargo, no hay una descripcién de las acciones que se deben realizar
para cumplir con esta actividad.

e En la actividad “Ajuste y Validacion de las Bases de Datos” se indica que en la
base de datos “CUH_ACTO_ADMINISTRATIVO" a partir del contenido del
campo fecha, se crean los campos “Afio_Ejecutoria” y “Mes_Ejecutoria” , pero
no se indica como se debe realizar esta actividad; luego se indica que se
debe cargar la informacién a una base de datos Microsoft Access, pero no se
indica la forma y controles que se deben tener en cuenta para realizar esta
actividad; asi mismo, se indica que se deben crear las bases de datos “BASE
VISOR" y "BASE GEO VISOR” ,pero no se indica la forma y controles que se
deben tener en cuenta para realizar esta actividad.

* En la actividad 7: “Realizar el proceso estadistico” no se identifica en qué
consiste la actividad y la razén por la cual no requiere de un control.

e En las actividades 8: “Incorporar la informacién de licencias urbanisticas a la
BDGC"y 9 “Cargar en SINUPOT”, no se identifican las actividades de
control que realizan los profesionales de la DICE con el fin de asegurar el
adecuado cumplimiento de estos procesos.

444 De acuerdo con el articulo 2 de la resolucion 1236 “Establecer como
responsable del médulo de mapas del SINU POT al Director (a) de Informacién, Cartografia y

Estadistica...” y en cumplimiento de su funcién “Incorporar las actuaciones cartogréficas de la
Secretaria en los Planos fisicos oficiales y sus respectivas Planchas”.

Adelanté un plan piloto para mediante escaneo los planos de las localidades de
Suba, Engativa y Usaquén y adicionalmente convirtié estos a formato PDF y los
dispuso dentro del esquema ADMPLA en el repositorio de imagenes de la BDGC
para su consulta, para las areas técnicas de la entidad.

Por otra parte se encontré que:

e Tiene pendiente la verificacion de los planos que fueron digitalizados en el

proyecto piloto con los contenidos en la BDGC y en caso de ser necesario su
inclusion o actualizacion.

e Completar la digitalizacion de los planos que se encuentran en la Planoteca,
realizar su verificacion con los incorporados en la BDGC y en caso de ser
necesario su inclusién o actualizacion

 Realizar la incorporacién de los planos de los Planes Parciales de Desarrollo
y de los Planes Maestros y su correspondiente incorporacion a la BDGC.



[ 5. Conclusiones y Recomendaciones \

En el ambito del objetivo planteado en la actividad de auditoria se concluye que :

e La SPT adelanté una revisién de los instrumentos que soportan el proceso a su
cargo en el SIG y se encuentra realizando las acciones identificadas en este
proceso, incluyendo actividades que aseguren la calidad y oportunidad de |la
informacion dispuesta en la BDGC y el sistema SINU POT.

* La SPT con el apoyo de la SIEE adelanto acciones con el propésito de actualizar la
informacién contenida en la BGDC y el sistema SINU POT.

e Que la SPS a través de la DEU, adelantdé esfuerzos para lograr acciones
interinstitucionales con el fin de poder intercambiar informacion con la UAECD, en
cuanto a los predios con efectos de plusvalia.

e La SPT considera que al incorporar las UPZs de Consolidacion y Mejoramiento
Integral a la BDGC, junto con la correspondiente normatividad asociada a los
diferentes instrumentos de Planeacion y Gestion Territorial, se dispondra de un
sistema de control frente a la normatividad generada para las dos instancias.

e La SIEE a través de la DICE realizo la migracion de la BDGC, dentro de la cual
mejoro sus estructuras y definio e implementd roles de acuerdo con manual de
funciones y requerimientos de entidades externas y de control.

* La SIEE através de la DS adelanté acciones de mejoramiento frente a:

e Laformulacidén de planes que garanticen la realizacion de proyectos de Tl, dentro
de los cuales se definan lineamientos institucionales y procedimientos para su
ejecucién.

e La administracion de inventarios de equipos de escritorio y su caracterizacion de
acuerdo con las funciones desempefiadas en la entidad.

e La puesta en funcionamiento de la infraestructura tecnoldgica adquirida durante
la pasada administraciéon y en la formulacion de indicadores frente a las mejoras
que se obtengan con este proceso
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5.1 Fortalezas

§.1.1. Evaluar las acciones de mejora implementadas en los procedimiento
areas responsables, de acuerdo con la msoqul@n 1236 de 2011, en cuanto ¢
de informacion a la BDGC y_a su disposicién en el SINU POT

Desde la SPT se estan revisando y actualizando los controles, registros y
actividades de diferentes documentos del subsistema de Planeacion Territorial y
de Gestion de sus instrumentos que estan asociados al SINU POT y a las capas
del SINU POT, tales como el procedimiento “M-PD-071 Elaboracién De Proyectos
Normativos En Materia Urbanistica En El Area Consolidada De La Ciudad” el que se
adicionaron, las actividades necesarias para atender la situacion critica
identificada en la auditoria a los sistemas misionales de la entidad, para lo cual
determiné incluir los puntos de control que garanticen la confiabilidad de la
informacién incorporada a la BDGC vy a la informacién dispuesta para la consulta
por parte del ciudadano a través del sistema SINU POT; la cual, prevé terminar
en el mes de abril de la presente vigencia.

Como resultado de la verificacion realizada al cumplimiento del articulo 4 de la
resolucion 1236 de 2011, mediante la cual se asegura la calidad de la
informacién de los datos contenidos en el SINU POT, se encontré:

Las Direcciones responsables de las capas que requieren actualizaciéon, ademas
de revisar los instrumentos del SIG que soportan los procesos Planeacién
Territorial y Gestién de sus Instrumentos, Produccién y Divulgacién de la
Informacion estan incluyendo dentro de sus procedimientos las actividades que
aseguren la inclusion de sus productos en la BDGC y en el sistema SINU POT
junto con su correspondiente control de calidad en la informacién.

Capa Procedimiento Responsable

Norma Urbana “M-PD-071 Elaboracién De Proyectos Normativos | Direccion de Norma Urbana
En Materia Urbanistica En El Area Consolidada
De La Ciudad’

Licencias de | "M-PD-146 Construccién Y Actualizacion De La | Direccién de Informacién
Construccién Base De Datos De Licencias Urbanisticas” Cartografia y Estadistica
Urbanisticos ‘M-PD-156 Incorporacién Cartogrédfica A La | Direccién de Informacion

BDGC De Actuaciones Urbanisticas A Partir De | Cartografia y Estadistica
Actos Administrativos De La SDP o Por

Externos.”
Reserva Vial *M-PD-009, Aprobacién De Zonas De Reserva” Direccion de Vias, Transportes
y Servicios Publicos
Legalizados *M-PD-086 Legalizacién De Barios” Direccibn de Legalizacién y
Mantenimiento  Integral de
Barrios
Plan Parcial “M-PD-030 Gestion Integral De Planes Parciales | Direccion de Planes Parciales y
De Desarrollo”, Direccion de Patrimonio y
Renovacion Urbana
Estratificacion “M-PD-045 Aplicacién Y Actualizacién De La | Direccion de Estratificacion

Urbana y Rural Estratificacién De La Ciudad”
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5.1.2. Evaluar las acciones de mejora adelantadas para actualizar la BDGC y el
sistema SINU POT

La SPT definié como estrategia de actualizacion para la BDGC y el sistema SINU
POT los siguientes elementos: Delimitacion, Sector Normativo, Sub Sector de
Edificabilidad o de Uso y Conjunto de Excepciones, mediante la cual al
incorporar las UPZ de Consolidacién y Mejoramiento Integral, junto con su
correspondiente normatividad asociada a los diferentes instrumentos de
Planeacion y Gestion Territorial.

Para las capas que requieren actualizacion en la BDGC vy el sistema SINU POT,
a partir de la estrategia definida por SPT, las Direcciones de: Norma Urbana y
de Legalizacion y Mantenimiento Integral de Barrios con el apoyo de la Direccién
de Informacién, Cartografia y Estadistica elaboraron 25 GEO DATABASES de
UPZ de mejoramiento integral y 65 UPZ de consolidacién, las cuales entregaron
a la DICE como insumo para el cargue e incorporacién de excepciones a la
BDGC de Prueba.

Frente a la capa de plusvalia la DEU acordd un plan de trabajo con la UAECD
para el intercambio de informacion y su correspondiente actualizaciéon en la
BDGC vy el sistema SINU POT.

5.1.3. Evaluar las acciones de mejora implementadas en los controles que garanticen
la integridad y trazabilidad de la informacién contenida en la BDGC

Como resultado de la verificaciéon realizada sobre las acciones implementadas,
en los controles que garanticen la integridad y trazabilidad de la informacion
contenida en la BDGC, se encontré:

Que la DICE depurd y actualizd, el inventario de los niveles, actualizo el estado
de la informacion, estructur6 y codificé los dominios para conjuntos de datos que
contienen servicios publicos, equipamientos y parqueaderos entre otros.

Por otra parte, definié y asigno roles de consulta para entidades externas, para
funcionarios de la entidad con funciones que requieren consulta de la BDGC vy
para la Administracion de sus Tematicas, y para las capas denominadas
Urbanisticos y Topograficos para la UAECD.
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 5.1.4. Evaluar las acciones de mejora implementadas para el estricto cump
_tanto de funciones como de actividades, de las areas que presentaron fa
este sentido - : . iy

5.1.41 Como resultado de la verificacion realizada sobre las acciones

implementadas en respuesta a la situacion critica ‘La DS presenta falencias en el
cumplimiento de las funciones otorgadas , en cuanto a : “ Analizar, disefiar y desarmollar soluciones
informéticas que permitan optimizar los procesos de la Secretaria ; y Asesorar y apoyar a las diferentes
dependencias de la secretaria sobre el uso de los equipos de computo, procesamiento de datos , programas
y aplicaciones y demés aspectos bédsicos para la comecta utilizacién de los sistemas y recursos

informéticos’, 1a DS formul6 las siguientes acciones para el plan de mejoramiento
1598 y se encontré:

Que realizd la re formulacién del plan de mejoramiento a partir de la causa
identificada en la auditoria de seguimiento a los sistemas misionales de 2016 y lo

justifico porque “Se requiere generar acciones dentro de este plan que garanticen la
realizacion de proyectos TI. planeados desde su concepcioén siguiendo lineamientos
institucionales y procedimientos creados para su ejecucion”.

5.14.2 Como resultado de la verificacion realizada sobre las acciones
implementadas en respuesta a la situacion critica “Se observé que no se cuenta con
caracterizacion de los equipos de escritorio de acuerdo con las funciones a las cuales se destinan.”,
formuld las siguientes acciones para el plan _de mejoramiento 1599 y se
encontré que realizé:

e Un inventario de los equipos de escritorio con corte a octubre de 2016

» La evaluacién y definicion de la configuracién 6ptima requerida para cada
herramienta tipo de usuario de software

e Elaboré el proyecto de renovacién de equipos de escritorio en los
proximos 4 afnos

e Socializé el plan de renovacion de equipos con la Alta Direccién.

5143 Como resultado de la verificacién realizada sobre las acciones

implementadas en respuesta a la situacion critica “no hay registros de las mejoras
obtenidas por el fortalecimiento de los ambientes de desarrollo, pruebas y produccion para soportar los

sistemas de informacion de la SDP.", formuld las siguientes acciones para el plan de
mejoramiento 1601 y se encontré que realizo:

e Reviso y ajusto el plan de migracion
e Avanzo en la realizacién del plan de migracién
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5.1.5. Evaluar las acciones implementadas frente a las debilidades identificadas en la
auditoria especial a los sistemas de informacién vigencia 2016

Que la DLMIB con el apoyo de la DAYCJ aclaré su competencia frene al inciso ¢
del articulo 63 del acuerdo 257 de 2007 y optd por no incluir en los Decretos la
nomenclatura que aportan los solicitantes de la legalizacién debido a que esta no
tiene el caracter oficial.

Que la DICE cuenta con el instructivo “Protocolo para la descarga, procesamiento y
publicacién de la informacion de licencias de urbanismo y construccién para el registro local de
obras” para gestionar la publicacion del visor de obras publicas.

Que la DICE adelantd un plan piloto para digitalizar los planos urbanisticos de
las localidades de Suba, Engativa y Usaquén y generarlos en formato PDF
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5.2 DEBILIDADES:
5.2.1 SITUACIONES SUSCEPTIBLES DE MEJORA

SITUACIONES SUSCEPTIBLE DE DE MEJORA

D«l acuerdo con el procedimiento S-PD-001, las situaciones de mejora identificadas, no

embargo, debmswatmdﬂas,mdmmdahgnﬁdnpmpﬂdddﬂnomcm bc

adoptadas para su mitigacion en la préxima auditoria.

DECRIPCION DE LA SITUACION SUSCEPTIBLE DE MEJORA

Frente a la justificacion de la reformulacion del plan de mejoramiento 1598 “Se
requiere generar acciones dentro de este plan que garanticen la realizacién de
proyectos TI. Planeados desde su concepcion siguiendo lineamientos
institucionales y procedimientos creados para su ejecucion”, el cual se
encuentra en desarrolio, se recomienda incluir:

> Socializar a nivel directivo los documentos A-LE-285 Directrices
Generales Para La Formulacion De Proyectos Informaticos De La
SDP, A-LE-284 Metodologia Gerencia De Proyectos De Las
Tecnologias De La Informacién Y Las Comunicaciones De La SDP,
haciendo énfasis en los siguientes aspectos:

1 o Documentar la necesidad por la cual se genera el proyecto y los
beneficios que se esperan obtener con su desarrollo

o En caso de adoptar nuevas tecnolagias, se recomienda evaluar el
costo de propiedad teniendo en cuenta entre otros: costos directos
e indirectos, los beneficios relacionados con la compra de equipos
o programas informaticos.

o Estimar los costos de sostenibilidad de la solucién que se llegue a
adoptar

> Evaluar requerimientos de formacion del equipo de la DS para la
adopcion de las nuevas tecnologias.

> Fortalecer el procedimiento A-PD-069 Desarrollo, Instalacion y
Mantenimiento de Aplicaciones, teniendo en cuenta las diferentes
etapas del ciclo de vida del software a lo largo de este proceso

p.3.2.1

SIE - DS

Frente a las acciones adelantadas en el plan de mejoramiento 1599, el cual se
encuentra en desarrollo, se recomienda realizar las siguientes acciones :

2 » Implementar instrumentos que brinden confiabilidad frente al inventario
de la infraestructura tecnolégica de la entidad.
> Reformular el proyecto de renovacién de equipos de escritorio para
“Bogota Mejor Para Todos” teniendo en cuenta las adquisiciones del
contrato 357 de 2016.

p.322

SIIE - DS

D R b i

Frente a las acciones adelantadas en el plan de mejoramiento 1561, el cual se
encuentra en desarrollo, se recomienda realizar las siguientes acciones :

#» Adelantar acciones para identificar los procesos asociados a sistemas

3 misionales que tengan gran demanda de recursos para su ejecucion
los cuales cuales deben ser priorizados.

» Definir indicadores que reflejen la utilizacién de los diferentes
componentes que conforman la infraestructura tecnolégica asociados.

> Formular inventario de requerimientos de actualizacion para la
plataforma tecnoldgica de la SDP en caso de ser necesario.

4.3.2.3

SIIE - DS

rnto, remitase al procedimiento S-PD-005 Gestion del Pian ue Mogora
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