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Bogotá, D. C., 03 de mayo de 2023 

Radicado: 1-2023-23000 
Asunto: Solicitud información sobre derechos de petición. 

Reciba un cordial saludo estimado Señor Molano. 

Esta Dirección recibió su solicitud con radicado No. 1-2023-23000, por medio del cual solicita “se 
me informe si los derechos de petición presentados ante Planeación Distrital, al no ser resueltos 
o tener respuesta dentro del término legal para este caso, entran dentro del ámbito legal del 
silencio administrativo positivo en favor del peticionario”. 

 

Al respecto me permito emitir respuesta a su solicitud en los siguientes términos: 
 
El Articulo 14 de la Ley 1755 de 2015 “Por medio de la cual se regula el Derecho Fundamental 
de Petición y se sustituye un título del Código de Procedimiento Administrativo y de lo 
Contencioso Administrativo” respecto de los términos para resolver las distintas modalidades de 
peticiones estableció lo siguiente: 

(…) Artículo 14. Términos para resolver las distintas modalidades de peticiones. Salvo norma legal especial y so pena 
de sanción disciplinaria, toda petición deberá resolverse dentro de los quince (15) días siguientes a su recepción. 
Estará sometida a término especial la resolución de las siguientes peticiones: 

 
1. Las peticiones de documentos y de información deberán resolverse dentro de los diez (10) días siguientes a su 
recepción. Si en ese lapso no se ha dado respuesta al peticionario, se entenderá, para todos los efectos legales, que 
la respectiva solicitud ha sido aceptada y, por consiguiente, la administración ya no podrá negar la entrega de dichos 
documentos al peticionario, y como consecuencia las copias se entregarán dentro de los tres (3) días siguientes. 

 
2. Las peticiones mediante las cuales se eleva una consulta a las autoridades en relación con las materias a su cargo 
deberán resolverse dentro de los treinta (30) días siguientes a su recepción. 

 
PARÁGRAFO. Cuando excepcionalmente no fuere posible resolver la petición en los plazos aquí señalados, la 
autoridad debe informar esta circunstancia al interesado, antes del vencimiento del término señalado en la ley 
expresando los motivos de la demora y señalando a la vez el plazo razonable en que se resolverá o dará respuesta, 
que no podrá exceder del doble del inicialmente previsto.(…) 

 
Por otro lado, respecto de la figura del silencio administrativo el Departamento Administrativo de la 
Función Pública en Concepto No.181161 de 2022 estimó lo siguiente: 
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(…) La figura del silencio administrativo es un fenómeno que la ley contempla con la finalidad de proteger el derecho 
de petición consagrado en el artículo 23 de la Constitución Política, para los casos en los que la Administración no 
se pronuncie frente a peticiones o recursos interpuestos por los administrados, generando un acto ficto o presunto 
que según el caso niega o acepta lo solicitado. 

 
En cuanto a los efectos del silencio administrativo, tenemos que de conformidad con lo dispuesto en Código de 
Procedimiento Administrativo y de los Contencioso Administrativo en sus artículos 83 y 84, la regla general es que 
este tiene efectos negativos, puesto que el silencio será positivo solamente en los casos expresamente previstos en 
disposiciones legales especiales, por tanto, en los demás casos será negativo. 

 

De igual forma lo ha considerado el H. Consejo de Estado en Sentencia del 25 de abril de 2018, radicado 
73001233300020140021901, Consejera ponente Stella Jeannette Carvajal: 

 
“(...) tratándose del positivo, el Consejo de Estado explicó que el acto presunto hace que el administrado vea 
satisfecha su pretensión como si la autoridad la hubiera resuelto de manera favorable, y a su vez la Administración 
pierde competencia para decidir. 

 
Así las cosas, para que se configure este fenómeno se deben cumplir tres requisitos: 

 
*i*. Que la ley le haya dado a la Administración un plazo dentro del cual deba resolver la petición; 
*ii*. Que la ley contemple de manera expresa que el incumplimiento del plazo tiene efectos de silencio positivo y 
*iii*. Que la autoridad que estaba en la obligación de resolver no lo haya hecho dentro del plazo legal. 

 
Por último, es bueno precisar que dentro del plazo legal no solo se debe emitir la decisión, sino también su respectiva 
notificación en debida forma”. 

 
Teniendo en cuenta lo anterior, para que se configure el silencio administrativo positivo se deben cumplir los tres 
requisitos señalados y a falta de uno de estos se aplicará la regla general, la cual es el silencio administrativo 
negativo.(…). 

 

Teniendo en cuenta lo anterior es importante destacar que las peticiones presentadas ante la 
Secretaría Distrital de Planeación les será aplicable lo dispuesto en el Código de Procedimiento 
Administrativo y de los Contencioso Administrativo en su artículo 83, mediante el cual establece 
que por regla general el silencio administrativo tiene efectos negativos, puesto que será positivo 
solamente en los casos expresamente previstos en disposiciones legales especiales, entonces, 
en los demás casos será negativo. 

 
El presente concepto se emite en los términos del artículo 28 del Código de Procedimiento 
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, sustituido por el artículo 1 de la Ley 1755 de 
2015 y de acuerdo a la competencia otorgada a esta Dirección mediante el Decreto Distrital 432 
de 2022. 

 

Cordial saludo, 
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Deisi Lorena Pardo Pena 
Dirección de Análisis y Conceptos Jurídicos 

 
Proyectó: Paola Forero González– Profesional Especializada DACJ 
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