
A partir de JUNIO DE 2019 nuestros servicios se prestarán de LUNES 
a VIERNES a través del agendamiento de citas en la línea 195. Tenga en cuenta que 

ya NO habrá atención en los piso 5 y 13 el primer día hábil de la semana.
Solicite su cita en algunos de nuestros trámites y servicios como:

Marque 195 y pida su cita 

Ubicación de predios; 
consulta de sectores 

antiguos y consolidados; 
orientación para la 

subdivisión de predios; 
verificación de 

incorporación de 
predios en planos oficiales.

DIR. DE CARTOGRAFÍA

Trazados viales; 
información de permisos 

para instalación de antenas 
de telecomunicaciones y 

otros.

DIR. DE VÍAS, TRANSPORTE 
Y SERVICIOS PÚBLICOS

Información sobre predios 
de patrimonio 

arquitectónico o sectores 
de conservación.

DIR. DE PATRIMONIO Y 
RENOVACIÓN URBANA

Licencia de intervención 
de Espacio Público; 

normativa aplicable a 
espacio público.

DIR. DE TALLER DEL 
ESPACIO PÚBLICO

Planes Parciales de 
Renovación Urbana / 
Planes Parciales de 

Desarrollo.

DIR. DE PLANES PARCIALES

Vacío normativo; 
contradicciones en la 

Norma; pareamientos de 
predios; plantas de 

concretos; zonas de canje; 
usos compatibles.

DIR. DE NORMA URBANA

Consulta actualización 
participación en Plusvalía.

Marque 
195

DIR. DE ECONOMÍA URBANA

Usos dotacionales; trámites 
para Planes Maestros, 

Planes Complementarios, 
Planes de Regularizacion y 

Manejo, y Planes de 
Implantación.
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DIR. DE PLANES MAESTROS 
Y COMPLEMENTARIOS

Seguimiento a proceso de 
legalización: Asentamiento 

de origen informal 
legalizado; Regularización 

de Desarrollos 
Legalizados.

DIR. DE LEGALIZACIÓN 
Y MEJORAMIENTO

INTEGRAL DE BARRIOS
Normativa urbanística para 
predios rurales o en áreas 

de protección o 
conservación.

DIR. DE AMBIENTE 
Y RURALIDAD


