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COMITE OPERATIVO DE OBRAS DE INFRAESTRUCTURA DE SERVICIOS PUBLICOS
DEL DISTRITO CAPITAL

ACTA No._15 de 2023

FECHA: 04 de mayo de 2023

HORA: 08:30 am a 09:35 am

SESION ORDINARIA

LUGAR: Sesion Virtual — Google Meet

INTEGRANTES DE LA INSTANCIA:

Nombre

William Orlando Luzardo
Triana

Alvaro Reinoso Guerra

Onisalba Segura de
Arbeldez

Luis Humberto Gonzalez
Heraque
Martha Helena Silva
Morales

Humberto Ramirez
GOmez

Cargo

Director OCIT

Profesional DTAI

Profesional OCIT

Profesional SDM

Profesional SDM

Profesional UMV

SECRETARIA TECNICA:

Nombre

Paola Andrea Gamez Tabimba

Profesional Subdireccion
Planes Maestros

Entidad

Instituto de Desarrollo
Urbano — IDU

Instituto de Desarrollo
Urbano — IDU

Instituto de Desarrollo
Urbano — IDU

Secretaria Distrital de
Ambiente — SDA

Secretaria Distrital de
Movilidad — SDM
Secretaria Distrital de
Movilidad — SDM
Policia Metropolitana de
Bogota — Seccional de
Transito y Transporte.
Unidad Administrativa
Especial de Catastro
Distrital - UAECD
Unidad Administrativa
Especial de Rehabilitacién y
Mantenimiento Vial — UMV
Unidad Administrativa
Especial de Servicios
Publicos — UAESP

Cargo

Asiste )
) Observaciones
Si No
X Presidente Comité
X
X
X
X
X
X
X
X
X

Entidad

Secretaria Distrital de Planeacion — SDP



INVITADOS PERMANENTES:

Nombre

Jacqueline Friede V.

Nubia Riafio Abril

Mauricio Mahecha

Wilson Javier Porras
Ramirez

Luis Francisco Rodriguez
Barreto

Juan Carlos Lopez
Rodriguez

Javier Patifio Pérez

Nohora Victoria Gémez

Pablo Ponce de Ledn

Carmen Rocio Lopez

Mario Insuasty

Luis Enrique Gémez
Charria

Lady Salamanca

Cargo

Profesional SDG

Red Matriz

Zona 1 EAAB

Zona 2 EAAB

Zona 3 EAAB

Zona 4 EAAB

Zona 5 EAAB

Profesional Claro

Profesional ENEL
Colombia S.A.
(CODENSA)

Profesional ETB

Profesional VANTI

Profesional Movistar

Profesional Movistar

OTROS ASISTENTES A LA SESION:

Nombre

Frank Jamir Cuadros G.

Nubia Margoth Vallejo
Molina

Cargo
Profesional Alcaldia
de Fontib6n

Profesional Alcaldia
de Engativa

Entidad

Secretaria Distrital de
Gobierno

Empresa de Acueducto y
Alcantarillado — EAAB

Empresa de Acueducto y
Alcantarillado — EAAB

Empresa de Acueducto y
Alcantarillado — EAAB

Empresa de Acueducto y
Alcantarillado — EAAB

Empresa de Acueducto y
Alcantarillado — EAAB

Empresa de Acueducto y
Alcantarillado — EAAB

Claro Colombia
(Comunicacion Celular S.A.)

ENEL Colombia S. A.
(CODENSA)

ETB

VANTI S. A. ESP

Movistar Colombia

Movistar Colombia

Entidad

FDL Fontib6n

FDL Engativa
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CITACION: Por tratarse de una reunion virtual se hizo por los medios digitales disponibles.

ORDEN DEL DIA:

1. VERIFICACION DEL QUORUM.
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APROBACION ORDEN DEL DiA.

LECTURA Y APROBACION DEL ACTA SESION ANTERIOR (14 DE 2023).
INTERVENCION DE ALCALDIAS LOCALES.

INTERVENCIONES ENTIDADES/EMPRESAS PRESENTES.
SEGUIMIENTO A COMPROMISOS.

TOMA DE DECISIONES.

COMPROMISOS.

CONCLUSIONES.

©CONOOAWN

DESARROLLO:

1 VERIFICACION DEL QUC)RUM.
Se realiza la verificacion de los asistentes a la reunion.

2 APROBACION ORDEN DEL DIA.

El Ing. Alvaro Reinoso Guerra en su calidad de encargado de la presidencia del Comité
Operativo de Obras de Infraestructura de Servicios Publicos del Distrito Capital, abre la sesion
namero (15) del afio 2023, dando la bienvenida a todos los asistentes y presenta la propuesta
del orden del dia, relacionada anteriormente; la cual es aprobada por los asistentes.

3 INTERVENCION DE ALCALDIAS LOCALES

Se coordina con la Dra. Jacqueline Friede de la Secretaria Distrital de Gobierno — SDG, el
orden de intervencion de las Alcaldias Locales, se realiza presentacion e inicia su participacion
el delegado de la Alcaldia Local de Fontibén:

3.1 Alcaldia de Fontibon — Frank Jamir Cuadros:
Se realiza requerimiento a la empresa de telefonia de Bogota — ETB:

e EIl fondo de desarrollo local tiene en ejecucion el contrato de obra N°. 409 de 2022,
correspondiente a conservacion de la malla vial, en el cual se ha requerido verificacion
de las redes y estructuras de servicios publicos, ayer en el recorrido de supervision, el
contratista indic6 que se han presentado retrasos en el cronograma por requerimientos
adicionales generados por ETB (por ejemplo: en la inspeccion de las camaras con
equipos se debe contar con equipo de soldadura, motobombas o pulidora).

Todos estos requerimientos, generan demoras y posible aumento en los recursos que
se tenian previstos invertir en la recuperacién del espacio publico, por lo tanto, no
tenemos como justificar este tipo de actividades adicionales.

Respuesta ETB — Carmen Rocio Lépez: La revision de redes obedece a una necesidad de
del proyecto desarrollado por la alcaldia, es cierto que se han asistido a las visitas con la
cuadrilla, y se la ha solicitado al contratista que lleve el equipo de motobomba y soldadura para
destapar las cAmaras, porque las cAmaras no pueden quedar sueltas.

Se ha intentado suministrar el equipo de soldadura por parte de ETB, pero ha sido
complicado, por lo cual, los fondos de desarrollo local deben tener en cuenta dentro de los
contratos los recursos que se necesitan para hacer las revisiones de redes en area de
influencia de los contratos.
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Hoy, con el Ingeniero Juan Camilo (contratista) se confirmé visita para hacer la revision de
redes, los dias sabado y el proximo martes, asi mismo, se informo6 que ETB puede suministrar
la cuadrilla para realizar el sondeo, pero los demés equipos requeridos deberan ser provistos
por el contrato de obra.

Es importante indicar, que se tienen cuadrillas destinadas a sondeo Unicamente los martes, ya
que los recursos en ETB son limitados, y es posible que se tengan dificultades en la atencion
de los diversos contratos que se vienen desarrollando en la ciudad, por lo tanto, ETB requiere
paciencia, ya que esta en la disposicion de atender todos los requerimientos, pero se debe
entender que los recursos estan condicionados.

Respuesta Alcaldia de Fontibdn — Frank Jamir Cuadros: No hay problema, en el fondo de
desarrollo local se buscaran los recursos para avanzar con el proyecto, no obstante, se
recomienda avanzar con agilidad en las inspecciones, se deja nUmero de contacto en chat de
la reunion.

3.2 Alcaldia de Engativa — Nubia Margoth Vallejo Molina:

Se informa que no tiene nada pendiente, y que de las solicitudes que habian presentado, ya
se tiene respuesta.

Por tanto, se da cierre a los casos 144, 214, 351, 352, 353 y 385 presentado en la instancia
de coordinacion.

4 LECTURA Y APROBACION ACTA SESION ANTERIOR (14 DE 2023).

La Ingeniera Paola Andrea Gamez Tabimba de la Secretaria Distrital de Planeacion — SDP;
da lectura al acta del dia 27 de abril, correspondiente a la sesién nimero 14 del Comité de
Obras de Infraestructura de Servicios Publicos del Distrito Capital, ante la cual, se presentan
observaciones por parte de ENEL Colombia.

También se menciona, que el acta N°. 7, 8, 9 y 10 de 2023 ya estan publicadas en la pagina
Web de la SDP, asi mismo, que las actas N°. 11,12 y 13 estan en proceso de publicacion y el
informe trimestral 1 y el acta N°. 14 inician el proceso de firma, lo anterior, en aras de dar
cumplimiento a lo establecido a la Resolucion 753 de 2020; frente a cualquier consulta y/o
seguimiento ciudadano, de cualquier entidad y/o ente de contral.

A continuacion, se observa un resumen de elaboracion, revision, firmay publicacion de actas:

Radicado SDP Radicado SDP
N°. Acta Fecha acta | Elaborada | Revisada Firma Publicada Solicitud : . L.
; L Respuesta Publicacion
Publicacién

6 23/02/2023 X X X X 3-2023-10298 3-2023-11613
7 02/03/2023 X X X X 3-2023-15456 Proceso 2183507
8 09/03/2023 X X X X 3-2023-12388 3-2023-13783
9 16/03/2023 X X X X 3-2023-15456 Proceso 2183507
10 23/03/2023 X X X X 3-2023-15456 Proceso 2183507
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Rkl SO Radicado SDP
N°. Acta Fecha acta | Elaborada | Revisada Firma Publicada Solicitud S
L Respuesta Publicacién
Publicacion
11 30/03/2023 X X X En tramite Proceso 2186234
INFORME TRIMI?STRE X X En tramite | Pendiente
12 13/04/2023 X X X En tramite Proceso 2186234
13 20/04/2023 X X X En tramite Proceso 2186234
14 27/04/2023 X X En tramite | Pendiente

5 INTERVENCIONES ENTIDADES/EMPRESAS PRESENTES:

A continuacion, el Ingeniero Alvaro hace la distribucién de las intervenciones por parte de las
Entidades y/o Empresas de Servicios presentes: IDU, ENEL, SDM, ETB, VANTI:

5.1 IDU - Alvaro Reinoso:

Se solicita realizar seguimiento a los casos que se tienen asignados por Empresas de Servicio
Publico y Entidad, actualmente se han generado herramientas que facilitan efectuar rastreo y
control de los casos, como la matriz de seguimiento y el tablero de control, los cuales se
encuentran en linea, se actualizan de manera semanal y son dinamicos, lo que hace posible
verificar los avances que se registran, en el momento se incorporaron tableros especificos por
empresa para que se pueda revisar la informacion de manera grafica.

Asi las cosas, se solicita revisar los casos antiguos y depurar las situaciones que ya se han
resuelto y no se han reportado, especialmente con ETB. Se le requiere ala Secretaria Técnica
remitir un extracto de los casos reportados por esta ESP.

5.2 IDU - Onisalba Segura de Arbelaez:
Se reiteran los temas pendientes que han sido reportados por parte del IDU.

Respecto de la inquietud presentada en la sesion anterior, se le comunicé un caso al Ingeniero
Pablo Ponce de Leodn relacionado con la calle 147 con carrera 9, fue enviado por correo
electrénico.

5.3 UMV - Humberto Ramirez:

No hay casos que presentar.

5.4 SDM - Martha Helena Silva:

Caso 424 (Resuelto): Se estuvo revisando en la Entidad, y se observa que el procedimiento
cambié desde que inici6 el tema de cobros. En ese caso la SDM hace la revision y envia
observaciones a las solicitudes de PMT, por medio de correo electronico. Las observaciones

se estan haciendo méximo a los diez dias de radicado la solicitud de PMT, asi como, los cortes
de los martes para el tipo obras COOS vy los jueves para el tipo de obras COI.
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Los PMT a los que hace referencia Movistar la sesion pasada corresponden a tipo COOS, por
tanto, se radican los martes, y las observaciones salen los viernes, debe tenerse en cuenta,
gue los PMT radicados por empresas con naturaleza del tipo privado, requieren un pago por
derechos de transito, lo cual, debe hacerse para la revision de PMT.

De tal forma, SDM debe cumplir con los términos establecidos en la Ley 1755 de 2015, que
reglamenta el derecho de peticion, y estipula que las solicitudes incompletas tendran un término
no mayor a diez dias para completar la documentacion requerida. Por lo cual, considerando la
I6gica expuesta, las ESP no pueden esperar que se emita respuesta a ocho dias de radicacion,
ya que se deben cumplir los tiempos de norma.

Ahora bien, en el caso de existir observaciones, nuevamente el cédigo contencioso
administrativo dispone un término de un mes que puede ser prorrogado por un mes mas, para
gue el peticionario atienda de fondo los requerimientos, y en esos periodos de tiempo, se
encuentran suspendidos los términos para la Entidad.

Asi las cosas, revisado el listado presentado por Movistar, se observa que la mayoria de los
trAmites requeridos se encuentran en esta etapa, es decir, que el contratista remite correo
electronico solicitando ampliacién de términos, por lo cual, cuentan con dos meses posteriores
a la emision del acta de observaciones para radicar respuesta. En tal sentido, SDM invita a
Movistar a revisar con sus contratistas los estados reales de cada uno de los tramites, si ya
fueron atendidas de fondo las observaciones.

En adicién, esta semana salieron varios COOS, los cuales incluyen tramites que fueron objeto
de peticién de Movistar, por lo cual, puede revisarse en el listado de publicacién; y para los
radicados que no han sido atendidos, se solicita relacionen por localidad y se puede citar una
mesa de trabajo para revisar los estados, que como se indica se encuentran en etapa de
atencién de observaciones emitidas por SDM, asi mismo, en caso de exceder el tiempo de ley
para dar respuesta, las solicitudes son clasificadas como desistimiento tacito, y sobre las
mismas se expide resolucién por no atencion, lo cual, se recomienda también sea revisado
previamente por la ESP.

Pregunta ETB — Carmen Rocio L6pez: Con relacion al tiempo que estipula la resolucion o la
norma 1755 de 2015, se establece que se cuenta con un mes, ¢Quiere decir que durante el
mes se pueden presentar las respuestas a las observaciones y durante el mes la SDM puede
dar la aprobacion del PMT o deben esperar a que se cumpla el mes para dar la respuesta?

ETB tiene un caso en la calle 138, en el cual se emitieron observaciones por parte de SDM, la
empresa las respondié, pero al momento no se ha obtenido aprobacién, ni se observa la
publicacion. Entonces, se empieza a generar duda si se encuentra en el mes para recibir
respuesta o para que se gestionen las observaciones.

Respuesta SDM — Martha Helena Silva: Si el contratista no requiere el mes, y responde a los
guince (15) dias, los términos para la SDM empiezan a correr al dia siguiente a la radicacion
de la respuesta por parte del peticionario, en caso de estar conforme, la publicacion sale la
semana siguiente.

Asi mismo, algunas veces para no generar negacion de la solicitud, se hace una segunda acta
de observaciones (que no es obligatoria), por lo cual, considero pertinente que se revise este
tema con el contratista de ETB, haber si este es el caso.



5.5 ENEL - Pablo Ponce de Leodn:

Se solicita ajuste en el acta N°. 14, respecto al caso 254.

Caso 407 (Resuelto): Atendido por parte de ENEL.
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Caso nuevo: Para Luis Francisco Rodriguez de la EAAB — Zona 3, respecto al caso de
la afectacion del circuito GRASCO, se solicita indicar a quién dirigir el tema del costo

del dafio a la infraestructura.

El contestd enviandole el caso a la ingeniera Magaly Leal, pero no se ha tenido

respuesta de a quién se le transfiere el costo del dafio del circuito.

5.6 VANTI - Mario Insuasty:

Caso nuevo: Se solicita acta de coordinacion al Ingeniero Luis Francisco Rodriguez de
la EAAB - Zona 3, se ha requerido de manera reiterativa desde enero, toda vez que se
esta solicitando por una accion de tutela y a la fecha no se ha tenido respuesta al

respecto.

Respuesta IDU — Alvaro Reinoso: Se envié directamente al director de acueducto Carlos
Rivera y él se lo remiti6 al ingeniero Juan Rafael Osorio de la Zona 3. De igual manera, ayer
se reiterd, porque de VANTI se recibié nuevamente requerimiento.

6 SEGUIMIENTO COMPROMISOS

Se realiza seguimiento a los compromisos de la vigencia 2023 y del avance presentado en
esta sesion; por lo cual se reitera el cumplimiento de los que siguen pendientes por parte de
las entidades y/o empresas asistentes; el estado de los compromisos es el siguiente:

N°. DE
CASO

SOLICITUD

ENTIDAD
RESPONSABLE

OBSERVACIONES

366

Se solicita visita de la EAAB en el tramo vial de la KR 7C
desde CL 110 hasta la DG 108A — CIV 1005620, ya que se
va a realizar intervencion de cambio de carpeta en este tramo
vial y se requiere evaluar infraestructura de redes hiumedas.

EAAB - Zona 1

PENDIENTE

367

Se solicita colaboracién frente a intervencion IDU en el sector
de la KR 9 entre CL 188 y CL 189, donde en color azul se
presenta ducteria y en el cruce se referencia en un
rectangulo, camara de Telefénica localizada sobre calzada, la
misma se encuentra cubierta con asfalto, se observa
adicionalmente una obstruccion de ductos identificada en la
calle 189y carrera 9.

IDU

PENDIENTE

368

Se reporta el 10 de enero de 2023, que se requiere
acompafiamiento de la EAAB en la Calle 56 N°. 85H-35,
donde se encontré una acometida de agua que esta dentro
de una camara de Movistar que se debe renivelar.

EAAB - Zona 2

PENDIENTE
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N°. DE
CASO

SOLICITUD

ENTIDAD
RESPONSABLE

OBSERVACIONES

370

Se solicita coordinacién con entidades como Acuecuto, IDU,
SDA,SDP las cuales tienen que ver directamente con el
proyecto Linia Techo Verguas, adicionalmente se solicita
lograr la viabilidad de inicio de actividades de modernizacion
sobre el tramo 2 - Calle 3 entre cra 50 y Av 68 para el primer
trimestre de 2023

Entidades
participantes en el
Comité

SDP emiti6 respuesta con
radicado SDP N°. 2-2023-18434

372

Para Enel Colombia, referente al informe de Engativa sobre
la aprobacién de la serie 3 del edificio de la alcaldia local, el
contrato tiene una suspension que supera los 6 meses, se
evidencié que estan pendientes de una aprobacion de ENEL
Colombia, como entidad se requiere hacer una mesa de
trabajo con ENEL Colombia para determinar los
incovenientes general soluciones y reactivar el contrato

ENEL COLOMBIA

PENDIENTE

373

Se reporta dafio en el barrio la Fiscala, donde se hizo
instalacion de ductos y afectaron la conexion domiciliairia del
predio carrera 5 No. 64 h - 71 Sur, se adjunta registro
fotografico

ENEL COLOMBIA

PENDIENTE

374

Se reporta queja de la gerencia de intervencion por el estado
en que quedaron las recuperaciones de la Calle 146 entre
Carreras 7 y 9 se realiz6 visita e inspeccion y se evidencié
gue corresponden a acometidas domiciliarias de la empresa
de acueducto, se hace el llamado a la zona 1 de la Empresa
de Acueducto para que por favor revise, se deja trazabilidad
del caso en chat de grupo de trabajo y registro fotografico

EAAB - Zona 1

PENDIENTE

375

Se reporta hundimiento en la calle No. 26 A No. 6 - 23

EAAB - Zona 1

PENDIENTE

376

Se reporta que en la Cl 26 que se encuentra intervenido por
el IDU, se esta presentando un despliegue de la red en tres
puntos: Av 68 con CL 26, CI26 con KR 69y el tercer punto Cl
26 cerca a la Av Boyaca

IDU

PENDIENTE

378

Solicitud de priorizacion al FDL de Usme sobre una
intervencién en la Calle 99 Sur No. 1A- 61, se remiti6 solicitud
mediante correo electrénico

Entidades
participantes en el
Comité

PENDIENTE, Acta 05: SDG
indica que el correo fue remitido
al fondo de desarrollo local sin
embargo no se ha dado
respuesta

379

Requerimiento de respuesta a la Zona 1 EAAB del radicado
3133002 -S-2022-317611 por concepto de instalacion de
tuberia en acero de 14 pulgadas en la Carrera 62 entre Calle
169 B y Calle 167

EAAB - Zona 1

PENDIENTE

380

Solicitud de trazabilidad en el comité respecto a una situacion
presentada con un proyecto denominado Terrazas de San
Fasén de la constructora Arquitectura y concreto localizado
en la Calle 16 Costado sur entre las Carreras 19y 19 A . En
el mes de noviembre se radico el PMT, solicita al Ing. Alvaro
y al IDU dar concepto sobre el PMT ya que el IDPC no ha
dado respuesta

IDU

PENDIENTE

381

Requerimiento respecto a 110 puntos objetados por el IDU ni
el IDPC ni el IDRD dan respuesta, lo que ha generado
problematicas para atender el proyecto de fibra éptica para la
ciudad, solicita priorizar el caso

Entidades
participantes en el
Comité

PENDIENTE

383

Solicitud para Secretaria de Planeacion Territorial Cusezar
realizé obras para edifico bio 63 entre la Calle 63 entre
Carreral Este y 1 Bis C, realizo obras dejando las camaras
de la ETB tapadas, solicita informacion para ver si por medio
del IDU se puede contactar con ellos para que realice los
correctivos sobre la infraestructura, queriamos saber si estas
constructoras adelantan algun tramite ante el IDU para el
recibido sobre el espacio publico. Se deja reporte fotografico
por el chat del grupo.

SDP

PENDIENTE
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N°. DE
CASO

SOLICITUD

ENTIDAD
RESPONSABLE

OBSERVACIONES

384

Presenta caso en la Carrera 69 D Bis por Calle 9 C al
ingeniero Luis Francisco Zona 3, que fue enviado mediante
chat de trabajo

EAAB - Zona 3

PENDIENTE, Acta 05: el Ing.
Luis Francisco indicé haber
realizado el traslado de la
solicitud

387

requerimiento dirigido a la Zona 1 de la EAAB por el contrato
363 de 2022 el cual corresponde a una solicitud de cierre bajo
el nimero de radicado E-2023-016612 del 15 de febrero de
2023, pide ayuda para agilizar la respuesta a esta solicitud.

EAAB - Zona 1

PENDIENTE

388

Requerimiento para la Secretaria de ambiente, en ejercicio de
los presupuestos participativos tuvimos un parque que nos
postularon, sin embargo, en el proceso de formulacién nos
indicaron que tenia afectaciones ambientales se hizo la
consulta mediante radicado 2023ER11629 a la SDA, pero ain
no se ha recibido respuesta, para solicitar ayuda en respuesta
para el proceso contractual; El ingeniero Alvaro Reinoso
indica que va a gestionar para que agilicen el proceso de
respuesta

IDU

PENDIENTE

389

Requerimiento para la Secretaria Distrital de Movilidad se han
adelantado desde el afio pasado mesas de trabajo, se
necesita una Ultima aprobacion de unos disefios de
sefializacion del contrato 345 de 2018, ya el contratista
mediante radicado 202361200582092 hizo la radicacion final
para estos segmentos faltantes, la idea es dar respuesta a
esta solicitud para liquidar este contrato

SDM

PENDIENTE

390

solicitud para ENEL Colombia respecto a al caso de un poste
con riesgo de caida en el CIV 11003842 Calle 137B entre
Carreras 157A y 158B, reitera preocupacion e indica que va
a remitir un consolidado al ingeniero Pablo Ponce para que
escale el caso al interior de Codensa.

ENEL COLOMBIA

PENDIENTE

391

Requerimiento al Acueducto respecto a la Carrera 58 No. 67
D - 31, es un jardin en construccién y se tiene un hueco que
esta reportado, se han hecho solicitudes a la empresa, sin
embargo, no se ha dado respuesta

EAAB

PENDIENTE

392

solicitud a la EAAB respecto a dafios en proximidad al pozo
de inspeccidn, posibles dafios en la red de alcantarillado. Se
solicita evaluacion por parte de la EAAB en la Carrera 52 C
desde la Calle 41 Sur hasta la Calle 41 A Sur.

EAAB - Zona 5

PENDIENTE

393

Carrera 96 por Avenida Calle 63 hasta la Calle 66 A, en este
corredor vial la UMV tiene proyectado iniciar obras en un
proyecto piloto el dia 15 de marzo, se solicita a través de este
comité el apoyo de la empresa de acueducto y alcantarillado
para lo que tiene que ver con el desarrollo de esta obra.

EAAB - Zona 1

PENDIENTE

394

Filtracion de Camaras en la Carrera 13 A No. 101 - 09 Edificio
Oikos, se recibié una tutela por parte del duefio del predio
ETB procedié a impermeabilizar la caAmara luego de realizar
visita conjunta con la empresa de Acueducto, sin embargo,
persiste la filtracion en el s6tano del edificio. Elingeniero Jhon
del acueducto programo visita en el edificio. Se deja
trazabilidad del caso en el comité

EAAB - Zona 1

PENDIENTE

395

Caso de una camara localizada en la Carrera 23D No. 60A -
10 Sur que esta sin tapa, una sefiora tuvo un accidente en
dicha camara

EAAB - Zona 4

PENDIENTE
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N°. DE
CASO

SOLICITUD

ENTIDAD
RESPONSABLE

OBSERVACIONES

396

requerimiento respecto a una consultoria del 2018 sobre dos
salones comunales, indica que en 4 afios no se ha obtenido
resultado alguno, sin embargo menciona que de la consultoria
de ambos salones comunales el que se encuentra ubicado en
la Carrera 35A con Calle 9 Sur detras de la Iglesia de Santa
Matilde requiere apoyo referente a un contacto para agilizar
el tramite de disponibilidad de servicios publicos con
Acueducto, Vanti y Enel Colombia ( Codensa), indica que con
Vanti ya se tuvo la primera audiencia sin embargo la idea es
volver a solicitarla.

Entidades
participantes en el
Comité

PENDIENTE

397

Tienen 2 CIVs, en compafia del Ingeniero Francisco
Rodriguez hemos venido trabajando nos encontramos
terminando el primero del cual estd pendiente solamente
asfalto, habia un compromiso de renovar la red de acueducto
gue se encuentra en asbesto cemento, antes de iniciar los
trabajos la situacion reportada habia sido otra el compromiso
con el acueducto era hacer el trabajo nosotros con el
contratista realizar las zanjas y el acueducto hacer su trabajo,
para eso en particular son el CIV 10002609 Y 16002550
poder tener una fecha definida con el Acueducto porque
estamos en este momento frenados dependemos de esa
tarea

EAAB - Zona 3

PENDIENTE

398

otro caso es el del CIV 16002083 vamos a iniciar su
intervencién, es un callején cerrado en pavimento flexible
pretendemos hacerlo en pavimento rigido, pero por esa
misma proyeccion que tenemos necesitamos la definicion del
acueducto si all4d se van a cambiar o no las redes para poder
definir tiempos de trabajo en conjunto. Direccion a intervenir
Carrera 51 entre Calles 37 Sury Calle 28 Sur

EAAB - Zona 4

PENDIENTE

399

solicita una mesa de trabajo para un tema a nivel distrital
sobre una intervencién en la ladera del rio Fucha, ya se
solicit6 mediante oficio, se hicieron unas propuestas de
disefio para mitigar la habitabilidad de calle en ese lugar, se
solicita concepto y reunién para solucionar eso.

EAAB - Zona 3

PENDIENTE

400

En la noche del 6 de marzo de 2023 se hizo un recorrido con
la UAESP para eltema de las expansiones que necesitamos
en un parque porque es un punto critico de venta de
estupefacientes y de habitabilidad de calle, en este momento
se esta generando un sendero con la comunidad a partir de
la iniciativa juntos cuidamos Bogota, pero necesitamos las
expansiones de esa luminaria, la UAESP nos indic6 que
cuando terminaramos el sendero hiciéramos otro recorrido
para solicitarle a Enel el tema de la expansién, nos gustaria
darle celeridad a ese tema porque es un punto critico de la
localidad y la comunidad lo ha pedido mucho

ENEL COLOMBIA

PENDIENTE
Acta 14-2023: Se efectud
recorrido el 6 de marzo, se esta
gestionando a través del comité
de expansiones.

401

se remitié al chat de trabajo un caso por la Avenida Calle 3
por Carrera 56 para la cual no se observé sefializacion
alguna, fue enviado para verificacién a quien esta haciendo
esa inervacion con el objetivo de que se recupere el espacio.

Entidades
participantes en el
Comité

PENDIENTE

404

solicitud al acueducto zona 5 sobre un caso reportado en
marruecos Calle 50 A Sur No. 7 — 64, requiere que atienda
visita en este sector.

EAAB - Zona 5

PENDIENTE




Anexo 1: Acta

N°. DE
CASO

SOLICITUD

ENTIDAD
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OBSERVACIONES

406

solicitud para las empresas ENEL Colombia, Vanti, ETB y
Acueducto, estan por iniciar dos proyectos un parque de
bolsillo en la Calle 7 con Carrera 3 y uno de espacio publico
enla Calle 12C entre 1Ay Carrera 3 desde la Calle 12B hasta
la Calle 12D, requerimos acompafiamiento de las empresas
con el objetivo de generar un diagnoéstico de redes para que
el contratista las tenga en cuenta, la semana pasa se enviaron
las solicitudes, pero no se ha obtenido respuesta, pregunta
gue si por medio de este comité se puede generar la cita.

Entidades
participantes en el
Comité

PENDIENTE

408

presenta requerimiento para la zona 1 de acueducto con el
ing. Mauricio Mahecha, donde un ciudadano reporta una
gueja indicando que hace méas de dos meses la empresa de
acueducto rompié e hizo una zanja frente al predio de la
Carrera 46 No. 138 — 53 y no se ha recuperado, para que por
favor zona 1 investigue a que contrato pertenece.

EAAB - Zona 1

PENDIENTE

409

Requerimiento dirigido a la SDM, para la divisién acueducto
la que gestiona paz y salvos como cobros por dafios
ocasionas a terceros a nuestras redes, se han enviado varias
solicitudes por cobros generados por dafios de contratistas de
la SDM la pregunta es si podemos enviar a algun area
especifica la copia de las comunicaciones que radicamos
para ver qué gestion o que respuesta nos pueden dar.

SDM

PENDIENTE

410

En la Carrera 62 con Calle 62 hasta la Calle 64 en el barrio
Santa Rosa Sur hay cuatro segmentos viales que no cuentan
con alcantarillado pluvial, se solicita apoyo a la EAAB, la
comunidad manifiesta que en ocasiones se ha generado
inundacion en sus predios.

EAAB - Zona 4

PENDIENTE

411

El afio pasado se presentaron unas solicitudes de factibilidad
a ENEL para el servicio en Betania y San Juan. Se hicieron
visitas técnicas y nos informaron que para Betania se tenian
que hacer unas adecuaciones eléctricas que ya se estan
estudiando dentro de una formulacién. Sin embargo, quedé
pendiente el tema de San Juan, indica que de esas visitas no
recibié acta, adicionalmente desconoce si la informacion fue
recibida por ingenieros y arquitectos que ya no estan en el
fondo, es decir que se perdi6 la trazabilidad del caso,
pregunta si es posible que de parte de ENEL que le remitan
las actas de esas visitas técnicas.

ENEL COLOMBIA

PENDIENTE

412

El FDL de Chapinero el marco del Decreto Distrital 168 del
2021 ha solicitado la asistencia técnica tanto a empresas de
Servicios Publicos como entidades distritales, sin embargo
algunas de estas entidades no nos han dado respuesta, es
muy importante contar con los delegados de cada entidad
para poder llevar a cabo las mesas de trabajo de asistencia
técnica teniendo en cuenta que en los estudios y disefios que
existen en el banco del FDL de Chapinero se prevé la
subterranizacion, traslado y proteccién de redes de servicios
publicos perteneciente a los activos de cada empresa. Se
han adelantado algunas mesas de trabajo con algunas
entidades distritales, sin embargo en este momento estamos
a la espera de los delegados de la Secretaria Distrital de
Planeacion por parte de la Secretaria Juridica, IDU, Claro,
ENEL Colombia, IDPC, Movistar, Promo ambiental, Catastro,
Une EPM, Grupo Energia Transicién, DADEP, Requerimiento
N. 2 Al IDU y Secretaria Distrital de Habitat. En el mismo
correo donde se envid la invitacién a la convocatoria se va a
enviar estos oficios con los acuses de recibido por parte de
cada una de estas empresas y entidades, con el objetivo de
contar con la asistencia tecina y respuesta oportuna a los
procesos de formulacién del FDL de Chapinero.

IDU

PENDIENTE

413

El contrato 159 de 2022 etapa preliminar, necesitamos iniciar
unos tramites: Acueducto, ENEL Colombiay IDPC, por parte

EAAB - Zona 2

PENDIENTE
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del IDPC estamos en tramite, al Acueducto se solicita visita
para revisar el tema de CCTV de las redes.

414

Estamos en la liquidacién de un contrato de la vigencia 2021,
el contratista remitié solicitud a la SDM para el tema de la paz
y salvo la idea es agilizar el tema.

SDM

PENDIENTE

415

Solicitud al Ing. Pablo Ponce para que por favor nos ayude a
evaluar el cobro de energia de la planta la esmeralda, la sede
de produccion, nos llegd un cobro por 235 millones de pesos,
estamos un poco iliquidos, de acuerdo con una revisién que
hizo uno de los contratistas de ENEL para avaluar el cobro se
dio cuenta que en algin momento el consumo de energia
habia bajado y establece que como es una sede industrial
entonces nosotros producimos todos los dias las mismas
cantidades y no es asi , hay meses donde no tenemos la
mezcla de agregados y donde la produccion baja, ya le escribi
al Ing. Pablo Ponce no me ha contestado voy a reiterar a ver
c6mo nos puede ayudar para ver a quien le respondemos el
requerimiento y si nos dan plazo para pagar eso.

ENEL COLOMBIA

PENDIENTE

416

Corresponde a la filtracion de aguas residuales entre la
transversal 19y calle 46 sur donde se ubica la central de ETB
San Carlos, hay una filtracién de aguas residuales que esta
llegando a la red de ETB y esté ingresando al predio San
Carlos y esta generando malos olores adicionalmente esta
afectando al colegio Bernardo Jaramillo, no sabemos si hay
un tubo roto conexién errada o alguna que esta ocasionando
esta problemética.

EAAB - Zona 4

PENDIENTE

417

Para EAAB — Zona 3, tenemos una filtracién en una caja de
paso en la Calle 36H Sur N°. 11A-08, se requiere una visita
conjunta con la empresa para verificar los dafios, se precisa
de manera urgente pues corresponde al desaglie de una caja
de paso sencilla y sobre la misma se ha presentado derecho
de peticion.

EAAB - Zona 3

PENDIENTE
Acta 13: Se indica que se
remitio respuesta por correo, se
informa reenvio de informacién
el 20 de abril.

418

En la calle 127 con 13A, la semana pasada se informé al
delegado de EAAB - Zona 1, sobre una filtracién de agua, alli
enviaron personal, pero dijeron que no era del alcance de
ellos. Sin embargo, ETB est4d preparando la camara y
arreglando todo lo que le corresponde, no obstante, la
filtracion continGia.
Por lo cual, se le requiere a la EAAB que revise la filtracion y
solucione este inconveniente.

EAAB - Zona 1

PENDIENTE

419

Evento SIRE 5414763, frente al predio ubicado en la calle 63A
#68G-30, barrio Bosque Popular, localidad de Engativa, CIV
10009654 PK ID 1475178, se reporta socavacion de
1.00X1.00 metro cuadrado y profundidad de
aproximadamente 1.00 metro, es posible que se deba a un
dafio en la red de la EAAB, lo cual potencia la ocurrencia de
accidentes. Se solicita visita de esta ESP, y que se tomen las
medidas correspondientes, desde la UMV se reitera apoyo.

EAAB - Zona 2

PENDIENTE

420

Para ETB, en el CIV 7005361, se tiene presencia de dos
camaras de telecomunicaciones, se ha tenido contacto con el
sefior Benjamin Ochoa y Eliseo de la ETB, pero no se ha
podido definir formalmente si es posible realizar renivelacion
de los elementos, y si la ESP lo realizara o lo puede hacer el
contratista del FDL Bosa, esta actividad es necesaria ya que
afecta el nivel de terminacion de la via.

ETB

PENDIENTE

421

Se solicita a ETB respuesta de requerimientos efectuados en
el marco del contrato de consultoria 831-2022, el radicado de
ETB es 5734 82 023 del 02 de febrero de 2023 y el de
Movistar 320 2000 1604 del 10 de febrero de 2023.

ETB

PENDIENTE
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422

La alcaldia local esta en proceso de traslado a una nueva
sede, por lo que se hizo solicitud a ETB de un enlace nuevo
de comunicacion de internet, el cual, por estudios y disefios
realizados en el predio, se proyectaron por el costado sur, se
ha venido revisando la viabilidad con ETB, pero por temas
técnicos no hubo una aceptacion de las cajas que posee esa
calle.

Hemos realizado varias mesas de trabajo con el jefe de
proyectos, sin embargo, cada visita que hace a terreno, las
cuadrillas de ETB dan un concepto distinto. De tal manera, la
Alcaldia necesita llegar el dia 30 de junio con internet al
predio, pero este requerimiento ha sido dilatado, porque no se
tiene una respuesta real de si podemos hacer la instalacion
subterraneamente o aérea.

ETB

PENDIENTE

423

Para EAAB — Zona 1, se solicita realizar visita y medidas
tendientes a reparar socavacion de la calzada norte de la AC
134 entre AK 19 y Autopista Norte, frente a la nomenclatura
19 - 50, sentido oriente — occidente.

EAAB - Zona 1

PENDIENTE

6.1 Balance Compromisos:

Vigencia

2022

Balance

2023

Balance

-Casos
presentados

365 100,00% 59

100,00%

-Casos resueltos
al corte

219

60,00%

11

18,64%

- Casos
pendientes al
corte

146

40,00%

48

81,36%

7 TOMA DE DECISIONES

Las decisiones tomadas en la sesion de hoy, se relacionan a continuacion:

7.1 Incremento en el niumero de casos resueltos por parte de las entidades y/o

empresas de Servicios Publicos participantes en el Comité Operativo de Obras de
Infraestructura de Servicios Publicos del Distrito Capital.

A partir de la articulacion y concurso de las diferentes entidades y/o empresas de servicios
publicos participantes en el Comité Operativo de Obras de Infraestructura de Servicios
Publicos del Distrito Capital, se logré resolver siete (07) de los casos presentados en este
espacio de coordinacion interinstitucional, el caso 144, 214, 351, 352, 353, 385 y 424, asi
mismo se presentan avances en otros casos a cargo de IDU, por tanto, se espera verificacion
final para realizar cierre.

Por lo anterior, se mantiene el compromiso de hacer las gestiones para su solucion definitiva.

7.2 Seguimiento detallado para la resolucién de casos y/o temas pendientes en el
Comité Operativo de Obras de Infraestructura de Servicios Publicos del Distrito
Capital.
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Teniendo en cuenta los compromisos pendientes en esta instancia de coordinacion Distrital,
las entidades participantes, realizaran un seguimiento detallado al estado de los casos y/o
temas presentados anteriormente, con el fin de buscar una pronta solucién a los mismos, para
plasmarlos en el seguimiento que debe hacerse a los mismos.

Icono Decision

Gestion adelantada por parte de las entidades y/o empresas
de Servicios Publicos participantes en el Comité Operativo
de Obras de Infraestructura de Servicios Publicos del
Distrito Capital.

Sintesis: Se logré resolver siete (07) de los casos presentados en este espacio de
coordinacion interinstitucional, el caso 144, 214, 351, 352, 353, 385 y 424; asi mismo, se
presentan avances en otros casos, sobre los que se espera efectuar verificacion final. Por
lo anterior, se mantiene el compromiso de hacer las gestiones para su solucién definitiva.

Seguimiento detallado para la resolucién de casos y/o temas
pendientes en el Comité Operativo de Obras de
Infraestructura de Servicios Publicos del Distrito Capital

Sintesis: Las entidades participantes, realizaran un seguimiento detallado al estado de los
casos y/o temas presentados anteriormente, con el fin de buscar una pronta solucion a los
mismos.

8 COMPROMISOS

. Nombre : Fecha limite para
Compromisos Entidad .
responsable su cumplimiento
Revisar compromisos
1 anteriores para hacer Delegados Entidades Jueves, 11-mayo
seguimiento en siguiente Asistentes de 2023
reunion.
Adelantar y gestionar
tablero de control Presidente y Jueves. 11-mavo
2 | publicado en Google Data secretaria IDU - SDP de’2023 y
Studio, correspondiente a técnica
gestion del Comité.
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Nombre

Fecha limite para

acuerdo con el medio
citado para la sesion
(virtual o presencial).

Compromisos Entidad L
responsable su cumplimiento
Asistir a la siguiente sesion
del Comité Operativo de
Obras de Infraestructura .
. L Entidades Jueves,11-mayo
3 | de Servicios Publicos de Delegados Asistentes de 2023

9 CONCLUSIONES

El Ing. Alvaro Reinoso del IDU, concluye la sesién nimero quince del Comité para la vigencia
2023, recomendando a todas las entidades asistentes, que se deben revisar los temas
pendientes para evacuar aquellos que ya estan listos y/o casi listos para culminarlos y sacarlos
del cuadro de compromisos del Comité.

Fecha, horay lugar de la siguiente sesion: jueves, 11 de mayo de 2023 a las 8:30 am, de
manera presencial y/o via Google Meet.

En constancia se firman,

N

WILLIAM ORLADO L ZALDO TRIANA

PRESIDENTE

Proyecté: Paola Andrea Gamez Tabimba — SDP.

Revis6:  Alvaro Reinoso Guerra — IDU.
Aprobd:  William Orlando Luzardo Triana - IDU.

Anexo: 1. Tablero de control— COISP — Corte del Acta 15 de 2023.

PA

A ANDREA G EZ TABIQIBA

SECRETARIA
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Numero de casos registrados por mes
N°. de casos registrados
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Numero de casos resueltos por mes
N°. de casos resueltos
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01. Enero-2023 02. Febrero-2023 03. Marzo-2023 04. Abril-2023 05. Mayo-2023 Vigencia 2022
N°.SESIONDE.. N°.DECA.. ;QUIENPRESENTOELCA.. SOLICITUD ENTIDAD RESPONSABLE ESTADO DEL CASO
02 - Enero 26 de 2023 368 MOVISTAR Se reporta el 10 de enero de 2023, que se requiere acompafiamiento de la EAAB en la Calle 56 N°. 85H-35, donde se encontr... EAAB - Zona 2 PENDIENTE
02 - Enero 26 de 2023 367 MOVISTAR Se solicita colaboracion frente a intervencion IDU en el sector de la KR 9 entre CL 188 y CL 189, donde en color azul se pres...  IDU PENDIENTE
02 - Enero 26 de 2023 369 IDU Se reporta posible dafio de redes de la EAAB sobre la KR 24 con CL 45, esquina noroccidental, el dafio es por un sumidero qu... ~EAAB - Zona 2 ATENDIDO
02 - Enero 26 de 2023 366 UMV Se solicita visita de la EAAB en el tramo vial de la KR 7C desde CL 110 hasta la DG 108A — CIV 1005620, ya que se vaarea... EAAB-Zonal PENDIENTE
03 - Febrero 02 de ... 373 EAAB - Zona 4 Se reporta dafio en el barrio la Fiscala, donde se hizo instalacién de ductos y afectaron la conexion domiciliairia del predio car... =~ ENEL COLOMBIA PENDIENTE
03 - Febrero 02 de ... 372 SDG Para Enel Colombia, referente al informe de Engativa sobre la aprobacion de la serie 3 del edificio de la alcaldia local, el contr... ~ENEL COLOMBIA PENDIENTE
03 - Febrero02de ... 371 Alcaldia San Cristobal Para Enel Colombia , la Alcaldia local de San Cristobal solicita respuesta referente a un requerimiento realizado el 21/10/2022... ~ ENEL COLOMBIA ATENDIDO
03 - Febrero 02 de ... 370 ENEL COLOMBIA Se solicita coordinacion con entidades como Acuecuto, IDU, SDA,SDP las cuales tienen que ver directamente con el proyecto...  Entidades participantes en el Co... ~PENDIENTE
04- Febrero 09 de 2... 374 UMV Se reporta queja de la gerencia de intervencion por el estado en que quedaron las recuperaciones de la Calle 146 entre Carrera...  EAAB - Zona 1 PENDIENTE
05- Febrero 16 de 2... 375 UMV Se reporta hundimeinto en la calle No. 26 A No. 6 - 23 EAAB - Zona 1 PENDIENTE
05- Febrero 16 de 2... 377 Alcaldia Kennedy Se solicita al IDU asistencia técnica asistencia técnica al IDU, informa que presento un requerimiento dirigido a la Ing. Sully ... IDU ATENDIDO
05- Febrero 16 de 2... 376 MOVISTAR Se reporta que en la Cl 26 que se encuentra intervenido por el IDU, se esta presentando un despliegue de la red en tres puntos:...  IDU PENDIENTE
06- Febrero 23 de 2... 384 ETB Presenta caso en la Carrera 69 D Bis por Calle 9 C al ingeniero Luis Francisco Zona 3, que fue enviado mediante chat de trabajo = EAAB - Zona 3 PENDIENTE
06- Febrero 23 de 2... 380 VANTI GAS NATURAL Solicitud de trazabilidad en el comite respecto a una situacion presentada con un proyecto denominado Terrazas de San Fason ...  IDU PENDIENTE
06- Febrero 23 de 2... 383 ETB solicitud para Secretaria de Planeacion Territorial cusezar realizo obras para edifico bio 63 entre la Calle 63 entre Carreral Est...  SDP PENDIENTE
06- Febrero 23 de 2... 385 Alcaldia Engativa Solicitud de respuesta por parte de la EAAB respecto a los requerimientos E-2022-008905, E-2022-012772 del afio pasado y ... EAAB ATENDIDO
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Consulta por Entidad que presento el caso -

Consulta por Entidad Responsable -

MES REPORTE DE CASO

L

Porcentaje de avance

© PENDIENTE

@ ATENDID

ONONONONON NS

TOP - Entidades mas casos asignados

RESPONSABLE  SOLICITUD -
1. ENEL COLOMBIA 45
2. EAAB - Zona 2 27
38 DU 23
Total 237
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TOP - Entidades con casos resveltos

ORVNE,

I §

RESPONSABLE ~ SOLICITUD -
1. ENEL COLOMBTIA 14
2. EAAB - Zona 2 7
3. EAAB 3
Total 43

1-13/13 ()

O0O0O0

TOP - Entidades con casos pendientes

O

|

RESPONABLE SOLICITUD ~
1, ENEL COLOMBIA 31
2. IDU 21
3. EAAB - Zona 2 20
Total 194
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(@\\f N°. de casos registrados

0
cE\—a(/J—)\/ Casos: | , 111
acueducto  Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogota - EAAB

AGUA Y ALCANTARILLADO DE BOGOTA

N°. de casos resueltos

Numero de casos registrados por mes 1 6

I Cantidad de casos registrados

100
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0 |
01. Enero-2023 02. Febrero-2023 03. Marzo-2023 04. Abril-2023 05. Mayo-2023 Vigencia 2022
4 4 . N°. DE CASO... SOLICITUD ESTADO DEL CASO
Numero de casos por zona o area pendientes .
11 Caso de una Camara del terminal, que lleva tiempo en el comité, pero que se tiene PENDIENTE
nuevamente una filtracion; adicionalmente va a llegar un contrato del IDU el
numero 1286 de 2020 y que el contratista no va a asumir la renivelacion de la
camara, por lo que se pregunta a la EABB, que acciones se han tomado o cuando se
va a arreglar? (2021)
21,1% 26 Todavia no se han comunicado para revisar algunas reconstrucciones de cimaras PENDIENTE
EAAB - Zona 2 que estan relacionadas en el acta anterior en la calle 53 con carrera 27 y en la
13,7% carrera 72 K con calle 37 sur. Estamos atentos para brindarles acompafiamiento.
@ EAAB-Zona 5 (presentado por ETB - 2021)

EAAB - Zona 1

aso de la arrera 7 No 63-44 con la camara afectada y filtraciones en e
@ EAAB - Zona 4 29 Caso de la JEP C 7 No 63-44 la ca fectada y filtraci 1 PENDIENTE
© parqueadero. (2021)
EAAB - Zona 3
® EAAB 38 Caso del IDU, informado en el chat, sobre un dafio en la ciclorruta de la Calle 26 PENDIENTE
con Carrera 68B, frente a El Tiempo; se esta solicitando el apoyo a la EAAB; se
@ EAAB - Zona 4y SDG — informoé que era un tema de Red Matriz. (presentado por IDU — II Sesion 2022)
Alcaldia de Kennedy
@ EAAB - Red Matriz 1o100/11 < S

BOGOT/\




N°. de casos registrados N°. de casos resueltos

24 2

Casos:
Instituto de Desarrollo Urbano - IDU

Numero de casos registrados por mes

I Vigencia 2022 [ 02. Febrero-2023 [ 04. Abril-2023 [l 01. Enero-2023

20
15
10
5
1 1
0 I I
01. Enero-2023 02. Febrero-2023 04. Abril-2023 Vigencia 2022
4 . MES REP... SOLICITUD ESTADO DEL CASO
Numero de casos pendientes por responsable
01. Enero- Se solicita colaboracion frente a intervencion IDU en el sector de 1a KR 9 entre CL 188 y PENDIENTE
2023 CL 189, donde en color azul se presenta ducteria y en el cruce se referencia en un

rectangulo, camara de Telefonica localizada sobre calzada, la misma se encuentra cubierta
con asfalto, se observa adicionalmente una obstruccion de ductos identificada en la calle

189 y carrera 9.
02. Febrero- Se solicita al IDU asistencia técnica asistencia técnica al IDU, informa que presento un ATENDIDO
2023 requerimiento dirigido a la Ing. Sully Magaly Rojas al cual no se ha dado respuesta, con

numero de radicado del FDL 20235820002371.

02. Febrero- Se reporta que en la Cl 26 que se encuentra intervenido por el IDU, se esta presentando un ~ PENDIENTE
2023 despliegue de la red en tres puntos: Av 68 con cl 26, C126 con KR 69 y el tercer punto CI

IDU 26 cerca a la Av Boyaca

IDU CODENSA - , . L
02. Febrero- Requerimiento para la Secretaria de ambiente, en ejercicio de los presupuestos PENDIENTE
2023 participativos tuvimos un parque que nos postularon, sin embargo, en el proceso de

formulacion nos indicaron que tenia afectaciones ambientales se hizo la consulta mediante
radicado 2023ER11629 a la SDA, pero ain no se ha recibido respuesta, para solicitar
ayuda en respuesta para el proceso contractual; El ingeniero Alvaro Reinoso indica que va
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N°. de casos registrados N°. de casos resueltos

Casos: 4 3
Unidad de Mantenimiento Vial - UMV

Numero de casos registrados por mes Pendientes por Entidad que presento el caso

Il Cantidad de casos registrados
4
3
) @ CAAB - Zona 4
1
0
Vigencia 2022

MES REPORTE DE CAS... SOLICITUD ESTADO DEL CASO
Vigencia 2022 Para UMYV, en la localizacion TV 19 con CL 44 sur y CL 47 sur, la calzada esta bastante afectada ocasionando alto riesgo. ATENDIDO
Vigencia 2022 Para la UMYV, para las intervenciones en el barrio “20 de julio”, se requiere contacto del area de intervencion, en aras de realizar ATENDIDO

proceso de coordinacion al respecto de las obras adelantadas en este sector.

Vigencia 2022 Para UMYV, se le consulta al Ing. Humberto frente a la intervencion realizada en el barrio el Tuno — Calle 118 Bis Sur N°. 0-61, se PENDIENTE
reportd que la reserva del tramo corresponde a la UMYV, por lo cual se requiere verificar si al efectuar labores de mantenimiento en
carpeta de rodadura, se taparon dos pozos de alcantarillado, se requiere ingresar a los pozos para hacer mantenimiento a la red.

Vigencia 2022 Queja presentada por la sefiora Doris Edith Martinez, con respecto a unas obras que se adelantaron en la alameda de la ciclorruta del ATENDIDO
Provenir, abajo en el Tintal. (Presentado por EAAB — IV Sesion 2022)

BOGOT.




CaSOS: N°. de casos registrados N°. de casos resueltos

Secretaria Distrital de Movilidad - SDM 6 3

Numero de casos registrados por mes Pendientes por Entidad que presento el caso

Cantidad de casos registrados

2
2
s | 33,3%
| @ Alcaldia Chapinero
EAAB - Zona 2
! 1 1 1 1 B Alcaldia Suba
05 — — — — — —
33,3%
0
02. Febrero-2023 03. Marzo-2023 04. Abril-2023 05. Mayo-2023 Vigencia 2022
MES REPORTE DE CASO 4 SOLICITUD ESTADO DEL CASO
02. Febrero-2023 Requerimiento para la Secretaria Distrital de Movilidad se han adelantado desde el afio pasado mesas de trabajo, se necesita una ultima PENDIENTE
aprobacion de unos disefios de sefializacion del contrato 345 de 2018, ya el contratista mediante radicado 202361200582092 hizo la
radicacion final para estos segmentos faltantes, la idea es dar respuesta a esta solicitud para liquidar este contrato
03. Marzo-2023 Requerimiento dirigido a la SDM, para la divisién acueducto la que gestiona paz y salvos como cobros por dafios ocasionas a terceros a PENDIENTE
nuestras redes, se han enviado varias solicitudes por cobros generados por dafios de contratistas de la SDM la pregunta es si podemos enviar
a alglin area especifica la copia de las comunicaciones que radicamos para ver qué gestion o que respuesta nos pueden dar.
04. Abril-2023 Estamos en la liquidacion de un contrato de la vigencia 2021, el contratista remitio solicitud a la SDM para el tema de la paz y salvo laidea ~ PENDIENTE
es agilizar el tema.
05. Mayo-2023 Para SDM, respecto de la respuesta a solicitud de aprobacion de PMT, se indica que en el mes de febrero se radicaron 76 puntos, en marzo ATENDIDO
265 y en abril 150, para un total de 491 puntos pendientes, sobre los cuales no se ha recibido respuesta, es importante precisar que no nos
han hecho observaciones, entonces queremos saber que ha pasado con la respuesta, ya que se cuenta con aprobacion del IDU y pagos.
Vigencia 2022 Para SDM, se solicita respuesta a requerimiento realizado por contratista para emitir aprobacion de los disefios de sefializacion para el ATENDIDO
contrato FDL-Bosa N°. 508 de 2021.
Xivmmnia TNNN Nawn OMAA Funcbn al nncbwnta NTO 200 AnA YNTT A 4incn nsmwen hnnilha Ar lan AlAAZAn v1a An Arvantn Aanam tsmmwlaccnwtnnile Aa la cAaXalimaniha ~a ATENTIMMTIY
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N°. de casos registrados N°. de casos resueltos

Casos:
73 C |  ENEL Colombia ESP 46 14

Numero de casos registrados por mes

I Cantidad de casos registrados

40
30
20
10

o) o)

| |
0

01. Enero-2023 02. Febrero-2023 03. Marzo-2023 04. Abril-2023 Vigencia 2022
4 C MES REPORT... SOLICITUD ESTADO DEL CASO
Numero de casos pendientes por responsable
01. Enero-2023 Para Enel Colombia, referente al informe de Engativa sobre la aprobacion de la PENDIENTE

serie 3 del edificio de la alcaldia local, el contrato tiene una suspension que supera
los 6 meses, se evidencid que estan pendientes de una aprobacion de ENEL
Colombia, como entidad se requiere hacer una mesa de trabajo con ENEL Colombia
para determinar los incovenientes general soluciones y reactivar el contrato

01. Enero-2023 Se reporta dafio en el barrio la Fiscala, donde se hizo instalacion de ductos y PENDIENTE
afectaron la conexion domiciliairia del predio carrera 5 No. 64 h - 71 Sur, se adjunta
registro fotografico

01. Enero-2023 Para Enel Colombia , la Alcaldia local de San Cristobal solicita respuesta referente a ~ ATENDIDO
@ ENEL COLOMBIA un requerimiento realizado el 21/10/2022 sobre concepto de revalidacion de
condicién de servicios para un contrato de construccion de parques en dicha
@ MOVISTAR ENEL localidad
COLOMBIA (CODENSA) i
CLARO 02. Febrero-2023 solicitud para ENEL Colombia respecto a al caso de un poste con riesgo de caidaen =~ PENDIENTE

el CIV 11003842 Calle 137B entre Carreras 157A y 158B, reitera preocupacion e
indica que va a remitir un consolidado al ingeniero Pablo Ponce para que escale el
casa al interior de Clodensa
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NP°. de casos registrados N°. de casos resueltos

Casos:

@
VvANtl . Gruro vanT 7 3
Numero de casos registrados por mes Pendientes por Entidad que presento el caso

Cantidad de casos registrados

6

@ Alcaldia Bosa
Alcaldia Fontibon

Vigencia 2022

MES REPORTE DE CAS... SOLICITUD ESTADO DEL CASO

Vigencia 2022 Se requiere certificacion de “paz y salvo” de VANTI para el contrato N°. 398 de 2017, no se ha tenido respuesta a la fecha. Se ha PENDIENTE
mantenido comunicacion con la profesional Liliana Beltran, sin embargo, no se ha generado factura para realizar pago respectivo.

Vigencia 2022 Para Vanti Gas Natural, se solicita respuesta a requerimiento realizado por contratista para emitir certificado de “paz y salvo” del PENDIENTE
contrato FDL-Bosa N°. 508 de 2021, no se ha emitido factura para efectuar pagos por dafios.

Vigencia 2022 Para VANTI, Se trata en general de solicitud de respuesta a varios temas pendientes hace algun tiempo y que a continuacion se ATENDIDO
sintetizan:
-Contrato 1683 de 2020 relacionado con paz y salvo, enviado via correo al Ing. Mario y trasladada luego a Ing. Margarita Beltran
-Contrato 1698 de 2020 Acta de Competencia de pago en revision por el Ing. Héctor Hernandez, entregada por Ing. Dary Cogua.
-Contrato 1692 de 2020, expedicion de factura por dafios, enviada via correo al Ing. Mario y trasladada luego a Ing. Margarita
Beltran
-Contrato 1691 de 2020, respuesta a solicitud de contratista sobre exclusion de vias reportadas por Vanti con dafio en las mismas
con objeto del contrato IDU citado
-Contrato 1695 de 2020, respuesta a solicitud interventoria sobre estado del certificado de “paz y salvo” requerido .
-Contrato 352 de 2020 Troncal 68 Transmilenio, Acta de Definicion de Tramos Funcionales, en revision por parte de la Ing. Angela
Guio enviada en el pasado mes de septiembre.

Visencia 207279 Para VANTTI <e «olicita reciinerar via donde <e realizd intervencion Parane minero Indngtrial “Fl Maoachnelo” KM 3 Via Pacanilla ATENDIDO
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N°. de casos registrados

Casos: Q

Empresa de Telecomunicaciones de Bogota - ETB

N°. de casos resueltos

Numero de casos registrados por mes

I Cantidad de casos registrados

4
3
2
1
0
03. Marzo-2023 05. Mayo-2023 Vigencia 2022
' . I4 MES REPORT... SOLICITUD ESTADO DEL CASO
Pendientes por Entidad que presento el caso
03. Marzo-2023 Solicitud para ETB, con el objetivo de que coloquen una tapa en frente del IDU ATENDIDO
05. Mayo-2023 Para ETB, en el CIV 7005361, se tiene presencia de dos camaras de PENDIENTE

telecomunicaciones, se ha tenido contacto con el sefior Benjamin Ochoa y Eliseo de la
ETB, pero no se ha podido definir formalmente si es posible realizar renivelacion de
los elementos, y si la ESP lo realizara o lo puede hacer el contratista del FDL Bosa,
esta actividad es necesaria ya que afecta el nivel de terminacion de la via.

05. Mayo-2023 Se solicita a ETB respuesta de requerimientos efectuados en el marco del contrato de PENDIENTE
consultoria 831-2022, el radicado de ETB es 5734 82 023 del 02 de febrero de 2023 y
el de Movistar 320 2000 1604 del 10 de febrero de 2023.

@ Alcaldia Bosa

@ Alcaldia Kennedy 05. Mayo-2023 La alcaldia local esta en proceso de traslado a una nueva sede, por lo que se hizo PENDIENTE
; solicitud a ETB de un enlace nuevo de comunicacion de internet, el cual, por estudios
@ Alcaldia Suba y disefios realizados en el predio, se proyectaron por el costado sur, se ha venido
IDU revisando la viabilidad con ETB, pero por temas técnicos no hubo una aceptacion de
las cajas que posee esa calle.
ENEL COLOMBIA Hemos realizado varias mesas de trabajo con el jefe de proyectos, sin embargo, cada

visita que hace a terreno, las cuadrillas de ETB dan un concepto distinto. De tal
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[ / Casos: N°. de casos registrados N°. de casos resueltos

Cla ro ~  Claro Colombia 4 0

I Cantidad de casos registrados

Pendientes por Entidad que presento el caso

4
3
@ Alcaldia Bosa
@ Alcaldia Chapinero
2 p
IDU
1
0

Vigencia 2022

MES REPORTE DE CAS... SOLICITUD ESTADO DEL CASO

Vigencia 2022 Menciona que actualmente se encuentra en liquidacion el Contrato 290 de 2019; por lo cual se requiere el paz y salvo de las Empresas ~ PENDIENTE
de Telematicos; pues se han enviado las solicitudes hace mas de dos meses y no se ha tenido respuesta, por lo cual solicita la
colaboracion para su obtencion.

Vigencia 2022 Se requiere certificacion de “paz y salvo” de CLARO para el contrato N°. 398 de 2017, no se ha tenido respuesta a la fecha. PENDIENTE

Vigencia 2022 Se han realizado coordinaciones par traslados de las empresas de servicios publicos, por lo que solicitaa MOVISTAR, CLARO y PENDIENTE
ENEL COLOMBIA(CODENSA) y TIGO, remitir la informacién, para continuar con la formulacion de los proyectos teniendo en
cuenta la necesidad de identificar el cruce con las redes de cada empresa. (Presentado por Alcaldia Chapinero — XI Sesion 2022)

Vigencia 2022 Solicitud sobre unas obras que esta ejecutando el IDU, 1. Avenida El Rincon por AV. Boyaca, se requiere traslado de telematicos; 2. PENDIENTE
Kr 9 entre calles 170 y 193, se requiere el traslado de redes de CLARO donde CODENSA informa que ya esta la infraestructura para
el retiro de redes; 3. ciclopuente del Canal Molinos. (Presentado por IDU — VII Sesion 2022)
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,\ CaSOS ° ENTIDAD RESPONSABLE RESPUESTA v MES REPORTE DE CASO -

Alcaldias locales

Secretaria Distrital de

Gobierno

Numero de casos pendientes por mes a cargo de Alcaldias locales

I Cantidad de casos pendientes a cargo de FDL

8
6 60
40

4
20

2
0

0

Vigencia 2022

Casos presentados por Alcaldia local

80

I Cantidad de casos

¢QUIEN PRESENTO EL CASO? - ESTADO DEL CASO -
Numero de casos presentados por mes por Alcaldias locales
Cantidad de casos registrados
68
8 7
01. Enero-2023 02. Febrero-2023 03. Marzo-2023 04. Abril-2023 05. Mayo-2023 Vigencia 2022

25

20

15
10
5
0
Alcaldia Bosa Alcaldia Usme Alcaldia Chapinero Alcaldia La Candelaria Alcaldia Tunjuelito Alcaldia Antonio Narifio Alcaldia Fontibén
Alcaldia Suba Alcaldia Kennedy Alcaldia Engativa Alcaldia Ciudad Bolivar Alcaldia San Cristobal Alcaldia Puente Aranda

Registro de los casos

MES REPO... SOLICITUD ENTIDAD ... ESTADO DE...
01. Enero-2023  Para Enel Colombia , la Alcaldia local de San Cristobal solicita respuesta referente a un requerimiento realizado el 21/10/2022 sobre concepto de revalidacion ENEL ATENDIDO

de condicidn de servicios para un contrato de construccion de parques en dicha localidad. COLOMBIA
02. Febrero- Solicitud para Enel, referente a un poste con riesgo de caida y obstruccion de acceso al predio de la Calle 25B No. 74 50 ENEL ATENDIDO
2023 COLOMBIA
02. Febrero- Se solicita al IDU asistencia técnica asistencia técnica al IDU, informa que presento un requerimiento dirigido a la Ing. Sully Magaly Rojas al cual no se ha IDU ATENDIDO
2023 dado respuesta, con numero de radicado del FDL 20235820002371.
02. Febrero- Requerimiento para la Secretaria Distrital de Movilidad se han adelantado desde el aflo pasado mesas de trabajo, se necesita una ultima aprobacion de unos SDM PENDIENTE
2023 disefios de sefializacion del contrato 345 de 2018, ya el contratista mediante radicado 202361200582092 hizo la radicacion final para estos segmentos faltantes,

la idea es dar respuesta a esta solicitud para liquidar este contrato
02. Febrero- Requerimiento al Acueducto respecto a la Carrera 58 No. 67 D — 31, es un jardin en construccion y se tiene un hueco que esta reportado, se han hecho EAAB PENDIENTE
2023 solicitudes a la empresa, sin embargo, no se ha dado respuesta

1-100/100

NF°. de casos resueltos

25

Alcaldia Teusaquillo Alcaldia Los Martires

Alcaldia Sumapaz Alcaldia Barrios Unidos

N°. de casos registrados

92

N°. de casos pendientes

67

Alcaldia Rafael Uribe Uribe
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