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Este ABC permite obtener informacion
relacionada, exclusivamente, con las
trasferencias monetarias entregadas a
traves de la estrategia Ingreso Minimo

Garantizado (IMG).

Y
SECRETA’RI'A DE **
INTEGRACIONSOociAL = BOGOT.




1 ¢Qué es la estrategia Ingreso
Minimo Garantizado (IMG)? _

Es una estrategia que ofrece apoyos economicos a los
hogares pobres y vulnerables de Bogota para contribuir
con el aumento de sus ingresos y reducir los indices de
pobreza monetaria en la ciudad.

Esta estrategia ha entregado apoyos economicos a los
hogares que mas lo necesitan de Bogota,
complementando las transferencias monetarias que
desde el 2023 seran dispersadas por la Secretaria
Distrital de Integracion Social, con los programas de
transferencias monetarias de /7 programas distritales.
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Programas que realizan
transferencias monetarias en el
marco de la estrategia IMG

N2 PROGRAMAS ENTIDAD

1 Mi Ahorro Mi Hogar Secretaria Distrital de Habitat (SDHT)

2 Adulto Mayor o _ _

3 J6venes Reto Secretaria Distrital de Integracion Social (SDIS)
4 JovenesalaU Secretaria de Educacion Distrital (SED) y ATENEA
5 Mujeres que Reverdecen Secretaria Distrital de Ambiente (SDA)

6 Mujeres que Reverdecen Jardin Botanico de Bogota (JBB)

/ Parceros por Bogota Secretaria Distrital de Integracion Social (SDIS)

} Consulte la informacion de cada programa en la pagina web de la entidad competente
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i{Que es y para que sirve la Base Maestra
que usa Ingreso Minimo Garantizado?

La Base Maestra es una herramienta que reune la informacion de los potenciales

beneficiarios de la estrategia Ingreso Minimo Garantizado. Esta conformada,

principalmente, por los registros de la base de datos del Sisbén IV de Bogota y sus IM PO RTANTE

actualizaciones periodicas. La Base Maestra incluye los datos personales de los _ ,

beneficiarios e informacion acerca de si son receptores de otros programas de Estar registrado(a) en la Base Maestra no garantiza

entidades de orden nacional y distrital. A través de la base se valida el acceso al apoyo monetario. Es necesario cumplir

semestralmente que los potenciales beneficiarios cumplan con los requisitos de con los requisitos para acceder a los pagos de

IMG, lo que quiere decir que, si una persona solicita y/o actualiza su encuesta transferencias monetarias.

Sisbén, sera beneficiario de la estrategia a partir del siguiente semestre, siempre y D
cuando cumpla con la clasificacién en los grupos A o By se bancarice. > /i ’WM

iQueé requisitos debo cumplir para
acceder a las transferencias monetarias
de Ingreso Minimo Garantizado?

Los requisitos para acceder a las transferencias monetarias de IMG son:

1. Estar registrado(a) en el Sisbén de Bogota. Puede realizar su consulta aqui:
https://portal.sisben.gov.co/Paginas/consulta-tu-grupo.html.

2. Estar clasificado en los grupos A o B de Sisbén IV.

3. No recibir apoyo de programas de transferencias del Gobierno Nacional,
como Jovenes en Accion, Colombia Mayor o Transito a Renta Ciudadana.

4. Tener una cuenta activa con las entidades financieras que tienen convenio
con la Secretaria Distrital de Hacienda: Daviplata, Nequi, Bancolombia a la
Mano, Movii, Powwi o Dale.

*Aunque no es obligatorio estar bancarizado, se sugiere a todos los beneficiarios contar con al menos una de estas
aplicaciones moviles para garantizar el envio de los pagos.



https://portal.sisben.gov.co/Paginas/consulta-tu-grupo.html

Si el hogar cumple con la clasificacion del Sisbén
requerida y cualquiera de los miembros del hogar
(mayor de edad) hizo la apertura o activacion de la
cuenta, debe comunicarlo a la Secretaria Distrital de
Integracion Social, mediante el siguiente enlace:
https://bogota.gov.co/sdqgs/crear-peticion. Informe
el producto financiero escogido y el numero de
cuenta, con el fin de hacer la actualizacion
correspondiente en la Base Maestra.

IMPORTANTE:

Los montos de las transferencias monetarias de
Ingreso Minimo Garantizado se calculan
complementando los pagos del Distrito que hacen
parte de la estrategia. Si un potencial beneficiario
se encuentra recibiendo incentivos o ayudas de
uno o mas programas de la oferta social del
Distrito, estos valores se descontaran del monto
de la transferencia monetaria. Por otro lado, siya
recibe apoyo de programas de transferencias del
Gobierno Nacional, como Familias en Accidn,
Jovenes en Accion, Colombia Mayor o Transito a
Renta Ciudadana, es importante tener en cuenta
que el Ingreso Minimo Garantizado no hara pagos
adicionales, ya que la cobertura debe ser
garantizada por la Nacion.

¢En donde puedo solicitar la
encuesta Sisben o realizar el tramite
de revision y/o actualizacion?

Si su hogar aun no tiene Sisbén 1V, podra solicitar la encuesta a través de los siguientes canales:

oVirtual: pagina web de la Secretaria Distrital de Planeaciéon www.sdp.gov.co — botdn Sisbén
o en el enlace directo: http://sisbensol.sdp.gov.co/registro-solicitudes

ePresencial: puntos de atencién de la RedCADE. Mas informacién aqui:
https://www.sdp.gov.co/gestion-estudios-estrategicos/sisben/canales-atencion

El tramite lo debe realizar una persona
mayor de edad, preferiblemente el o la
jefe de hogar, aportando los
documentos de identidad de todos los
integrantes del hogar, un recibo de
servicio publico del lugar donde reside
actualmente, numero de contactoy
correo electronico.

Los hogares, que ya fueron encuestados
con el Sisbén 1V, pueden realizar el
tramite de revision y/o actualizacién de
cualquiera de los datos recogidos en la
encuesta en cualquiera de los puntos de
atencion de la RedCADE.

Para tener en cuenta

El Sisbén es un sistema de informacion que permite
clasificar a la poblacion de acuerdo con sus condiciones
de vida y capacidad de generar ingresos, el cual sirve
como criterio para focalizar la inversion social.

En la nueva metodologia del Sisbén, conocida como
Sisbén 1V, la poblacion se ordena por grupos A (pobres

extremos), B (pobres moderados), C (vulnerables)y D
(no pobres ni vulnerables). La metodologia anterior,
conocida como Sisbén lll, que clasificaba a la poblacion
con un puntaje entre 0y 100, ya no esta vigente.

Estar registrado(a) en Sisbén no garantiza el acceso al
apoyo monetario.




¢Para ser beneficiario debo estar inscrito
en la pagina web de Bogota Cuidadora?

* No. Estar inscrito en la pagina web de Bogota Cuidadora no es requisito para

acceder a la ayuda en dinero de Ingreso Minimo Garantizado. -
» Estar inscrito en esa pagina web (https://bogota.gov.co/bogota-cuidadora/) sirve / B N\
para que los hogares actualicen sus datos de contacto en la Base Maestra IMG. \

;Todos los miembros de mi familia pueden @
recibir las transferencias monetarias de
Ingreso Minimo Garantizado?

No. Las ayudas se entregan solo a un miembro del .
hogar mayor de edad, de preferencia el(la) jefe del IM PORTANTE
hogar que tenga una cuenta activa de tramite
simplificado en Davivienda (Daviplata),
Bancolombia (Ahorro a la Mano - ALM y Nequi), R @ U A E e e
MOVii, Banco de Occidente (Dale) y Powwi. Cabe identificacion validado por la
resaltar que los hogares pueden disponer Registraduria Nacional y no

libremente del dinero y dar el uso que consideren presentar duplicidades.
pertinente para el bienestar de la familia.

El integrante del hogar que se
encuentre bancarizado debe

Tipos de documento validos
por operador financiero

Y
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https://www.integracionsocial.gov.co/images/_docs/2023/documentos/20062023-ingreso-minimo-garantizado.pdf

¢De cuanto es el apoyo economico que recibire > e o9 e
del Ingreso Minimo Garantizado?
¢Es igual para todos los hogares beneficiados?

Los montos de dinero entregados a los hogares son diferenciados y responden a los conceptos
de equidad y justicia social, es decir, quienes mas lo necesitan reciben mas y quienes menos lo
necesitan reciben menos.

En consecuencia, los pagos de IMG se basan en tres principios:

o Progresividad: los mas pobres tienen mas necesidad.

* Sensibilidad demografica: hogares de mayor tamaiio necesitan mas.

» Complementariedad: hogares que no reciben de otros programas necesitan mas.

Desde julio de 2021 (ciclo 6) hasta diciembre de 2022, el monto maximo que puede recibir

un hogar es de $660.000 y el monto minimo es de $55.000. A partir de enero de 2023,
el monto maximo que puede recibir un hogar es de $740.000 y el monto minimo es de $60.000.

Montos

Nivel Sisbén IV Monto a girar a hog?res coh mayor numero
de miembros

b\

L2



8 ¢En donde puedo consultar si soy
beneficiario del Ingreso Minimo
Garantizado, en qué meses mi
hogar recibio los pagos, a cual

integrante de mi familia le fueron
enviados y a traves de que
entidad financiera?

Para verificar si es beneficiario del Ingreso
Minimo Garantizado, lo invitamos a que se
acerque a una subdireccion local, donde recibira
toda la informacion pertinente. En el siguiente
enlace encontrara el punto de atencion
correspondiente a su localidad:
https://www.integracionsocial.gov.co/index.php
/atencion-ciudadana/puntos-atencion



https://www.integracionsocial.gov.co/index.php/atencion-ciudadana/puntos-atencion

¢Por que hay familias que no reciben
el Ingreso Minimo Garantizado?

Porque no cumplen con los requisitos definidos:

- Estar registrado(a) en el Sisbén de Bogota. Puede realizar su consulta aqui:
https://portal.sisben.gov.co/Paginas/consulta-tu-grupo.html.

- Estar clasificado en los grupos A o B de Sisbén IV.

- No recibir apoyo de programas de transferencias del Gobierno Nacional, como Familias
en Accidn, Jovenes en Accion, Colombia Mayor o Transito a Renta Ciudadana.

- Tener una cuenta activa con las entidades financieras que tienen convenio con la Secretaria
Distrital de Hacienda: Daviplata, Nequi, Bancolombia a la Mano, Movii, Powwi o Dale.

*Aunque no es obligatorio estar bancarizado, se sugiere a todos los beneficiarios contar con al menos
una de estas aplicaciones moviles para garantizar el envio de los pagos.

Adicionalmente, el Distrito identifica si el hogar esta recibiendo beneficios de
otros programas sociales del Distrito y define si requiere de una transferencia
monetaria adicional para cubrir la totalidad del Ingreso Minimo Garantizado.

En ese sentido, los hogares que ya reciben el monto total del subsidio que
otorgaria el Distrito no reciben pagos complementarios, ya que esta cubierto en
su totalidad por otro subsidio. Lo anterior, responde a que este programa de la
Alcaldia de Bogota trabaja en complementariedad con otros subsidios, para
lograr una mejor equidad y distribucion de los recursos.

Y
SECRETARIA DE ** y
INTEGRACIONSOociAL = BOGOT.

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.

0 ¢Las transferencias son

mensuales o cada cuanto tiempo
me las consignaran?

Desde marzo de 2021, se estan realizando de forma
mensual y asi continuaran durante el 2023.

retroactivas, es decir, me enviaran
las ayudas economicas que no he
recibido en los pagos anteriores?

11 ;Las transferencias monetarias son

No. Las transferencias no son retroactivas. Si el
hogar no recibio la ayuda en meses anteriores fue
porque no cumplio con los requisitos para ser
beneficiario del programa. Por esta razon, solo
recibira los pagos de los proximos meses, previo
cumplimiento de los requisitos definidos.

Por otra parte, si al hogar se le realizaron
excepcionalmente pagos a través de la modalidad
de giro, y después de cumplidos 30 dias de que el
giro estuviera disponible para su retiro, el hogar no
lo retiro, estos recursos retornaran al Distrito y el
ciudadano no las recuperara.




12 ¢Si no he retirado las
transferencias, las pierdo?

No las pierde. Las transferencias monetarias que no hayan sido retiradas por el titular quedan disponibles en la
entidad financiera donde tiene su cuenta activa Davivienda (Daviplata), Bancolombia (Ahorro a la Mano - ALMy
Nequi), MOVii, Banco de Occidente (Dale) o Powwi.

Para el caso de las transferencias que generen rechazo por parte de la entidad financiera (porque la cuenta del
beneficiario no permite que se realice el pago) o en el caso de los giros que, por excepcion, se realizan por Efecty,
MOVii - Ventanilla Powwi-Ventanilla y Dale-Corresponsales y que no fueron cobradas dentro de los 30 dias siguientes
a la fecha en la que se realizo el deposito, los recursos no pagados retornan a la Secretaria Distrital de Hacienda y el
ciudadano no los recuperara.

13 ¢Donde puedo realizar la actualizacion de mis
datos financieros o reportar una novedad?

Si necesita realizar una actualizacién de datos (cambio de numero de
celulary entidad financiera) o reportar alguna novedad (retiro de la
estrategia o reporte de fallecimiento de alguno de los integrantes del
hogar), lo invitamos a crear su peticion ingresando al siguiente enlace del
portal Bogota te escucha: https://bogota.gov.co/sdqgs/crear-peticion.

Para hacer sequimiento a su solicitud, ingrese a:
https://bogota.gov.co/sdqgs/consultar-peticion.

Para hacer uso de este canal, realice su registro y escriba los caracteres
de verificacion. Podra realizar el sequimiento de la respuesta, a través del
boton “Estado del Tramite’, solo debe digitar el numero de radicado
Inicial y los caracteres de seguridad.




¢Como puedo realizar la activacion de la
cuenta para que me realicen la transferencia?

Todas las entidades financieras tienen menu de ayuda y tutoriales para realizar la
apertura de las cuentas, para realizar retiros cualquier otra transaccion que la aplicacion
tenga habilitada para los ciudadanos. Para el caso de la apertura de la cuenta, puede
realizar la consulta en los siguientes enlaces:

14

o Daviplata:
https://www.daviplata.com/wps/portal/daviplata/Home/ComoActivarse/

o Ahorro a la Mano de Bancolombia:
https://www.bancolombia.com/centro-de-ayuda/preguntas-frecuentes/resultados?cat=
catBancolombiaalamano

e MOVii: https://www.movii.com.co/centro-de-ayuda/

eNequi:
https://ayuda.nequi.com.co/hc/es/articles/115001887971-Lo-que-de-bo-tener-en-cuent

Una vez realice la apertura o activacion,
comuniquelo a la Secretaria Distrital de

Integracion Social a través del enlace de
radicacion virtual

a-para-abrir-Nequi

https://bogota.gov.co/sdqs/crear-peticion

o Dale: https://www.dale.com.co/tarjeta-debito/registro

o Powwi: https://powwi.co/preguntas-frecuentes/
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e informe cual de los productos financieros
escogio y el numero respectivo, para realizar
la actualizacion de la Base Maestra de la
estrategia Ingreso Minimo Garantizado.


https://www.bancolombia.com/centro-de-ayuda/preguntas-frecuentes/resultados?cat=catBancolombiaalamano
https://ayuda.nequi.com.co/hc/es/articles/115001887971-Lo-que-de-bo-tener-en-cuenta-para-abrir-Nequi

;Debo tener un teléfono
1 5 inteligente con Internet, para
activar el producto financiero?

No. Hay una entidad financiera que no requiere de un
teléfono inteligente para hacer la activacion: Daviplata.
Consulte mas informacion en el enlace:

https://bogota.gov.co/mi-ciudad/salud/coronavirus/como-

activar-davi- plata-en- un-celular-flecha-y-recibir-ayudas

{Que debo hacer en caso de
cambiar el numero de celular
registrado?

Comuniquese de inmediato con la Secretaria Distrital
de Integracidn Social para informar sobre el cambio
de numero, a través del enlace

https://bogota.gov.co/sdqgs/crear-peticion

Y
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17 No puedo abrir la aplicacion movil porque otra
persona tuvo acceso a la clave y retiro el dinero.
{Qué debo hacer?

Debe consultar a la entidad financiera con la que realizé el proceso de
bancarizacién (Davivienda (Daviplata), Bancolombia (Ahorro a la Mano - ALMy
Nequi), MOVii, Banco de Occidente (Dale) y Powwi), para que lo orienten sobre el
cambio de clave y la forma como puede solucionar el inconveniente con la
aplicacion movil.

Podra obtener mayor informacion, a través de los siguientes enlaces:
o Nequi: https://ayuda.nequi.com.co/hc/es/articles/360028386492-Olvi- d%C3%A9-
mi-clave-y-cambi%C3%A9-de-dispositivo

o Ahorro a la Mano de Bancolombia:
https://www.bancolombia.com/centro-de-ayuda/preguntas-frecuentes/cambiar-clav
e-cuenta-app-bancolombia-a-la-mano

o Daviplata:
https://www.daviplata.com/wps/portal/daviplata/Home/In-formacionGener
alMovil o podra llamar al #690.

o MOVii:
https://www.movii.com.co/centro_ayuda/como-ponerle-pin-a-mi-tarjeta-movii/

o Dale: https://www.dale.com.co/tips-sequridad

o Powwi: https://powwi.co/preguntas-frecuentes/



https://bogota.gov.co/mi-ciudad/salud/coronavirus/comoactivar-%20davi-%20plata-en-%20un-celular-flecha-y-recibir-ayudas
https://ayuda.nequi.com.co/hc/es/articles/360028386492-Olvi-%20d%C3%A9-%20mi-clave-y-cambi%C3%A9-de-dispositivo
https://www.bancolombia.com/centro-de-ayuda/preguntas-frecuentes/cambiar-clave-app-bancolombia-a-la-mano
https://www.daviplata.com/wps/portal/daviplata/Home/In-formacionGeneralM�vil

18

¢Qué hacer en caso de no poder
realizar el retiro del dinero porque no
llegan las claves al celular o el saldo

de la cuenta aparece en ceros?

Para verificar si es beneficiario del Ingreso Minimo Garantizado,
lo invitamos a que se acerque a una subdireccion local, donde
recibira toda la informacion pertinente. En el siguiente enlace
encontrara el punto de atencion correspondiente a su localidad:
https://www.integracionsocial.gov.co/index.php/atencion-ciud
adana/puntos-atencion.

iGracias por contactarnos!


https://www.integracionsocial.gov.co/index.php/atencion-ciudadana/puntos-atencion

19 {Qué debo hacer para no perder mis ayudas?

Otro integrante del hogar podra recibir la transferencia, si cuenta con un
dispositivo movil ®* y esta bancarizado. Debe informar a la Secretaria Distrital
de Integracion Social el nuevo niimero de celulary la entidad financiera £, a
través del enlace @ https://bogota.gov.co/sdqgs/consultar-peticion. Si queda
dinero en la cuenta puede actualizar el numero de celular en su entidad
financiera para tener acceso a sus recursos.

{Quiero saber por qué no me volvieron
a consignar la ayuda economica?

Las razones pueden ser las siguientes:

* Su hogar ya no cumple con los requisitos.

- Se presentd cambio de titular en algunas de las transferencias y la entidad
financiera.

- Puede que el monto del hogar se encuentre cubierto por otros programas
de la Nacion o el Distrito.

+ Si ninguna de las opciones anteriores resuelve sus inquietudes puede
dirigirse a cualquiera de las subdirecciones locales de la Secretaria Distrital
de Integracion Social:
https://www.integracionsocial.gov.co/index.php/atencion-ciudadana/punt
os-atencion

Si continuan sus inquietudes, puede realizar
una peticion a la Secretaria Distrital de
Integracion Social, a través del portal Bogota te
escucha https://bogota.gov.co/sdqs/. También
podra dirigirse a cualquiera de las
subdirecciones locales de la Secretaria Distrital
de Integracion Social y realizar las consultas
generales sobre el funcionamiento de la
estrategia, sus requisitos y las fechas de pago.


https://www.integracionsocial.gov.co/index.php/atencion-ciudadana/puntos-atencion

¢Necesito una tarjeta para
efectuar mis retiros?,
ien donde puedo solicitarla?

No. Algunas entidades financieras cuentan con el
mecanismo de tarjeta para los beneficiarios que
deseen, pero no es obligatorio tenerla. El retiro se
puede realizar a través de los puntos de retiro
autorizados, activando el codigo de seguridad desde
el celular o el dispositivo movil.

2

¢Si me llega un mensaje de texto,
garantiza que voy a recibir el
Ingreso Minimo Garantizado?

No. No a todas las personas que les llega el mensaje

de texto son beneficiarios. Solamente recibiran pagos
los hogares que cumplan con los criterios establecidos.
Tenga en cuenta que los subsidios de la estrategia
Ingreso Minimo Garantizado se entregan a un miembro
por familia, de preferencia la jefa o el jefe del hogar que
se encuentre bancarizado(a).

Por favor ten en cuenta que los mensajes de texto que se
envian jamas informan los montos y que estos son
enviados unicamente por los operadores financieros que
tienen convenio con el programa: Nequi, Daviplata,
Bancolombia a la Mano, Powwi y MOVii.

Recuerda que puedes denunciar hechos irregulares a la
Linea 122 de la Fiscalia General de la Nacion.

iCual es el papel de la Secretaria Distrital de Planeacion
(SDP) en la estrategia Ingreso Minimo Garantizado?

Es la entidad encargada de consolidar la Base Maestra de Ingreso Minimo
Garantizado (IMG), con la que se identifican los potenciales beneficiarios. Esta
labor se realiza a través del cruce de informacion de diferentes bases de datos del
Distrito y la Nacidn, y se envia a las entidades del Distrito encargadas de entregar
los beneficios de los programas sociales.

Importante:

La SDP no define los criterios para la identificacion de los beneficiarios, dada que
esta es una labor del Comité Coordinador o de los programas que realizan pagos
de transferencias monetarias, por lo cual tampoco es responsable de la asignacion
de recursos en el marco de los programas sociales del Distrito.

24 iCual es el papel de la Secretaria Distrital de
Hacienda (SDH) en la estrategia Ingreso Minimo
Garantizado?

Es la encargada de firmar convenios con las entidades financieras para
realizar las transferencias monetarias de esta estrategia y para garantizar
la bancarizacion de los beneficiarios de la estrategia. Adicionalmente, es
responsable de garantizar que los recursos de las diferentes entidades
distritales destinan al pago de transferencias monetarias lleguen a las
entidades financieras para su efectiva distribucion.




iCual es el papel de la Secretaria Distrital
de Integracion Social (SDIS) en la Estrategia
Ingreso Minimo Garantizado?

A partir de 2023, la Secretaria Distrital de Integracidn Social es la responsable de disponer los
recursos necesarios para realizar los pagos de transferencias monetarias a los hogares pobres y
vulnerables de la ciudad.

Asi mismo, a partir de 2023, la SDIS sera la encargada de determinar cuales son los hogares que
recibiran transferencias monetarias, los titulares dentro de cada hogar en el que se hara cada
transferencia y los montos que se asignan a cada hogar de acuerdo con las reglas establecidas
por el Comité Coordinador de la estrategia.

(En donde se puede solicitar mas informacion
o radicar peticiones relacionadas con el
Ingreso Minimo Garantizado?

A continuacion, podra encontrar algunos de los canales para la consulta de informacion sobre
IMG o para radicacion de solicitudes relacionadas con la estrategia:

o Consultas: para consultar informacion sobre la estrategia de Ingreso Minimo Garantizado puede
consultar la pagina web:
https://www.integracionsocial.gov.co/index.php/ingreso-minimo-garantizado

» Requerimientos: puede radicar sus peticiones en el portal Bogota te escucha:
https://bogota.gov.co/sdqs/

» Atencion presencial: puede dirigirse a cualquiera de las 16 subdirecciones locales de la
Secretaria Distrital de Integracion Social en donde le podran asesorar sobre los aspectos generales
de la estrategia, sus requisitos, las entidades financieras a través de las cuales se realizan los pagos
y las fechas de pago. La ubicacion de las subdirecciones la podra consultar en:
https://www.integracionsocial.gov.co/index.php/atencion-ciudadana/puntos-atencion

* Redes sociales:

Twitter: @integracionbta

Facebook: @integracionsocialbogota
Instagram: @integracionsocialbogota
TikTok: @integracionsocialbta
YouTube: @SecretariaSocialBogota

o Linea telefonica: (601) 3808330, opcion 6



Por otra parte, también se puede solicitar informacion, realizar peticiones
y/o consultas a las entidades financieras con las cuales la Secretaria
Distrital de Hacienda tiene convenio para el pago de transferencias
monetarias: Davivienda (Daviplata), Bancolombia (Ahorro a la Mano -

ALMy Nequi), MOVii, Banco de Occidente (Dale) y Powwi.

A continuacion se podran encontrar tutoriales para las transacciones mas
usuales en las aplicaciones de las entidades financieras con las cuales la
SDH tiene convenio:

DAVIPLATA

o COmo activarse desde la SIM:
https://www.youtube.com/watch?v=p5vQ0wFuySo&list=PLF823
6BB3D0681371&index=78

o COmo activarse desde la app:
https://www.youtube.com/watch?v=AjO6vTIVOWQ§&list=PLF823
6BB3D0681371&index=75

o CoOmo retirar de DaviPlata:
https://www.youtube.com/watch?v=EJkMb-fZ7ls&list=PLF8236B
B3D0681371&index=36

o COmo pasar plata:
https://www.youtube.com/watch?v=AsrcsHt96FU&list=PLF8236
BB3D0681371&index=90

MOVii

» Como descargar MOVii:
https://www.youtube.com/watch?v=c18acM1rH3s

» Como registrarse en la app:
https://www.youtube.com/watch?v=xIT4YwzFij4

o Como retirar de MOVii:
https://www.youtube.com/watch?v=YlgsqpumKQs

o Como pedir la tarjeta MOVii:
https://www.youtube.com/watch?v=DcS5WW4Q0tQ

BANCOLOMBIA

A la mano

o COmo registrarte:
https://www.youtube.com/watch?v=E6MxEVPmUwc

o COmo retirar:
https://www.youtube.com/watch?v=DMFLhVXsyQw

» COmo cambiar la clave:
https://www.youtube.com/watch?v=IFZjzKrSf90&list=PLoD7Gec
pI5j00h2vHetV7LZUviwbfIrQf&index=8




DALE

o COmo registrarse
N EQU | https://www.youtube.com/watch?v=t4WxHRY73xo

o Como abrir Nequi: o COmo retirar sin tarjeta
https://www.youtube.com/watch?v=cXxYPOV60GY https://www.youtube.com/watch?v=rbKK3XcmVHM

o COmo retirar con tarjeta
https://www.youtube.com/watch?v=ZfEpayJmMVk&t=2s

o Como sacar plata
https://www.youtube.com/watch?v=J9v9mkSEXas

o Cémo enviar plata:
https://www.youtube.com/watch?v=wH5smkOKIUk

POWWI

» Qué es Powwi:
https://www.youtube.com/shorts/11QXbab-hi8

o COmo registrarte en Powwi:
https://www.youtube.com/watch?v=RI5zDPIHDUS8

o COmo retirar plata:
https://www.youtube.com/shorts/bGCIkZpR2LM

Y
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Cambios de focalizacion en el tiempo

A continuacion, encontraras los criterios con los que se ha focalizado a la poblacion beneficiaria del Ingreso Minimo
Garantizado desde la implementacion del programa:

Programa - Ciclos Hogares Pobres Hogares Vulnerables

2020
Bogota Solidaria Sisben Il <30.56 Sisben Il <30.56 y <54.86
Cicloslal5 Sisben IV - Grupos A-B Sisben IV - Grupos C-D

2021
Ingreso Minimo Garantizado Sisben Il <30.56 N/A
Ciclos1al 4 Sisben IV - Grupos A-B

Ingreso Minimo Granatizado Sisben Ill <30.56 Sisben IV - Grupos Cl al C5
Ciclos5al 11 Sisben IV - Grupos A-B

2022
Ingreso Minimo Garantizado Sisben Ill <30.56 Sisben IV - Grupos Cl al C5
Ciclos 1 al7 Sisben IV - Grupos A-B

Ingreso Minimo Granatizado Sisben IV - Grupos A-B Sisben IV - Grupos Cl al C5
Ciclos 8-9

Ingreso Minimo Granatizado Sisben IV - Grupos A-B Sisben IV - Grupos C1 al C5
Ciclos10al 12

2023
Ingreso Minimo Granatizado Sisben IV - Grupos A-B N/A
Ciclos 1 - actualmente

Y
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