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INTRODUCCION

La informacién estadistica es la base de las decisiones de los diferentes actores de la
sociedad, en la medida que proporciona tendencias, ciclos y alertas que afectan la vida
diaria y permiten comprender los diversos fendmenos de un territorio. En este sentido, es
un instrumento fundamental para el desarrollo econdmico, social y ambiental, para lo cual
los esfuerzos institucionales destinados a reunir, procesar, analizar y difundir datos en un
contexto, justificara todas las voluntades de programacion y planeacién necesarios en la
formulacion y seguimiento de las politicas publicas.

Es por ello que los organismos internacionales y nacionales rectores en la actividad
estadistica han brindado las herramientas institucionales necesarias para lograr identificar
aquellas fortalezas y debilidades de la informacién estadistica, con el objetivo que la
ciudadania y las entidades de gobierno del nivel nacional, territorial, sectorial e
institucional cuenten con datos de calidad.

La Secretaria Distrital de Planeacion realizd en los Ultimos cuatro afios los ejercicios
metodoldgicos y operativos necesarios para formular un Plan Estadistico Distrital que
permita entregar a la Administracion Publica una hoja de ruta para los proximos cinco
afos, encaminada al fortalecimiento de los procesos estadisticos de la ciudad con el
objetivo de fortalecer la capacidad estadistica del Distrito.

Asi, el presente documento es un componente central en las decisiones de politica publica
de informacion estadistica pues es concebido como un estado de las fortalezas y
debilidades de la informacion producida y requerida a nivel distrital. Este analisis permitira
la definicion de estrategias de mediano y largo plazo con una priorizacién de las acciones
sectoriales que impactaran directamente en la planificacion de presupuestos, planes y
programas estratégicos de la ciudad.

Para la formulacién del plan se tuvieron en cuenta cuatro fases previas al presente
diagnostico. La primera fase fue la identificacion de usuarios y productores de
informacion, con lo cual se logro identificar el porcentaje de areas productoras y usuarias
en las entidades del Distrito. En la segunda fase, se realizé la identificacion de oferta y
demanda de informacion estadistica, a partir de mesas de trabajo guiadas por la
Secretaria Distrital de Planeacidon con cada una de las dependencias de las entidades de
la Administracion Distrital, a partir de la cual se realizé la caracterizacion de la informacion
producida y los requerimientos de informacion a nivel Distrital. Como resultado de esta
fase, se consolidaron los inventarios de oferta y demanda de informacion estadistica.
Dicho ejercicio fue el insumo fundamental para el desarrollo de la siguiente fase
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“consolidacién y organizacion de la informacion” en la cual se realizd una validacion de la
informacion reportada teniendo en cuenta un analisis general de coherencia y
consistencia.

Posteriormente, se llevo a cabo el “cruce entre la oferta y la demanda de informacién” en
el cual se identifico el porcentaje de satisfaccion de demanda, asi como la oferta sin
utilizar. Finalmente, con el desarrollo de las anteriores fases, se realiza el presente
diagnostico sectorial en el que se resaltan los principales hallazgos encontrados en el
marco de los estandares de produccion de informacion estadistica.

El aporte principal del Plan Estadistico es identificar un conjunto de problematicas en
términos de procesamiento y gestion de la informacion a partir de los cuales se
construyen posibles escenarios de mejora con la metodologia a seguir y los resultados
esperados.
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CAPITULO I. COMPOSICION DEL SECTOR CULTURA, RECREACION Y DEPORTE EN EL
MARCO DEL PED

En el siguiente capitulo se muestra la conformacion del Sector, de acuerdo con la
normatividad vigente en la materia, se indica la participacién de las entidades en la
formulacion del PED y se da cuenta de los conjuntos de datos de oferta y demanda de
informacion estadistica identificados para el sector.

1.1. Normatividad de conformacion del Sector

El sector Cultura, Recreacion y Deporte fue conformado con el fin de liderar la garantia
de las condiciones para el ejercicio efectivo y progresivo de los derechos culturales
deportivos y recreativos de los habitantes de Bogota, mediante la formulacién concertada
de politicas y la ejecucidon, evaluacién y seguimiento a programas sectoriales,
poblacionales y locales. Segun el Acuerdo 257 de 2006, articulo 77, el sector tiene

“(...) la mision de garantizar las condiciones para el ejercicio efectivo, progresivo y
sostenible de los derechos a la cultura, a la recreacion y al deporte de los habitantes
del Distrito Capital, asi como fortalecer los campos cultural, artistico, patrimonial y
deportivo (Concejo de Bogota, 2006)”

Promover estas condiciones sociales y culturales requiere grandes esfuerzos
institucionales y el trabajo conjunto de diferentes entidades. Como lo muestra el
diagrama No. 1, seis entidades de la administracion distrital conforman este sector
(teniendo a la Secretaria Distrital de Cultura, Recreacion y Deporte como cabeza del
Sector): adscritas (Instituto Distrital de las Artes - IDARTES, Instituto Distrital de Recreacién
y Deporte - IDRD, Orquesta Filarmdnica de Bogota - OFB, Instituto Distrital de Patrimonio
Cultural - IDPCy la Fundacién Gilberto Alzate Avendafio - FUGA) y una entidad vinculada
(Canal Capital).

La Secretaria de Cultura, Recreacion y Deporte -SCRD- como cabeza del sector, tiene
por objeto orientar y liderar la formulacién concertada de politicas, planes y programas
en los campos cultural, patrimonial, recreativo y deportivo del Distrito Capital, en
coordinacién con la Secretaria Distrital de Planeacion, sus entidades adscritas y vinculadas
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y la sociedad civil. Dentro de sus funciones (Decreto 558, 2006) se encuentra el disefio de
estrategias de divulgacion de actividades deportivas, culturales y recreativas, asi como la
conservacion del patrimonio cultural tangible e intangible.

Por su parte, el Instituto Distrital de las Artes -IDARTES- tiene por objeto

“(...) la ejecucion de politica, planes, programas y proyectos para el ejercicio efectivo
de los derechos culturales de los habitantes del Distrito Capital, en lo relacionado con
la formacién, creacion, investigacion, circulacién y apropiacion de las areas artisticas
de literatura, artes plasticas, artes audiovisuales, arte dramatico, danza y musica, a
excepcion de la musica sinfonica, académica y el canto lirico (Concejo de Bogota,
2011)"

Dentro de sus principales funciones (Art.4) se encuentra la de ejecutar planes y programas
que garanticen el desarrollo de las expresiones artisticas que interpreten la diversidad
cultural de los individuos que habitan en el Distrito Capital.

El Instituto Distrital de Recreacion y Deporte - IDRD, es la entidad encargada de
promover el ejercicio del pleno derecho al deporte, la recreacién, la actividad fisica, el
aprovechamiento del tiempo libre, asi como el buen uso de los parques y escenarios para
los individuos que habitan en el Distrito (Instituto Distrital de Recreacion y Deporte, 1997).

Su objetivo es

“(..) brindar a la comunidad, oportunidades de participacion en procesos de
iniciacion, formacion, fomento y practica del deporte, la recreacion vy el
aprovechamiento del tiempo libre, la educacion fisica y la educacion extraescolar,
estimulando y apoyando al deporte asociado y comunitario, creando espacios e
instalaciones recreodeportivas como contribucion al desarrollo integral del individuo,
para el mejoramiento de la calidad de vida de los habitantes de Santa Fe de Bogota
(Art.4)"

Dentro de sus funciones se encuentra la administracién de parques y escenarios de interés
distrital, asi como estimular la participacion comunitaria que permitan el fomento de la
practica de deporte y aprovechamiento del tiempo libre.

Por su parte la Orquesta Filarmodnica de Bogota - OFB tiene por objeto

“(...) ejecutar de manera concertada las politicas de la administracion distrital
mediante la prestacién de servicios culturales en el area de la musica sinfonica,
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académica y el canto lirico; la difusion y ejecucién del repertorio sinfénico
universal y nacional y la administracion de sus escenarios culturales” (Acuerdo
001, 2011)

Dentro de sus principales funciones se encuentra ejecutar los planes y proyectos para
el desarrollo de la musica sinfénica y el canto lirico, asi como la difusién del repertorio
sinfonico nacional en los diferentes ambitos.

El Instituto Distrital de Patrimonio Cultural - IDPC antes denominado Corporacién
La Candelaria, es el encargado de ejecutar los planes y proyectos que garanticen los
derechos patrimoniales y culturales de los habitantes de Bogota (Acuerdo 257, art. 95,
2006).

Tiene como misién

Promover y gestionar “la preservacion y sostenibilidad del patrimonio cultural de
Bogota, mediante la implementacion de estrategias y acciones de identificacion,
valoracion, protecciéon, recuperacion y divulgacion, con el fin de garantizar el
ejercicio efectivo de los derechos patrimoniales y culturales de la ciudadania y
afianzar el sentido de apropiacion social del patrimonio cultural (Acuerdo 002,
1999)"

Por su parte, la Fundacién Gilberto Alzate Avendafio, tiene como objetivo el
desarrollo de todas aquellas actividades que contribuyan al fomento de la cultura y las
artes. Tiene como mision la transformacion cultural y revitalizacion del Centro de
Bogota.(Art.2)

Dentro de sus principales funciones se encuentra “la contribucion desarrollo artistico
de las artes plasticas, las artes musicales, las artes escénicas y demas expresiones
artisticas mediante la definicion de politicas y estrategias de fomento, investigacion,
divulgacién, formacion y preservacién” (Art.3)

Finalmente, el Canal Capital como entidad vinculada tiene como objetivo “(..) la
operacion, prestacion y explotacion del servicio de television regional” (Concejo de
Bogota, 2016). Para ello, cumplira funciones (art.5) de comercializacion y todas las
actividades relacionadas con el servicio de television y contenido audiovisual.

10
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Diagrama No. 1. Estructura del Sector Cultura, Recreacion y Deporte

|Sectores Ad ministrativosl

Sector Central ‘ |Sector Descentralizadol

Secretaria de Cultura,

Recreaciony Deporte

Adscritas |—4| Vinculada

IDARTES Canal Capital
IDPC
FUGA
OFB
IDRD

Fuente: Acuerdo 257 de 2006, articulo 90

En el marco del desarrollo del Plan Estadistico Distrital, participaron el 100% de las
entidades de este sector que desde su misionalidad producen o demandan informacién
para el cumplimiento de sus funciones. Sin embargo y teniendo en cuenta el proceso de
actualizacion de la informacion, para el Instituto Distrital de Artes -IDARTES- no se
caracterizé el conjunto de datos en su totalidad. La actualizacion de la informacion de
todas las entidades sera tenida en cuenta en la etapa de implementacion del Plan.

La actualizacion y produccion estadistica del sector esta orientada a responder los
requerimientos y necesidades de informacién que permitan dar una linea base para la
formulacion de las politicas publicas. A continuacién, se presenta el diagnostico sobre el
estado de las operaciones estadisticas que realizan las entidades del sector.

11
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1.2. Identificacion de oferta y demanda de informacion del Sector

Durante los aflos 2017 y parte del 2018, como insumo para la formulaciéon del Plan
Estadistico Distrital (PED), la Secretaria Distrital de Planeacion realizd mas de 80 mesas de
trabajo y logro identificar 280 conjuntos de datos por las siete entidades del sector de
Cultura, Recreacion y Deporte. Este proceso permitié caracterizar el estado de la
produccién estadistica en el sector a través de la aplicacion de un formulario virtual. Este
instrumento fue diligenciado por funcionarios que fueron designados por cada
dependencia de cada entidad y que contaban con el conocimiento suficiente sobre el
proceso de produccién de la informacion estadistica

De esos 280 conjuntos de datos identificados, el 44.64% (125) correspondieron a oferta y
55.35% (155) a demanda.

Del total de conjunto de datos caracterizados en la oferta se identifico que en 24 de estos
(10%) existia duplicidad’ o que no correspondian a operaciones estadisticas® (Censos?,
Encuestas por muestreo®, Estadisticas Derivadas® y Registros Administrativos con
aprovechamiento estadistico®), por lo que los mismos fueron eliminados. Por lo anterior,
el analisis de la informacion en el presente Diagndstico corresponde principalmente a
operaciones estadisticas. Sin embargo, se realiza un analisis de los registros
administrativos sin aprovechamiento estadistico’ por considerarse conjuntos de datos
sujetos a mejorar.

! Caracterizacion de conjuntos de datos que contenian la misma informacion en diferentes formularios. Es decir,
oferta caracterizada con nombre, objetivo, variables y resultados agregados idénticos en forma y estructura

2 Registros que no caracterizaron procesos de produccion de informacion. Por ejemplo, registros como actos
administrativos, procesos juridicos, normatividad, planes de gestidn, planes estratégicos, entre otros

3 Aplicacién de un proceso estadistico que utiliza en la metodologia estadistica el levantamiento de informacién
sobre el conjunto completo de las unidades de observacién pertenecientes a una determinada poblacién o
universo objeto de estudio. Decreto 1743 de 2016

4 Aplicacién de un proceso estadistico que utiliza en la metodologia estadistica la seleccion de una muestra no
aleatoria para caracterizar un conjunto de unidades observadas. Decreto 1743 de 2016.

> Aplicaciéon de un proceso estadistico que utiliza en la metodologia estadistica un conjunto de variables
contenidas en uno o mas registros administrativos. Decreto 1743 de 2016.

®Los registros administrativos son analizados segun el aprovechamiento estadistico que tienen. En este sentido,
un registro administrativo que no cuente con aprovechamiento estadistico no es considerado como una
operacién estadistica y por ende, no hace parte de los posteriores analisis.

! Corresponde a aquellos datos consolidados u organizados en una base de datos y que no tienen ningun tipo

de procesamiento por lo que no son utilizados en la produccién de informacién estadistica. Elaboracion propia
DICE-SDP. Elaboracién propia DICE-SDP.

12
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En la siguiente tabla se evidencia el total de datos caracterizados, eliminados y definitivos
de oferta (teniendo en cuenta las operaciones estadisticas y los registros administrativos
sin aprovechamiento estadistico) por cada una de las entidades del Sector.

Tabla 1.Total conjunto de datos de oferta identificados.

Sector Cultura, Recreacion y Deporte (Oferta) Total Total Total

Caracteriza | Eliminad | analizad
dos 0s 0s

Canal Capital 2 1 1

Fundacién Gilberto Alzate Avendafio — FUGA 11 2 9

Instituto Distrital de Patrimonio Cultural - 15 1 14

IDPC

Orquesta Filarménica de Bogota 12 3 9

Secretaria Distrital de Cultura, Recreacién y 61 15 46

Deporte

Instituto Distrital de las Artes 6 0 6

Instituto Distrital de Recreacién y Deporte - 18 2 16

IDRD

Total Sector Cultura, Recreacién y Deporte 125 24 101

100% 19.2% 80.8%

Fuente: SDP- DICE. 2019.

Asi, del total de conjuntos de datos caracterizados en la oferta (125), se analizo el 80,8%
equivalente a 101 conjuntos de datos y se eliminaron 24 teniendo en cuenta que en 18
de estos conjuntos de datos se encontrd duplicidad, en 4 se evidencié que no pertenecian
a una informacion estadistica y en los restantes dos se encontré vacios en la informacion.

13
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Tabla 2. Total conjunto de datos de demanda caracterizados®

» Total Total Total
Sector Cultura, Recreaciéon y Deporte : . .
Caracterizad | Eliminado | analizado
(Demanda)
0s S s
Canal Capital 3 2 1
Fundacién Gilberto Alzate Avendafio -
FUGA 3 0 3
Instituto Distrital de Patrimonio Cultural -
IDPC 21 0 21
Orquesta Filarménica de Bogota 8 0 8
Secretaria Distrital de Cultura, Recreacion
y Deporte 100 8 92
Instituto Distrital de Recreacién vy
Deporte - IDRD 20 2 18
Total Sector Cultura, Recreacién y
Deporte 155 12 143
100% 7.8% 92.2%

Fuente: Fuente: SDP- DICE. 2019.

El siguiente grafico representa el porcentaje de datos caracterizados y analizados de la
demanda. Asi, el 92,85% del total de conjunto de datos caracterizados en la demanda
fueron analizados. Los restantes correspondientes a once conjuntos de datos fueron
eliminados segun los criterios mencionados anteriormente.

8 El Instituto de Artes IDARTES registr6 cinco conjuntos de datos. Sin embargo no se cuenta con la informacién
suficiente para su caracterizacién por lo que se realizara el registro en una fase posterior.

14



Diagndstico Sector Cultura, Recreacion y Deporte

CAPITULO II. ANALISIS POR TIPO DE CONJUNTO DE DATOS

El Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE), define las operaciones
estadisticas “como un conjunto de actividades que comprenden el disefio, la produccion
y difusién de informacion estadistica sobre un determinado tema, que se origina en
censos, muestras y/o registros administrativos. La operacion estadistica debe contar con
un formato especifico para recoleccion de datos y realizarse con una periodicidad

determinada".

2.1 Clasificacion de los conjuntos de datos caracterizados

A partir de esta definicion, se realizdé una clasificacion inicial para identificar cuantos
conjuntos de los caracterizados corresponden a una operacién estadistica y cuales son
conjuntos de datos que no son aprovechados estadisticamente™?.

Asi, como se evidencia en la siguiente tabla, del total de conjuntos de datos analizados
(101), el 59.41% corresponden a registros administrativos con aprovechamiento
estadistico’ seguido del 19.80% correspondiente a encuestas por muestreo
probabilistico y no probabilistico. En lo que respecta al restante conjunto de datos, el
8.91% corresponden a estadisticas derivadas y el 6.93% a Registros Administrativos sin
aprovechamiento estadistico'. Finalmente, se registraron 5 conjuntos de datos que
corresponden a Censos.

% DANE. Metodologia de Planificacion Estadistica Estratégica Institucional- PEEI. 2009, pag. 37.

1% son registros administrativos con aprovechamiento estadistico (operaciones estadisticas), cuando la

informacion que se consolida o se integra en una base de datos y se realiza algun tipo de analisis o procesamiento
para obtener nuevas variables, calcular indices, consolidar nuevas bases de datos u obtener resultados
agregados. Por otro lado, los registros administrativos sin aprovechamiento estadistico, siendo datos que tienen
cierta utilidad estadistica, no son aprovechados para hacer analisis o procesamientos.

" Se refiere a la produccién estadistica que se lleva a cabo haciendo uso de registros administrativos; es decir,
una operacién estadistica a partir de registros administrativos. Elaboracién propia DICE-SDP.

12 Corresponde a aquellos datos consolidados u organizados en una base de datos y que no tienen ningun tipo
de procesamiento por lo que no son utilizados en la produccién de informacion estadistica. Elaboracién propia
DICE-SDP. Elaboracién propia DICE-SDP.
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Tabla 3. Conjunto de datos caracterizados segun tipo de operacion

Encuesta Estadisti

Sector Cultura, Recreacion y |RAA 14 | Cens
. RAS.A por ca
Deporte 0s .
muestreo | Derivada
Canal Capital 0 0 0 1 0

Fundacion  Gilberto  Alzate
Avendaino — FUGA 5 1 0 2 1

Instituto Distrital de Patrimonio
Cultural = IDPC 10 1 0 1 2

Orquesta Filarménica de Bogota 8 0 1 0 0

Secretaria Distrital de Cultura,
Recreacién y Deporte 21 1 3 15 6

Instituto Distrital de las Artes 6 0 0 0 0

Instituto Distrital de Recreaciony
Deporte — IDRD 10 4 1 1 0

Total Sector Cultura, Recreaciéon
y Deporte 60 7 5 20 9

Fuente: SDP- DICE. 2019.

2.2. Registros Administrativos con y sin aprovechamiento estadistico

En lo que respecta a registros administrativos, las entidades que mas reportaron registros
administrativos fueron la Secretaria de Cultura, Recreacion y Deporte como cabeza de
sector y el Instituto de Recreacion y Deporte -IDRD-.Asi mismo, el 57.4% (4 conjuntos) de
los registros administrativos sin aprovechamiento estadistico fue reportado por el IDRD.

13 RR.A: Registros Administrativos con aprovechamiento Estadistico
4 R.A.S.A:Registros Administrativos sin aprovechamiento Estadistico
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Grdfico 1. Total Registros Administrativos por entidad
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Fuente: SDP- DICE. 2019.

2.3. Conjuntos de datos con aprovechamiento estadistico segun tipo de
operacion estadistica.’

Del total de operaciones estadisticas analizadas, el 5.32% (5 operaciones estadisticas)
corresponden a censos, 9.57% (9 operaciones) a estadistica derivada, 21.28% (20
operaciones) a encuesta por muestreo y el 66.83% (60 operaciones) corresponden a
registros administrativos'®.

15> Aplicacion de un proceso estadistico sobre un objeto de estudio que conduce a la producciéon de
informacion estadistica. Decreto 1743 de 2016.
16 Por tratarse de analisis de operaciones estadisticas se debe tener en cuenta que los registros
administrativos analizados son Unicamente aquellos que tienen algiun tipo de aprovechamiento
estadistico. Es decir, los 60 conjuntos de datos.
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Grdfico 2. Operaciones estadisticas
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Fuente: SDP- DICE. 2019.

2.4. Total Registros Administrativos con y sin aprovechamiento estadistico'’

De los 67 conjuntos de datos analizados correspondientes a registros administrativos, el
89.55%, es decir 60 conjuntos de datos corresponden a una operacion estadistica.

Grdfico 3. Registros Administrativos

= Registros Administrativos
con Aprovechamiento

= Registros Administrativos
sin Aprovechamiento

Fuente: SDP- DICE. 2019.

7 Conjunto de datos que contiene la informacién recogida y conservada por entidades u
organizaciones en el cumplimiento de sus funciones o competencias misionales. Decreto 1743 de
2016.
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Segun la informacion registrada se recomienda evaluar el conjunto de datos
correspondientes a registros administrativos sin aprovechamiento estadistico, es decir, los
7 conjuntos de datos registrados. Lo anterior es una oportunidad para fortalecer la
produccién de informacién y crear estrategias que permitan darle un aprovechamiento
estadistico valioso para la toma de decisiones.
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CAPITULO IIl. ANALISIS POR SUSTENTO NORMATIVO DE LA PRODUCCION ESTADISTICA

En este capitulo se busca determinar el sustento normativo que justifica la produccion de
informacidn estadistica del sector. Para este analisis, se organizan las operaciones
estadisticas de acuerdo con las normas que disponen su realizacién, teniendo como
marco normativo la Constitucion Politica, Leyes, Decretos, Resoluciones, Ordenanzas,
Acuerdos, Planes de Ordenamiento Territorial, Convenios Internacionales, entre otros.

El siguiente grafico muestra el nUmero de operaciones estadisticas que son producidas
por uno o varios mandatos institucionales. Asi, 46 operaciones estadisticas,
correspondientes al 49% del total analizado, fueron formuladas en respuesta a algun tipo
de mandato normativo. Las restantes 48 operaciones estadisticas no son producidas bajo
ningun mandato. Lo anterior puede evidenciar la necesidad de crear nuevos mandatos
que den respuesta a la produccion de informacion o validar la relevancia, oportunidad y
uso de dicha informacion.

Grdfico 4. Numero de operaciones estadisticas caracterizados por sustento normativo

48 46
51% 49%

Si @No

Fuente: SDP- DICE. 2019.

Asi, del total de operaciones estadisticas analizadas, 25 correspondiente al 25.5% son
producidas teniendo en cuenta un acuerdo y 22 operaciones correspondientes al 23,40%,
se producen teniendo en cuenta un decreto. Por su parte, las seis operaciones reportadas
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como “sin informacion”, corresponden a registros administrativos registrados por el

IDARTES donde aun no se realiza la actualizacion de la informacion.

Finalmente, se evidencia una operacién estadistica creada mediante constitucion politica

correspondiente al Instituto Distrital de Patrimonio Cultural y tres operaciones creadas

bajo Plan de Ordenamiento Territorial.

Grdfico 5. Numero de operaciones estadisticas caracterizadas segun mandato normativo

Sin informacion

Plan de Ordenamiento Territorial

Acuerdos

Ordenanza

Resoluciéon

Decreto

Ley

Constitucion Politica

Fuente: SDP- DICE. 2019.
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Es importante tener en cuenta que una operacion estadistica puede ser producida por

uno o mas mandatos normativos o que un mismo mandato normativo sea el que produce

dos o mas operaciones estadisticas. Por lo que el total operaciones registrados por

mandatos normativos resultan mayor o menor al nimero de operaciones estadisticas.
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CAPITULO IV. ANALISIS POR AREA TEMATICA Y SUBTEMA DE LAS OPERACIONES
ESTADISTICAS

Después de determinar si los conjuntos de datos identificados en el Sector tienen o no
aprovechamiento estadistico, de establecer a qué tipo de operacion estadistica
corresponden los que si tienen aprovechamiento estadistico y de definir el soporte
normativo que tienen los mismos, en este capitulo se dara cuenta del tema y el subtema
al que pertenece cada una de las operaciones estadisticas (o conjuntos de datos con
aprovechamiento estadistico) que fueron caracterizados por los funcionarios de las
entidades que conforman este Sector de la Administracion Distrital.

El total de conjunto de datos fue clasificado en el marco del Plan Estadistico Distrital, el
cual tiene 3 areas tematicas y 30 subtemas en los que el Distrito cuenta con informacion
estadistica. Las tres areas tematicas son Social, Econdmica y Ambiental las cuales se
dividen en subtemas asi:

Tabla 3. Area Tematica y Subtemas

Econdmica Social Medio Ambiente

Agricultura, ganaderia y Educacién, ciencia, Condiciones y calidad

pesca _ tecnologia e innovacion ambiental
Moneda, banca y finanzas Salud Recursos ambientales y
Transporte Seguridad y defensa s uso

Finanzas publicas y Eventos extremos y

Cuentas econémicas
Construccion

indices de precios y
costos

Industria
Comercio

Tecnologias de la
informacion y las
comunicaciones

Mercado laboral y
seguridad social

Nivel, calidad y
condiciones de vida

Actividad politica y
asociativa

Demografia y poblacién

Recreacion y Deporte

estadisticas fiscales Administracion piblica desastres
Minero energético Servicios ptblicos Proteccion ambiental,
Servicios (turismo, domiciliarios gestiony L
hoteles, restaurantes y Justicia p_art|(:|pac:|on/aCC|on
otros) Cultura ciudadana
Residuos

Asentamientos humanos y
salud ambiental

Fuente: Elaboracion SDP-DICE con base en la metodologia para el desarrollo de planes

estadisticos del DANE. Agosto, 2018.
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4.1. Clasificacion segun area tematica

De las 94 operaciones estadisticas analizadas, 89 (correspondientes al mayor porcentaje)
fueron clasificadas dentro del area social, seguida de 9 operaciones estadisticas
clasificadas dentro del area Econdmica y finalmente, 3 operaciones clasificadas dentro del
area Ambiental.

Lo anterior es evidente teniendo en cuenta la misionalidad y las actividades desarrolladas
para el cumplimiento de los objetivos por parte del Sector y de las diferentes entidades
que lo componen.

Tabla 4. Operaciones estadisticas segun drea temdtica

Area Tematica | Total | Porcentae
Social 89 94.7%
Econdmica 9 9.6%
Ambiental 3 4.3%

Fuente; SDP- DICE. 2019.

Asi, como se evidencia en el siguiente grafico, el 88% del total de operaciones estadisticas
analizadas en el Sector fue clasificado dentro del area tematica Social. Por su parte el 9%
correspondié a econdmica y el restante fue clasificado dentro del area ambiental.

4.2. Clasificacién segun subtema’®

Como se puede evidenciar en el siguiente grafico, dentro del area social, el mayor
conjunto de datos se clasifico dentro del subtema de cultura con un total de 54 conjuntos
de datos correspondientes al 65.1.4% del total del area seguido por el subtema recreacién
y deporte con el 10.8%. En lo relacionado con el area econdmica, 5 de las 8 registradas
correspondientes al 62.5% se clasificaron como cuentas econdmicas. Finalmente, en el
tema ambiental, 2 de los 3 registros pertenecen a asentamientos humanos y salud
ambiental, el otro fue clasificado dentro del subtema residuos. El restante 6% corresponde
a los registros sin informacion.

'8 para ampliar informacion ver metodologia para el desarrollo de planes estadisticos. DANE. Agosto,
2018.
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Grdfico 6. Operaciones estadisticas caracterizadas por Subtema
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Fuente: SDP- DICE. 2019.
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Teniendo en cuenta las actividades desarrolladas por el Sector, la gran mayoria de la

informacion producida esta relacionada con la produccién de bienes y servicios culturales,

infraestructura, dotaciones y espacios, poblacién beneficiaria de programas culturales y

formacion artistica. Por su parte lo relacionado con recreacién y Deporte que incluye lo

referente con la infraestructura, recurso humano y eventos, aprovechamiento del tiempo

libre y la actividad fisica en el ambito deportivo y recreativo, asi como lo relacionado con

el mejoramiento de los escenarios, es reportado en su gran mayoria por el Instituto

Distrital de Recreacién y Deporte.
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CAPITULO V. ANALISIS POR TIPO DE INFORMACION

El presente capitulo presenta la informacion segun su tipo: informacion estadistica
estratégica o de gestion. Asi, la informacion estratégica corresponde a aquellos
resultados relevantes para la formulacidn, seguimiento y evaluacién de politicas, planes y
programas y para la toma de decisiones en los niveles de mayor jerarquia de una entidad
u organizacion. Su produccién atiende requerimientos que, por lo general, trascienden el
ambito interno de la entidad, utilizandose a nivel, sectorial, distrital, nacional e, incluso,
internacional.

Por su parte, la informacién de gestion esta relacionada con los resultados que dan cuenta
del desarrollo de procedimientos especificos de las dependencias y oficinas de la entidad
u organizacion, permitiendo el seguimiento y control a los procesos y actividades
establecidos. Su uso es interno y se orienta a los niveles administrativos y operativos.

Asi, se evidencia que 51 de las operaciones estadisticas analizadas, correspondiente al
51%, corresponden a informacion estratégica. Por su parte, 43 de las operaciones fueron
consideradas de gestion. Finalmente, el restante 6% corresponde a registros sin
informacion que seran confirmados en la etapa posterior.

Grdfico 7. Operaciones estadisticas por tipo de informacion

6,00%
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Estratégico Gestién Sin Informacién

Fuente: SDP- DICE. 2019.
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Se evidencia que un numero importante de operaciones estadisticas corresponden a
resultados de impacto y relevancia para la toma de decisiones en términos de politica
publica. Es importante evaluar la norma vigente bajo la cual esta siendo producida la
informacion que se caracteriza dentro de gestion con el fin de fortalecerlas y darles un
aprovechamiento estadistico de relevancia para el sector y el Distrito.
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CAPITULO V1. ANALISIS POR NIVELES DE ORGANIZACION DE LA OFERTA

En el marco de la formulacion del Plan Estadistico del Sector Cultura, Recreacion y Deporte
es preciso organizar la oferta de informacién estadistica del sector de acuerdo con los
niveles jerarquicos de las estadisticas definidos por la Secretaria Distrital de Planeacion
Esta organizacién es una primera aproximacion a la realizacion de una priorizacién de la
informacion estadistica que se produce en el Distrito, entendiendo que este ejercicio debe
desarrollarse de manera concertada entre la Secretaria de Planeacién y las entidades que
conforman los distintos sectores de la Administracion Distrital.

Esa asi que, para este diagndstico, una primera jerarquizacion de la oferta estadistica del
Sector obedece a los siguientes tres niveles:

Nivel 1: aqui se ubican las denominadas estadisticas de ciudad que responden
necesidades de informacién tales como el Plan Distrital de Desarrollo (PDD), el Plan de
Ordenamiento Territorial (POT) y las normas vigentes de requerimientos de informacién
en el Distrito, ejemplo de esto es el Acuerdo 067 de 2002 y el Decreto 101 de 2010.

Nivel 2: en este grupo se consideran las estadisticas que atienden requerimientos del
orden nacional o internacional como los Planes Decenales Nacionales o los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS), por ejemplo.

Nivel 3: en este conjunto se contemplan las estadisticas de interés de la sociedad civil
distrital y de instancias académicas, es el caso de la informacion estadistica que se utiliza
en la iniciativa Bogota cdbmo vamos o la que requieren universidades o investigadores.

Grdfico 8. Organizacion por niveles de la oferta de informacion estadistica
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Fuente; SDP- DICE. 2019.

De acuerdo con lo anterior, como se evidencia en el grafico, la organizacion de la oferta
de informacion estadistica en el Sector permite determinar que, de las 94 operaciones
estadisticas analizadas, el 70% responden a requerimientos del orden nacional o
internacional y fueron catalogadas dentro del nivel 2 de priorizacion. Por su parte, el 18%
de las operaciones estadisticas responden a requerimientos de ciudad. Finalmente, el 3%
corresponde al nivel 3, estadisticas de interés de la sociedad civil. Se debe tener en cuenta
que existen operaciones estadisticas que responden a dos o tres niveles simultaneamente,
asi, 8 operaciones registradas en el sector dan respuesta a mas de un nivel de priorizacion.
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CAPITULO VII. ANALISIS SEGUN FASES DEL PROCESO ESTADISTICO

El siguiente capitulo tiene como objetivo analizar la alineacion de los procesos de
produccion del Sector, en términos agregados, de acuerdo con los conjuntos de datos
identificados, con las fases del proceso estadistico que han sido establecidas por el DANE
en su proposito de garantizar la calidad y regular la actividad estadistica en el Sistema
Estadistico Nacional.

Esquema 3. Fases del Proceso Estadistico.

Fase 1.
DETECCION DE
ANALISIS Y
REQUERIMIENTOS

1.1 Identificar
necesidades

1.2 Consulta y
confirmacion de
necesidades

1.3 Definicion de
objetivos

1.4 Identificacién
de conceptos

1.5 Elaboracion del

Fase 2.
DISENO Y PRUEBAS

2.1 Disefo tematico

2.2 Definicion del disefio
estadistico

2.3 Diseno de la recoleccion y la
elaboracién de instrumentos

2.4 Disefio y elaboracion de los
mecanismos para el
procesamiento

2.5 Disefio y elaboracién de los
mecanismos para el analisis

Fase 3.
EJECUCION

RECOLECCION

3.1 Desarrollo de la
recoleccion

3.2 Cierre y evaluacion
de la recoleccion

PROCESAMIENTO

3.3 Integracion de
datos

3.4 Clasificacion y
codificacién

3.5 Derivacion de
nuevas variables y
unidades

Fase 4.
ANALISIS

4.1 Consistencia,
validacion e
interpretacion de
datos

4.2 Aplicacién
de controles de
confidencialidad

4.3 Evaluacion
de la
informacion
estadistica

Fase 5.
DIFUSION

5.1 Disposicion de
los medios
tecnologicos

5.2 Generacion de
los resultados para
difusién

5.3 Gestion de la
difusion de los
resultados

5.4 Evaluacion

plan general 2.6 Disefio de la difusion 3.6 Revisién y
. validacion
2.7 Configuracion de pruebas y 3.7 Célculo de

evaluacion de las fases del
proceso.

ponderadores y
generacion de
resultados

3.8 Evaluacion de los
archivos de datos

2.8 Disefio de la evaluacion de
las fases del proceso

Fuente: DANE - Lineamiento metodoldgicos del proceso estadistico.

7.1. Analisis de la deteccion de necesidades de la informacion estadistica

La deteccion de necesidad de informacion estadistica corresponde a una etapa del
proceso de produccion de informacion estadistica, que tiene como objetivo “establecer,
implementar, mantener y actualizar mecanismos de consulta con las partes interesadas
de la informacién estadistica” (Norma Técnica de Calidad Estadistica NTCPE1000:2017,
2017, pag. 18)
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Tabla 5. Andlisis deteccion de necesidades

¢Realiza alguna accion para Numero de Participacion
conocer las necesidades de los operaciones (%)
usuarios? estadisticas
Si 58 62%
No 30 32%
Sin Informacion 6 6%
TOTAL 94 100%

Fuente: SDP- DICE. 2019.

Grdfico 9. ;/Realiza alguna accién para conocer las necesidades de los usuarios?
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Fuente: SDP- DICE. 2019.

El 31.9% (30) de las operaciones estadisticas no cuentan con mecanismos para conocer,
caracterizar y analizar las necesidades de informacion de los usuarios, lo cual puede
indicar que la entidad esta destinando recursos de inversion a los procesos de produccion
de informacién estadistica, que posiblemente no atienden necesidades particulares de los
diferentes actores de la sociedad.
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Por su parte, el 61.7% (58) de las operaciones estadisticas que si utilizan mecanismos para
conocer las necesidades de los usuarios, aplican mecanismos como encuestas, entrevistas,
formatos, llamada telefonica, entre otros.

7.2. Analisis de diseno de las operaciones estadisticas

La segunda fase del proceso de produccién de informacion estadistica corresponde al
disefo, la cual tiene como objetivo “documentar las actividades e instrumentos definidos
para el desarrollo de cada una de las fases del proceso estadistico, conforme con el tipo
de operacién estadistica” (Norma Técnica de Calidad Estadistica NTCPE1000:2017, 2017,
pag. 19)

En este sentido, las operaciones estadisticas identificadas para la Secretaria Distrital de
Cultura, Recreacion y Deporte son analizadas teniendo en cuenta los elementos esenciales
del disefo.

7.2.1. Analisis de la documentacion

En términos del disefio de los procesos de informacion estadistica se indaga sobre la
documentacion que formaliza la estructura, productos y actividades de un proceso
estadistico, compuesta por metodologias, manuales, fichas, guias, protocolos y demas
documentos técnicos que den claridad sobre los objetivos, procesos y caracteristicas de
este.

Tabla 6. Actividades documentadas

;La informacion estadistica tiene

o Numero de Ce

documentada las actividades . Participacion

_ operaciones
realizadas para su proceso de _ (%)
L estadisticas
produccion?

Si 65 69.1%

No 23 24%

Sin Informacion 6 6.4%

TOTAL 94 100.0%

Fuente: SDP- DICE. 2019.
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Asi, como se evidencia en el siguiente grafico, el 24.4% correspondiente a 23 operaciones
estadisticas, no cuenta con instrumentos metodoldgicos que den cuenta de la
construccion y el desarrollo de las fases del proceso de produccion de informacidn
estadistica. Lo anterior dificulta realizar un seguimiento adecuado a los procedimientos
del sistema de gestion de la entidad, ni la actualizacién de los mismos.

Grdfico 10. Actividades documentadas

23
24,47%

6,38%
65

69,15%

Si Sin Informacion No

Fuente; SDP- DICE. 2019.

Por su parte, el 69.1% (65) de las operaciones estadisticas documentan el proceso de
produccién de informacion mediante metodologias, guias, protocolos, fichas técnicas,
manuales y procedimientos que dan cuenta de la realizacion de la operacion estadistica.

7.2.2. Analisis del tipo de documentacion
De las 65 operaciones estadisticas que documentan su informacién, el principal
instrumento con el que cuentan corresponde a metodologias y en un 62% se encuentran

completas. Por el contrario, los protocolos son los documentos menos frecuentes y su
estado principalmente es en construccion, tal como lo muestra la siguiente tabla.
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Tabla 7. ;La informacion estadistica tiene documentada las actividades realizadas para su
proceso de produccion?

Tipo de Complet | Desactu | En Sin Operacion | Participacié
documentaci | as alizadas | constru | informa | es n (%)
on ccion cion Estadistica

s
Metodologia 30 1 17 48 18%
s
Fichas 21 5 20 46 17%
Técnicas
Manuales 16 6 23 45 17%
Guias 15 2 22 39 15%
Protocolos 12 2 22 36 14%
Procedimien 22 4 18 44 17%
tos
Total 116 20 122 6 264 100%
Participacion 44% 8% 46% 2% 100%
(%)

Fuente; SDP- DICE. 2019.

Asi, existen operaciones estadisticas que no cuentan con una orientacion soportada en
una memoria institucional, que permita, a través del tiempo, realizar los procedimientos
de produccidon de informacion estadistica de manera estandarizada. De igual forma y
como se evidencia en el siguiente grafico, el 46% de los documentos que soportan las
diferentes fases de las operaciones estadisticas, se encuentran en construcciony el 8% se
encuentran desactualizadas.

Grdfico 11. Actividades documentadas segtn su estado
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procedimientos [ N2 18
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Fuente: SDP- DICE. 2019.

7.2.3. Analisis del uso de estandares en la produccion estadistica

En la fase de disefio, se analiza el uso de referencias de estandares estadisticos, como los
conceptos estandarizacién o las nomenclaturas y clasificaciones, conforme al objetivo y
al tipo de operacién estadistica. En este sentido, el Plan Estadistico Distrital indago sobre
la adopcion o adaptacion de referentes internacionales, nacionales, leyes, decretos, entre
otros.

7.2.3.1. Uso de conceptos estandarizados

El uso de conceptos estandarizados en el proceso de produccion de estadisticas garantiza
la coherencia de las operaciones estadisticas, contemplando las dimensiones al interior
de la base de datos, entre base de datos, series de tiempo y con otras entidades, esto
permite que los conceptos utilizados en el calculo de los microdatos no se usen de
manera indeterminada a partir de su definicion.

Tabla 8. ;La informacion estadistica considera conceptos estandarizados?

. Nimero de operaciones Participacio
Conceptos Estandarizados .
estadisticas n (%)
Si 68 72%
No 20 21%
Sin Informacion 6 6%

Fuente: SDP- DICE. 2019.
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Asi, como se evidencia en la anterior tabla, el 21% de las operaciones estadisticas no
utilizan conceptos estandarizados en el proceso de produccién estadistica. Es importante
identificar que si las entidades no establecen ni documentan un marco conceptual
estandarizado, los datos pierden coherencia y en consecuencia no podrian ser
comparables.

No obstante, el 72% (68) operaciones estadisticas de las 94 consideran conceptos
estandarizados en la fase de disefio del proceso de produccion de informacidn estadistica.
De igual manera y como se observa en el siguiente grafico, los conceptos mas utilizados
para el proceso de informacién estadistica en el sector son los relacionados con leyes,
decretos, normas y adaptaciones propias segun el objetivo de la operacion estadistica.

Por su parte, la menos utilizada es de consulta del Departamento Administrativo Nacional
de Estadistico. Lo anterior puede derivar en la produccion de informacion estadistica
distrital que no sea acorde con los lineamientos nacionales enmarcados dentro del
Sistema Estadistico Nacional- SEN-.

Grdfico 12. Operaciones Estadisticas segun Conceptos Estandarizados

Sin Informacion 6
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Fuente: SDP- DICE. 2019.

7.2.3.2. Uso de nomenclaturas y clasificaciones

Esta seccidén corresponde al uso de nomenclaturas o clasificaciones estandarizadas en el
disefio de las operaciones estadisticas. De acuerdo al DANE, las entidades deben
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“documentar y asegurar que en las operaciones estadisticas se apliquen y usen las
nomenclaturas y las clasificaciones adaptadas y/o adoptadas o elaboradas” (DANE, 2017b,
pag. 20). En el marco de criterios de coherencia y comparabilidad de los datos, el uso de
nomenclaturas y clasificaciones garantiza un lenguaje comun para el aprovechamiento y
analisis de la informacion estadistica producida por el sector

Es asi como en este sector se identifica que el 41.5% de las operaciones estadisticas hacen
uso de nomenclaturas y/o clasificaciones. Por su parte, el 52.1% de las operaciones no
hacen uso de nomenclaturas ni clasificaciones estandarizadas. En el sentido de uso de
estandares estadisticos, las entidades que no establecen ni documentan un marco
conceptual y metodologico estandarizado corren el riesgo de que los datos producidos
pierdan el alcance y coherencia y, en consecuencia, no puedan ser comparables.

Grdfico 13. Operaciones Estadisticas que hacen uso de Nomenclaturas y/o clasificaciones
estandarizadas

6,38%

39
41,49%

49
52,13%

Si No Sin Informacion

Fuente: SDP- DICE. 2019.

7.3. Analisis de ejecucion de las operaciones estadisticas

La tercera fase del proceso de produccion de informacion estadistica corresponde a la
ejecucion, la cual tiene como objetivo implementar las acciones previamente establecidas
en el disefio de la operacidon estadistica, "desarrollando la recoleccion y procesamiento
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de datos, con el fin de tener la informacion estadistica que satisface el requerimiento
identificado” (Lineamientos para el proceso estadistico en el Sistema Estadistico Nacional
- SEN, 2017, pag. 22).

En este sentido, las operaciones estadisticas identificadas para el sector son analizadas
teniendo en cuenta los elementos asociados a la recoleccién y procesamientos de los
datos.

En cuanto al uso de herramientas tecnoldgicas en el proceso de produccién de estadistica,
las entidades "deben determinar la infraestructura tecnoldgica necesaria para ejecutar la
operacion y definir el aplicativo (software) que se requiere para el desarrollo de
actividades”, tales como: captura, consolidacién, almacenamiento, lectura, aplicacion de
procesos estadisticos y la generacion de resultados a partir de la informacién obtenida
(DANE, 2017b, pag. 25).

Grdfico 14. Uso de Herramientas Tecnoldgicas

43
45.74%
45
47.87%

Fuente: SDP- DICE. 2019.

Como se evidencia en el anterior grafico, el 45.7% de las operaciones estadisticas hacen
uso de alguna herramienta tecnolégica en el proceso de produccion estadistica. Por el
contrario, el 47,8% no usan ninguna herramienta tecnoldgica, lo cual indica que las
operaciones estadisticas pueden tener el riesgo de cometer errores en el desarrollo de la
operacion y disminuye de forma eficiente la relacion tiempo- costo en el mediano plazo.
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Asi mismo, cuando los procesos se encuentran sistematizados los resultados se obtendran
con mayor oportunidad.

7.4. Revision de la Fase de analisis de las operaciones estadisticas

La cuarta etapa del proceso de produccién de informacion estadistica corresponde al
analisis de los datos obtenidos en la fase de ejecucidn, esta etapa tiene como objetivo
“interpretar la informacion, y verificar la coherencia y consistencia para garantizar su
calidad” (Lineamientos para el proceso estadistico en el Sistema Estadistico Nacional -
SEN, 2017, pag. 26).

En este sentido, las operaciones estadisticas identificadas para el sector son analizadas
teniendo en cuenta los elementos asociados al analisis de los datos.

Grdfico 15. ;Realiza procesos de validacion de inconsistencias sobre la base de datos?
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Fuente: SDP- DICE. 2019.

Como se evidencia en el grafico anterior, el 71.28% de las operaciones estadisticas
cuentan con un analisis de verificacibn de coherencia y consistencia en la fase de
gjecucion a los datos procesados. Esto permitira que el productor pueda identificar
errores, confirmar la coincidencia con el fendmeno de estudio, la coherencia con ciclos
de medicion anteriores y sus respectivas tendencias, verificar el cumplimiento de los
objetivos y alcance de la operacién estadistica, entre otros.
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Grdfico 16. Método de validacion de inconsistencias
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Fuente; SDP- DICE. 2019.

Asi mismo, se evidencia que la validacion mas frecuente es mediante comités internos y
la de menos frecuencia es por medio de un analisis de contexto.

7.5. Analisis de la difusion de las operaciones estadisticas

La quinta etapa y Ultima del proceso de produccién de informacion estadistica
corresponde a la difusion de los resultados, esta etapa tiene como objetivo “dar a conocer
la informacion estadistica generada por la operacion estadistica, con su respectiva
documentacion de soporte” (Lineamientos para el proceso estadistico en el Sistema
Estadistico Nacional - SEN, 2017, pag. 27)

En este sentido, las operaciones estadisticas identificadas para el sector son analizadas
teniendo en cuenta los elementos esenciales de la difusion de los resultados. Asi, para
este sector se identifica que el 52% difunde los resultados de la operacion estadistica.

Grdfico 17. ;Se difunde la informacién estadistica producida?
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Fuente: SDP- DICE. 2019.
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Como se evidencia en el anterior grafico, el 42% de las operaciones estadisticas no
difunde sus resultados, impidiendo a usuarios de la informacién el acceso a los datos,
limitando el aprovechamiento de la informacién. Es importante anotar que disponer de
las estadisticas refleja el esfuerzo institucional en los procesos de produccion de
estadisticas, por consiguiente, refiere al cumplimiento de los principios de acceso a los
bienes publicos como la informacion para la toma de decisiones informada.

7.5.1. Analisis de los medios de difusion.

De igual manera, como se observa en el siguiente grafico, del 52% (49) de las operaciones
estadisticas, el medio que tiene mayor predominancia es la disposicién en la pagina web
de la entidad y el de menor uso es el medio fisico, lo cual es coherente con el creciente
manejo del internet en la busqueda y acceso de informacion.

Grdfico 18. ;A través de qué medios difunde los resultados de la informacién estadistica?

Pagina Web 39
Medio Magnético 18
Medio Fisico 11
Sin Informacion 6
Otro :| 3
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Fuente: SDP- DICE. 2019.

7.5.2. Analisis de los documentos que se difunden.

Como una buena practica, los resultados de las operaciones estadisticas deben tener
siempre un contexto para el buen uso de la informacién estadistica, en este sentido deben
estar acompafiadas de comparacién de datos por series histéricas y por documentacién
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desarrollada en la fase de disefio que permita a los usuarios conocer en detalle los pasos
seguidos por el productor de informacién estadistica.

En este sentido, se puede identificar que de las 49 operaciones estadisticas que se
difunde, tiene mayor predominancia la difusién de los resultados y en menor medida se
disponen de los microdatos y metadatos asociados. Segun estos resultados las entidades
deben generar estrategia para disponer del acceso a los microdatos, en la medida en que
permite a los diferentes usuarios de la informacion poder realizar un mayor
aprovechamiento y analisis de la operacién estadistica en su conjunto. Asi mismo, se
identifica que tan solo uno de los conjuntos de datos con aprovechamiento estadistico
dispone de un calendario de difusion, lo cual identifica una posible mejora entorno a las
necesidades de los usuarios.

Grdfico 19. ;Qué informacion estadistica difunde?
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Sin Informacion :I 6
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Otro :I 3

Metadatos (documentacion asociada) :I 2
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Fuente: SDP- DICE. 2019.

7.5.3. Analisis segtn la frecuencia de difusiéon de las operaciones estadisticas.

La informacién estadistica producida por las entidades debe ser publicada de manera
puntual segun lo establecido por el calendario de difusion y de manera oportuna de
acuerdo a la medicion del fendmeno de estudio. La grafica siguiente muestra que la
mayor parte de las operaciones estadisticas del sector se difunden en periodos anuales y
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trimestrales. Por el contrario, el periodo de difusibn menos recurrente es el semanal.
Periodos bimensuales y diarios no son utilizados.

Grdfico 20. ;Cada cudnto se difunden los resultados de la informacién estadistica?
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Fuente: SDP- DICE. 2019.

Del anterior grafico se puede analizar que la determinacion de la frecuencia de difusién
de resultados, dependen de las necesidades de los usuarios, normas, entre otros. Sin
embargo, el sector no cuenta con calendario de difusiéon de los resultados de las
operaciones estadisticas.

7.5.4. Analisis segin la desagregacion de los resultados difundidos de las
operaciones estadisticas.

En términos de entrega de los resultados obtenidos de las operaciones estadisticas, se
puede identificar que, segun las variables establecidas en el disefio de las operaciones
estadisticas, se pueden obtener resultados con desagregaciones geograficas o tematicas
atendiendo los requerimientos de la operacion estadistica.

Para el caso especifico de entrega de resultados de la desagregacién geografica se puede
identificar en la siguiente grafica, la presentacion de los resultados obtenidos.
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Grdfico 21. ;A qué nivel de desagregacion geogrdfica se presenta la informacion estadistica
(resultados agregados, indicadores)?
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Del total de las operaciones estadisticas que se difunden (49) se identifican que el 39.25%

entregan informacién a nivel distrital, y el 17.75% a nivel de localidad. Sin embargo, solo

el 2.8% (3) de las operaciones estadisticas disponen de informacion en el mayor nivel de

desagregacion, es decir a nivel de manzana.

Para el caso de entrega de resultados de la desagregacion tematica, se puede identificar

que las operaciones estadisticas que se difunden entregan la informacion con alguna

desagregacion tematica acorde al analisis del fendmeno. Asi, el 42% (21) del total de los

conjuntos de datos que tienen aprovechamiento estadistico disponen de la

desagregacion por género y el 38% por edad.

43



Diagndstico Sector Cultura, Recreacion y Deporte

Grdfico 22. Operaciones estadisticas difundidas segun desagregacion tematica
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Fuente; SDP- DICE. 2019.
7.6. Uso de los sistemas de informacion

Un sistema de informacién corresponde a un conjunto de elementos integrado y
coordinado que cuenta con una entrada de informacion (datos, indicadores, etc) la cual
es procesada y consolidada para, finalmente, generar salidas de informacién validad y
agregada, en respuesta a requerimientos previamente definidos. De esta manera, contar
con sistemas de informacion permite que la actividad estadistica pueda desarrollarse de
manera ordenada, obedeciendo a procesos l6gicamente conectados.

Grdfico 23. ;La entidad cuenta con sistemas de informacion?
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Fuente: SDP- DICE. 2019.

Teniendo en cuenta la caracterizacion de las entidades, se identifica que el 58.5% (55) de
las operaciones estadisticas no cuentan con sistemas de informacién para los procesos
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de produccién de informacion estadistica en el sector. Adicionalmente, el 35.1% (33) de
las operaciones estadisticas identifican el uso de sistemas de informacién, sin embargo,
no se encuentran claramente definidos. En este sentido, es importante que el Distrito
implemente un inventario detallado de los sistemas de informacion al servicio de la
produccién de informacion estadistica.

7.7. Analisis de Calidad Estadistica’™

De acuerdo con la Norma Técnica de la Calidad del Proceso Estadistico definida por el
DANE, la calidad estadistica se entiende como el cumplimiento de las propiedades que
debe tener el proceso y el producto estadistico, para satisfacer las necesidades de
informacién de los usuarios. En linea con lo anterior, la formulacién de un Plan Estadistico
no solo debe enfocarse en garantizar que se produzcan las estadisticas que se requieren,
sino que también respondan a las expectativas que sobre ellas tienen los usuarios.

De esta manera, si bien en esta seccidon no se realiza propiamente una evaluaciéon del
cumplimiento de la Norma Técnica de Calidad por parte de las operaciones estadisticas
del Sector Cultura, Recreacién y Deporte, si se busca, a través de un indice de calidad,
contar con una aproximaciéon a una valoracion de la calidad estadistica, mediante la
medicidn de aspectos de las operaciones estadisticas del sector, asociados a los atributos
de oportunidad, coherencia, accesibilidad y credibilidad.

A partir de la caracterizacion de las operaciones estadisticas registradas en el formulario
de Identificacion de Oferta de Informacion Estadistica, se selecciond un grupo de
preguntas que permiten obtener elementos que dan cuenta de los siguientes atributos
de calidad estadistica®.

Credibilidad. Es la confianza que depositan los usuarios en los productos estadisticos
basandose en la percepcion de que estos se producen de manera profesional de acuerdo
con estandares estadisticos adecuados y que las politicas y practicas son transparentes.

Oportunidad. Se refiere al tiempo que transcurre entre la ocurrencia del fendmeno del
estudio y la publicacion de la informacion estadistica, de tal manera que sea util para la
toma de decisiones.

9 Ver Anexo 2

20 Conceptos recuperados de https://www.sen.gov.co/page/Calidad
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Accesibilidad. Facilidad con que la informacion estadistica puede ser ubicada y obtenida
por los usuarios. Contempla la forma en que ésta se provee, los medios de difusion, asi
como la disponibilidad de los metadatos y los servicios de apoyo para su consulta.

Coherencia. Se refiere al grado en que estan légicamente conectados los conceptos
utilizados, las metodologias aplicadas y los resultados producidos por la operacién.

Asimismo, se establecio la siguiente metodologia para determinar los niveles de calidad
de cada una de las operaciones estadisticas del sector:

Cada atributo de calidad es valorado con un indicador que puede tomar un valor entre 0
y 25 puntos. Se definieron tres niveles que permiten ubicar la calidad de las operaciones
estadisticas, con respecto a un atributo, de acuerdo con los rangos que se muestran a
continuacion.

Rangos de Puntajes Nivel de calidad
de 0 - 10 (menor a 10) Baja
de 10 - 20 (menor a 20) Media

de 20 - 25 (menoroiguala 25) | Alta
Fuente: SDP- DICE. 2019.

El indicador sintético o indice de calidad de la oferta esta compuesto por la agregaciéon
de los resultados de los indicadores parciales calculados para cada uno de los 4 atributos,
segun el nivel alcanzado por estos entre los 0 y 25 puntos. Asimismo, como se muestra
a continuacion, se construy6 un rango entre 0 y 100 puntos que considera el total de
puntos que pueden obtenerse en conjunto por los 4 indicadores y se definieron tres
rangos que determinan el nivel de calidad alcanzado en términos globales, segun el
resultado del indice de calidad.

Rangos de Puntajes Nivel de calidad
de 0 - 50 (menor a 50) Baja
de 50 - 80 (menor a 80) Media

de 80 - 100 (menor o igual a 100) Alta
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Teniendo en cuenta lo anterior, una vez calculado el indice de calidad de la oferta para
las operaciones estadisticas del Sector Cultura, Recreacion y Deporte, se obtuvieron los
siguientes resultados que deben interpretarse como un indicio del estado en el que se
encuentra la produccion del sector frente a los atributos de calidad estadistica
considerados.

Tabla 9.. Indice de Calidad de Oferta para el sector Cultura, Recreacién y Deporte

Secretaria Distrital de Cultura, Recreaciéon

y Deporte Calificacion
CREDIBILIDAD 10.94 | Credibilidad Media
OPORTUNIDAD 12.93 | Oportunidad Media
ACCESIBILIDAD 8.00 | Accesibilidad Baja
COHERENCIA 12.39 | Coherencia Media
CALIDAD 44.25 | Calidad Baja

Fuente: SDP- DICE. 2019.

Como se puede observar en la tabla anterior, la credibilidad se esta viendo afectada por
aspectos como que en el 31.90% de las operaciones no se realizan acciones ni se aplican
mecanismos para conocer las necesidades de los usuarios, esto puede significar que el
sector esta destinando recursos de inversion a los procesos de produccién de informacion
estadistica, que posiblemente no atienden necesidades de los usuarios. Por su parte, mas
de la mitad de las operaciones no utilizan herramientas tecnoldgicas para su desarrollo,
lo que puede repercutir en un mayor riesgo de inconsistencias y fallas en la consolidacién,
procesamiento y generacion de la informacion.

Por su parte, la oportunidad esta comprometida en la medida en que casi la mitad de las
operaciones estadisticas del sector no difunden sus resultados y los periodos de difusion
de corto plazo casi no son utilizados.

En cuanto la baja accesibilidad, este resultado se explica principalmente debido a que
para la mayoria de las operaciones estadisticas solo se pone a disposicion de los usuarios
los resultados y no se da acceso a microdatos, series histéricas u otra informacion
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asociada a las operaciones, impidiendo hacer un mayor aprovechamiento de la
informacion. De igual forma, se requiere contar con un calendario de difusion y cumplir
con los tiempos y caracteristicas establecidas.

La baja coherencia de la informacion estadistica se ve reflejada en que en mas de la mitad
de las operaciones estadisticas no se hace uso de nomenclaturas y clasificaciones y
aproximadamente en la tercera parte de las operaciones no se utilizan conceptos
estandarizados por lo que se pierde la comparabilidad de las estadisticas disponibles en
el sector.

El resultado de esta valoracién aproximada de la calidad de las estadisticas del sector
debe llevar considerar estrategias orientadas a mejorar y fortalecer el rigor metodologico
con el que se desarrollan las operaciones estadisticas y a garantizar la satisfaccion de las
expectativas de los usuarios frente a la informacion puesta a su disposicion.
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CAPITULO VIII. ANALISIS DE POSIBLES DUPLICIDADES EN LA PRODUCCION DE
ESTADISTICAS

Uno de los aspectos que justifican la formulacién de un Plan Estadistico es la realizacion
de un analisis que permita determinar la existencia de duplicidades en la produccién de
informacion estadistica. Esta revision permite dar cuenta de una misma operacion
estadistica que es generada simultdneamente por mas de una dependencia de una
entidad, o por dos o mas entidades del Distrito.

De presentarse esta situacion, es necesario llegar a acuerdos entre dependencias de una
misma entidad o entre entidades del Distrito para establecer, en primer lugar, si
efectivamente se trata de una duplicidad ya que puede darse el caso de propdsitos,
metodologias o coberturas distintas y, en segundo lugar, si se concluye que la operacion
estadistica esta repetida, definir quién es el Unico responsable de su produccion y asi
optimizar el uso de recursos asociados a la generacion de informacion estadistica.

8.1. Posibles duplicidades de informacion caracterizada

Dentro del analisis de las operaciones estadisticas registradas, el sector identifico un total
de 34 operaciones estadisticas correspondientes al 33.66% que registraron posibles
duplicidades, es decir, informacion que las dependencias conocian o inferian era
producida por otra dependencia u entidad. El 4.95% corresponde a los datos del IDARTES
pues esta actualizacidn se llevara a cabo en una etapa posterior.

Grafico 27. Produccion de informacién con posibles duplicidades
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Fuente: SDP- DICE. 2019.
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Una vez analizada y validada esta informacion, se determina que 12 de las 34 operaciones
estadisticas identificadas con posibles duplicidades son efectivamente producidas por
otra dependencia o entidad. Es decir que de las restantes 22 operaciones estadisticas no
se tiene conocimiento de ser producidas por una entidad diferente a la que registro la
informacion o se trata de informacién que complementa a la operacién estadistica.

Tabla 10. Posibles duplicidades en la produccion de la informacion

NOMBRE DE LA NOMBRE DE,LA ENTIDAD QUE
ENTIDAD INEFORMACION INFORIV,IACION POSIBLEMENTE
ESTADISTICA ESTADISTICA PRODUCE L’A
DUPLICADA INFORMACION
Fundacion Reportes Sistema de Secretaria de
Gilberto Alzate | participantes informacion de Cultura,
Avendafio - Programa Distrital | estimulos Recreacién y
FUGA de Estimulos Deporte
Fundacion Numero de El archivo se Cada entidad
Gilberto Alzate | asistentes a eventos | denomina reporta y luego
Avendafo - indicadores de la SDCRD
FUGA ciudad consolida los
indicadores,
especialmente
aquellos de
ciudad.
Fundacion Talleres de Estan registrados en | Secretaria de
Gilberto Alzate | promocion de el marco del sistema | Cultura,
Avendafio - lectura de bibliotecas Recreaciony
FUGA publicas Deporte
Fundacion Inventario de libros | Estan registrados en | Secretaria de
Gilberto Alzate |y revistas el marco del sistema | Cultura,
Avendafio - de bibliotecas Recreacion y
FUGA publicas. Deporte
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Recreacion y
Deporte - IDRD

Bogota y Espacio
Publico

NOMBRE DE LA ENTIDAD QUE
NOMBRE DE LA INFORMACION POSIBLEMENTE
ENTIDAD INFORMACION ,
ESTADISTICA ESTADISTICA PRODUCE LA
DUPLICADA INFORMACION
Instituto Solicitudes de La base de datos se Secretaria de
Distrital de Intervencién en denomina BIC Cultura,
Patrimonio Espacio Publico - "Bienes de Interés Recreacion y
Cultural - IDPC | Ellos lo ejecutan Cultural” Deporte
para toda la ciudad
Instituto Patrimonio IDPC Instituto Distrital
Distrital de inmobiliario de de Patrimonio

Cultural - IDPC

seguimiento y

Instituto Atenciones a nifios, | Las entidades del Secretaria de
Distrital de nifnas y sector realizan el Cultura,
Recreacién y adolescentes en el | reporte de las Recreacién y
Deporte - IDRD | marco del atenciones y la Deporte
programa Jornada | SDCRD consolida.
Unica y Tiempo
Escolar
Secretaria PIB Bogota PIB DANE
Distrital de
Cultura,
Recreacion y
Deporte
Secretaria Agenda de eventos | Todas las entidades | Consolida SCRD
Distrital de tienen agendas de
Cultura, eventos.
Recreacion y
Deporte
Secretaria Matriz de Matriz de SDMujer
Distrital de concertacion de concertacion de
Cultura, actividades, actividades,
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ENTIDAD

NOMBRE DE LA
INFORMACION
ESTADISTICA

NOMBRE DE LA
INFORMACION
ESTADISTICA
DUPLICADA

ENTIDAD QUE
POSIBLEMENTE
PRODUCE LA
INFORMACION

Recreacion y

evaluacion del

seguimiento y

Recreacién y
Deporte

estimulos del sector.

Deporte PIOEG evaluacion del PIOEG

Secretaria Encuesta Encuesta DANE

Distrital de Multiproposito Multiproposito

Cultura,

Recreacién y

Deporte

Secretaria Estimulos para el Existe un solo Cada entidad del
Distrital de sector cultura sistema de Sector

Cultura, informacion de

Fuente; SDP- DICE. 2019.

Grdfico 24. Produccion de informacién duplicada.

Oferta duplicada Caracterizada

22
32%

12
18%

Fuente: SDP- DICE. 2019.

Oferta validada duplicada

34

50%

Oferta Analizada
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En este diagndstico sélo se determina la existencia de posibles duplicidades considerando
que éstas se definiran como ciertas o efectivas, es decir que realmente se presentan, una
vez sean analizadas en conjunto por las dependencias o entidades que producen la
informacion posiblemente duplicada. Por lo anterior, es necesario precisar las variables
que se recogen y los reportes que realizan las dos operaciones para confirmar la
duplicidad, actividad que sera parte de la implementacién del Plan Estadistico Distrital.
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CAPITULO IX. ANALISIS POR USO DE LA OFERTA DE ESTADISTICAS

9.1. Analisis oferta segin su uso

La identificacién de los usuarios de informacion, asi como si la informacién producida es
un insumo para otra dependencia u otra entidad, permite identificar los flujos de
informacion internos y externos. Asi, una vez analizados las operaciones estadisticas
registradas, se evidencia que 65 de las 94 operaciones analizadas son demandadas por
usuarios externos, esto supone que son usados también al interior del sector y por la
comunidad en general.

Tabla 11.Total operaciones estadisticas de datos segun uso

Uso Interno 23
Uso Externo 65
Sin Informacion 6

Fuente: SDP- DICE. 2019.

De igual forma, como se evidencia en el siguiente grafico, el 24.4% de los datos son
Unicamente de uso interno. Esto representa una importante produccién de informacion
gue no esta siendo utilizada como insumo para la toma de decisiones en materia de
politica publica. Por ello, es aconsejable revisar la relevancia de la produccion de dicha
informacién y la inversion tanto en términos humanos como financieros que esto
representa. Por su parte, los datos registrados sin informacién corresponden a los
reportados por el IDARTES pues la actualizacién de la informacion se realizara en etapas
posteriores.
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Tabla 12. Total conjunto de datos demandados segun uso

@ Uso Externo @ Usointerno  @Sin Informacion

Fuente: SDP- DICE. 2019.
9.2. Analisis segin desagregacién geografica

Por otra parte, como se puede observar en el siguiente grafico, de las 65 operaciones
estadisticas de uso externo e interno, el 88.7% correspondiente a 63 operaciones es usado
Unicamente a nivel Distrital. Un bajo porcentaje (dos operaciones estadisticas) son usadas
por entidades del orden nacional, especificamente del Departamento Administrativo
Nacional de Estadistica.

Grdfico 25. Uso Distrital o Nacional

@ Distrital @ Nacional [ESin Informacion

Fuente: SDP- DICE. 2019.
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Por lo anterior se recomienda identificar la informacién que puede ser relevante para la
toma de decisiones de politica publica a nivel Nacional y crear estrategias de divulgacion
que contribuyan al fortalecimiento de la produccién de informacién y al uso adecuado de

la misma.
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CAPITULO X. ANALISIS DE DEMANDA DE INFORMACION ESTADISTICA

Determinar el estado de la demanda de informacién estadistica es uno de los insumos
fundamentales que se generan en la etapa de diagnostico de la actividad estadistica del
Distrito. En gran medida, un Plan Estadistico se formula a partir de los hallazgos que se
obtengan de la caracterizacion de los requerimientos de informacion existentes en
términos de su satisfaccion total o parcial o, por el contrario, de su insatisfaccion total.

La existencia total o parcial o la inexistencia de estadisticas juegan un papel determinante
en la formulacién, seguimiento y evaluacion de politicas y programas que materializan la
gestion misional de las entidades del distrito y también inciden de manera significativa
en los procesos de toma de decisiones que desarrolla la ciudadania en general.

Este capitulo clasifica la demanda identificada y caracterizada por el Sector Cultura,
Recreacion y Deporte en cuanto al area tematica y subtema al que pertenecen v,
posteriormente, define qué porcentaje de los requerimientos se encuentran totalmente
cubiertos, parcial y minimamente atendidos y, por ultimo, totalmente insatisfecha.

10.1. Clasificacion Demanda segun area tematica

Como se menciono en el capitulo 4 del presente documento, las operaciones registradas
se clasificaron segun los lineamientos del Departamento Administrativo Nacional de
Estadistica y teniendo en cuenta los requerimientos y caracteristicas especificas del
Distrito. Asi, a continuacién, se evidencian los resultados por area y subtema de los
registros demandados por el Sector.

Asi, una vez analizados los conjuntos de datos registrados, se identifica que el 76%
correspondiente a 105 conjuntos de datos fueron clasificados dentro del area social. Por
su parte, el area ambiental fue en la que menos conjuntos de datos se registraron.

Tabla 13. Clasificacion temdtica de la demanda

Area temética | Total

Social 105
Econdmica 29
Ambiental 4

Fuente: SDP- DICE. 2019.
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10.1.1. Clasificacién demanda segin subtema?

Como se puede evidenciar en el siguiente grafico, dentro del area social, el mayor
conjunto de datos se clasifico dentro del subtema de cultura con un total de 58 conjuntos
de datos correspondientes al 55% del total del area seguido por el subtema de
administracion publica con el 20% correspondiente a 21 conjuntos de datos. En lo
relacionado con el area econdmica, 13 de los 29 conjuntos de datos registrados
correspondientes al 44% se clasificaron como finanzas publicas y estadisticas fiscales.
Finalmente, en el tema ambiental, 2 de los 4 registros pertenecen a registros ambientales
Yy SU UsoO.

Grdfico 26. Clasificacion demanda segun subtema

Finanzas publicas y estadisticas fiscales IIEI3E

Comercio

Econdmica

Tecnologias de la informacion vy las...

Ambien
tal

Cultura 581

12
o2
71
11
02
Proteccion, gestion, participacién y accion... 1 1
J1
[ ]

Recreacion y Deporte

Demografia y poblacion

Social

Servicios publicos domiciliarios H2

Justicia 11

0 10 20 30 40 50 60 70

Fuente: SDP- DICE. 2019.

10.2. Demanda segun nivel de satisfaccion

La siguiente grafica muestra la participacion porcentual que tiene la demanda reportada
por el sector Cultura, Recreacion y Deporte segun la satisfaccion que actualmente tienen
estos requerimientos de informacion.

21 Para ampliar informacién ver metodologia para el desarrollo de planes estadisticos. DANE. Agosto,
2018.

58



Diagndstico Sector Cultura, Recreacion y Deporte

Grdfico 27. Distribucion porcentual de la satisfaccion de la demanda

//////%

= Demanda Parcial o
minimamente satisfecha

A\

s

o

= Demanda totalmente
Satisfecha

= Demanda totalmente
insatisfecha

Fuente; SDP- DICE. 2019.

10.2.1. Demanda totalmente insatisfecha

La demanda totalmente insatisfecha corresponde a aquella informacién que se hace
necesaria para el cumplimiento de las funciones y actividades misionales del Sector pero
no existe o se desconoce si esta siendo producida por otra entidad del Distrito. Asi, del
total de conjuntos analizados, el 11% correspondiente a 16 conjuntos de datos hacen
referencia a demanda totalmente insatisfecha.
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Grdfico 28. Demanda totalmente insatisfecha

® S
= No

= Sin Informacién

Fuente: SDP- DICE. 2019.

En el siguiente grafico se puede observar que el 43% de la demanda insatisfecha fue
registrada por la Secretaria de Cultura, Recreacién y Deporte, seguido del 23.8%
registrado por el Instituto Distrital de Patrimonio Cultural y finalmente 2 conjuntos de
datos registrados por el Instituto Distrital de Recreacién y Deporte. Los datos presentados
sin informacion corresponden al Instituto Distrital de Artes. Las restantes entidades no
reportaron demandas totalmente insatisfechas.

Grdfico 29. Demanda totalmente insatisfecha por entidad

= |nstituto Distrital de Patrimonio
Cultural - IDPC

= Secretaria Distrital de Cultura,
Recreacién y Deporte

= Sin Informacién

Instituto Distrital de Recreacién
y Deporte - IDRD

Fuente: SDP- DICE. 2019.
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10.4. Demanda parcial y minimamente satisfecha

Las demandas caracterizadas como parcial y minimamente satisfechas corresponden a
aquellas que no son atendidas en su totalidad de acuerdo con las necesidades de los
usuarios. Asi, dicha situacion puede presentarse cuando pese a recibir la informacion, esta
no tiene los niveles de desagregacién, cobertura tematica o parametros que permitan su
uso de acuerdo con las expectativas esperadas. Segun lo anterior, 61.42%
correspondiente a 78 conjuntos de datos pertenecen a demanda insatisfecha minima o
parcialmente.

Grdfico 30. Demanda Parcial o Minimamente satisfecha

= Demanda Parcial o
minimamente satisfecha

= Demanda totalmente
Satisfecha

Fuente: SDP- DICE. 2019.

Como se menciond anteriormente, los niveles de insatisfaccion pueden variar
dependiendo la percepcion de los usuarios con respecto a la forma en la que reciben la
informacion. Asi, como se relaciona en el siguiente grafico, de los 78 conjuntos de datos
registrados como satisfechos de manera parcial o minima, el 35.6% aproximadamente es
debido a que la informacion no es entregada con la cobertura tematica requerida, seguida
del 26% por razones de desagregacion geografica y poblacional. Las razones restantes
estan relacionadas con informacion desactualizada, formato que no permite editarse o
incoherencias en los datos. Se debe tener en cuenta que un conjunto de datos puede
presentar dos o mas motivos para no satisfacer las necesidades.
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ANEXO 1. Formularios de identificacion y caracterizacion de oferta (F1) y demanda de
informacion (F2) estadistica. (Ver carpeta de anexos).

ANEXO 2. Metodologia de célculo del indice de calidad de la oferta. (Ver carpeta de anexos).
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