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INTRODUCCION

La informacion estadistica es la base de las decisiones de los diferentes actores de la
sociedad, en la medida que proporciona tendencias, ciclos y alertas que afectan la
vida diaria y permiten comprender los diversos fendmenos de un territorio. En este
sentido, es un instrumento fundamental para el desarrollo econdémico, social y
ambiental, para lo cual los esfuerzos institucionales destinados a reunir, procesar,
analizar y difundir datos en un contexto, justificara todas las voluntades de
programacion y planeacion necesarios en la formulacion y seguimiento de las
politicas publicas.

Es por ello que los organismos internacionales y nacionales rectores en la actividad
estadistica han brindado las herramientas institucionales necesarias para lograr
identificar aquellas fortalezas y debilidades de la informacién estadistica, con el
objetivo que la ciudadania y las entidades de gobierno del nivel nacional, territorial,
sectorial e institucional cuenten con datos de calidad.

La Secretaria Distrital de Planeacién realizé en los Ultimos cuatro afos los ejercicios
metodologicos y operativos necesarios para formular un Plan Estadistico Distrital
que permita entregar a la Administracion Publica una hoja de ruta para los proximos
cinco afhos, encaminada al fortalecimiento de los procesos estadisticos de la ciudad
con el objetivo de fortalecer la capacidad estadistica del Distrito.

Asi, el presente documento es un componente central en las decisiones de politica
publica de informacion estadistica pues es concebido como un estado de las
fortalezas y debilidades de la informacién producida y requerida a nivel distrital. Este
analisis permitira la definicion de estrategias de mediano y largo plazo con una
priorizacion de las acciones sectoriales que impactaran directamente en la
planificacién de presupuestos, planes y programas estratégicos de la ciudad.

Para la formulacion del plan se tuvieron en cuenta cuatro fases previas al presente
diagnostico. La primera fase fue la identificaciéon de usuarios y productores de
informacién, con lo cual se logré identificar el porcentaje de areas productoras y
usuarias en las entidades del Distrito. En la segunda fase, se realizo la identificacion
de oferta y demanda de informacién estadistica, a partir de mesas de trabajo guiadas
por la Secretaria Distrital de Planeacion con cada una de las dependencias de las
entidades de la Administracion Distrital, a partir de la cual se realizd la caracterizacion
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de la informacion producida y los requerimientos de informacion a nivel Distrital.
Como resultado de esta fase, se consolidaron los inventarios de oferta y demanda
de informacion estadistica. Dicho ejercicio fue el insumo fundamental para el
desarrollo de la siguiente fase “consolidacion y organizacién de la informacion” en
la cual se realizé una validacién de la informacion reportada teniendo en cuenta un
analisis general de coherencia y consistencia.

Posteriormente, se llevd a cabo el “cruce entre la oferta y la demanda de
informacion” en el cual se identificod el porcentaje de satisfaccion de demanda, asi
como la oferta sin utilizar. Finalmente, con el desarrollo de las anteriores fases, se
realiza el presente diagndstico sectorial en el que se resaltan los principales hallazgos
encontrados en el marco de los estdndares de produccién de informacidn estadistica.

El aporte principal del Plan Estadistico es identificar un conjunto de problematicas
en términos de procesamiento y gestion de la informacion a partir de los cuales se
construyen posibles escenarios de mejora con la metodologia a seguir y los
resultados esperados.
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CAPITULO I. COMPOSICION DEL SECTOR DE DESARROLLO
ECONOMICO, INDUSTRIA Y TURISMO EN EL MARCO DEL PED

En el siguiente capitulo se muestra la conformacion del Sector Desarrollo Econémico,
Industria y Turismo, de acuerdo con la normatividad vigente en la materia, se indica
la participacion de las entidades en la formulacion del PED y se da cuenta de los
conjuntos de datos de oferta y demanda de informacion estadistica identificados
para el sector.

1.1 Normatividad de conformacion del Sector

El sector de Desarrollo Econdmico, Industria y Turismo fue constituido para
dinamizar los diferentes procesos productivos en los sectores econémicos, con el fin
de garantizar una senda de crecimiento y desarrollo econémico con efectos positivos
sobre la generacion de empleo y el bienestar social de los habitantes de la ciudad.
Segun el Acuerdo 257 de 2006, articulo 77, el sector tiene

“(...) la mision de crear y promover condiciones que conduzcan a
incrementar la capacidad de produccién de bienes y servicios en Bogota, de
modo que se garantice un soporte material de las actividades econdmicas y
laborales que permitan procesos productivos, de desarrollo de la iniciativa
y de inclusidon econdémica que hagan efectivos los derechos de las personas
y viables el avance social y material del Distrito Capital y sus poblaciones, en
el marco de la dindmica ciudad regién”. (Concejo de Bogota, 2006a, Articulo
74)

Promover estas condiciones econdmicas requiere grandes esfuerzos institucionales
y el trabajo conjunto de diferentes entidades. Como lo muestra Grafica 1, las cuatro
entidades de la Administracion Distrital que conforman este sector: la Secretaria
Distrital de Desarrollo Econdmico, el Instituto Para la Economia Social (IPES), el
Instituto Distrital de Turismo (IDT) y la Corporacion para el Desarrollo y la
Productividad Bogota Region (Invest In Bogota).

La Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico, como cabeza del sector, tiene por
objeto orientar la formulacion de politicas de desarrollo economico, principalmente
en las actividades comerciales, empresariales y de turismo en la ciudad con el fin de
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mejorar los ingresos de los ciudadanos (Alcaldia Mayor de Bogota, 2006, Articulo 2).
Entre sus funciones se encuentran todo lo relacionado con la coordinacion las
politicas de competitividad de Bogota Region con las entidades competentes y los
municipios aledafos, la generacion de empleo en la ciudad, el desarrollo econémico
sostenible en diversos sectores econdmicos y el fomento productivo de proyectos
relacionados con ciencia y tecnologia (Alcaldia Mayor de Bogota, 2006, Articulo 3).

El Instituto Para la Economia Social, por su parte, es la entidad encargada de

“Promover, coordinar y ejecutar las politicas, programas y proyectos de
Desarrollo Econémico del Distrito a través de diferentes estrategias en
sectores sociales informales, encaminadas al fortalecimiento de las
competencias productivas, empresariales y comerciales, la formacién del
capital humano, el apoyo a proyectos productivos de la micro, pequena y
mediana empresa y la administracién de las plazas de mercado, en
coordinacién con el plan de abastecimiento de alimentos, generando
esquemas de mejoramiento de calidad de vida". (Instituto Para la Economia
Social, 2007, Articulo 1).

Entre sus principales funciones, se encuentran las de ejecutar programas dirigidos a
otorgar alternativas para los sectores de la economia informal, administrar la plazas
de mercado en coordinacién con la politica de abastecimiento, adelantar la
construccion o adecuacién de espacios conexos con el espacio publico para un
aprovechamiento econdémico regulado, desarrollar proyectos para el acceso al
microcredito de pequefias y medianas empresas, entre otras (Instituto Para la
Economia Social, 2007, Articulo 6).

El Instituto Distrital de Turismo tiene como objetivo la ejecucion de las politicas,
planes y programas para la promocién del turismo y el posicionamiento del Distrito
Capital como destino turistico sostenible y competitivo (Concejo de Bogota, 2006a).
Entre sus funciones principales se encuentran: fomentar la indusrtia del turismo en
Bogota, impulsar el desarrollo empresarial del turismo en la ciudad, coordinar con
entidades territoriales los lineamientos de la politica del sector turismo, evaluar el
impacto de los programas en materia turistica en Bogota, entre otras (Concejo de
Bogota, 2007, Articulo 2).
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Grafica 1. Estructura del Sector de Desarrollo Econdmico, Industria y Turismo

| Sectores Administrativos |

| Desarrollo Econémico, Industria y Turismo |

Sector Sector
Central Descentralizado

Secretaria Distrital de

Desarrollo Econémico -

Sociedades de Economia

SDDE mixta
Instituto Parala
Economia Social - IPES Corporacién para el
desarrollo y la
Instituto Distrital de productividad Bogota
Turismo- IDT Region- Invest In Bogota

Fuente: SDP — DICE. Acuerdo 257 de 2006, Art. 77.

La Corporacion para el Desarrollo y la productividad Bogota Region (Invest in
Bogota) tiene como objeto (Concejo de Bogota, 2006b, Articulo 2) la coordinacion,
desarrollo de planes, programas y proyectos que contribuyan a la productividad,
competitividad, desarrollo econdmico sostenible, promocion de la inversion e
intercambio comercial nacional e internacional y la exportacion de bienes y servicios.
Principalmente, sus funciones estan relacionadas con generar una marca regional
para la promocion internacional de la ciudad y la region, ejecutar programar que
promuevan el mejoramiento del clima para inversionistas, promover el desarrollo del
capital humano que mejore la competitividad en la ciudad-region, entre otras mas.

La articulacion institucional del sector de Desarrollo Econémico, Industria y Turismo,
en sus cuatro entidades, garantiza el continuo mejoramiento del bienestar de los
habitantes de la ciudad a través de programas que fomentan el desarrollo
econodmico en sectores de gran importancia como son el turismo, el abastecimiento
alimentario, la formalizacion laboral, el fomento de la inversidn extranjera en la
ciudad- region, la orientacion al empleo y la competitividad.
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1.2 Identificacion de oferta y demanda de informacion del Sector

Durante el afio 2018, como insumo para la formulacién del Plan Estadistico Distrital
(PED), la Secretaria Distrital de Planeacién realizé alrededor de 8 capacitaciones y
mas de 28 mesas de trabajo con las cuatro entidades del sector de Desarrollo
Econdmico, Industria y Turismo. Este proceso permitio caracterizar el estado de la
produccion estadistica en el sector a través de la aplicacién de un formulario virtual.
Este instrumento fue diligenciado por funcionarios que fueron designados por cada
dependencia de cada entidad y con el conocimiento suficiente sobre el proceso de
produccion de la informacién estadistica.

A partir de la informacion recolectada en el sector, se definieron los siguientes
criterios para realizar una depuraciéon de los registros identificados por el sector en
el marco del PED:

e Duplicidad: Caracterizaciéon de conjuntos de datos que contenian la misma
informacién en diferentes formularios. Es decir, oferta caracterizada con
nombre, objetivo, variables y resultados agregados idénticos en forma y
estructura.

e Oferta que no son conjuntos de datos: Registros que no caracterizaron
procesos de produccion de informacion. Por ejemplo, registros como actos
administrativos, procesos juridicos, normatividad, planes de gestion, planes
estratégicos, entre otros.

Asi, para el presente diagndstico se identificaron un total de 195 conjuntos de datos’,
29,7% (58) correspondiente a oferta de informacion estadistica y 70,3% (137)
correspondiente a demanda de informacion estadistica.

Del total de datos caracterizados en la oferta, se encontraron 8 conjuntos de datos
no correspondian a informacion estadistica, es decir no eran operaciones
estadisticas, como censos, estadisticas derivadas, encuestas por muestreo o
aprovechamiento estadistico de registros administrativos, y tampoco se trataba de
informacién susceptible de aprovechamiento estadistico (registros administrativos
sin uso estadistico). En consecuencia, fue necesario eliminar 8 conjuntos de datos de
oferta de informacion de acuerdo con los motivos expuestos.

T Un conjunto de datos o, también denominada informacién estadistica, es un “conjunto de resultados y la
documentacion que los soportan, que se obtienen de las operaciones estadisticas y que describen o expresan
caracteristicas sobre un elemento, fenédmeno u objeto de estudio”. (DANE, 20173, pag. 45)
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Con respecto a la demanda, se identificaron 5 conjuntos de datos que no
correspondian exactamente a requerimientos de informacion estadistica. Por tanto,

fueron eliminados estos 5 registros.

Por lo anterior, el analisis de la informacion en el presente diagndstico corresponde
a 182 conjuntos de datos analizados. En las siguientes tablas se evidencia el total de
datos caracterizados, eliminados y definitivos por cada una de las entidades que
conforman del Sector Desarrollo Econdmico, Industria y Turismo.

Tabla 1. Total conjunto de datos de oferta caracterizados

Sector Desarrollo Econémico, Industria y Turismo Total Total Total
(Oferta) Caracterizados | Eliminados | analizados
Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico 24 2 22
Instituto Para la Economia Social -IPES 24 5 19
Instituto Distrital de Turismo - IDT 1 7
Corporacion para el Desarrollo y la productividad 0 2
Bogota Regién — Invest in Bogota
Total Sector 58 8 50
Fuente: SDP - DICE.
Tabla 2. Total conjunto de datos de demanda caracterizados
Sector Desarrollo Economico, Industria y Turismo Total Total Total
(Demanda) Caracterizados | Eliminados | analizados
Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico 65 63
Instituto Para la Economia Social -IPES 16 16
Instituto Distrital de Turismo - IDT 22 21
Corporacién para el Desarrollo y la productividad 34 5 32
Bogota Regién — Invest in Bogota
Total Sector 137 5 132

Fuente: SDP — DICE.
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CAPITULO I1. ANALISIS POR TIPO DE CONJUNTO DE DATOS

En este capitulo se realiza una descripcion de los conjuntos de datos identificados
para el sector en términos de su aprovechamiento estadistico, el tipo de operacién
estadistica al que responden los conjuntos de datos que siguen un proceso
estadistico y el uso estadistico que actualmente tienen los registros administrativos
identificados.

2.1. Clasificacion de los conjuntos de datos caracterizados

Segun el proceso de validacion, se realizé una clasificacion inicial para identificar
cuantos conjuntos son considerados como operaciones estadisticas y cuales son
conjuntos de datos que no son aprovechados estadisticamente®. La Grafica 2
muestra los conjuntos que fueron validados en el marco de este Diagnostico. De los
50 conjuntos de datos validados en el sector de Desarrollo Econdmico, 47 de ellos
tienen algun tipo aprovechamiento estadistico, mientras que, 3 de ellos no lo tienen.
Al observar por cada entidad, se obtiene que el Instituto Para la Economia Social
tiene todos los conjuntos de datos del sector que no tienen un aprovechamiento
estadistico.

Grafica 2. Numero de conjuntos de datos por cada entidad del sector

20 47

22 22
19 16

B [ BN T TR
[ 1 —

Sector Desarrollo  Secretaria Distrital de  Instituto Parala  Instituto Distrital de La Corporacién para
Econdmico Desarrollo Economia Social Turismo el Desarrollo y la
Econdmico productividad
Bogota Regidn

B Total Conjuntos de datos identificados

Total Operaciones estadisticas

Total Conjuntos de datos sin aprovechamiento estadistico

Fuente: SDP — DICE.

2 Son registros administrativos con aprovechamiento estadistico (operaciones estadisticas), cuando la
informacion que se consolida o se integra en una base de datos y se realiza algun tipo de analisis o procesamiento
para obtener nuevas variables, calcular indices, consolidar nuevas bases de datos u obtener resultados
agregados. Por otro lado, los registros administrativos sin aprovechamiento estadistico, siendo datos que tienen
cierta utilidad estadistica, no son aprovechados para hacer andlisis o procesamientos.
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Tabla 3. Niumero de conjunto de datos por cada entidad del sector

La Corporacion

identificados

Sector Secretaria |Instituto |Instituto ara el
Distrital de | Para  la | Distrital P
Desarrollo , Desarrollo y la
. Desarrollo | Economia | de . .
Econémico L. . . productividad
Econémico | Social Turismo ) . s
Bogota Region
Conjuntos de datos con
aprovechamiento 47 22 16 2
estadistico
Conjuntos de datos sin
aprovechamiento 3 0 3 0
estadistico
Conjuntos de datos 50 27 19 >

Fuente: SDP - DICE.

2.2 Conjuntos de datos con aprovechamiento estadistico segun tipo de

operacion estadistica

Los conjuntos de datos se pueden identificar de acuerdo con el método de

obtencion de la informacién, entre ella se encuentran: censos, encuestas por
muestreo, estadistica derivada y los registros administrativos con aprovechamiento

estadistico. La Grafica 3 muestra que el 38,3% (18 operaciones) se obtienen por

registros administrativos, el 38,3% mediante estadisticas derivadas (18 operaciones),

el 12,8% se captura a través de censos (6 operaciones) y en el 10,6% equivalente a 5

encuestas por muestreo.

Grafica 3. Operaciones estadisticas segun método de obtencion de datos

5
10,6%

6

12,8%

18
38,3%

M Registro Administrativo

Censo

Fuente: SDP — DICE.

Estadistica Derivada

Encuesta por muestreo
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Tabla 4. Conjuntos de datos segiin método de obtencion de datos

Registro Administrativo 18
Estadistica Derivada 18
Censo 6
Encuesta por muestreo 5
Total general 50

Fuente: SDP — DICE.

2.3 Conjuntos de datos con aprovechamiento estadistico segun tipo de

operacion estadistica

De los conjuntos de datos identificados inicialmente, cuyo método de produccién
de datos son los registros administrativos, el 85,7% (18 conjuntos de datos) son
aprovechados estadisticamente y el 14,3% (3 conjuntos de datos) no son

aprovechados estadisticamente (Grafica 4).

A partir de la anterior clasificacidn, el analisis de los siguientes capitulos estara
basado en los 47 conjuntos de datos que tienen aprovechamiento estadistico. Asi
mismo, estos conjuntos de datos con aprovechamiento estadistico seran
denominados en adelante como operaciones estadisticas (Ministro de Agricultura 'y

Desarrollo Rural, 2016)3.

Grafica 4. Registros administrativos con aprovechamiento estadistico

m Con aprovechamiento estadistico  ® Sin aprovechamiento estadistico

Fuente: SDP — DICE.

3 Articulo 2.2.3.1.1. Se define una operacion estadistica como la “aplicacién de un proceso estadistico sobre un

objeto de estudio que conduce a la produccién de informacién estadistica”.
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CAPITULO Ill. ANALISIS POR SUSTENTO NORMATIVO DE LA

PRODUCCION ESTADISTICA
En este capitulo se busca determinar el sustento normativo que justifica la
produccion de informacion estadistica del sector. Para este analisis, se organizan las
operaciones estadisticas de acuerdo con las normas que disponen su realizacion,
teniendo como marco normativo la Constitucion Politica, Leyes, Decretos,
Resoluciones, Ordenanzas, Acuerdos, Planes de Ordenamiento Territorial, Convenios
Internacionales, entre otros.

La Grafica 5 muestra proporcion de operaciones estadisticas que son producidas por
uno o varios mandatos institucionales representados en normas, leyes u otras. De
acuerdo con lo anterior, 53,2% (25 operaciones estadisticas) tienen algun tipo de
sustento normativo, mientras que el 46,8% (22 operaciones estadisticas) no lo tienen.

Grafica 5. Proporcion de la produccion estadistica segun sustento normativo

= Si = No

Fuente; SDP — DICE.

La Grafica 6 muestra que 25 procesos estadisticos fueron formulados en respuesta a
algun tipo de mandato normativo*. De los anteriores, 19 operaciones estadisticas
que se encuentran sustentadas en Decretos, 13 en el marco del cumplimiento de
Leyes, 4 bajo el mandato de Acuerdos, 2 motivadas por Resolucion, 2 por otro tipo
de sustento normativo y 1 en respuesta a la Constitucion Politica.

4 En relacion con la produccion estadistica que responde a un mandato normativo, se debe aclarar que un solo
proceso estadistico puede estar formulado con base a mas de uno de estos mandatos. Por lo tanto, el nimero de
operaciones estadisticas puede que no concuerde con la proporcion de los que si responden a un mandato
normativo.
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Grafica 6. NUmero de operaciones estadisticas segun mandato normativo
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Fuente: SDP — DICE.
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CAPITULO IV. ANALISIS POR AREA TEMATICA Y SUBTEMA DE LAS
OPERACIONES ESTADISTICAS

En este capitulo se dara cuenta del tema y el subtema al que pertenece cada una de
las operaciones estadisticas (o conjuntos de datos con aprovechamiento estadistico)

Las 47 operaciones estadisticas se clasificaron, en el marco del Plan Estadistico
Distrital, en 3 areas tematicas y 30 subtemas en los que el Distrito cuenta con
informacion estadistica (DANE, 2009). De acuerdo con los resultados del sector
(Grafica 7), el 55,3% (26 operaciones estadisticas) de los registros estan relacionados
con temas de area tematica Econdmica y el 44,7% (21 operaciones estadisticas)
restante con el area tematica social.

Grafica 7. Produccion estadistica segun area tematica

= Econdmica Social
Fuente: SDP — DICE

En relacidon al area tematica Econdmica, se identificaron 26 procesos de produccién
que fueron clasificados en 9 subtemas, asi (Gréafica 8): 7 operaciones sobre Servicios
(turismo, hoteles, restaurantes y otros); 7 operaciones relacionadas con Agricultura,
ganaderia y pesca; 5 procesos sobre Moneda, banca y finanzas; 2 relacionadas con
Comercio; 2 relacionadas con Cuentas econdmicas; 2 sobre Construccion; 1
relacionada con indices de precios y costos; 1 sobre Industria y 1 relacionada con
Tecnologias de la informacion y las comunicaciones.

En cuanto al area tematica Social, se identificaron 21 operaciones estadisticas y
fueron clasificadas en 3 subtemas, asi: 15 operaciones relacionadas con Mercado
laboral y seguridad social; 5 sobre Nivel, calidad y condiciones de vida y 1 operacion
estadistica en el subtema de Administracién publica.
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Grafica 8. Produccion estadistica segun subtemas

Servicios (turismo, hoteles, restaurantes y otros) 7
Agricultura, ganaderia y pesca
Moneda, banca y finanzas
Cuentas econdmicas 2
Comercio 2
Construcciéon 2
indices de precios y costos 1

Econdmica

Industria 1
Tecnologias de la informacion y las comunicaciones 1

Mercado laboral y seguridad social
Nivel, calidad y condiciones de vida 5
Administracion publica 1

Social

Fuente; SDP — DICE.
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CAPITULO V. ANALISIS POR TIPO DE INFORMACION

En el marco de la formulacién del Plan Estadistico Distrital, la informacién generada
por las operaciones estadisticas puede dividirse en dos grandes grupos o tipos:
estratégica y de gestion. Se considera como informacidn estratégica toda aquella
que sea utilizada de manera externa a la entidad y que impacte en las decisiones a
nivel de sector o ciudad. Por su parte, la informacion de gestién es toda aquella
utilizada a nivel interno de la entidad y que es fundamental para el funcionamiento
de la entidad y el cumplimiento de metas y objetivos.

Esta distincién es fundamental para la elaboracion de este Diagnostico en la medida
en que permitira determinar la orientacién que en la actualidad tiene la produccion
de informacion estadistica del sector.

Al desagregar la categorizacién de las operaciones estadisticas segun el tipo de
informacion (Grafica 9), se observa que, la informacion estadistica del sector
responde en mayor medida a necesidades de caracter estratégico. El 83% (39) de las
operaciones estadisticas corresponden a un proceso de produccién de informacién
estadistica de informacion calificada de “estratégica”; mientras que, el 17% (8) fueron
calificadas de "gestion”.

Grafica 9. Operaciones estadisticas estratégicas y de gestion

m Estratégica = Gestidn

Fuente: SDP — DICE.
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CAPITULO VI. ANALISIS POR NIVELES DE ORGANIZACION DE LA OFERTA

En el marco de la formulacion del Plan Estadistico Distrital es preciso organizar la
oferta de informacién estadistica del sector, de acuerdo con los niveles jerarquicos
de las estadisticas, definidos por la Secretaria Distrital de Planeacion. Esta
organizacion es una primera aproximacion a la realizacion de una priorizacion de la
informacién estadistica que se produce en el Distrito, entendiendo que este ejercicio
debe desarrollarse de manera concertada entre la Secretaria de Planeacion y las
entidades que conforman los distintos sectores de la Administracion Distrital.

Es asi como, para este Diagndstico, la jerarquizacion de la oferta estadistica del
Sector obedece a los siguientes tres niveles:

Nivel 1. aqui se ubican las denominadas estadisticas de ciudad que responden
necesidades de informacion del Plan Distrital de Desarrollo (PDD), el Plan de
Ordenamiento Territorial (POT) y el Acuerdo 067 de 2002.

Nivel 2: en este grupo se consideran las estadisticas que atienden requerimientos
del orden nacional o internacional como los Planes Decenales Nacionales o los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

Nivel 3: en este conjunto se contemplan las estadisticas de interés de la sociedad
civil distrital y de instancias académicas, es el caso de la informacion estadistica que
se utiliza en la iniciativa Bogota cobmo vamos o la que requieren universidades o
investigadores.

Grafica 10. Organizacion por niveles de la oferta de informacion estadistica
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Region - Invest in
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® Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3

Fuente: SDP — DICE.
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La Grafica 10 muestra la organizacién de las operaciones estadisticas del sector de
acuerdo con los niveles de priorizacion definidos. Una operaciéon estadistica puede
responder a varios niveles de priorizacion de la oferta; por tanto, la suma parcial o
total de estos resultados no necesariamente representa el nUmero de operaciones
estadisticas de cada entidad. De este modo, se obtiene que la mayor proporcion de
la oferta del sector responde al nivel 3 de priorizacion.
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CAPITULO VII. ANALISIS SEGUN FASES DEL PROCESO ESTADISTICO

Este capitulo tiene como objetivo analizar la alineacion de los procesos de
produccion estadistica del sector, en términos agregados, de acuerdo con los
conjuntos de datos identificados, con las fases del proceso estadistico que han sido
establecidas por el DANE en su proposito de garantizar la calidad y regular la
actividad estadistica en el Sistema Estadistico Nacional.

Esquema 1. Fases del proceso estadistico

Fase 1.
DETECCION DE
ANALISIS Y
REQUERIMIENTOS

1.1 Identificar
necesidades

1.2 Consulta y
confirmacion de
necesidades

1.3 Definicion de
objetivos

1.4 Identificacion
de conceptos

1.5 Elaboracién del
plan general

" Fase 2.
DISENO Y PRUEBAS

2.1 Disefio tematico

2.2 Definicion del disefo
estadistico

2.3 Disefio de la recoleccion y la
elaboracion de instrumentos

2.4 Disefio y elaboracion de los
mecanismos para el

procesamiento

2.5 Disefio y elaboracion de los
mecanismos para el analisis

2.6 Diseno de la difusion

Fase 3._
EJECUCION

RECOLECCION

3.1 Desarrollo de la
recoleccion

3.2 Cierre y evaluacion
de la recoleccion

PROCESAMIENTO

3.3 Integracion de
datos

3.4 Clasificaciéon y
codificacion

3.5 Derivacion de
nuevas variables y
unidades

Fage 4.
ANALISIS

4.1 Consistencia,
validacion e
interpretacion de
datos

4.2 Aplicacion
de controles de
confidencialidad

4.3 Evaluacién
dela
informacion
estadistica

Fase 5
DIFUSION

5.1 Disposicién de
los medios
tecnologicos

5.2 Generacién de
los resultados para
difusion

5.3 Gestion de la
difusion de los
resultados

5.4 Evaluacién

3.6 Revision y
validacién

3.7 Célculo de
ponderadores y
generacion de
resultados

3.8 Evaluacion de los
archivos de datos

2.7 Configuraciéon de pruebas y
evaluacion de las fases del
proceso.

2.8 Disefio de la evaluacion de
las fases del proceso

Fuente: DANE — Lineamiento metodoldgicos del proceso estadistico.

7.1 Primera fase: Andlisis de la deteccion de necesidades de la informacion estadistica

La deteccién de necesidades de informacion estadistica corresponde a una etapa del
proceso de produccidon de informacion estadistica, que tiene como objetivo
“establecer, implementar, mantener y actualizar mecanismos de consulta con las
partes interesadas de la informacion estadistica” (DANE, 2017b, pag. 18).
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Grafica 11. Analisis del uso de mecanismos para conocer las necesidades de los
usuarios

= Si = No

Fuente; SDP — DICE.

El 31,9% (15) de las operaciones estadisticas no cuentan con mecanismos para
conocer, caracterizar y analizar las necesidades de informacién de los usuarios. Lo
anterior puede indicar que las entidades del sector estén destinando recursos a
procesos de produccién de informacion estadistica que posiblemente no atienden
necesidades particulares de los diferentes actores de la sociedad.

Por su parte, el 68,1% (32) de las operaciones estadisticas utilizan mecanismos para
conocer las necesidades de los usuarios. Entre ellos pueden utilizar las encuestas,
entrevistas, formatos, llamada telefénica, entre otros.

Tabla 5. Analisis de uso de mecanismos para conocer las necesidades de los
usuarios

¢Realiza alguna accién para conocer  Operaciones

9 . . Participacion %
las necesidades de los usuarios? estadisticas P

Si 32 68,1%
No 15 31,9%
Total general 47 100%

Fuente: SDP — DICE.

7.2 Segunda Fase: Analisis del disefo de las operaciones estadisticas

Esta fase del proceso de produccién de informacion estadistica corresponde al
disefio de las operaciones estadisticas, la cual tiene como objetivo “"documentar las
actividades e instrumentos definidos para el desarrollo de cada una de las fases del
proceso estadistico, conforme con el tipo de operacién estadistica” (DANE, 2017b,

pag. 19).
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En este sentido, las operaciones estadisticas identificadas en el sector son analizadas
teniendo en cuenta los elementos esenciales del disefio:

7.2.1 Estado de la documentacion

En términos del disefio de los procesos de informacion estadistica, se indaga sobre
la documentacién que formaliza la estructura, productos y actividades de un proceso
estadistico. Esta puede estar compuesta por metodologias, manuales, fichas, guias,
protocolos y demas documentos técnicos que den claridad sobre los objetivos,
procesos y caracteristicas de este.

Grafica 12. Operaciones estadisticas que tienen documentacion del proceso de
produccién

= Si = No

Fuente: SDP — DICE.

El 25,5% (12) de las operaciones estadisticas no cuenta con instrumentos
metodologicos que den cuenta de la construccion y el desarrollo de las fases del
proceso de produccion de informacion estadistica. Lo anterior no permite realizar un
seguimiento adecuado a los procedimientos del sistema de gestion de la entidad, ni
la actualizacion de estos. Por el contrario, el 74,5% (35) de las operaciones
estadisticas sin cuenta con sus actividades en el proceso de produccion
documentada.
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Tabla 6. Operaciones estadisticas que tienen documentacion del proceso de

produccion

¢éla informacién estadistica tiene
documentadas las actividades realizadas para
su proceso de produccién?

Si
No
Total general

Fuente: SDP — DICE.

Operaciones
estadisticas

35
12
47

Participacion %

74,5%
25,5%
100%

El principal documento con el que cuenta este grupo de operaciones estadisticas

corresponde al documento metodoldgico y en la mayoria de los casos, el estado en
el que se encuentran es “completa”. Por el contrario, las guias es el documento
menos frecuente y, aunque su estado principalmente es “completa” (Grafica 13); sin
embargo, también se evidencia una gran proporcién de operaciones estadisticas que

no presentan documentacién o no se encuentran completas y actualizadas.

Grafica 13. Estado de la documentacion de las operaciones estadisticas

Metodologias | S

procedimientos |

varuales | S
Fichas ecrices s

Protocolos _ 16
cuizs |

B Completa ®m Desactualizada M En construccion

Fuente: SDP — DICE.

11

13

No presenta esta documentacién

Lo anterior evidencia que mas de la mitad de los procesos de informacién estadistica
del Distrito no cuentan con una orientacion, soportada en una memoria institucional,
que permita, a través del tiempo, realizar los procedimientos de produccion de

informacion estadistica de manera estandarizada (Tabla 6).
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Tabla 7. Estado de la documentacion de las operaciones estadisticas

Senale la documentacion Completa | Desactualizada En No presenta
utilizada y el estado de esta construccion | documentacion
Metodologias 1 13 4
Protocolos 3 1 11
Fichas técnicas 2 2 7
Manuales 2 2 5
Procedimientos 1 3 1 4
Guias 1 2 13

Participacion porcentual 43,3% ‘ 11,9% 23,8% ‘ 21,0%

Fuente; SDP — DICE.

7.2.2 Analisis por uso de conceptos estandarizados en la produccion estadistica

Esta seccidn corresponde al uso de conceptos estandarizados en el disefio de las
operaciones estadisticas. Las entidades “deben asegurar que se identifica, aplica y
usan conceptos estandarizados, emitidos por el DANE o los referentes
internacionales con amplio reconocimiento en la tematica de la operacion
estadistica” (DANE, 2017b, pag. 20). Los conceptos estandarizados en el uso del
proceso de produccién de estadisticas, garantiza la coherencia de las operaciones
estadisticas, contemplando las dimensiones al interior de la base de datos, entre
bases de datos, series de tiempo y con otras entidades.

Grafica 14. Uso de conceptos estandarizados en la produccién estadistica

= Si = No

Fuente; SDP — DICE.

El 17,0% (8) de las operaciones estadisticas no utilizan conceptos estandarizados en
la fase de disefio del proceso de produccidon estadistica. Es importante identificar
que si las entidades no establecen ni documentan un marco conceptual
estandarizado, los datos pierden coherencia y en consecuencia no podrian ser
comparables.
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Grafica 15. Origen de los conceptos estandarizados en las operaciones estadisticas

Referentes nacionales _ 19
Sistema de consulta DANE _ 18
Referentes internacionales _ 18
Creacion propia _ 13
Adaptaciones propias _ 11
Leyes, decretos y otras normas _ 11

Otros . 1

Fuente: SDP — DICE.

No obstante, el 83,0% (39) de las operaciones estadisticas del sector incorporan
conceptos estandarizados en el proceso de produccion de informacion estadistica.
Los conceptos mas utilizados en el sector son los relacionados con los “referentes
nacionales”. Por el contrario, los menos utilizados son los relacionados con
conceptos estandarizados que provienen de adaptaciones propias y de leyes,
decretos y otras normas (Grafica 15).

Tabla 8. Origen de los conceptos estandarizados en las operaciones estadisticas

. .. ... . Si considera No considera
¢La informacion estadistica considera
conceptos estandarizados?? concer:»tos conce|.)tos
estandarizados | estandarizados
Referentes internacionales 18 21
Referentes Nacionales 19 20
Sistema de consulta DANE 18 21
Leyes, decretos y otras normas 11 28
Creacién propia 13 26
Adaptaciones propias 11 28
Otros 1 38

Fuente: SDP — DICE.

7.2.3 Analisis por uso de nomenclatura en la produccion estadistica

Esta seccion corresponde al uso de nomenclatura o clasificaciones estandarizadas en
el disefio de las operaciones estadisticas. De acuerdo con el DANE, las entidades
deben documentar y asegurar que en las operaciones estadisticas se apliquen y usen
las nomenclaturas y las clasificaciones adaptadas y/o adoptadas o elaboradas
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(2017b, pag. 20). En el marco de criterios de coherencia y comparabilidad de los
datos, el uso de nomenclaturas y clasificaciones garantiza un lenguaje comun para
el aprovechamiento y analisis de la informacién estadistica producida por el sector.

Grafica 16. Uso de nomenclatura o clasificaciones estandarizadas de informacion

= Si = No

Fuente: SDP — DICE.

Del total de las operaciones estadisticas del sector el 70,2% (33) operaciones se
caracterizaron por utilizar al menos una nomenclatura o clasificaciones
estandarizadas, mientras que, el 29,8% (14) restante de las operaciones estadisticas
no usan nomenclaturas ni clasificaciones estandarizadas. Como se advirtié
anteriormente, no establecer estandares podria generar que los datos pierdan el
alcance de la coherencia y en consecuencia no podrian ser comparables.

7.3 Tercera fase: Andlisis de recoleccion, ejecucion y el uso de herramientas
tecnoldgicas

La tercera fase del proceso de produccion de informacién estadistica corresponde a
la ejecucion, la cual tiene como objetivo implementar las acciones previamente
establecidas en el disefio de la operacidn estadistica, “desarrollando la recoleccion y
procesamiento de datos, con el fin de tener la informacion estadistica que satisface
el requerimiento identificado” (DANE, 2017¢, pag. 22).

En este sentido, las operaciones estadisticas identificadas del sector son analizadas
teniendo en cuenta los elementos asociados a la recoleccidén y procesamientos de
los datos.

En cuanto al uso de herramientas tecnoldgicas en el proceso de produccion
estadistica, las entidades deben determinar la infraestructura tecnologica necesaria
para ejecutar la operacion estadistica y definir el aplicativo (software) que se requiere
para el desarrollo de actividades, tales como: captura, consolidacion,
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almacenamiento, lectura, aplicacion de procesos estadisticos y la generacién de
resultados a partir de la informacién obtenida (DANE, 2017b, pag. 25).

Grafica 17. Uso de herramientas tecnoldgicas en las operaciones estadisticas

= Si = No

Fuente: SDP — DICE.

El 53,2% (25) de las operaciones estadisticas usan al menos una herramienta
tecnoldgica en el proceso de produccién estadistica; mientras que, el 46,8% (22) no
usan ninguna. No utilizar herramientas tecnoldgicas en el proceso de producciéon
aumentan el riesgo de cometer errores en el desarrollo de la operacién y disminuye
de forma eficiente la relacion tiempo- costo en el mediano plazo. Asi mismo, cuando
los procesos se encuentran sistematizados los resultados se obtendran con mayor
oportunidad.

En lo que respecta al uso de herramientas tecnologicas en la fase de ejecucion del
proceso de produccion de informacion estadistica del sector, se tiene que el 100%
de las operaciones estadisticas utilizan herramientas tecnologicas en la fase de
ejecucion.

7.4 Cuarta fase: Revision del analisis de las operaciones estadisticas

La cuarta etapa del proceso de produccién de informacién estadistica corresponde
al analisis de los datos obtenidos en la fase de ejecucion, esta etapa tiene como
objetivo “interpretar la informacion, y verificar la coherencia y consistencia para
garantizar su calidad” (DANE, 2017¢, pag. 26).

En este sentido, las operaciones estadisticas identificadas para el Distrito son
analizadas teniendo en cuenta los elementos asociados al analisis de los datos.
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Grafica 18. Realiza procesos de validacion de inconsistencias sobre las bases datos

mSi = No

Fuente; SDP — DICE.

Como se evidencia en la Grafica 18, el 89.4% de las operaciones estadisticas cuentan
con un analisis de verificacion de coherencia y consistencia en la fase de ejecucion a
los datos procesados. Desarrollar alguna actividad de verificacion de coherencia y
consistencia en la fase de analisis a los datos procesados, permitird que el productor
pueda identificar errores, pueda confirmar la coincidencia con el fenémeno de
estudio, la coherencia con ciclos de medicidn anteriores y sus respectivas tendencias,
verificar el cumplimiento de los objetivos y alcance de la operacién estadistica, entre
otros.

Grafica 19. Procesos realizados sobre los resultados obtenidos

Evaluacién de la informacion en 25
comités internos

Analisis de contexto

N
o

Evaluacién de la informacién en
comités externos

w

Fuente: SDP — DICE.
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Entre los procesos realizados a los resultados obtenidos de la informacion estadistica
que se produce en el sector, el de mayor frecuencia es el analisis de consistencia y,
el de menos realizado, es la evaluacién de la informacion en comités externos.

7.5 Quinta fase: Andlisis de la difusion de las operaciones estadisticas

La quinta etapa y Ultima del proceso de produccién de informacién estadistica
corresponde a la difusidon de los resultados. En esta se tiene como objetivo “dar a
conocer la informacion estadistica generada por la operacion estadistica, con su
respectiva documentacion de soporte” (DANE, 2017c¢, pag. 27).

En este sentido, las operaciones estadisticas identificadas son analizadas teniendo
en cuenta los elementos esenciales de la difusién de los resultados. Para este sector
se identifica que el 76,6% difunde los resultados de la operacién estadistica.

Grafica 20. Difusion de operaciones estadisticas

= Si = No

Fuente: SDP — DICE.

Como una buena practica, los resultados de las operaciones estadisticas deben tener
siempre un contexto para el buen uso de la informacidn estadistica, en este sentido
deben estar acompafiadas por la documentacion desarrollada en la fase de disefio
que permita a los usuarios conocer en detalle los pasos seguidos por el productor
de informacion.

El 23,4% de las operaciones estadisticas no difunden las operaciones estadisticas,
impidiendo a los usuarios de la informacion el acceso a los datos, limitando el
aprovechamiento de la informacion. Es importante anotar que disponer de las
estadisticas refleja el esfuerzo institucional en los procesos de produccién de
estadisticas; por consiguiente, refiere al cumplimiento de los principios de acceso a
los bienes publicos como la informacion para la toma de decisiones informada.
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Grafica 21. Informacion que difunde el sector sobre las operaciones estadisticas

ReSU|tadOS _ 35

Series histoéricas

Microdatos 1

Fuente: SDP — DICE.

En este sentido, se puede identificar que de las 36 operaciones estadisticas que se
difunden, tiene mayor predominancia la difusién de los resultados y en menor
medida se disponen de los microdatos asociados. De acuerdo con estos resultados
las entidades deben generar estrategia para disponer del acceso a los microdatos,
en la medida en que permite a los diferentes usuarios de la informacion poder
realizar un mayor aprovechamiento y analisis de la operacién estadistica en su
conjunto. Asi mismo, se identifica que ninguno de los conjuntos de datos con
aprovechamiento estadistico dispone de un calendario de difusion ni la
documentacion asociada, lo cual identifica una posible mejora entorno a las
necesidades de los usuarios.

7.5.1 Andlisis por método de difusion

Grafica 22. Medios de difusion de la informacion
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Fuente: SDP — DICE.
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Proveer un medio de difusion idéneo para publicar la informacién estadistica,
garantiza el acceso a las operaciones estadisticas, reduciendo las barreras y
dificultades para que los usuarios. Entre los medios de difusion mas frecuentes en el
sector se encuentra la pagina web y el medio magnético.

7.5.2 Andlisis segun la frecuencia de difusion

La informacion estadistica producida por las entidades debe ser publicada de
manera puntual de acuerdo con lo establecido por el calendario de difusion y de
manera oportuna en relacion con periodo de referencia de la medicion del fenémeno
de estudio. La Grafica 23, muestra que la mayor parte de las operaciones estadisticas
del sector se difunden en periodos trimestrales y mensuales. Por el contrario, los
periodos de difusion menos recurrentes son el semestral y bimestral. Periodos
semanales, diarios y mayores a un afio no son utilizados.

Grafica 23. Frecuencia de difusién de las operaciones estadisticas

Trimestral 13

Mensual 13

No esta definido

o

Anual

(oo}

Semestral

Bimestral

Fuente: SDP — DICE.

Es claro que hay una periodicidad definida para la difusion de la informacion
estadistica que produce el sector; sin embargo, como se evidencié antes, no se
cuenta con un calendario de difusion. Lo anterior puede aumentar significativamente
el nimero de operaciones estadisticas que no tengan definido una frecuencia de
difusion (Grafica 20) o aumente el riesgo de publicar no oportuna ni puntualmente.
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7.5.3 Andalisis segun los niveles de desagregacion de la informacion estadistica
difundida

Los resultados obtenidos en las operaciones estadisticas, de acuerdo con las
variables establecidas en su disefio, se pueden tener desagregaciones geograficas o
poblacionales, segun sean los requerimientos de informacion identificados.

En relacion con la desagregacion geografica, del total de las operaciones estadisticas
que se difunden (36) se identifica que la mayor proporcion cuentan, como es logico,
con una desagregacion distrital. Las menos frecuentes son las desagregaciones a
nivel barrio, rural y urbano.

Grafico 24. Nivel de desagregacion geografica de las operaciones estadisticas
difundidas

Distrital - | ::
Nacional || |GGG -
Localidad | 10

Otro . 2

urz I 2

Barrio I 1

Rural ] 1

Urbano ] 1

Fuente;: SDP — DICE.

Para el caso de resultados por desagregacién tematica, la mayor proporcién de las
operaciones estadisticas del sector tiene otras desagregaciones que son de creacion
o adaptacion propia. De igual forma, los niveles de desagregacién tematica menos
utilizadas son grupos étnicos.

35



Diagnostico Sector Desarrollo Econdmico, Industria y Turismo

Grafico 25. Nivel de desagregacion poblacional de las operaciones estadisticas
difundidas

Otro

Fuente: SDP — DICE.

36

Es importante resaltar que la mitad de las operaciones estadisticas difundidas tiene
una desagregacion poblacional por género. Las politicas focalizadas o con enfoque
deben contar con insumos de informacion estadistica para su formulacion, por tanto,
es fundamental que una mayor proporcién de las operaciones estadisticas del sector
cuenten con niveles de desagregaciones poblacionales mas incluyentes. Asi mismo
sucede con el nivel poblacional de grupo étnico.

7.6 Uso de sistemas de informacion

Un sistema de informacion corresponde a un conjunto de elementos integrado y
coordinado que cuenta con una entrada de informacién (datos, indicadores, etc.) la
cual es procesada y consolidada para, finalmente, generar salidas de informacién
validad y agregada, en respuesta a requerimientos previamente definidos. De esta
manera, contar con sistemas de informacién permite que la actividad estadistica
pueda desarrollarse de manera ordenada, obedeciendo a procesos logicamente
conectados.
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Grafica 26. La operacién estadistica esta asociada a un sistema de informacién

= Si = No

Fuente: SDP — DICE.

De acuerdo con la caracterizacién del sector, se identifica que el 44,7% (21) de las
operaciones estadisticas no cuentan con sistemas de informacion para los procesos
de produccién de informacion estadistica. En cambio, el 553% (26) de las
operaciones estadisticas identifican el uso de sistemas de informacion, sin embargo,
no se encuentran claramente definidos. En este sentido, es importante que el Distrito
implemente un inventario detallado de los sistemas de informacion al servicio de la
produccion de informacion estadistica.

7.7 Indices de calidad de la produccién estadistica

En respuesta a la necesidad de la Administracion Distrital de producir estadisticas
que respondan a los requerimientos de informacion para la formulacién de politicas
publicas y para la toma de decisiones, en este diagnostico se plantea hacer una
aproximacion a la valoracién de la calidad estadistica de las operaciones estadisticas
realizadas por el sector.

El Departamento Administrativo Nacional de Estadistica- DANE- ha adoptado el
concepto de calidad estadistica que han formulado distintos organismos
internacionales que son referentes, tales como EUROSTAT, la OECD, el Fondo
Monetario Internacional, entre otros. Este concepto, basado en la definicion de un
conjunto de dimensiones que promueven y fortalecen la calidad estadistica, es que
se evallan los distintos atributos de las operaciones estadisticas del sector.
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El calculo de los indices que evalUan una aproximacion de la calidad estadistica del
sector, fueron adaptados para este ejercicio a partir de la experiencia del DANE
(2009, 2017a, 2017b, 2017¢c, 2017d). Este sistema de calificacion® de la calidad
estadistica desde la oferta y la demanda busca incentivar en las entidades distritales
del sector, la importancia de la produccion estadistica con estandares
internacionales.

El calculo de la oferta permite “evaluar, a través de criterios la calidad estadistica, el
estado de la oferta de informacion estadistica necesaria para el cumplimiento de la
gestion institucional y de los programas del plan misional de la entidad” (DANE,
2009, pag. 36).

De esta manera, si bien en esta seccién no se realiza propiamente una evaluacion del
cumplimiento de la Norma Técnica de Calidad por parte de las operaciones
estadisticas del Sector Desarrollo Econémico, Industria y Turismo, si se busca, a
través de un indice de calidad®, contar con una aproximacion a una valoracién de la
calidad estadistica, mediante la medicién de aspectos de las operaciones estadisticas
del sector, asociados a los atributos de oportunidad, coherencia, accesibilidad y
credibilidad’.

A partir de la caracterizacion de las operaciones estadisticas registradas en el
formulario de Identificacién de Oferta de Informacion Estadistica, se selecciond un
grupo de preguntas que permiten obtener elementos que dan cuenta de los
siguientes atributos de calidad estadistica®.

Credibilidad. Es la confianza que depositan los usuarios en los productos
estadisticos basandose en la percepcion de que estos se producen de manera
profesional de acuerdo con estandares estadisticos adecuados y que las politicas y
practicas son transparentes.

Oportunidad. Se refiere al tiempo que transcurre entre la ocurrencia del fenébmeno
del estudio y la publicacion de la informacion estadistica, de tal manera que sea Util
para la toma de decisiones.

> Para mayor detalle sobre los indices de calidad estadistica, revisar anexo adjunto.

6 La construccion y metodologia de calculo del indice de calidad de la oferta estadistica puede consultarse en el
Anexo

7 Establecidos en la Norma Técnica de Calidad del Proceso Estadistico NTC PE: 1000.

8 Conceptos recuperados de https://www.sen.gov.co/page/Calidadb

38


https://www.sen.gov.co/page/Calidad

Diagnéstico Sector Desarrollo Econdmico, Industria y Turismo

Accesibilidad. Facilidad con que la informacion estadistica puede ser ubicada y
obtenida por los usuarios. Contempla la forma en que ésta se provee, los medios de
difusion, asi como la disponibilidad de los metadatos y los servicios de apoyo para
su consulta.

Coherencia. Se refiere al grado en que estan l6gicamente conectados los conceptos
utilizados, las metodologias aplicadas y los resultados producidos por la operacién.

Asimismo, se establecid la siguiente metodologia para determinar los niveles de
calidad de cada una de las operaciones estadisticas del sector:

Cada atributo de calidad es valorado con un indicador que puede tomar un valor
entre 0 y 25 puntos. Se definieron tres niveles que permiten ubicar la calidad de las
operaciones estadisticas, con respecto a un atributo, de acuerdo con los rangos que
se muestran a continuacion.

Rangos de Puntajes Atributo de calidad
de 0 - 10 (menor a 10) Baja

de 10 - 20 (menor a 20) Media

de 20 - 25 (menor o igual a 25) Alta

Fuente: SDP- DICE. 2019.

El indicador sintético o indice de calidad esta compuesto por la agregacion de los
resultados de los indicadores parciales calculados para cada uno de los 4 atributos,
segun el nivel alcanzado por estos entre los 0 y 25 puntos. Asimismo, como se
muestra a continuacion, se construyd un rango entre 0 y 100 puntos que considera
el total de puntos que pueden obtenerse en conjunto por los 4 indicadores y se
definieron tres rangos que determinan el nivel de calidad alcanzado en términos
globales, segun el resultado del indice de calidad®.

Rangos de Puntajes Nivel de calidad
de 0 - 50 (menor a 50) Baja
de 50 - 80 (menor a 80) Media
de 80 - 100 (menor o igual a 100) Alta

° Para ampliar esta informacidn puede consultarse la Metodologia de Calculo del indice de calidad de
la oferta, documento que se encuentra en el Anexo 2 (ver carpeta de anexos).
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Tabla 9. Evaluacion de criterios de calidad de la produccion estadistica del
sector de Desarrollo Economico, Industria y Turismo

Criterio Puntuacion Calificacion
Credibilidad 14,46 | Credibilidad Media
Oportunidad 14,06 | Oportunidad Media
Accesibilidad 14,86 | Accesibilidad Media
Coherencia 13,71 | Coherencia Media
Calidad 57,09 | Calidad Media

Fuente: SDP — DICE.

La Tabla 9 muestra el resultado del indice de aproximacion a la calidad estadistica
del sector. Después de evaluar los cuatro criterios, se tiene que la calidad de las
operaciones estadisticas es media; es decir, que el sector cumple con los estandares
minimos de calidad estadistica. La menor puntuacién se obtuvo en la evaluacion del
criterio de la coherencia, asociado principalmente a la documentacion utilizada en el
proceso estadistico y el estado de esta, a la realizacion de procesos de validacién de
inconsistencia sobre los resultados y el método de obtencién de los datos.

Después de la evaluacién del indice de aproximacion a la calidad estadistica del
sector, se tiene que en promedio las operaciones estadisticas cumplen con el minimo
de propiedades que debe tener el proceso estadistico para satisfacer las necesidades
de informacion de los usuarios. Surge la necesidad de incluir estrategias que
promuevan y fortalezcan las buenas practicas estadisticas.

40



Diagnostico Sector Desarrollo Econdmico, Industria y Turismo

CAPITULO VIII. ANALISIS DE POSIBLES DUPLICIDADES EN LA
PRODUCCION DE ESTADISTICAS

Otro de los aspectos que justifican la formulacién de un Plan Estadistico es la
realizaciéon de un analisis que permita determinar la existencia de duplicidades en la
produccion de informacion estadistica. Esta revision permite dar cuenta de una
misma operacion estadistica que es generada simultaneamente por mas de una
dependencia de una entidad, o por dos o mas entidades del Distrito.

De presentarse esta situacion, es necesario llegar a acuerdos entre dependencias de
una misma entidad o entre entidades del Distrito para establecer, en primer lugar, si
efectivamente se trata de una duplicidad. Puede darse el caso en que las
metodologias, desagregaciones tematicas de las operaciones estadisticas sean
semejantes, pero varien significativamente en sus objetivos y resultados. En segundo
lugar, si se concluye que la operacién estadistica estd repetida en sus aspectos
fundamentales, se deberia definir quién es el responsable de su produccion y asi
optimizar el uso de recursos asociados a la generacion de informacion estadistica.

Grafica 27. Produccion de informacion estadistica posiblemente duplicada

Posibles duplicidades

M Interna M Externa

Fuente; SDP — DICE.

De acuerdo con la caracterizacion realizada en las entidades, se identificaron siete
posibles duplicidades de produccion de informacion estadistica en el sector. De las
cuales seis conjuntos de datos son producidos posiblemente por entidades externas
y solo una de las posibles duplicidades es producida por la misma entidad. La Tabla
10 muestra los conjuntos de datos que fueron reportados con posibles duplicidades.
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Tabla 10. Informacion estadistica posiblemente duplicada en el sector

Nombre de la
.. .. entidad que
Nombre de la operacion | Nombre de la operacion
. .. - . produce la
Entidad estadistica que produce | estadistica posiblemente . .2
. . informacion
la entidad duplicada .
posiblemente
duplicada
. Matricula de personas que e
Instituto Para la| . S Formar personas en | Secretaria Distrital de
, ejercen actividades de .
Economia , . competencias transversales y | Desarrollo
. economia informal en .
Social- IPES ., laborales Econdémico
programas de formacion
Instituto Para la Personas atendidas a través | Secretaria Distrital de
Economia Orientacion para el empleo |de la agencia publica de | Desarrollo
Social- IPES empleo Econémico
Instituto Para la .
. . L . Entidades de
Economia Informacion personal Estadisticas poblacionales - .
. atencion social
Social- IPES
Secretaria
Distrital de| . ., . Secretaria Distrital de
Cifras de construccion Construccion "
Desarrollo Habitat
Econémico
Secretaria
Distrital de | Cifras de construccién . . Secretaria Distrital de
. Construccion regional "
Desarrollo regional Habitat
Econdmico
Secretaria o o Regién
L Caracterizacion ~ de  la | Caracterizacion de la g' . .
Distrital de - . - . Administrativa y de
poblacion beneficiaria de | poblacion beneficiaria de L .
Desarrollo royectos productivos royectos productivos Planeacion ~Especial-
Econdmico proy i proy b RAPE Region Central
Secretaria
L . — . — Todas las
Distrital de | Registros beneficiarios del | Registros beneficiarios del dependencias
Desarrollo SUIM SUIM P
L misionales
Econdmico

Fuente: SDP — DICE.

Este ejercicio apenas busca identificar los conjuntos de datos posiblemente
duplicados en el sector. En una fase de implementacion posterior del Plan Estadistico

Distrital, se utilizaran mecanismos para resolver entre los actores si las operaciones
identificadas en este diagndstico son duplicidades efectivas.
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CAPITULO IX. ANALISIS POR USO DE LA OFERTA DE ESTADISTICAS

El uso interno y externo de la informacion generada por las operaciones estadisticas
del sector es un indicativo de su relevancia, pues, determina el alcance y tipo de
decisiones que se pueden tomar a partir de esta. En ese sentido, un analisis adicional
con respecto al uso externo de la informacion estadistica producida tiene que ver
con su aprovechamiento ya sea por otras entidades del sector u otras entidades del
Distrito o, incluso, por entidades del nivel Nacional.

Grafica 28. Usuarios de informacidn estadistica identificados por los productores

La misma entidad Otras Entidades Publico en general o
comunidad

ENo mSj
Fuente; SDP — DICE.

La identificacion de los usuarios permite visualizar los flujos parciales internos y
externos de informacion. Particularmente, el sector ha identificado que la mayor
proporcién de la informacion estadistica que se produce es utilizada por otras
dependencias de las mismas entidades productoras. En segundo lugar, esta el
publico en general o la comunidad y otras entidades como usuarios de informacién
del sector. Esto lo permite entender que casi la mitad de las operaciones estadisticas
no reconocen usuarios de informacion externos de la entidad.

43



Diagnostico Sector Desarrollo Econdmico, Industria y Turismo

Grafica 29. Uso distrital y nacional de la informacion estadistica producida en el
Sector Desarrollo Econdmico, Industria y Turismo

m Uso Distrital = Uso Nacional

Fuente; SDP — DICE.

Asi mismo, la grafica 29 muestra la proporcion de usuarios a nivel distrital y nacional
de la produccién estadistica del sector. El 74,5% (35) operaciones estadisticas tienen

como principales usuarios a nivel distrital; mientras que, el 25,5% son usuarios del
nivel nacional.
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CAPITULO X. ANALISIS DE DEMANDA DE INFORMACION
ESTADISTICA

Determinar el estado de la demanda de informacién estadistica es uno de los
insumos fundamentales que se generan en la etapa de diagndstico de la actividad
estadistica del Distrito. En gran medida, un Plan Estadistico se formula a partir de los
resultados de la caracterizacion de los requerimientos de informacion existentes en
términos de su satisfaccién total o parcial o, por el contrario, de su insatisfaccion
total.

La existencia total o parcial o la inexistencia de estadisticas juegan un papel
determinante en la formulacién, seguimiento y evaluacion de politicas y programas,
que materializan la gestion misional de las entidades del distrito y también inciden
de manera significativa en los procesos de toma de decisiones que desarrolla la
ciudadania en general.

Este capitulo clasifica la demanda identificada y caracterizada por el Sector
Desarrollo Econémico, Industria y Turismo. Ahora el diagnostico se concentrara en
el analisis de los requerimientos de informacidn que tiene el sector para cumplir con
sus funciones. El analisis de la demanda de informacién contempla los siguientes
aspectos: proporcion de los requerimientos de informacidn que son total, parcial y
minimamente satisfechos; demanda de informacidn totalmente insatisfecha; niveles
de satisfaccién con la informacion que es requerida por el sector en relacion con sus
atributos y la clasificacion por areas tematicas de los requerimientos de informacion
del sector.

Grafica 30. Demanda de informacién de acuerdo con cada entidad del sector
63

32

. 21 16
] —
Secretaria Distrital de Corporacién para el Instituto Distrital de  Instituto para la
Desarrollo Desarrollo y la Turismo IDT Economia Social IPES
Econémico Productividad
Bogota Region -
Invest in Bogota

Fuente; SDP — DICE.

Para todo el sector de Desarrollo Econémico, Industria y Turismo se detectaron 132
requerimientos de informacién estadistica (Grafica 30), de los cuales, 63 son de la
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Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico, 32 de la Corporacién para el Desarrollo
y la Productividad Bogota Region- Invest in Bogota-, 21 son del Instituto Distrital de
Turismo — IDT- y 16 son del Instituto Para la Economia Social —IPES-.

De las anteriores, se identificaron 6 demandas totalmente insatisfechas en el sector:
2 del Instituto Distrital de Turismo y 4 de la Corporacion para el Desarrollo y la
Productividad Bogota Regidon- Invest in Bogota. Sobre estos requerimientos se
discutira mas adelante.

10.1 Clasificacion Demanda segun area tematica y subtema

Como se menciond en el capitulo 4 del presente documento, las operaciones
estadisticas registradas se clasificaron segun los lineamientos del Departamento
Administrativo Nacional de Estadistica -DANE vy teniendo en cuenta los
requerimientos y caracteristicas especificas del Distrito. De la misma manera, a
continuacion, se evidencian los resultados de la clasificacion por area y subtema de
las demandas de informacién estadistica registradas por el Sector.

Grafica 31. Demanda de informacién estadistica clasificada por areas tematicas

1
0,8%

= Econdmica Social Ambiental
Fuente: SDP — DICE.

La Grafica 31 muestra la demanda de informacién estadistica del sector clasificada
por las areas tematicas descritas mas arribas en este mismo diagnodstico. Los
requerimientos del area econdmica representan el 64,4%, del area social es el 34,8%
y del area ambiental el 0,8%.

Asi mismo, cada area tematica estda compuesta por un conjunto de subtemas que
permite determinar con mayor precisidon a que eje tematico corresponden los
requerimientos de informacion del sector. De esta forma se tiene que, para el area
tematica econdmica, el subtema de servicios (turismo, hoteles, restaurantes y otros)
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es el mas frecuente. En relacién con el area tematica social, se tiene que el subtema
de Administracién Publica es el de mayor frecuencia. Por ultimo, del area tematica
ambiental, el subtema condiciones y calidad ambiental es el Unico requerido.

Grafica 32. Demanda de informacioén clasificada por subtemas

Servicios (turismo, hoteles, restaurantes y otros) mEEEEES————————————————— ) [
Comercio mEEEEEEEEEEEEEEEE—— | 8
Cuentas econdémicas e |
Transporte m————— 7
Moneda, banca y finanzas m———— g
Industria =——— 5
Agricultura, ganaderia y pesca w4
Tecnologias de la informacion y las comunicaciones s 3

indices de precios y costos mm 2
Finanzas publicas y estadisticas fiscales = 1
Construccion = 1

Administracion pldblica mee—————————— |
Nivel, calidad y condiciones de vida mee—————— {5
Mercado laboral y seguridad social s 5
Educacién, ciencia, tecnologia e innovacion s 3

Salud mm 2

Demografia y poblacion mm 2
Recreaciény deporte ™ 1
Seguridad y defensa = 1
Cultura m 1

Econémica

Social

Condiciones y calidad ambiental = 1

Ambient
al

Fuente; SDP — DICE.

10.2. Demanda segun nivel de satisfaccion

La siguiente grafica muestra la participacion porcentual que tiene la demanda
reportada por el Sector de acuerdo con la satisfaccion que actualmente tienen estos
requerimientos de informacion estadistica, los cuales se evidencian mediante los
flujos de informacion presentados en el anexo de Excel, resultados del cruce de
oferta y demanda.

La Grafica 33 nos indica que el 71,6% de los usuarios de informacion que pertenecen
al sector estan totalmente satisfechos con la informacién que es demandada.
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Grafica 33. Nivel de satisfaccion en la demanda de informacion

m Totalmente = Parcialmente = Minimamente

Fuente: SDP — DICE.

En cambio, el 29,4% de los usuarios que pertenecen al sector, afirman estar
satisfechos parcial o minimamente con sus requerimientos de informacién
estadistica. Principalmente, estos dos niveles de insatisfaccién estan asociados a que
la informacion que es requerida por el sector no cuenta con los niveles
desagregacion requerida o porque no cuenta con la cobertura tematica que se
necesita.

10.2.1. Demanda parcial o minimamente satisfecha
Grafica 34. La informacién cuenta con los niveles de desagregacion requeridos

2
5,4%

= Parcialmente = Minimamente = Totalmente

Fuente: SDP — DICE

La Grafica 34 muestra que, de las 37 demandas de informacién del sector que no son
satisfechas totalmente, el 81,1% afirma que la informacion estadistica requerida para
cumplir con sus funciones misionales, cuenta una desagregacion parcial en relacion
con el nivel ideal.
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Grafica 35. La informacién cuenta con los niveles de cobertura en las tematicas
requeridas

4
10,8%

= Parcialmente = Totalmente Minimamente

Fuente; SDP — DICE

Asi mismo se puede identificar que, de la demanda de informacion que no es
satisfecha completamente (37 requerimientos), el 68,3% no cuenta con la cobertura
en las tematicas asociadas a las necesidades de informacion de los usuarios del
sector (Gréafica 35).

10.2.2. Demanda totalmente insatisfecha

Tabla 11. Demandas de informacion identificadas en el sector como insatisfechas

Nombre de la informacién
Entidad que posiblemente no esté
siendo satisfecha

Resultados o variables
requeridos

Instituto  Distrital de| _. . L. Robos, violencia sexual nifias,
Cifras sobre Seguridad Turistica

Turismo nifos y adolescentes
Instituto  Distrital  de | Poblacion flotante por | Poblacion  flotante  por
Turismo localidades de la ciudad localidades de la ciudad

Monto de Inversion
Extranjera Directa que llega a
Bogota Regidon; numero de
proyectos y empleo
generado.

Corporacion  para el
Desarrollo y la | Inversidn Extranjera Directa en
Productividad Bogota | Bogota Regidn

Regién - Invest in Bogota

Corporacion  para el | Andlisis del gasto de los hogares
Desarrollo y la | bogotano, desagregado por|Gasto de los hogares en
Productividad Bogota | tipo de gasto, localidad, estrato, | Bogota

Regién - Invest in Bogota | etc.
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Entidad

Nombre de la informacion
que posiblemente no esté
siendo satisfecha

Resultados o variables
requeridos

Corporacion  para el
Desarrollo y la
Productividad Bogota

Region - Invest in Bogota

Flujos de la inversién extranjera
en Infraestructura

Flujo de Inversion Extranjera

en infraestructura en |la
ciudad de Bogotd- Numero
de proyectos en

infraestructura distritales

Corporacion  para el
Desarrollo y la
Productividad Bogota

Region - Invest in Bogota

Estadisticas  detalladas  de
consumo de productos
asociados a la salud en Bogota

Ventas/consumo del sector
farmacéutico/dispositivos
médicos y servicios de salud
por ciudad / departamento

Fuente: SDP — DICE.

En esta seccidon se presentan los requerimientos de informacion de los usuarios que
pertenecen al sector de Desarrollo Econdémico, Industria y Turismo que son
completamente insatisfechos; es decir, que aparentemente nadie produce dicha
informacién. Como lo muestra la Tabla 11, en el sector se identificaron seis

necesidades de informacion estadistica que son completamente insatisfechas. De
acuerdo con estos resultados, en una fase posterior del Plan Estadistico Distrital se
buscaran los mecanismos para determinar si efectivamente sea una demanda
informacién insatisfecha e identificar quien, por sus funciones misionales, podria

producir la informacién requerida.
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ANEXO 1. Formularios de identificacion y caracterizacion de oferta
(F1) y demanda de informacion (F2) estadistica. (Ver carpeta de
anexos).

ANEXO 2. Metodologia de calculo del indice de calidad de la oferta.

(Ver carpeta de anexos).
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