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COMITÉ OPERATIVO DE OBRAS DE INFRAESTRUCTURA DE SERVICIOS PÚBLICOS 

DEL DISTRITO CAPITAL 

 
ACTA No. 19 de 2024 

 
SESIÓN ORDINARIA 

 
 

FECHA: 30 de mayo de 2024 
 

HORA: 07:30 am a 8:40 am 
 

LUGAR: Sesión Virtual – Google Meet 
 
INTEGRANTES DE LA INSTANCIA:  
 

Nombre Cargo Entidad 
Asiste 

Observaciones 
Sí No 

Jaime Augusto Bermúdez 
Díaz 

Director OCIT 
Instituto de Desarrollo 

Urbano – IDU 
X  Presidente Comité 

Álvaro Reinoso Guerra Profesional DTAI 
Instituto de Desarrollo 

Urbano – IDU 
X   

Onisalba Segura de 
Arbeláez 

Profesional OCIT 
Instituto de Desarrollo 

Urbano – IDU 
X   

William Fernando Chávez 
G. 

Profesional OCIT 
Instituto de Desarrollo 

Urbano – IDU 
X   

Angélica Tatiana López H. Profesional OCIT 
Instituto de Desarrollo 

Urbano – IDU 
X   

Bertha Liliana Torres M. Profesional OCIT 
Instituto de Desarrollo 

Urbano – IDU 
X   

Karen Bejarano Profesional SDA 
Secretaría Distrital de 

Ambiente – SDA 
 X 

Delegación con radicado SDP N°. 
1-2024-05390 

Martha Helena Silva 
Morales 

Profesional SDM 
Secretaría Distrital de 

Movilidad – SDM 
X  

Delegación con radicado SDP N°. 
1-2024-08986 

- - 
Policía Metropolitana de 
Bogotá – Seccional de 
Tránsito y Transporte. 

 X 
Se remitió solicitud de delegación 

mediante radicado SDP N°. 2-
2024-02856 

Hernán Mauricio Bernal Profesional UAECD 
Unidad Administrativa 
Especial de Catastro 

Distrital – UAECD 
 X 

Delegación con radicado SDP N°. 
1-2023-42996 

Humberto Ramírez Gómez Profesional UMV 

Unidad Administrativa 
Especial de 

Rehabilitación y 
Mantenimiento Vial – 

UMV 

X  
Delegación con radicado SDP N°. 

1-2023-39834 
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Nombre Cargo Entidad 
Asiste 

Observaciones 
Sí No 

Yira Bolaños Enríquez 

Subdirectora de 
Servicios Funerarios 
y Alumbrado Público 

(E)  

Unidad Administrativa 
Especial de Servicios 

Públicos – UAESP 
X  

Delegación con radicado SDP N°. 
1-2024-26014 

 
SECRETARIA TÉCNICA: 
 

Nombre Cargo Entidad 

Paola Andrea Gámez Tabimba 
Profesional Subdirección 

Planes Maestros 
Secretaría Distrital de Planeación – SDP 

 
INVITADOS PERMANENTES: 
 

Nombre Cargo Entidad 
Asiste 

Observaciones 
Sí No 

Jacqueline Friede V. Profesional SDG 
Secretaría Distrital de 

Gobierno 
X   

Nubia Riaño Abril Red Matriz 
Empresa de Acueducto y 

Alcantarillado – EAAB 
X  

Delegación con radicado 
SDP N°. 1-2023-60328 

José Mauricio Mahecha G. Zona 1 EAAB 
Empresa de Acueducto y 

Alcantarillado – EAAB 
X  

Delegación con radicado 
SDP N°. 1-2023-44522 

Wilson Javier Porras Ramírez Zona 2 EAAB 
Empresa de Acueducto y 

Alcantarillado – EAAB 
X  

Delegación con radicado 
SDP N°. 1-2023-44522 

Luis Francisco Rodríguez Barreto Zona 3 EAAB 
Empresa de Acueducto y 

Alcantarillado – EAAB 
 X 

Delegación con radicado 
SDP N°. 1-2023-44522 

Juan Carlos López Zona 4 EAAB 
Empresa de Acueducto y 

Alcantarillado – EAAB 
X  

Delegación con radicado 
SDP N°. 1-2023-44522 

Javier Patiño Pérez Zona 5 EAAB 
Empresa de Acueducto y 

Alcantarillado – EAAB 
 X 

Delegación con radicado 
SDP N°. 1-2023-50151 

Nohora Victoria Gómez Profesional Claro 
Claro Colombia 

(Comunicación Celular S.A.) 
 X  

Jorge Mauricio Arenas 
Profesional 

ENEL Colombia 
S.A.  

ENEL Colombia S. A. X   

Carmen Rocío López Profesional ETB ETB X  
Delegación con radicado 
SDP N°. 1-2024-13416 

Mauricio García 
Profesional 

VANTI 
VANTI S. A. ESP  X  
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Nombre Cargo Entidad 
Asiste 

Observaciones 
Sí No 

Luis Henry Sánchez 
Profesional 

VANTI 
VANTI S. A. ESP  X 

Delegación con radicado 
SDP N°. 1-2023-43916 

Jolgilio Augusto Peña Bermúdez 
Profesional 

Movistar 
Movistar Colombia X   

 
OTROS ASISTENTES A LA SESIÓN: 
 

Nombre Cargo Entidad 
Asiste 

Observaciones 
Sí No 

Jorge Enrique Abreo Reyes 
Profesional FDL de 

Chapinero 
Alcaldía Local de 

Chapinero 
X   

Jaime Prieto 
Profesional FDL de 

Chapinero 
Alcaldía Local de 

Chapinero 
X   

Nelson Rodríguez 
Profesional FDL de 

Usaquén 
Alcaldía Local de 

Usaquén 
X   

Nicolás Andrade Duque 
Profesional Claro 
Comunicaciones 

Claro X   

 
CITACIÓN: Por tratarse de una reunión virtual se hizo por los medios digitales disponibles. 
 
ORDEN DEL DÍA: 
 
A continuación, se presenta la agenda para la sesión: 
 

1. VERIFICACIÓN DEL QUÓRUM. 
2. APROBACIÓN ORDEN DEL DÍA. 
3. INTERVENCIÓN DE ALCALDÍAS LOCALES. 
4. LECTURA Y APROBACIÓN DEL ACTA SESION ANTERIOR (18 DE 2024). 
5. INTERVENCIONES ENTIDADES/EMPRESAS PRESENTES.  
6. SEGUIMIENTO A COMPROMISOS. 
7. TOMA DE DECISIONES. 
8. COMPROMISOS. 
9. CONCLUSIONES. 

 
DESARROLLO: 
 
1 VERIFICACIÓN DEL QUÓRUM. 
 
Se realiza la verificación de los asistentes a la reunión, encontrando que la mayoría de los 
invitados se encuentran presentes, por tanto, se abre la sesión N°. 19 de 2024. 
 
2 APROBACIÓN ORDEN DEL DÍA. 
 
El Arquitecto William Fernando Chávez en su calidad de apoyo al presidente del Comité 
Operativo de Obras de Infraestructura de Servicios Públicos del Distrito Capital abre la sesión 
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diecinueve (19) del año 2024, dando la bienvenida a todos los asistentes, y se presenta la 
propuesta del orden del día relacionada en el acta; la cual es aprobada por los asistentes. 
 
3 INTERVENCIÓN DE ALCALDÍAS LOCALES 
 

Se programó con la Dra. Jacqueline Friede de la Secretaría Distrital de Gobierno – SDG la 
participación rotativa de las Alcaldías Locales a las sesiones del comité, para la actual mesa 
de trabajo le corresponde el turno a los Fondos de Desarrollo Local de Chapinero y Usaquén, 
a continuación, se inicia su participación: 
 
3.1 Alcaldía de Chapinero – Jorge Enrique Abreo Reyes 

 
Se agradece el apoyo prestado por la EAAB y ETB en la coordinación del contrato de obra N°. 
263 de 2023, se ha podido lograr los replanteos de campo y agilizar las actividades, sin 
embargo, se solicita: 
 

 Caso 99 (nuevo): Para ENEL Colombia, mediante radicado 611181811 del 23 de 
mayo, se solicitó gestión respecto de la comunicación que se recibió para traslado de 
infraestructura (postes y caja) que pertenece a los activos de esta empresa, que se 
encuentran ubicados sobre la calzada con movilidad restringida del sector Mariscal 
Sucre (CIV 2001977 y 2001969). 
Si bien inicialmente se recibió respuesta donde se indicó que debía radicar la 
documentación de acuerdo con procedimiento para asumir los costos del traslado de 
este poste (radicado N°. 000731057 del 05 de marzo de 2024, bajo oficio 0000816096), 
se requiere visita técnica con delegado asignado por ESP a este contrato de obra, ya 
que se requiere puntualizar temas de campo para continuar con procedimiento 
mencionado. Lo anterior, a pesar de las condiciones actuales de la infraestructura 
propia de la empresa que no cumple con la normativa. 

 
3.2 Alcaldía de Usaquén – Nelson Rodríguez 
 

 Caso 100 (nuevo): En el comité anterior al que asistió el FDL de Usaquén se solicitó a 
ENEL retirar reserva de dos segmentos viales, el primero con CIV 1004519 y el segundo 
1007204, ENEL Colombia mediante radicado IDU 20225262079722 efectuó el 
desistimiento de reserva a estos segmentos viales de malla vial y espacio público, sin 
embargo, en el SIGIDU no se ha reflejado dicha información, se solicita por favor retirar 
reservas con base en la comunicación emitida por ESP. 

 
4 LECTURA Y APROBACIÓN DEL ACTA SESIÓN ANTERIOR (18 DE 2024). 
 
La profesional Paola Andrea Gámez Tabimba de la Secretaría Distrital de Planeación – SDP; 
da lectura al acta del día 23 de mayo de 2024, correspondiente a la sesión número 18 del 
Comité de Obras e Infraestructura de Servicios Públicos del Distrito Capital, de la misma no 
se reciben observaciones. 
 
También se menciona, que el acta 15 se encuentra publicada en la página Web de la 
Secretaría Distrital de Planeación, mientras que el acta 16 se encuentra en proceso de 
publicación por parte de la Oficina Asesora de Comunicaciones de la SDP, y las actas 17 y 
18 están en proceso de firma en el IDU. Lo anterior, en aras de dar cumplimiento a lo 
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establecido en la Resolución 753 de 2020; frente a cualquier consulta y/o seguimiento 
ciudadano, de cualquier entidad y/o ente de control.  
 
A continuación, se observa un resumen de elaboración, revisión, firma y publicación de actas 
e informes: 
 

N°. Fecha acta Elaborada Revisada Firma Publicada 
Radicado SDP 

Solicitud Publicación 
Fecha de 

publicación 
Observaciones 

PLAN DE 
TRABAJO 

18/01/2024 X X X X 3-2024-06586 19/02/2024 
Publicado en página 

web. 

1 18/01/2024 X X X X 3-2024-06586 19/02/2024 
Publicado en página 

web. 

2 25/01/2024 X X X X 3-2024-06586 19/02/2024 
Publicado en página 

web. 

3 01/02/2024 X X X X 3-2024-10712 14/03/2024 
Publicado en página 

web. 

4 08/02/2024 X X X X 3-2024-10712 14/03/2024 
Publicado en página 

web. 

5 15/02/2024 X X X X 3-2024-10712 14/03/2024 
Publicado en página 

web. 

6 22/02/2024 X X X X 3-2024-10712 14/03/2024 
Publicado en página 

web. 

7 29/02/2024 X X X X 3-2024-11328 21/03/2024 
Publicado en página 

web. 

8 07/03/2024 X X X X 3-2024-13821 17/4/2024 
Publicado en página 

web. 

9 14/03/2024 X X X X 3-2024-13821 17/4/2024 
Publicado en página 

web. 

10 21/03/2024 X X X X 3-2024-14731 24/4/2024 
Publicado en página 

web. 

INFORME 
TRIMESTRE 

I 
X X X X 3-2024-13821 17/4/2024 

Publicado en página 
web. 

11 04/04/2024 X X X X 3-2024-14731 24/4/2024 
Publicado en página 

web. 

12 11/04/2024 X X X X 3-2024-16758 10/5/2024 
Publicado en página 

web. 

13 18/04/2024 X X X X 3-2024-16758 10/5/2024 
Publicado en página 

web. 

14 25/04/2024 X X X X 3-2024-16391 8/5/2024 
Publicado en página 

web. 
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N°. Fecha acta Elaborada Revisada Firma Publicada 
Radicado SDP 

Solicitud Publicación 
Fecha de 

publicación 
Observaciones 

15 02/05/2024 X X X X 3-2024-18159 27/5/2024 
Publicado en página 

web. 

16 09/05/2024 X X X En trámite 3-2024-18601 Pendiente 
En proceso de 

publicación. 

17 16/05/2024 X X 
En 

trámite 
Pendiente Pendiente Pendiente 

Se remite para firma del 
presidente de instancia. 

18 23/05/2024 X X 
En 

trámite 
Pendiente Pendiente Pendiente 

Se remite para firma del 
presidente de instancia. 

19 30/05/2024 X 
En 

trámite 
Pendiente Pendiente Pendiente Pendiente 

En revisión, se efectúa 
aprobación en sesión del 

06 de junio de 2024. 

 
4.1 SDG – Dra. Jacqueline Friede: 
 
Al respecto del balance presentado para el acta 18, se informa que, con el fin de revisar los 
casos expuestos por los Fondos de Desarrollo Local, se realizó el ejercicio de verificar cada 
una de las situaciones presentadas con los delegados de las Alcaldías, por lo cual se remitió 
el 29 de mayo un archivo consolidando las observaciones realizadas, validando el estado de 
cada uno de los casos y si se requería adjuntando la información adicional. 
 
Así mismo, se informa que este ejercicio se efectuará de manera periódica con el fin de realizar 
seguimiento sobre los casos y compromisos registrados. 
 
5 INTERVENCIONES ENTIDADES/EMPRESAS PRESENTES: 
 
A continuación, el Arquitecto William hace la distribución de las intervenciones por parte de las 
Entidades y/o Empresas de Servicios presentes: 
 
5.1 IDU – Angélica Tatiana López H.: 
 
Se reiteran los casos que se han presentado al comité, y se realiza seguimiento: 
 

 Caso 39: Se tiene trabajo pendiente de pavimentación en la calle 55 y trabajo operativo 
sobre la calle 59. 

 Caso 64: Se informó la sesión pasada que la UAERMV podría realizar intervención el 
24 de mayo, se solicita informar gestión al respecto. 

 Caso 76: No se ha tenido ningún tipo de respuesta por parte del delegado de zona 5 
de la EAAB. 

 Caso 77: Se reasignó al FDL-Suba, al respecto se remitió correo a la Dra. Jacqueline 
para que se gestione con el delegado de la Alcaldía Local. 

 Caso 85: Se informó la semana pasada que no era competencia de la EAAB, por lo 
cual se esta verificando con el área de conservación. 

 Caso 87: Se requiere informar avances respecto al caso. 
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Respuesta EAAB - Zona 4 – Juan Carlos López: El caso 87, corresponde al daño de un 
pozo, ese tema al ser derecho de petición, ya se respondió, por lo cual se informará en el 
transcurso del día al IDU la respuesta que fue emitida.  
 
5.2 IDU – Onisalba Segura de Arbeláez: 
 

 Caso 81 y 82: Se remitió respuesta dada por delegados al área de conservación, a la 
fecha no se cuenta con pronunciamiento por parte de esta dependencia. 

 Caso 95: El Ingeniero Mauricio informó que había sido enviado a la dependencia de 
mantenimiento de zona 1, entonces si hay alguna información adicional se agradece su 
reporte. 

 Caso 96: Se informa que de acuerdo con registro fotográfico remitido por EAAB-Zona 
2, se realizó recuperación de calzada. 

 
5.3 ETB – Carmen Rocío López: 
 

 Caso 101 (nuevo): Para EAAB-Zona 3, se recibe derecho de petición N°. 
000013183802 relacionado con afectación de cámara ETB. Se realizó visita a la carrera 
47 # 22-83 para identificar un daño ocasionado por un contratista de la EAAB a la 
cámara de la Empresa, dejándola en riesgo de accidente para los peatones. 
En visita del viernes 24 de mayo el personal contratista negó su identificación y el 
número del contrato, luego en segunda vez la visita del 27/05/2024, se observó que 
personal del contrato EAAB el contrato 1-01-33300-1534-2022 está realizando trabajos 
en la zona, motivo por el cual se solicita la intervención de la EAAB para requerir al 
contratista la recuperación inmediata de la cámara. 

 
5.4 SDP – Paola Andrea Gámez T.: 

 
Se informa que la Secretaría Distrital de Planeación cambió de plataforma de trabajo, se 
efectuará migración de Google Workspace a Microsoft 365, teniendo en cuenta dichos cambios 
los documentos e información generada en esta instancia se alojará en un servidor en nube 
diferente. Por lo anterior, a partir de la próxima semana se actualizarán los enlaces web de 
consulta. 

 
5.5 EAAB – Zona 2 – Wilson Porras: 
 

 Caso 96: Se precisa que la intervención no fue realizada por la EAAB, el contratista 
había indicado que efectuaría ejecución de obra viernes y sábado de la semana pasada, 
no obstante, cuando llegaron al sector se encontraron con que ya se había efectuado 
la recuperación. 

 Caso 39: Se revisó el tema con el equipo de coordinación interinstitucional, se evidenció 
que el reporte se efectuó hace bastante tiempo, no obstante, como delegados se 
reciben las solicitudes, se reportan al área correspondiente en acueducto o 
alcantarillado según sea el caso, y dentro de las dinámicas de trabajo de cada 
dependencia se programan las actividades 
Así las cosas, se decidió hacer un recorrido para verificar el avance, encontrando que 
las direcciones que fueron reportadas para el caso 39, en campo no se ubican de esa 
manera, sobre la carrera 4 hay 3 nomenclaturas diferentes.  
Por lo anterior, el caso de la calle 55 como tal no existe, es un cruce de vía entre calle 
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54 a calle 54B, entonces, haciendo el recorrido con el equipo de alcantarillado, se volvió 
a generar una evaluación y valoración de los puntos, y efectivamente en la calle 59 
como se reportó la semana pasada hay que efectuar obras en pozo por fallas en la 
infraestructura. 
Finalmente, con esta revalidación, se observan hundimientos en el sector, pero no se 
relacionan solamente con servicios públicos, sino por las características del suelo y 
temas de arborización que generan daños sobre la calzada. 

 
5.6 SDG – Jacqueline Friede Villaroel: 
 
Se reitera el caso 94 presentado por la Alcaldía de Ciudad Bolívar donde se requiere mesa de 
trabajo con IDU para formulación de proyecto de puentes peatonales. 
 
5.7 UAERMV – Humberto Ramírez: 
 

 Caso 64: Se informa que no se ha podido intervenir, a la fecha la UAERMV se 
encuentra tramitando PMT para ejecutar labores en el segmento vial. 

 
5.8 CLARO – Nicolás Andrade: 
 
Se reitera la solicitud de contacto de personal de Empresa Metro, para coordinar proyectos 
sobre sectores a intervenir, la semana pasada se remitió un correo electrónico, pero no se ha 
recibido ningún tipo de respuesta. 
 
Como segunda parte de la intervención, se solicita contacto de funcionario de la EAAB para 
coordinar obra que se encuentran desarrollando desde la calle 80 con Avenida Boyacá hacia 
el sur. 
 
El teléfono de contacto del profesional de CLARO es 3142629718. 
 
Respuesta IDU – Liliana Torres: Se indica que remitirá información de contacto de ingeniero 
en Metro que se encarga de revisar armonización de proyectos con otras empresas. 
 
Respuesta EAAB – Red Matriz – Nubia Riaño: Respecto a la obra de EAAB, esta 
corresponde al proyecto de la manija a cargo del Ingeniero Gino, se remite contacto para 
programar visita en terreno. 
 
NOTA DE LA SECRETARÍA TÉCNICA 
 
Teniendo en cuenta la actualización de los casos efectuada por Secretaría de Gobierno a 
través de la Dra. Jacqueline Friede y la cual se trabajo de manera conjunta con las Alcaldías 
locales se realiza cierre de los casos 51, 66 y 72. 
 
6 SEGUIMIENTO COMPROMISOS  
 
Para esta sesión, se reitera el cumplimiento de los casos que siguen pendientes por parte de 
las entidades y/o empresas asistentes; el estado de los compromisos es el siguiente: 
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N°. DE 
CASO 

SOLICITUD 
ENTIDAD 

RESPONSABLE 
REGISTRO 

FOTOGRÁFICO 
OBSERVACIONES 

3 

Se informa sobre las afectaciones que se están 
presentando en las redes de ETB, teniendo en 
cuenta que las obras del IDU como de las 
Alcaldías locales, están reportando robos 
continuos por el alto nivel de inseguridad. 
 
Por lo anterior, se recomienda al IDU que se 
requiera mediante comunicación escrita a los 
contratistas tomar las medidas de precaución 
para proteger la red durante la ejecución de las 
obras, toda vez que la ola de inseguridad 
continúa generando presión sobre las empresas 
de servicio público, incrementado de manera 
considerable los esfuerzos para atender estas 
situaciones. 

IDU 

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:
f:/g/personal/pgame
z_sdp_gov_co/Eiwx
9MQQnYVHqB4syZf
zs78BSgvAg7AJUu
AMS162XOQetg?e=

KIgJ87 

Álvaro Reinoso en sesión 3 informa: En 
respuesta a la solicitud de ETB respecto a daños 
en las obras IDU, se realizó la consulta y desde 
el Área de Coordinación Interinstitucional 
indican que en ocasiones anteriores se ha 
solicitado a ETB que informe en cuales obras y 
que daños se han presentado en las mismas 
para poder requerir al contratista respectivo una 
solución. IDU se encuentra a la espera del 
reporte por parte de ETB para darle respuesta 
Carmen Rocío López en sesión 3 indica: Se 
hace la aclaración respecto al tema del oficio 
sobre los daños expuestos en el comité pasado, 
refiriéndose que la observación no era 
únicamente para el IDU sino a nivel general para 
todas las entidades que realizan obras en el 
espacio público, tener especial cuidado con las 
redes de no dañarlas ni dejarlas expuestas a 
daños. 

4 

Para la EAAB – Red Matriz, se expone un daño 
grave en la Av. Villavicencio entre CL 62B y CL 
62C calzada oriental, debido a filtraciones al 
parecer en una cámara de la red matriz “Silencio 
– Casablanca” de la Empresa de Acueducto y 
Alcantarillado, se indica que anteriormente el 
IDU ejecutó el contrato N°. 1697 de 2022 pero 
por los daños de filtración en la cámara se han 
venido presentando deterioros sobre 
estructuras. Solicita revisar el caso ya que no 
han tenido una respuesta positiva para que ya 
sea la UMV o el IDU reparen en el sector 

EAAB – Red 
Matriz 

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:
f:/g/personal/pgame
z_sdp_gov_co/Ejkg
wTnHyf9CvP6OghA
oX6UBd5rkU66v1Yh
ZzPlg81VbZQ?e=0Y

TesM 

IDU – Angélica Tatiana López Higuera en 
sesión 6: Se reitera pronta atención por parte 
de la EAAB-Red matriz, teniendo en cuenta que 
se han recibido solicitudes en derecho de 
petición y mediante requerimiento del Concejo 
de Bogotá, por lo cual, se solicita reparación 
oportuna en la Avenida Villavicencio entre CL 
62B y CL 62C. 

5 

Para la EAAB, en la CL 28 con KR 33A, hubo 
una intervención de la EAAB sobre la calzada, la 
cual quedo sin reparar. Se solicita pronta 
actuación. 

IDU 

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:
f:/g/personal/pgame
z_sdp_gov_co/EiGK
HLixbktNgsNQsUoX
rf8BYvkeJ9y0hzH3D
zzq9JJhUw?e=FsG

aIN 

Acta 04-2024: EAAB informa que no 
corresponde a una intervención de la EAAB. Así 
mismo, la división de redes realizó revisión de 
este sector, sin ninguna evidencia de fuga o 
daño, respecto de las redes de alcantarillado, 
sobre el sector no hay presencia. Se solicita 
revisión por parte de UAERMV o IDU. 

6 

Para el IDU, solicita reunión para tener 
conocimiento de la información de los contactos 
de los supervisores e interventores de los 
contratos del IDU.  

IDU 

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:
f:/g/personal/pgame
z_sdp_gov_co/Es1a
r3T7LZZCuGSU1yV
uXnQBk1FL45maJv
r6Gd5bkiPkSg?e=X

zX5zJ  

Acta 04-2024: EAAB informa que remitió la 
información al Ingeniero William Rodríguez. 
Acta 5-2024: Se informa que el 09 de febrero de 
2024 se envió al Ingeniero Juan Carlos, el 
listado de los contratos de conservación de 
acuerdo con solicitud realizada. 

11 

Para ENEL, en la calle 13 por Carrera 68D 
estructura caja de redes secas con afectación 
obstruye el paso en andén ofreciendo peligro a 
los transeúntes; enviado registro fotográfico al 
chat el 3 de febrero. Comedidamente, se solicita 
a la ESP competente verificar y adelantar las 
acciones pertinentes. 

ENEL 
COLOMBIA 

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:
f:/g/personal/pgame
z_sdp_gov_co/EtYe
dx9pYmhPiLQx557j
87MBFvn0M4j9X61
8tCgWV3KhtA?e=9

8GYf8 

Pendiente 
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14 

Se solicita realizar revisión con un delegado de 
ENEL, de los casos que se encontraban 
pendientes del año pasado, por lo cual se 
propone realizar una serie de visitas a los puntos 
objeto de requerimiento. 

ENEL 
COLOMBIA 

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:
f:/g/personal/pgame
z_sdp_gov_co/EuK
UTrxYOUVOj3mWt4
y3us4Bhv0lIq_H7ha
MYDLhMwQYBw?e

=YScRKz 

Pendiente 

21 

Se recomienda a la EAAB-Red Matriz, la 
situación presentada en la Avenida Calle 80 con 
Avenida Boyacá, Álvaro Reinoso amablemente 
remitió contacto de la persona con quién se 
deben contactar para efectuar recuperación del 
daño generado sobre red de media tensión. 

EAAB – Red 
Matriz 

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:
f:/g/personal/pgame
z_sdp_gov_co/EtilVl
TFVMNNvWXC8Fx
O9XEBLxRVjxBTDu
LS65HprCt84Q?e=p

KAZ9v 

Intervención IDU – Álvaro Reinoso en sesión 
6: Las obras que generaron el daño 
corresponden a la ejecución de un contrato de la 
EAAB para la manija de la red matriz de Tibitoc, 
se envió desde IDU el contacto del director de 
obra del contrato, también los datos del área de 
gestión ambiental y social de la obra, y se pone 
en conocimiento a Nubia Riaño de la situación, 
quién indica que se va a comunicar con el 
Ingeniero Gino como supervisor del contrato. 

22 

Para ENEL, en la calle 25B con carrera 40 al 
costado sur oriental, existe una cámara de 
Telmex (actualmente Claro) de características 
276, al revisarla se encontró que ENEL, utilizó 
esa cámara para alojar su propia infraestructura, 
así mismo, se evidenció que realizó una 
expansión tipo cárcamo con ductería y ya instaló 
trenzas eléctricas para ingresar a un edificio que 
está en el sector.  
Por lo anterior, la solicitud está dirigida a ¿Cuál 
es el procedimiento para recuperar la cámara, 
ya que está construida para alojar los activos de 
telecomunicaciones, y no para normas 
eléctricas? 
Se solicita validar en terreno con profesional de 
ENEL. 

ENEL 
COLOMBIA 

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:
f:/g/personal/pgame
z_sdp_gov_co/EtkA
2Ef7z9hHnSh_IMm_
vw8B_DQYQHX_Jd
vAOj4iVw1WuQ?e=

eLTA2h 

ENEL – Mauricio Arenas en acta 06: Se 
coordinará visita conjunta, para que se verifique 
que fue lo que sucedió y de esta manera se 
pueda dar solución al caso expuesto. 

23 

Para IDU, se informa que a la EAAB han llegado 
varias solicitudes ciudadanas y de ediles de 
Barrios Unidos, donde se solicita acopiar en otro 
lugar unos cargues ubicados en el costado 
occidental de la Avenida Calle 72 con Avenida 
NQS (también llamada calle de los muebles). 
Debajo del puente hay unos cargues, y se 
requiere retiro de los mismos ya que se observa 
problemas por acopio de basura e inseguridad, 
al respecto, es importante indicar que la EAAB 
no deja elementos ubicados en espacio público. 
De acuerdo con lo anterior, la comunidad señala 
que los cargues son de un contratista que estuvo 
desarrollando actividades sobre la carrera 50, y 
que corresponde a un contrato IDU, 
probablemente el 1564 de 2018, el cual se 
presume esta siniestrado.  
A la fecha, la atención de estos derechos de 
petición se ha convertido en un círculo vicioso, 
ya que IDU traslada por competencia a la EAAB, 
y EAAB no tiene competencia al respecto. 

IDU 

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:
f:/g/personal/pgame
z_sdp_gov_co/Eq_

Wxb_tl85LnVNWZm
W4glcByiLdiXzR9bv
cVqUiiB0s9Q?e=UL

onSP 

Intervención IDU – Angélica López en acta 
06: Se revisará el tema al interior del IDU con la 
información adicional que ha indicado el 
Ingeniero Wilson Porras. 
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25 

Para EAAB-Zona 1, corresponde a una 
afectación de la estructura del espacio público 
en la carrera 15 con calle 96, se solicita 
verificación y tomar las medidas 
correspondientes para reparar. 

EAAB - Zona 1 

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:
f:/g/personal/pgame
z_sdp_gov_co/Evw

QxDsPw6VLqd0UZ5
f0t5UBJmEFaVs4Td
C330XAPpO0jQ?e=

v5h9wl  

Pendiente 

26 

Para IDU, el periodista de RCN Ricardo Henao 
hizo referencia a unos huecos que se califican 
como mortales, los cuales se encuentran 
ubicados en los carriles centrales de la Avenida 
Boyacá en el sentido Norte-Sur antes de llegar 
a la calle 68, otro después de la calle 63 antes 
de llegar al puente de la calle 26. 

IDU 

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:
f:/g/personal/pgame
z_sdp_gov_co/Eukk
vJHf-FlFpP_qBYPn-
Z8BCbQkQSBqOVs
WnPq_qLSFiw?e=P

QC1Xk  

Intervención EAAB-Zona 2 – Wilson Porras 
en sesión 07: Desde zona 2 se hizo 
escalamiento de la situación, el área de 
mantenimiento a través del contrato de 
verificación efectuó recorrido por el carril central 
de la Avenida Boyacá sentido norte-sur, donde 
se indicó que efectivamente la vía tiene varios 
problemas en estructura de pavimento por 
baches, no obstante, una vez verificado se 
observa que no se encuentran relacionados con 
infraestructura de la EAAB. 
IDU- Onisalba Segura precisa en sesión 08: Se 
informó en comité interno del IDU, que la EAAB 
para las obras que viene desarrollando ha tenido 
como desvío la misma Avenida y que en ese 
sentido los huecos, posiblemente se han 
generado por esos desvíos sin que sean 
exactamente intervenciones como tal para las 
obras que se adelantan. 

27 

Para ENEL, se reporta por parte del concejal 
Edison Julián Forero que en la Calle 13 con 
Avenida Boyacá, bajando el puente, sentido 
occidente-oriente, se encuentra socavación red 
empresa de servicios públicos, la EAAB red 
matriz indicó que la no pertenece a la EAAB, se 
observa cámara abandonada con ductos para 
canalización. 

ENEL 
COLOMBIA 

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:
f:/g/personal/pgame
z_sdp_gov_co/EoEe
3O2zqmBGglM1Iglt
e3sBlRTPO9J8r9oot
VFDXxj9XA?e=TuJL

ez 

Sesión 09 - ENEL – Mauricio Arenas: En 
relación con el caso 27 se efectuó 
levantamiento, efectivamente se encuentran dos 
cámaras, una es de ENEL, le hace falta la tapa 
y se espera que hoy se esté reponiendo. Así 
mismo, se evidencia hueco que se formo en el 
área por la remoción del terreno, se solicita 
hacer visita conjunta con IDU, para programar 
las acciones que se deban tomar. 

28 

Para Movistar, se presentó situación en la calle 
72 sur N°.100A-21 (también conocida como 
Estación de bombeo el Recreo), se presentó una 
dificultad con el tubo de expulsión de esa planta, 
generando inconvenientes con el tema sanitario, 
al parecer Movistar estaba adelantando unas 
obras entre el nuevo hospital de Bosa y el 
Colegio Pizarro León Gómez, cuando genero un 
lanzamiento longitudinal para su red, con tan 
mala suerte que a 2,50 metros esta la expulsión 
de una tubería de 10” a 16”, y que descarga 
directamente al río con las aguas sanitarias, 
pues prácticamente se llevaron todas las 
campanas cada una de 6 metros. 
Por lo anterior, se solicita que estas obras sean 
socializadas y consultadas, la EAAB cuenta con 
inspectores de muchísima experiencia que 
pueden realizar un acompañamiento valioso a 
las ESP. 

MOVISTAR 

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:
f:/g/personal/pgame
z_sdp_gov_co/Ejujin
5xqiBLpXKWoqMd6
rYBBIgRzQjdG8x7r
Ofby4TreA?e=yFiwc

M 

Pendiente 
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29 

Enviado al chat el pasado 4 de marzo, 
relacionado con hueco que se presenta en 
calzada de la carrera 15 por Calle 140 – 31, 
sentido norte - sur; se indicó por parte de quien 
originalmente hizo el reporta que al parecer tiene 
su origen en posibles filtraciones procedentes 
de redes de la EAAB-Zona 1. 

EAAB - Zona 1 

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:
f:/g/personal/pgame
z_sdp_gov_co/Enwp
IBfYnq1Noe2STcXA
jSsBwWCoqpd8I2m
_8TtMJ7KWaQ?e=L

jX7va  

Pendiente 

32 

Se indica que respecto del contrato 263 de 2023, 
que tiene que ver con alumbrado público, ya se 
envió inventario a la UAESP, donde se generó 
la identificación de puntos donde posiblemente 
se requieran luminarias por expansión para que 
esta Entidad pueda efectuar los recorridos y 
validaciones correspondientes, y se verifique si 
hay necesidad de instalar nuevas luminarias, 
considerando que el alcance del contrato 
corresponde a infraestructura vial, pero no a 
espacio público peatonal. 

UAESP 

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:
f:/g/personal/pgame
z_sdp_gov_co/EvJ

WC7jbHmNAgxUjxC
MrjFYBCceVRsIdRB
XZ5eIckVQ4Zw?e=

OENrNE 

En sesión 17, Dra Yira Bolaños informa que 
se realizó recorrido de verificación del 
alumbrado público en la zona, arrojando que se 
esta dando cumplimiento al reglamento técnico. 
No obstante, si existe afectación del arbolado 
urbano, por lo cual se identificó que en varios 
puntos es necesario coordinar con la Secretaría 
Distrital de Ambiente para autorizar la poda con 
el operador de aseo Promoambiental.  
Finalmente, se indica que estaba pendiente por 
parte de la Alcaldía de Chapinero informar la 
finalización de las obras, lo descrito en aras de 
verificar si es necesario hacer algún tipo de 
modernización. Se requiere informar finalización 
de obras por parte de la Alcaldía de Chapinero. 
Del IDU – William Fernando Chávez: comparte 
información de contacto de la Ingeniera Karen 
Bejarano de la Secretaría Distrital de Ambiente, 
para que se puedan culminar las actividades que 
dan cierre al caso 32. 
Observación FDL - 23 de mayo: Se recibe 
documento denominado 1-2024-28094 radicado 
No.:20244000105061  - Respuesta a solicitud de 
comité operativo de obras de infraestructura de 
servicios públicos del distrito capital – acta No. 
09 de 2024; donde indican que, no se requiere 
luminarias por expansión en los tramos 
requeridos por el FDLCH para su evaluación. 

36 

En la calle 102 entre carrera 15A y carrera 15B, 
sucede una situación similar con EAAB, sobre el 
espacio público donde se encuentra asociada 
una reserva en desarrollo del programa 
“renovación del sistema”, por lo cual se solicita 
informar estado de la reserva. 
 
Observación FDL - 26 de mayo: Corrección de 
la dirección - Calle 112 entre carrera 15A y 
carrera 15B, espacio publico costado norte.  

EAAB - Zona 1 

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:
f:/g/personal/pgame
z_sdp_gov_co/Evi9h
UghKGJFikD9D_Q

m_awBpL8xPe-
zYITeeWn5DIGOBw

?e=F7rBxY  

Pendiente 

39 

Se reportó al Chat el día 14/03/2024, 
hundimiento en la carrera 4 con calle 55, 57, 58 
y 59, por lo cual se solicita verificación por parte 
de EAAB – Zona 2. 

EAAB - Zona 2 

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:
f:/g/personal/pgame
z_sdp_gov_co/EkOn
ikReeiRPlSzzZplFeg
IB8cXIpeSsYogq6V
oCY2jF5Q?e=cU2t2

a 

En acta 18, IDU requiere conocer avances al 
respecto. 
EAAB Zona 2 - Wilson Porras informa que se 
realizó verificación de la red mediante CCTV, se 
hallaron algunos problemas, en la carrera 4 con 
calle 59 se presentan hundimientos generados 
por daños en el pozo y en los empates de esas 
tuberías. 
En este momento se están gestionando los 
permisos correspondientes para intervenir el 
cruce. Respecto de la calle 55 donde se realizó 
revisión se encuentra pendiente verificar si ya se 
ejecutó la reparación de pavimento. 
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Finalmente, para las calles 56, 57 y 58 no se 
reportan daños sobre red. 
Acta 19, Wilson Porras informa que se revisó 
el tema con el equipo de coordinación 
interinstitucional, se evidenció que el reporte se 
efectuó hace bastante tiempo, no obstante, 
como delegados se reciben las solicitudes, se 
reportan al área correspondiente en acueducto 
o alcantarillado según sea el caso, y dentro de 
las dinámicas de trabajo de cada dependencia 
se programan las actividades 
Así las cosas, se decidió hacer un recorrido para 
verificar el avance, encontrando que las 
direcciones que fueron reportadas para el caso 
39, en campo no se ubican de esa manera, 
sobre la carrera 4 hay 3 nomenclaturas 
diferentes.  
Por lo anterior, el caso de la calle 55 como tal no 
existe, es un cruce de vía entre calle 54 a calle 
54B, entonces, haciendo el recorrido con el 
equipo de alcantarillado, se volvió a generar una 
evaluación y valoración de los puntos, y 
efectivamente en la calle 59 como se reportó la 
semana pasada hay que efectuar obras en pozo 
por fallas en la infraestructura. 
Finalmente, con esta revalidación, se observan 
hundimientos en el sector, pero no se relacionan 
solamente con servicios públicos, sino por las 
características del suelo y temas de arborización 
que generan daños sobre la calzada. 

42 

Se informa que el FDL-Usme tiene en desarrollo 
el proyecto de construcción de un salón comunal 
del barrio Villa Alemania – Sector I, contrato 693 
de 2023, sobre el mismo se va a expedir la 
correspondiente licencia, por lo cual se tuvo un 
contrato de consultoría, ahora bien, se está 
solicitando la disponibilidad de servicio de 
acueducto y alcantarillado.  
No obstante, en el año 2022 la EAAB informó 
que para expedir la disponibilidad requería que 
se contará con la licencia de construcción, por lo 
cual se requiere que se confirme esta 
información o si realmente se requiere es la 
información correspondiente a la fase de 
construcción. 

EAAB - Zona 4 

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:
f:/g/personal/pgame
z_sdp_gov_co/EsUa
YGkyu9RHgSnZPR

To56ABt2Ejp-
OZJJDZhJfzqLgItg?

e=G0oJic 

Observación FDL - 26 de mayo: Se tuvo mesa 
de trabajo con la EAAB Zona 4, donde indicaron 
que la disponibilidad de cobertura solo aplicaba 
si el proyecto contaba con licencia de 
urbanismo, por lo tanto, en cumplimiento del 
Decreto 1077 de 2015, la EAAB presentó lo 
requerido para realizar el proceso de 
disponibilidad. 

43 

Respecto del contrato 693 de 2023 relacionado 
con la construcción de un salón comunal del 
barrio Villa Alemania – Sector I, se señala que la 
disponibilidad de servicio de ENEL Colombia 
con la que se cuenta fue expedida en el año 
2022 y a la fecha se encuentra vencida, por lo 
cual, se solicita su actualización. 

ENEL 
COLOMBIA 

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:
f:/g/personal/pgame
z_sdp_gov_co/En-
SbGZieMhCmGxRy
xJOZcgBPaJMweAL
LhR1BbB2PBD0wQ

?e=hymSxK 

Sesión 11 - ENEL – Mauricio Arenas: Se 
comunica que, al encontrarse ya vencida la 
certificación de disponibilidad del servicio, no 
puede generarse una prórroga, por lo cual 
deberán volver a radicar la solicitud y el tiempo 
estimado de respuesta corresponde a 15 días. 
Observación FDL - 26 de mayo: Se están 
adelantando las gestiones y trámites pertinentes 
para la actualización de la disponibilidad del 
servicio de energía eléctrica con ENEL. 
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44 

Para EAAB – Zona 4, se presenta situación 
respecto de vías frente al nuevo Hospital de 
Usme, en lo referente a red de acueducto y su 
conexión, ya que por ese sector pasa una red 
que alimenta a casi 3 localidades. Se ha logrado 
comunicación con el Ingeniero Cesar Núñez 
para la revisión de la conexión y realizar los 
acoples, pero se invita a que se realice visita de 
campo y se cierre la conexiones para terminar la 
intervención de este contrato. 

EAAB - Zona 4 

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:
f:/g/personal/pgame
z_sdp_gov_co/EtYO
GdYMPyFDi6oVtc_n
YFQBvl3sTwzQolBT

1D-
matsimA?e=eCPnz

V 

Observación FDL - 26 de mayo: Dentro de la 
ejecución del contrato 591 de 2021, se 
realizaron las mesas de trabajo pertinentes con 
la EAAB, por lo cual se adelantaron todas las 
acciones pertinentes y a la fecha todo el sistema 
de suministro de agua se encuentra funcionando 
sin novedad. 

45 

Para SDA, se solicita información respecto a 
permiso de ocupación de cauce que lleva en 
trámite alrededor de 14 meses, la última 
respuesta que se recibió fue en el mes de 
noviembre de 2023 y se comunicó que por el 
cambio de gobierno no se estarían expidiendo 
los permisos, pero a la fecha, han transcurrido 4 
meses y no se conoce que ha pasado con el 
trámite. 

SDA 

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:
f:/g/personal/pgame
z_sdp_gov_co/EmC
HoOZym_BLpvie-

3EDND0Bet5fnjqn2
Sfm-

qCCnEWPpA?e=El
N4ON 

Observación FDL - 26 de mayo: Se tramitó en 
el mes de abril un oficio a la SDA, con el fin de 
ultimar detalles. 
Ya se surtieron los temas técnicos y se esta 
atento a la respuesta por parte de la SDA con 
los requisitos finales para la expedición de los 
permisos de ocupación. 

47 

Del contrato 277 de 2022, el contratista ya 
terminó las obras civiles del parque, y ENEL 
remitió vía correo electrónico en julio de 2023 
comunicación indicando que se harían 
responsables de instalar el barraje necesario 
para la energización del parque tan pronto como 
el contratista terminará la obra civil, hace ya un 
tiempo se confirmó a ENEL que podían entrar a 
intervenir, pero a la fecha no se cuenta con 
respuesta. Se precisa que la obra civil terminó 
hace aproximadamente un año. 

ENEL 
COLOMBIA 

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:
f:/g/personal/pgame
z_sdp_gov_co/EuAJ

5fzeiMRBqk-
9aFZ0QyIBgvC89cD
kDtyhy0LO_OWIjg?

e=udelJp 

Pendiente 

48 

Del 336 de 2023, también se requiere certificado 
de “paz y salvo” por parte de ENEL, el contratista 
lo solicitó por primera vez el 27 de febrero y se 
reiteró la solicitud el 22 de marzo, y se requiere 
adelantar la liquidación. 

ENEL 
COLOMBIA 

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:
f:/g/personal/pgame
z_sdp_gov_co/EsJO
2wkjps5ModaNiqsk
P7sB6PYGJPQ1sIP
EcObWcpu2vw?e=

MB5Vqw 

Pendiente 

49 

Del contrato 173 de 2019, corresponde al 
parque Laguna Muzú, el parque ha tenido un 
problema con algunas luminarias, pero lo que se 
revisó y se tiene identificado con el contratista 
corresponde a un problema con la instalación 
del medidor. Lo anterior, se estuvo revisando 
con ENEL antes de semana santa, pero no hay 
pronunciamiento por parte de la ESP. 

ENEL 
COLOMBIA 

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:
f:/g/personal/pgame
z_sdp_gov_co/EsQf
DkEAjAVEgDVZdqF
nbhkB49iVYpJlvAH
XNkojxxB9VA?e=g6

egfV 

Pendiente 
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50 

Se tiene en ejecución el contrato 316 de 2023, 
el cual consiste en la construcción de malla vial, 
uno de los tramos de este contrato corresponde 
a la oreja de San Benito, el CIV 6001440, en 
este corredor se encuentra un poste de media 
tensión hacia el acceso a la Avenida Boyacá, se 
ha venido solicitando traslado del mismo sin 
respuesta concreta por parte de ENEL 
Colombia. 

ENEL 
COLOMBIA 

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:
f:/g/personal/pgame
z_sdp_gov_co/Escw

2URbr4RNmcGy-
F4OQSoBcU2cXe1j
8Gq6Z_fm3VItwA?e

=Ewkfe8 

Pendiente 

53 

Para la EAAB-Zona 4, se requiere visita técnica 
para verificar la infraestructura, dado que las 
aguas se devuelven afectando la Central San 
Carlos ubicada en la transversal 19 N°. 46-45 
sur, cada vez que llueve se devuelve el agua 
hacia la central, se solicita colaboración de la 
EAAB para efectuar visita conjunta y solucionar 
esta situación. Se adjunta informe con registro 
fotográfico. 

EAAB - Zona 4 

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:
f:/g/personal/pgame
z_sdp_gov_co/Erw4
4SAFrPJFq_FAPlCs
qw4BAwCXqjg5JfhJ
HWIMnlTn8g?e=85c

ZpM 

En sesión 12 - Zona 2 – EAAB – Wilson 
Porras: Se va a intentar coordinar una visita ya 
que el personal operativo de la empresa se 
encuentra enfocado en temas de racionamiento 
por temas de racionamiento de agua, entonces 
durante el día se efectuará comunicación para 
agendar el requerimiento. 
Wilson Porras informa en sesión 16: Se han 
programado dos visitas con la persona que se 
refirió de ETB, pero se ha indicado que no hay 
disponibilidad por parte de ETB para atender la 
inspección. 

54 

Para EAAB-Zona 2, se remite derecho de 
petición asociado a la afectación en un muro del 
jardín de la vivienda ubicada en la calle 67A con 
carrera 50B, en razón, a unas obras que 
adelantó la EAAB mediante contrato 1-01-
32100-1530 de 2021 – Consorcio Cuencas, al 
parecer la EAAB en la ejecución de obra afectó 
el andén, una cámara de ETB y el muro del 
antejardín de la casa, se solicita realizar visita de 
campo y efectuar validación para emitir 
respuesta a peticionario. Se adjunta documento. 

EAAB - Zona 2 

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:
f:/g/personal/pgame
z_sdp_gov_co/EtX1l
k3iYuREtp2edUEII-
sBmLjZPtbS6Gl0F2
ZNaPRtoA?e=SEub

4J 

Wilson Porras informa en sesión 16: Lo está 
atendiendo la empresa, se presenta 
inconveniente con obras que ejecutó un contrato 
de la zona, por lo cual se informa que el 
supervisor se encuentra haciendo 
acercamientos con el contratista para que de las 
explicaciones del caso y se pueda emitir 
respuesta de fondo a la ciudadana. 

56 
Para ENEL, se solicita retiro y reposiciones de 
tapas de Enel en la Calle 12 # 6-14. 

ENEL 
COLOMBIA 

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:
f:/g/personal/pgame
z_sdp_gov_co/EmR
RRXQ_jZpKlYal1dY
Q8WMBvg5gMBFca
7QyHpdPZXE8fw?e

=aB1kHh 

Pendiente 

58 

Para Zona 4 EAAB, en la calle 30B Sur con 
carrera 9C Este - Barrio Ramajal, la UMV 
intervino esta vía, la profundidad máxima de 
excavación fueron 23 cm. Se están presentado 
filtraciones en la red de alcantarillado de la 
EAAB, a la fecha fueron funcionarios a hacer la 
inspección y manifestaron que el Ingeniero Vega 
debe autorizar el CCTV para inspeccionar el 
estado de la infraestructura de la Empresa. Se 
solicita a la EAAB de su valiosa y acostumbrada 
colaboración ante la situación que se presenta. 

EAAB - Zona 4 

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:
f:/g/personal/pgame
z_sdp_gov_co/EtTU
pcvvGH9Aj6RmKB5
aQlABzoKivPA3k0x
amGuhrqZlZw?e=E

bEefr 

En sesión 14 se informa que se ha avanzado 
con visita por parte de la EAAB – Zona 4, y se 
espera reunión para llegar a conclusiones 
respecto de la intervención. 
 
Intervención EAAB – Zona 4 – Juan Carlos 
López: El ingeniero Santiago Vitar informa que 
en la inspección por CCTV se observaron fisuras 
en la tubería y se va a instalar manga para 
remediar el problema de redes en el área, se 
tiene programada la actividad para dentro de 
dos semanas. 
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69 

Para Alcaldía de Kennedy, se está presentando 
inconveniente en el barrio La Chucua, CL 40 sur 
con KR 72G, se viene tratando tema desde 
agosto de 2022, con Movistar se efectuó visita 
encontrando vía recién intervenida por un 
contratista del FDL Kennedy, el manejo de la 
obra fue problemático, la comunidad presentó 
diversas quejas por inundaciones, entre ellas se 
encuentra la infraestructura de Movistar, en la 
cual se presenta filtración de aguas residuales. 
Se requiere pronunciamiento de la Alcaldía 
Local de Kennedy, ya que la obra debe contar 
con garantía y pólizas, antes de que la EAAB 
realice algún tipo de intervención sobre este 
sector, que presenta problema en redes. 

Alcaldía 
Kennedy 

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:
f:/g/personal/pgame
z_sdp_gov_co/Eo97
DW9KUCxDp_BlLw
G9734BV0xwBC2L_
kiTpfAZW58Jrg?e=o

0pT72 

Pendiente 

76 
Para EAAB – Zona 5, se reporta socavación en 
la calle 26 sur con carrera 78B, se solicita 
verificar y atender situación de emergencia. 

EAAB - Zona 5 

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:
f:/g/personal/pgame
z_sdp_gov_co/EosR

nKJJRRpDixdAF-
yDtH4BF_TDHtduie
2l2tNLJeJNpA?e=iF

RNPg 

En sesión 16, el IDU indica que no se reporta 
avance al respecto. 
En sesión 17, el IDU reitera que no se ha tenido 
ningún tipo de respuesta por parte del delegado 
de zona 5 de la EAAB. 
En sesión 18, el IDU informa que no se ha 
tenido ningún tipo de respuesta por parte del 
delegado de zona 5 de la EAAB. 

77 

Para EAAB – Zona 1, se remitió derecho de 
petición el 19 de abril de 2024, donde se da 
traslado por socavación en la calle 167 con 
carrera 50 en el Barrio Britalia, igualmente se 
envió copia a la Alcaldía de Suba y Secretaría 
Distrital de Movilidad. 
De acuerdo con correo electrónico del 17 de 
mayo de 2024, remitido por la Ingeniera 
Angélica Tatiana López Higuera se reasigna 
caso a la Alcaldía Local de Suba. 

Alcaldía Suba 

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:
f:/g/personal/pgame
z_sdp_gov_co/EpTZ
u8zvQ4xCo7kKCvR-
XogB6WiyXqP3qd4
gO22T4dryHw?e=p

giieE 

En sesión 16, el IDU indica que no se reporta 
avance al respecto. 
En sesión 17, el IDU informa que: “(…) la EAAB 
mediante oficio 3133002- S-2024-140606 de 10 
de mayo de 2024, dio traslado de la petición de 
la misma manera a la Alcaldía Local de Suba 
informando: 
 
"...El día 19 de abril de 2024 se realizó visita de 
verificación por parte de personal de la División 
Servicio Alcantarillado Zona 1, de la Empresa de 
Acueducto de Bogotá EAAB-ESP, contrato de 
verificación, a la dirección reportada en el asunto 
del oficio: Calle 167 con carrera 50. En dicha 
verificación se evidenciaron redes de 
alcantarillado en correcto funcionamiento 
hidráulico. No se observan represamientos... 
 
...Adicionalmente, se aplicó prueba de trazado 
color verde al hundimiento el cual marco 
negativo en el pozo sanitario para filtración de 
aguas residuales. No obstante, la prueba marco 
positivo alrededor del tubo de descarga debido 
a fallas en la compactación de la vía, no 
relacionadas con afectaciones la red de 
alcantarillado... 
 
...Por lo anterior se procedió a consultar el 
Sistema de Información Geográfica del IDU – 
SIGIDU, en el cual se encontró que el sector de 
la Calle 167 con Carrera 5 fue intervenido por el 
Fondo Local de Desarrollo de la Alcaldía Local 
de Suba, cuyo contrato cuenta con póliza de 
garantía vigente..." 
 
Por lo anterior, agradecemos que pueda ser 
informado al Fondo de Desarrollo Local de 
Suba, para que se proceda con la ejecución de 
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las labores pertinentes.” 
 
En sesión 19 IDU indica, se reasignó al FDL-
Suba, al respecto se remitió correo a la Dra. 
Jacqueline para que se gestione con el delegado 
de la Alcaldía Local. 

78 

Para EAAB – Red matriz, en el separador de la 
calle 26 con Avenida Carrera 68, se observa 
cámara de ETB afectada por contrato ejecutado 
por la EAAB con N°. 101254000185 de 2021 de 
red matriz, de acuerdo con lo indicado se 
informa que debido a las excavaciones que se 
realizaron en este sector se afectó 
infraestructura de ETB, dejando la placa 
superior desprendida y las paredes 
desplomadas. Se requiere la protección de los 
cables de fibra óptica ya que se encuentran 
expuestos, ETB desea evitar daños y hurtos en 
el sistema. 

EAAB – Red 
Matriz 

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:
f:/g/personal/pgame
z_sdp_gov_co/EpsN
ASE-K5BBlt2GhaS-

GGcBRnT-
9P9rOWGhqibfPrvX

QA?e=8V9AkX 

Caso reportado desde 2023. 
Nubia Riaño informa en sesión 14: Ya se tiene 
contrato para atender esta actividad, la próxima 
semana se tiene programado realizar los 
respectivos arreglos. 

79 

Para EAAB – Zona 3, se requiere de manera 
urgente visita, apiques y reparación de 
canalización de Telefónica, que fue afectada en 
intervención realizada por la EAAB para 
instalación de tubería. 

EAAB - Zona 3 

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:
f:/g/personal/pgame
z_sdp_gov_co/Eoz

WdHSPmNlFramFI8
R1TswBvuHvqvSkP
hIPA_NbQPPcsA?e

=bhEihs 

Pendiente 

83 

Para IDU, se ha venido informando al personal 
asignado al contrato de la Avenida Guayacanes 
con calle 10 (contrato 1540 de 2018) que los 
sumideros construidos tienen algunas 
dificultades en su operación. Entre esto que 
colapsan, anoche se presentó un accidente por 
esta causa. Se requiere pronunciamiento por 
parte del IDU, se entiende que la obra está 
finalizando construcción, pero no se ha recibido 
por parte de la EAAB y se requiere su atención 
sobre este aspecto. 

IDU 

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:
f:/g/personal/pgame
z_sdp_gov_co/Ei-

5rIBR0r1JsVC-
e8Wf8M8Bn7P8uvZ
8QSiMb1w3T2mSB

Q?e=VSFvPe 

Pendiente 

86 

Para IDU, el tema a presentar se relaciona con 
la Avenida Circunvalar con Transversal 1, por 
esta vía se ingresa al barrio “El Paraíso”, que por 
nomenclatura se ubica aproximadamente en la 
calle 40 con Avenida Circunvalar, en este sitio y 
desde mucho más al sur (ingreso al parque 
nacional), se llevaron a cabo obras por parte del 
FOPAE en conjunto con IDU. 
 
Lo anterior, en aras de mitigar algunos 
problemas de escorrentía que se habían en el 
sector, y que estaban afectando la Avenida 
Circunvalar. Ahora bien, actualmente se 
presenta un fenómeno de remoción en masa 
que está afectando todo el costado oriental de la 
Avenida Circunvalar, hace poco se presentó 
colapso sobre pozo de la red sanitaria, que tiene 
captación de esta área, las redes se encuentran 
en PVC de alta densidad y tienen alta 
resistencia, empero es preocupante la situación 
que se registra. 

IDU 

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:
f:/g/personal/pgame
z_sdp_gov_co/Eudu
jtKNSu1OqrEwr1CV
uiUBc1TKCOMz_Fk
P7LnwOmoYvg?e=3

uutKs 

En sesión 16, IDU – Jaime Bermúdez: indica 
que la intervención sobre la Avenida Circunvalar 
se realizó en el año 2011, fue un contrato que 
gestionó el IDU con recursos de Colombia 
Humanitaria (nación), las ejecutó la Alcaldía 
Mayor de Bogotá a través del IDU con el 
acompañamiento del FOPAE, en el cual se 
pretendía atender un fenómeno de inestabilidad. 
 
El contrato se ejecutó en el año 2011 y culminó 
su terminó de garantías aproximadamente en el 
año 2018, considerando el contexto 
mencionado, se debe señalar que 
desafortunadamente esta obra no se encuentra 
contemplada en el Plan de Desarrollo. Por lo 
cual, se tendrá que elevar la consulta para tomar 
acción de manera conjunta e intervenir este 
sector. 
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Actualmente, se observa un proceso de 
remoción en masa que afecta la infraestructura 
construida sobre el costado oriental, ya que se 
presentan cargas laterales que afectan su 
estabilidad y correcto funcionamiento. Por lo 
anterior, se hace un llamado al IDU para que se 
proyecten obras de mitigación sobre este 
corredor vial, que permita la correcta prestación 
de servicios públicos y garantice el estado de 
movilidad del sector. 

87 

Para EAAB – Zona 4, corresponde a derecho de 
petición que fue presentado por parte de un 
operador de SITP, se requiere verificación de 
tramo vial Avenida Primero de Mayo con carrera 
71F en el cual se presume existencia de 
socavación por daño en red. 

EAAB - Zona 4 

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:
f:/g/personal/pgame
z_sdp_gov_co/EmL
MdLfF2j9Pkg6vH5rj
8u8BnwTpgkaEqcii
HXsNfXbDIw?e=fcN

q2v 

En sesión 18, el IDU indica que no se reporta 
avance al respecto. 
En sesión 18. EAAB – Zona 4 – Juan Carlos 
López informa que el caso 87 lo está atendiendo 
el área operativa, mediante mantenimiento. 

88 

Se solicita al IDU respuesta a requerimiento 
enviado vía correo electrónico sobre trámite de 
PMT de la Industria Copel, quien como cliente 
de VANTI requirió prestación de servicio 
mediante derecho de petición debido a qué se 
ha hecho solicitud de PMT, pero ha tenido 
negado por respuesta de IDU. En varias 
ocasiones se ha requerido comunicación con 
ingenieras de IDU para sostener mesa de 
trabajo, pero no ha sido posible. 

IDU 

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:
f:/g/personal/pgame
z_sdp_gov_co/Euyn
2UJgQrxKj1esMsBr
gGMBK_kCAHHHiA
NYvX44q1IzfA?e=E

37uZg 

Pendiente 

89 

Para ENEL, se solicita aprobación de punto de 
conexión radicado mediante consecutivo 
1500476372 del 10 de abril. Se precisa que se 
obtuvo factibilidad, pero que se espera 
aprobación de diseño para continuar con el 
trámite de aprobación integral del proyecto ante 
el IDPC. 

ENEL 
COLOMBIA 

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:
f:/g/personal/pgame
z_sdp_gov_co/EoK
D3mpGChRDjxh08z
W4gDsBUJrknxLxA
zTW6NGwqFsIhA?e

=EXG9Sr 

Observación FDL - 26 de mayo: Aún no se ha 
obtenido concepto de aprobación del diseño de 
luminarias. 

90 

Para SDA, relacionado con un requerimiento de 
manejo silvicultural, durante el mes de abril se 
radicó mediante consecutivo 2024ER43111 
atendiendo las observaciones efectuadas por la 
Secretaría, pero a la fecha no se tiene 
respuesta. 

SDA 

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:
f:/g/personal/pgame
z_sdp_gov_co/El2W
_P_2daZCgGI4HlNr

ei8BHtab1-
_Rx8bZpuVA-

939Vw?e=BXs4tq 

Observación FDL - 26 de mayo: Se realizó 
visita silvicultural el día 28 de mayo de 2024, sin 
embargo, se envió mediante radicado No. 
2024ER114112, solicitud de remitir el concepto 
técnico de la visita, debido a que es un requisito 
indispensable para la obtención de la 
aprobación de intervención por parte del IDPC. 
No se solicita la resolución como tal, solo el 
concepto de la visita realizada por el Ing. 
Alejandro Sánchez. 

91 

Para ENEL, se relaciona con un poste en el 
barrio Pradera, dirección carrera 47 N°. 71-64, 
está bastante inclinado y la vía ya está 
ejecutada, no obstante, no se pondrá en servicio 
hasta tanto haya aplome del poste, se cuenta 
con radicado al respecto 60190773 del 03 de 
mayo de 2021, se solicita su apoyo para atender 
solicitud considerando que se presenta riesgo 
para transeúntes. 

ENEL 
COLOMBIA 

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:
f:/g/personal/pgame
z_sdp_gov_co/Ej7vz
q9tNN9CiYKyBZ7u
RqoB84jYN7rMKRZ
cvbOMRGIBRQ?e=

q5NvNS  

Pendiente 
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92 

Para VANTI, en el CIV 19013589 del barrio las 
Huertas, se solicita traslado de unos medidores, 
la ingeniera de obra hizo el requerimiento al 
delegado Jonathan Fierro, el coordinador Oscar 
Hernández y al inspector Nelson Sánchez, para 
subir los reguladores que se encuentran en el 
espacio público, pero no se ha avanzado al 
respecto y se han detenido las actividades sobre 
este costado del espacio público (solicitud fue 
realizada vía telefónica, no se cuenta con 
radicado). 

VANTI GAS 
NATURAL 

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:
f:/g/personal/pgame
z_sdp_gov_co/Eqe
OzJw7QPNBgQVB

Q-
Cj45QBw9yOhfDNq
AIijXu26DeoGw?e=

hNqHO8 

Sesión 18 Intervención VANTI - Mauricio 
García: Se solicita soporte de radicado VANTI 
para poder gestionar la solicitud, ya que 
usualmente el trámite de traslado es realizado 
por el propietario, y se tiene la experiencia que 
el cliente no asume esos costos, por lo cual se 
convierte en un tema complejo. De todas 
maneras, se realizará comunicación con 
Jonathan Fierro para ver en qué estado se 
encuentra la modificación, puesto que, si se 
hubiera proyectado en la etapa de consultoría, 
ya se habría realizado el traslado.   

94 

Para IDU, se solicita mesa de trabajo, desde la 
Alcaldía Local se trabaja en formular un proyecto 
de puentes peatonales y se ha solicitado la 
reserva de esta infraestructura (radicado IDU 
DTINI 202423500582981), pero solo se dio 
respuesta afirmativa para un puente, lo que 
impide continuar con el proyecto. Se solicita 
realizar una mesa de trabajo para verificar la 
posibilidad de realizar reserva. 

IDU 

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:
f:/g/personal/pgame
z_sdp_gov_co/EvA
GDdg3i5FLpsyrgkv
UaPoBjkjrWJvzTtUtI
h4jUfzpGA?e=ZA5w

Au 

Sesión 18 - Intervención IDU – Ing. Jaime 
Bermúdez: Se solicita aclarar si la respuesta a 
la solicitud de reserva fue emitida de forma 
incompleta por el IDU, o si se indicó que no se 
puede indicar la reserva por alguna condición 
particular. 
 
Respuesta de Mónica Chipatecua: Se informa 
que la reserva se solicitó para cuatro puentes, 
pero solo se reservó uno, para los tres restantes 
se comunicó que el IDU realizó mantenimiento 
en el mes de octubre, empero en el mes de 
diciembre se recibió por parte del IDU un 
diagnóstico respecto de dicha infraestructura 
para continuar con la formulación del proyecto. 
A su vez, en las visitas técnicas efectuadas se 
observa que los puentes no han sido objeto de 
mantenimiento. 
 
Observación FDL - 28 de mayo: No se ha 
atendido la solicitud de la mesa de trabajo ante 
el IDU, es de carácter urgente ya que es para 
continuar con el proceso de formulación. 

95 

Para EAAB – Zona 1, se reporta en la calle 126 
entre carrera 7Bis y carrera 7B, daño sobre 
estructura de pavimento posiblemente generado 
por redes de alcantarillado. 

EAAB - Zona 1 

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:
f:/g/personal/pgame
z_sdp_gov_co/Er2R
s5JoKa9Biu45D62u
Pu0B39RkcNaXZbe
3f66QmGjf8g?e=k2

RtRS 

En acta 19, IDU señala que el Ingeniero 
Mauricio informó que había sido enviado a la 
dependencia de mantenimiento de zona 1. 

97 

Para Movistar, considerando la situación 
expuesta sobre el sector de Patio Bonito, se 
solicita una reunión urgente con el director de 
construcciones de Movistar para verificar varias 
temáticas relacionadas con la gestión del riesgo 
en las intervenciones que vienen realizando. 

MOVISTAR 

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:
f:/g/personal/pgame
z_sdp_gov_co/EpnJ
xTp6t8FGv5MCR1i

HGnABjjsU2TQWB8
tXWRFwYXyAbg?e

=GW3L8r 

En sesión 18, Movistar – Jolgilio Peña: Se 
solicita correo electrónico notificando situación 
para adelantar con el área encargada de los 
trabajos realizados por contratistas. 
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98 

Para EAAB-Red matriz, se solicita la 
colaboración de la EAAB en la recuperación de 
la infraestructura de Movistar, teniendo en 
cuenta las intervenciones que están realizando 
en la Avenida Boyacá entre calle 9 y calle 11, ya 
que continúan trabajando, pero no hay 
respuesta en cuanto a los daños generados. 

EAAB – Red 
Matriz 

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:
f:/g/personal/pgame
z_sdp_gov_co/Ejklv
zIRFeZMuv8Lfag3B
SoByKtBO2wObHg1
NDGrPBt5tQ?e=gXI

Zt6 

Pendiente 

99 

Para ENEL Colombia, mediante radicado 
611181811 del 23 de mayo, se solicitó gestión 
respecto de la comunicación que se recibió para 
traslado de infraestructura (postes y caja) que 
pertenece a los activos de esta empresa, que se 
encuentran ubicados sobre la calzada con 
movilidad restringida del sector Mariscal Sucre 
(CIV 2001977 y 2001969). 
Si bien inicialmente se recibió respuesta donde 
se indicó que debía radicar la documentación de 
acuerdo con procedimiento para asumir los 
costos del traslado de este poste (radicado N°. 
000731057 del 05 de marzo de 2024, bajo oficio 
0000816096), se requiere visita técnica con 
delegado asignado por ESP a este contrato de 
obra, ya que se requiere puntualizar temas de 
campo para continuar con procedimiento 
mencionado. Lo anterior, a pesar de las 
condiciones actuales de la infraestructura propia 
de la empresa que no cumple con la normativa. 

ENEL 
COLOMBIA 

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:
f:/g/personal/pgame
z_sdp_gov_co/Erxz
MTc079VOtLoad9T
SUxgBqY_CWBKPg
KELFCv3RCCp9A?

e=FpmDFB 

Pendiente 

100 

En el comité anterior al que asistió el FDL de 
Usaquén se solicitó a ENEL retirar reserva de 
dos segmentos viales, el primero con CIV 
1004519 y el segundo 1007204, ENEL 
Colombia mediante radicado IDU 
20225262079722 efectuó el desistimiento de 
reserva a estos segmentos viales de malla vial y 
espacio público, sin embargo, en el SIGIDU no 
se ha reflejado dicha información, se solicita por 
favor retirar reservas con base en la 
comunicación emitida por ESP. 

IDU 

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:
f:/g/personal/pgame
z_sdp_gov_co/Ei-

uwimGGLBGh6kYu
wjkU-

sB5Rx5SvdH2TeUp
H3Ud8ROrQ?e=Z1u

9Wk 

Pendiente 

101 

Para EAAB-Zona 3, se recibe derecho de 
petición N°. 000013183802 relacionado con 
afectación de cámara ETB. Se realizó visita a la 
carrera 47 # 22-83 para identificar un daño 
ocasionado por un contratista de la EAAB a la 
cámara de la Empresa, dejándola en riesgo de 
accidente para los peatones. 
En visita del viernes 24 de mayo el personal 
contratista negó su identificación y el número del 
contrato, luego en segunda vez la visita del 
27/05/2024, se observó que personal del 
contrato EAAB el contrato 1-01-33300-1534-
2022 está realizando trabajos en la zona, motivo 
por el cual se solicita la intervención de la EAAB 
para requerir al contratista la recuperación 
inmediata de la cámara. 

EAAB - Zona 3 

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:
f:/g/personal/pgame
z_sdp_gov_co/EtgHl
8m5ReBCm825ox7I
kHoBzxlLg99IGpzrR
Tt8nrgqKg?e=DahQj

q 

Pendiente 

 
 
 



Anexo 1: Acta 

           

 

 
7 Balance Compromisos: 
 

Vigencia 2024 Balance 

-Casos presentados 101 100,00% 

-Casos resueltos al corte 52 51,49% 

-Casos pendientes al corte 49 48,51% 

 
8 TOMA DE DECISIONES  
 
Las decisiones tomadas en la sesión de hoy se relacionan a continuación: 
 
8.1  Incremento en el número de casos resueltos por parte de las entidades y/o 

empresas de Servicios Públicos participantes en el Comité Operativo de Obras de 
Infraestructura de Servicios Públicos del Distrito Capital. 

 

A partir de la articulación y concurso de las diferentes entidades y/o empresas de servicios 
públicos participantes en el Comité Operativo de Obras de Infraestructura de Servicios 
Públicos del Distrito Capital, se lograron resolver cuatro (04) casos presentados en este 
espacio de coordinación interinstitucional, el compromiso 51, 66, 72 y 96, a su vez, se presentó 
gestión de los casos expuestos en la actual mesa de trabajo. 
 
8.2 Seguimiento detallado para la resolución de casos y/o temas pendientes en el 

Comité Operativo de Obras de Infraestructura de Servicios Públicos del Distrito 
Capital. 

 
Teniendo en cuenta los compromisos pendientes en esta instancia de coordinación Distrital, 
las entidades participantes, realizarán un seguimiento detallado al estado de los casos y/o 
temas presentados anteriormente, con el fin de buscar una pronta solución a los mismos, para 
plasmarlos en el seguimiento que debe hacerse a los mismos. 
 

Icono Decisión 

 

Gestión adelantada por parte de las entidades y/o empresas de 
Servicios Públicos participantes en el Comité Operativo de Obras 
de Infraestructura de Servicios Públicos del Distrito Capital. 
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Icono Decisión 

Síntesis: Se lograron resolver cuatro (04) casos presentados en este espacio de coordinación 
interinstitucional, el compromiso 51, 66, 72 y 96, a su vez, se inició gestión de los casos expuestos en 
la actual mesa de trabajo. 

 

Seguimiento detallado para la resolución de casos y/o temas 
pendientes en el Comité Operativo de Obras de Infraestructura de 
Servicios Públicos del Distrito Capital 

Síntesis: Las entidades participantes, realizarán un seguimiento detallado al estado de los casos y/o 
temas presentados anteriormente, con el fin de buscar una pronta solución a los mismos, 
especialmente ENEL, IDU, EAAB. 

 
9 COMPROMISOS 
 

Compromisos 
Nombre 

responsable 
Entidad 

Fecha límite para su 
cumplimiento 

1 
Revisar compromisos anteriores para 
hacer seguimiento en siguiente 
reunión. 

Delegados 
Entidades 
Asistentes 

Jueves, 06 de junio de 
2024 

2 

Adelantar y gestionar tablero de 
control publicado en Google Looker 
Studio, correspondiente a gestión del 
Comité. 

Presidente y 
secretaria 

técnica 
IDU - SDP 

Jueves, 06 de junio de 
2024 

3 

Asistir a la siguiente sesión del Comité 
Operativo de Obras de Infraestructura 
de Servicios Públicos de acuerdo con 
el medio citado para la sesión. 

Delegados 
Entidades 
Asistentes 

Jueves, 06 de junio de 
2024 

 
10 CONCLUSIONES 
 
El Arquitecto William Fernando Chávez del IDU, concluye la sesión número diecinueve (19) 
del Comité para la vigencia 2024, recomendando a todas las entidades asistentes, que se 
deben revisar los temas pendientes para evacuar aquellos que ya están listos y/o casi listos 
para culminarlos y sacarlos del cuadro de compromisos del Comité.  
 
Fecha, hora y lugar de la siguiente sesión: jueves, 06-junio de 2024 a las 7:30 am, de 
manera virtual. 
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En constancia se firman, 
 
 
 
 
 
 

JAIME AUGUSTO BERMÚDEZ DÍAZ 
PRESIDENTE 

      PAOLA ANDREA GÁMEZ TABIMBA 
SECRETARIA 

 
Proyectó:  Paola Andrea Gámez Tabimba– SDP. 
Revisó:     Álvaro Reinoso Guerra – IDU. 
                 William Fernando Chávez – IDU. 
Aprobó:    Jaime Augusto Bermúdez Díaz - IDU. 
 
Anexo:  1. Tablero de control – COISP – Corte Acta 19 de 2024.  
 2. Matriz de seguimiento casos presentados en la instancia – Corte Acta 19 de 2024. 
 3. Soporte de reporte SDG y Alcaldías Locales frente a gestión de casos. 
 
Subserie 2131-2.14 



Comité Operativo de Obras e Infraestructura de Servicios Públicos del D.C. - 2024

ATENDIDO PENDIENTE

48,5% 51,5%

Casos pendientes

49

01. Enero-2024 02. Febrero-2024 03. Marzo-2024 04. Abril-2024 05. Mayo-2024
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Número de casos registrados por mes​

Número de casos resueltos por mes​

02. Febrero-2024 03. Marzo-2024 04. Abril-2024 05. Mayo-2024

5
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25

30

8 8 9

27

N°. casos resueltos

52

Porcentaje de avance​

N°. DE CASO MES REP… SOLICITUD ENTIDAD RESPONSABLE PRIORIZACIÓN ESTADO DEL CASO

1 01. Enero-2… Para ENEL, se solicita que se revis… ENEL COLOMBIA Alta ATENDIDO

2 01. Enero-2… Para EAAB – Zona 5, respecto de … EAAB - Zona 5 Alta ATENDIDO

3 02. Febrero-… Se informa sobre las afectaciones … IDU Normal PENDIENTE

4 02. Febrero-… Para la EAAB – Red Matriz, se ex… EAAB – Red Matriz Alta PENDIENTE

5 02. Febrero-… Para la EAAB, en la CL 28 con K… IDU Alta PENDIENTE

6 02. Febrero-… Para el IDU, solicita reunión para t… IDU Normal PENDIENTE

7 02. Febrero-… Para EAAB – Zona 5, En Carrera … EAAB - Zona 5 Normal ATENDIDO

8 02. Febrero-… Para EAAB-Zona 1, en Calle 171 … EAAB - Zona 1 Normal ATENDIDO

9 02. Febrero-… Para EAAB-Zona 1, en carrera 11 … EAAB - Zona 1 Normal ATENDIDO

10 02. Febrero-… Para EAAB-Zona 4, en vía Poporo… EAAB - Zona 4 Normal ATENDIDO

11 02. Febrero-… Para ENEL, en la calle 13 por Carr… ENEL COLOMBIA Normal PENDIENTE

12 02. Febrero-… Para EAAB – Zona 5, respecto de … EAAB - Zona 5 Alta ATENDIDO

13 02. Febrero-… Para Alcaldía de Puente Aranda, se… Alcaldía Puente Aranda Normal ATENDIDO

14 02. Febrero-… Se solicita realizar revisión con un… ENEL COLOMBIA Alta PENDIENTE

15 02. Febrero-… Para ETB, en la calle 47 con carrer… ETB Alta ATENDIDO

16 02. Febrero-… Para EAAB – Zona 3, el ingeniero… EAAB - Zona 3 Normal ATENDIDO

▲

1 - 100 / 101 < >

Entidad responsable de atender caso ▼

Entidad que presentó el caso ▼

Número de casos pendientes por mes​

02. Febrero-2024 03. Marzo-2024 04. Abril-2024 05. Mayo-2024

5

10

15

20

13

4

17

15

Recuento de casos​

ENTIDAD

RESPONSABLE
SOLICITUD

1. ENEL COLOMBIA 7

2. EAAB - Zona 2 7

3. EAAB - Zona 1 6

Total 51

▼

1 - 15 / 15 < >

TOP - Entidades con casos resueltos​

TOP - Entidades con casos pendientes

ENTIDAD

RESPONSABLE
SOLICITUD

1. ENEL COLOMBIA 13

2. IDU 10

3. EAAB - Zona 4 5

Total 49

▼

1 - 14 / 14 < >

TOP - Entidades más casos asignados

ENTIDAD

RESPONSABLE
SOLICITUD

1. ENEL COLOMBIA 20

2. EAAB - Zona 4 10

3. EAAB - Zona 1 10

Total 100

▼

1 - 19 / 19 < >

Prioridad ▼

Tema de la solicitud ▼

N°. SESIÓN PRESENTACIÓN DEL CASO ▼

Casos registrados

101



EAAB - Zona 4
EAAB – Red Matriz
EAAB - Zona 1
EAAB - Zona 3
EAAB - Zona 2
EAAB - Zona 5

27,8%

5,6%

11,1%

11,1%

22,2% 22,2%

Cantidad de compromisos asignados

01. Enero-2024 02. Febrero-2024 03. Marzo-2024 04. Abril-2024 05. Mayo-2024
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COMPROMISOS ASIGNADOS

45Casos: 
Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogotá  - EAAB

COMPROMISOS ATENDIDOS

27

Número de casos por zona o área pendientes​

Número de casos registrados por mes​

ESTADO DEL… N°. DE CASO SOLICITUD

ATENDIDO 10 Para EAAB-Zona 4, en vía Poporo Quimbaya, TV 72F con CL 40 Sur, barrio La
chucua, localidad de Kennedy, se presenta hueco de alta profundidad en el
pavimento que por lo ilustrado en audio de noticias RCN enviado al chat el día de
hoy 8 de febrero, presenta inminente peligro de un hundimiento de mayor
proporción.

ATENDIDO 18 Para EAAB – Zona 3, el Ingeniero Francisco Rodríguez ha venido apoyando las
actividades de intervención que se están realizando en la carrera 14 con calle 3,
donde se detectó socavación en calzada, al respecto se indaga ¿Si hay alguna
información adicional?

ATENDIDO 51 Para EAAB-Zona 4, se solicita visita a uno de los segmentos viales que se están
ejecutando en el contrato 337 de 2023, por lo cual se reitera invitación al Ingeniero
Jorge Barriga a realizar recorrido de campo antes de avanzar con las actividades de
vaciado de concreto.

ATENDIDO 12 Para EAAB – Zona 5, respecto de la calle 41B sur 74-65 en el barrio Timiza - II
sector, se remitió video vía chat donde se evidencia vía local deteriorada
posiblemente por problema de redes, se solicita a la ESP verificar y que se

1 - 46 / 46 < >



Cantidad de compromisos asignados

01. Enero-2024 02. Febrero-2024 03. Marzo-2024 04. Abril-2024 05. Mayo-2024
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COMPROMISOS ASIGNADOS

20Casos: 
Enel Colombia SA ESP

COMPROMISOS ATENDIDOS

7Número de casos registrados por mes​

ESTADO DEL CASO N°. DE CASO SOLICITUD

ATENDIDO 55 Para ENEL, se solicita retiro y reposición de tapa de Enel en la Calle 13 con Avenida Boyacá sobre la glorieta costado occidental.

ATENDIDO 74 Para ENEL, se reporta faltante de tapa en la calle 147 al occidente de la carrera 9 en calzada norte.

ATENDIDO 1 Para ENEL, se solicita que se revisen las cámaras ubicadas en la Avenida NQS con calle 92, se presenta un desnivel importante respecto a
la rasante de la vía, la cual afecta la movilidad y la seguridad vial.
A su vez, se señala que este tema fue llevado a la Mesa Distrital de Monitoreo, y allí no se obtuvo respuesta, por lo cual se trae a la actual
instancia de coordinación, por lo cual, se solicita a Oscar Escobar (delegado de ENEL) que emita respuesta y realice las gestiones
pertinentes para solucionar este caso.

ATENDIDO 34 El CIV 1004519, CL 124 entre KR 14A y KR 20 aparece en SIGIDU con una reserva por parte de ESP-ENEL, asociado a un programa
denominado “diseño local”, se observa que tiene reporte desde el 2018, se solicita informar si la reserva continua o se puede levantar, en
caso de haber ejecutado ya actividades, se solicita indicar a IDU levantamiento de la reserva.

ATENDIDO 31 Para ENEL, respecto del contrato FDLCH 263 de 2023, el contratista hizo una solicitud de traslado de dos postes ubicados en la mitad de la
calzada, en el sector Mariscal Sucre, teniendo en cuenta que el límite de la intervención corresponde a los CIV 2001977 y 2001969, los

▲

1 - 20 / 20 < >



Cantidad de compromisos asignados

02. Febrero-2024 05. Mayo-2024
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COMPROMISOS ASIGNADOS

10Casos: 
Instituto de Desarrollo Urbano - IDU

COMPROMISOS ATENDIDOS

0Número de casos registrados por mes​

ESTADO DEL CASO N°. DE CASO SOLICITUD

PENDIENTE 6 Para el IDU, solicita reunión para tener conocimiento de la información de los contactos de los supervisores e interventores de los contratos
del IDU.

PENDIENTE 26 Para IDU, el periodista de RCN Ricardo Henao hizo referencia a unos huecos que se califican como mortales, los cuales se encuentran
ubicados en los carriles centrales de la Avenida Boyacá en el sentido Norte-Sur antes de llegar a la calle 68, otro después de la calle 63
antes de llegar al puente de la calle 26.

PENDIENTE 83 Para IDU, se ha venido informando al personal asignado al contrato de la Avenida Guayacanes con calle 10 (contrato 1540 de 2018) que los
sumideros construidos tienen algunas dificultades en su operación. Entre esto que colapsan, anoche se presentó un accidente por esta causa.
Se requiere pronunciamiento por parte del IDU, se entiende que la obra esta finalizando construcción, pero no se ha recibido por parte de la
EAAB y se requiere su atención sobre este aspecto.

PENDIENTE 86 Para IDU, el tema a presentar se relaciona con la Avenida Circunvalar con Transversal 1, por esta vía se ingresa al barrio “El Paraíso”, que
por nomenclatura se ubica aproximadamente en la calle 40 con Avenida Circunvalar, en este sitio y desde mucho más al sur (ingreso al
parque nacional), se llevaron a cabo obras por parte del FOPAE en conjunto con IDU.

Lo anterior en aras de mitigar algunos problemas de escorrentía que se habían en el sector y que estaban afectando la Avenida Circunvalar

▲

1 - 10 / 10 < >



TRIMESTRE DE GESTIÓN MES REPORTE DE CASO N°. DE CASO SOLICITUD ENTIDAD RESPONSABLE REGISTRO FOTOGRÁFICO OBSERVACIONES
MES DONDE SE 

RESOLVIÓ

I TRIMESTRE 01. Enero-2024 1

Para ENEL, se solicita que se revisen las cámaras ubicadas en la Avenida NQS con calle 92, se presenta un 
desnivel importante respecto a la rasante de la vía, la cual afecta la movilidad y la seguridad vial.
A su vez, se señala que este tema fue llevado a la Mesa Distrital de Monitoreo, y allí no se obtuvo respuesta, 
por lo cual se trae a la actual instancia de coordinación, por lo cual, se solicita a Oscar Escobar (delegado de 
ENEL) que emita respuesta y realice las gestiones pertinentes para solucionar este caso.

ENEL COLOMBIA

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/pgamez_sdp_gov_c

o/EqOeU-
JGJblDsK4Sigvb4Z0BD4fIJINqk7alns0Zthostw?e=juE

CGF

Pendiente desde 2023
ENEL - Mauricio Arenas informa en sesión 10:  En lo relacionado a las 
cámaras de la NQS, se está a la espera todavía que se expida el permiso por 
parte de secretaría de movilidad, pero igual hasta el momento, el cronograma 
sigue considerado para darle inicio a las obras, el 27 de marzo de 2024.

04. Abril-2024

I TRIMESTRE 01. Enero-2024 2
Para EAAB – Zona 5, respecto de la calle 41B sur 74-65 en el barrio Timiza - II sector, se remitió video vía 
chat donde se evidencia vía local deteriorada posiblemente por problema de redes, se solicita a la ESP 
verificar y que se adelanten las acciones pertinentes.

EAAB - Zona 5

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/pgamez_sdp_gov_c
o/EjLrzLk6vwpNvmIbN_7CtEMBsEuIRl_ZJU6LBnbcy

FadRg?e=bfbltb

Ingeniero Javier Patiño informa en sesión 08: Se efectuó inspección de 
CCTV en el sector, no se encontraron problemas estructurales en redes, por lo 
cual, se concluye que se encuentran trabajando en condiciones normales. Por 
lo tanto, se descarta hundimiento producto del sistema de alcantarillado. Por lo 
cual, se recomienda que se programe una intervención por parte de otra 
Entidad, como Alcaldía o UAERMV, se dejará video de CCTV a su disposición.

03. Marzo-2024

I TRIMESTRE 02. Febrero-2024 3

Se informa sobre las afectaciones que se están presentando en las redes de ETB, teniendo en cuenta que las 
obras del IDU como de las Alcaldías locales, están reportando robos continuos por el alto nivel de inseguridad.

Por lo anterior, se recomienda al IDU que se requiera mediante comunicación escrita a los contratistas tomar 
las medidas de precaución para proteger la red durante la ejecución de las obras, toda vez que la ola de 
inseguridad continúa generando presión sobre las empresas de servicio público, incrementado de manera 
considerable los esfuerzos para atender estas situaciones.

IDU

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/pgamez_sdp_gov_c
o/Eiwx9MQQnYVHqB4syZfzs78BSgvAg7AJUuAMS1
62XOQetg?e=KIgJ87

Álvaro Reinoso en sesión 3 informa: En respuesta a la solicitud de ETB 
respecto a daños en las obras IDU, se realizó la consulta y desde el Área de 
Coordinación Interinstitucional indican que en ocasiones anteriores se ha 
solicitado a ETB que informe en cuales obras y que daños se han presentado 
en las mismas para poder requerir al contratista respectivo una solución. IDU 
se encuentra a la espera del reporte por parte de ETB para darle respuesta
Carmen Rocío López en sesión 3 indica: Se hace la aclaración respecto al 
tema del oficio sobre los daños expuestos en el comité pasado, refiriéndose 
que la observación no era únicamente para el IDU sino a nivel general para 

I TRIMESTRE 02. Febrero-2024 4

Para la EAAB – Red Matriz, se expone un daño grave en la Av. Villavicencio entre CL 62B y CL 62C calzada 
oriental, debido a filtraciones al parecer en una cámara de la red matriz “Silencio – Casablanca” de la Empresa 
de Acueducto y Alcantarillado, se indica que anteriormente el IDU ejecutó el contrato N°. 1697 de 2022 pero 
por los daños de filtración en la cámara se han venido presentando deterioros sobre estructuras. Solicita 
revisar el caso ya que no han tenido una respuesta positiva para que ya sea la UMV o el IDU reparen en el 
sector

EAAB – Red Matriz

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/pgamez_sdp_gov_c
o/EjkgwTnHyf9CvP6OghAoX6UBd5rkU66v1YhZzPlg
81VbZQ?e=0YTesM

IDU – Angélica Tatiana López Higuera en sesión 6: Se reitera pronta 
atención por parte de la EAAB-Red matriz, teniendo en cuenta que se han 
recibido solicitudes en derecho de petición y mediante requerimiento del 
Concejo de Bogotá, por lo cual, se solicita reparación oportuna en la Avenida 
Villavicencio entre CL 62B y CL 62C.

I TRIMESTRE 02. Febrero-2024 5
Para la EAAB, en la CL 28 con KR 33A, hubo una intervención de la EAAB sobre la calzada, la cual quedo sin 
reparar. Se solicita pronta actuación.

IDU

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/pgamez_sdp_gov_c
o/EiGKHLixbktNgsNQsUoXrf8BYvkeJ9y0hzH3Dzzq9
JJhUw?e=FsGaIN

Acta 04-2024: EAAB informa que no corresponde a una intervención de la 
EAAB. Así mismo, la división de redes realizó revisión de este sector, sin 
ninguna evidencia de fuga o daño, respecto de las redes de alcantarillado, 
sobre el sector no hay presencia. Se solicita revisión por parte de UAERMV o 
IDU.

I TRIMESTRE 02. Febrero-2024 6
Para el IDU, solicita reunión para tener conocimiento de la información de los contactos de los supervisores e 
interventores de los contratos del IDU. 

IDU

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/pgamez_sdp_gov_c
o/Es1ar3T7LZZCuGSU1yVuXnQBk1FL45maJvr6Gd5

bkiPkSg?e=XzX5zJ

Acta 04-2024: EAAB informa que remitió la información al Ingeniero William 
Rodríguez.
Acta 5-2024: Se informa que el 09 de febrero de 2024 se envió al Ingeniero 
Juan Carlos, el listado de los contratos de conservación de acuerdo con 
solicitud realizada.

I TRIMESTRE 02. Febrero-2024 7
Para EAAB – Zona 5, En Carrera 79 (Av Primero de Mayo) por Calle 53 sur CIV 8008450, pozo de la EAAB 
con daño en el mismo y convertido en depósito de basuras afectando la movilidad. Registro fotográfico 
enviado al chat el 3 de febrero.

EAAB - Zona 5

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/pgamez_sdp_gov_c
o/Ehm4PfKeiBVHkTwyOQDeEHkBqRbQRyi6BvDend

UOQOk4aA?e=zKICqI

Acta 6 - 2024 - Respuesta EAAB – Zona 5 – Javier Patiño: Para el caso 7 
de la Avenida Primero de Mayo, se efectuó la verificación en terreno y se 
observó personal de ETB trabajando, se solicita hacer el respectivo 
direccionamiento a esta Entidad.

02. Febrero-2024

I TRIMESTRE 02. Febrero-2024 8
Para EAAB-Zona 1, en Calle 171 por Carrera 55D, se observa hueco en pavimento al parecer originado en 
daños y/o filtraciones que presenta la infraestructura de la ESP; registro fotográfico enviado al chat el 3 de 
febrero.

EAAB - Zona 1

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/pgamez_sdp_gov_c

o/EoWShS9yi4NMuDKn_-S-
3tYBXxpGP4STysgIQnDU86D5dg?e=BV110e

EAAB Zona 1 reportó mediante el chat de WhatsApp atención del caso 08, 
por lo cual se da cierre en sesión 17.

05. Mayo-2024

I TRIMESTRE 02. Febrero-2024 9
Para EAAB-Zona 1, en carrera 11 entre calles 135C y 138 hubo intervención de la EAAB encontrándose 
pendiente la recuperación de la carpeta asfáltica; registro fotográfico enviado al chat el lunes 5 de febrero.

EAAB - Zona 1

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/pgamez_sdp_gov_c

o/Evtf-
sWABaJKnoTxqd2bAD0BGHIjBAo8ev9hxUdV4e8-

pQ?e=xIebu3

Se informa atendido. 02. Febrero-2024

COMITÉ OPERATIVO DE OBRAS DE INFRAESTRUCTURA DE SERVICIOS PÚBLICOS - VIGENCIA 2024



TRIMESTRE DE GESTIÓN MES REPORTE DE CASO N°. DE CASO SOLICITUD ENTIDAD RESPONSABLE REGISTRO FOTOGRÁFICO OBSERVACIONES
MES DONDE SE 

RESOLVIÓ
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I TRIMESTRE 02. Febrero-2024 10
Para EAAB-Zona 4, en vía Poporo Quimbaya, TV 72F con CL 40 Sur, barrio La chucua, localidad de Kennedy, 
se presenta hueco de alta profundidad en el pavimento que por lo ilustrado en audio de noticias RCN enviado 
al chat el día de hoy 8 de febrero, presenta inminente peligro de un hundimiento de mayor proporción.

EAAB - Zona 4

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/pgamez_sdp_gov_c
o/Eqce7NcUbEBHotJyIUMQanQB3r94QsRIYMFoFU

T5a9ZlbQ?e=qbxfiH

Pendiente, IDU informa: Que el ingeniero Juan Carlos López remitió registro 
fotográfico donde se realizó atención de la situación presentada sobre la vía 
Poporo Quimbaya.
EAAB solicita apoyo a la UAERMV para que se efectúe recuperación de 
pavimento.
UAERMV - Humberto Ramírez indica en sesión 6: Se expone cronología y se 
realiza una serie de comentarios en torno a la situación que se presentó en el 
sector, actualmente la UAERMV se encuentra efectuando las evaluaciones 
correspondientes para definir si se realiza la recuperación del pavimento.

02. Febrero-2024

I TRIMESTRE 02. Febrero-2024 11
Para ENEL, en la calle 13 por Carrera 68D estructura caja de redes secas con afectación obstruye el paso en 
andén ofreciendo peligro a los transeúntes; enviado registro fotográfico al chat el 3 de febrero. 
Comedidamente, se solicita a la ESP competente verificar y adelantar las acciones pertinentes.

ENEL COLOMBIA

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/pgamez_sdp_gov_c
o/EtYedx9pYmhPiLQx557j87MBFvn0M4j9X618tCgW

V3KhtA?e=98GYf8

Pendiente

I TRIMESTRE 02. Febrero-2024 12
Para EAAB – Zona 5, respecto de la calle 41B sur 74-65 en el barrio Timiza - II sector, se remitió video vía 
chat donde se evidencia vía local deteriorada posiblemente por problema de redes, se solicita a la ESP 
verificar y que se adelanten las acciones pertinentes.

EAAB - Zona 5

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/pgamez_sdp_gov_c

o/Ek6p0VA-poVKqOBWYXoYWocB8-
VVLzErmld0qqlPhJ8J_Q?e=HDQWwJ

El pasado lunes 4 de marzo, se realizó la inspección de CCTV (Aviso 
2001385418) solicitada a través del contrato 1492-2023 solicitado de la Calle 
41 Bis Sur desde la transversal 74 C hasta la Transversal 74 Bis A encontrando 
la tubería de 10" en gres estado Ok sin presencia de infiltración de material, 
únicamente una domiciliaria intrusiva a los 13 metros del pozo intermedio del 
tramo indicado en el esquema anexado por el Ing. Ferney. Esto nos concluye 
que las socavaciones que se ven sobre la vía NO son debidas a la red de 
alcantarillado.

05. Mayo-2024

I TRIMESTRE 02. Febrero-2024 13

Para Alcaldía de Puente Aranda, se encontró afectación de la infraestructura de ETB en la Avenida Calle 6 
entre las carreras 32 y 40, costado norte, se observa en el sector canalizaciones afectadas, hay obras, pero 
no tienen valla. Se solicita contactar con el fondo de desarrollo local para conocer el número del contrato que 
generó los daños.

Alcaldía Puente Aranda

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/pgamez_sdp_gov_c
o/Ej4mJh11_EhAgT9rOWHIGWUBygrut5nixiqN2mkG

u_irrQ?e=xUvzGH

Acta 04-2024: IDU indica que se remitió situación vía correo electrónico a 
delegados de la Alcaldía de Puente Aranda de acuerdo con base de datos de la 
vigencia 2023
Acta 05-2024: Se solicita dar cierre, toda vez que no hay delegado en la 
instancia por parte de SDG y que ETB realizará la gestión directamente con la 
Alcaldía Local.

02. Febrero-2024

I TRIMESTRE 02. Febrero-2024 14
Se solicita realizar revisión con un delegado de ENEL, de los casos que se encontraban pendientes del año 
pasado, por lo cual se propone realizar una serie de visitas a los puntos objeto de requerimiento.

ENEL COLOMBIA

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/pgamez_sdp_gov_c
o/EuKUTrxYOUVOj3mWt4y3us4Bhv0lIq_H7haMYDL

hMwQYBw?e=YScRKz

Pendiente

I TRIMESTRE 02. Febrero-2024 15 Para ETB, en la calle 47 con carrera 7 se reporta faltante de tapa, lo cual puede generar accidentes. ETB

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/pgamez_sdp_gov_c
o/EkJ7bXRizytPq_vZSPFOh7IBgqFXvJPpt84O8x6kG

TD_tQ?e=6QrN5b

Se informa atendido, se remitió registro fotográfico vía chat. 02. Febrero-2024

I TRIMESTRE 02. Febrero-2024 16

Para EAAB – Zona 3, el ingeniero Joan Rivera indica que en la Avenida Caracas con Calle 3 Sur, se solicita 
apoyo de la UAERMV para recuperación del sector intervenido por la ESP. Por lo cual, se solicita a la EAAB lo 
siguiente: tramitar la liberación de la reserva que tiene el fondo de desarrollo local de Antonio Nariño, y 
tramitar el PMT.

EAAB - Zona 3

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/pgamez_sdp_gov_c
o/EkJ7bXRizytPq_vZSPFOh7IBgqFXvJPpt84O8x6kG

TD_tQ?e=6QrN5b

UAERMV - Humberto Ramírez informa que se había recibido solicitud de Joan 
Rivera de la EAAB, para recuperar espacio público a raíz de una emergencia, 
la UAERMV solicitó levantamiento de reserva y PMT aprobado, pero verificado 
en sitio, se observa que el tramo ya fue pavimentado.

02. Febrero-2024

I TRIMESTRE 02. Febrero-2024 17
Para EAAB – Zona 2, en la calle 80 con Avenida Ciudad de Cali, se presentó daño en calzada de 
Transmilenio, el ingeniero Diego Montero – Gerente del Sistema Maestro solicita apoyo para recuperación de 
la calzada. Por lo anterior, se solicita a la EAAB: se trámite permiso con Transmilenio, y PMT.

EAAB - Zona 2

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/pgamez_sdp_gov_c
o/ElOMrpzYtmZLjRnhvEuNZFMBDhTKGuX32xwgTC

EQNy3E5w?e=uEvAdb

La calzada fue recuperada el lunes 12 de febrero de 2024 a través del contrato 
de Recuperación de Espacio Público de la Zona 2. Esta información se 
compartió en el chat del Comité el día 15 de febrero de 2024. 

05. Mayo-2024

I TRIMESTRE 02. Febrero-2024 18
Para EAAB – Zona 3, el Ingeniero Francisco Rodríguez ha venido apoyando las actividades de intervención 
que se están realizando en la carrera 14 con calle 3, donde se detectó socavación en calzada, al respecto se 
indaga ¿Si hay alguna información adicional?

EAAB - Zona 3

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/pgamez_sdp_gov_c

o/Eu8TjqDbaypPmg0Y476IlpYBs3EgRL-
OgHfQrT0wrrPsYQ?e=NJEBV8

Atendido por Ingeniero Francisco Rodríguez 03. Marzo-2024
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I TRIMESTRE 02. Febrero-2024 19

Para EAAB-Zona 1, en la Carrera 58 entre Calle 127 y Calle 127d se realizaron intervenciones por 
emergencias, en la cual se presentó afectación de redes de ENEL, quién actualmente está pendiente por 
atender reparación, no obstante, apenas se realice dicha actividad, se solicita a EAAB realizar la recuperación 
del espacio público.

EAAB - Zona 1

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/pgamez_sdp_gov_c
o/EtZjqR3SDlpIjYkYZC8550IBwa2ib8OwTwpIDtLuUT

0CWw?e=HRrKPz

Respuesta ENEL – Mauricio Arenas en sesión 09: Se informa que el 
contrato llegó el lunes al medio día a ENEL, fue revisado por el área jurídica y 
hoy se remitirán comentarios al respecto a la EAAB, no obstante, se informa 
que ayer se mantuvo comunicación con el Gerente de Servicio al Cliente y con 
Mauricio Reina del IDU, y hay un compromiso de pago y de cumplimiento de la 
obligación, entonces hoy se dio la orden de iniciar las obras, entonces ya se 
encuentran trabajando.
En sesión 10 informa: Con respecto a la calle 127, las obras empezaron 
desde la semana pasada, las obras deberían estar terminando el 22 o 23 de 

05. Mayo-2024

I TRIMESTRE 02. Febrero-2024 20
Para UNE-Tigo, se reportó en la Avenida Ciudad de Cali entre Avenida Calle 26 y Avenida La Esperanza, caja 
de ESP que se encontraba en mal estado. Por lo cual, se hizo requerimiento de manera interna.

TIGO

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/pgamez_sdp_gov_c

o/Et-
okbH79wtHtndTSLc8BDQBDDQajGzFG4KNJxMmhR

4J_A?e=HBVTl8

Alvaro Reinoso informa: Ellos atendieron la solicitud, esta situación se 
encuentra superada.

02. Febrero-2024

I TRIMESTRE 02. Febrero-2024 21
Se recomienda a la EAAB-Red Matriz, la situación presentada en la Avenida Calle 80 con Avenida Boyacá, 
Álvaro Reinoso amablemente remitió contacto de la persona con quién se deben contactar para efectuar 
recuperación del daño generado sobre red de media tensión.

EAAB – Red Matriz

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/pgamez_sdp_gov_c
o/EtilVlTFVMNNvWXC8FxO9XEBLxRVjxBTDuLS65H
prCt84Q?e=pKAZ9v

Intervención IDU – Álvaro Reinoso en sesión 6: Las obras que generaron el 
daño corresponden a la ejecución de un contrato de la EAAB para la manija de 
la red matriz de Tibitoc, se envió desde IDU el contacto del director de obra del 
contrato, también los datos del área de gestión ambiental y social de la obra, y 
se pone en conocimiento a Nubia Riaño de la situación, quién indica que se va 
a comunicar con el Ingeniero Gino como supervisor del contrato.

I TRIMESTRE 02. Febrero-2024 22

Para ENEL, en la calle 25B con carrera 40 al costado sur oriental, existe una cámara de Telmex (actualmente 
Claro) de características 276, al revisarla se encontró que ENEL, utilizó esa cámara para alojar su propia 
infraestructura, así mismo, se evidenció que realizó una expansión tipo cárcamo con ductería y ya instaló 
trenzas eléctricas para ingresar a un edificio que está en el sector. 
Por lo anterior, la solicitud está dirigida a ¿Cuál es el procedimiento para recuperar la cámara, ya que está 
construida para alojar los activos de telecomunicaciones, y no para normas eléctricas?
Se solicita validar en terreno con profesional de ENEL.

ENEL COLOMBIA

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/pgamez_sdp_gov_c
o/EtkA2Ef7z9hHnSh_IMm_vw8B_DQYQHX_JdvAOj4
iVw1WuQ?e=eLTA2h

ENEL – Mauricio Arenas en acta 06: Se coordinará visita conjunta, para que 
se verifique que fue lo que sucedió y de esta manera se pueda dar solución al 
caso expuesto.

I TRIMESTRE 02. Febrero-2024 23

Para IDU, se informa que a la EAAB han llegado varias solicitudes ciudadanas y de ediles de Barrios Unidos, 
donde se solicita acopiar en otro lugar unos cargues ubicados en el costado occidental de la Avenida Calle 72 
con Avenida NQS (también llamada calle de los muebles).
Debajo del puente hay unos cargues, y se requiere retiro de los mismos ya que se observa problemas por 
acopio de basura e inseguridad, al respecto, es importante indicar que la EAAB no deja elementos ubicados 
en espacio público.
De acuerdo con lo anterior, la comunidad señala que los cargues son de un contratista que estuvo 
desarrollando actividades sobre la carrera 50, y que corresponde a un contrato IDU, probablemente el 1564 
de 2018, el cual se presume esta siniestrado. 

IDU

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/pgamez_sdp_gov_c
o/Eq_Wxb_tl85LnVNWZmW4glcByiLdiXzR9bvcVqUii
B0s9Q?e=ULonSP

Intervención IDU – Angélica López en acta 06: Se revisará el tema al interior 
del IDU con la información adicional que ha indicado el Ingeniero Wilson Porras.

I TRIMESTRE 02. Febrero-2024 24
Para EAAB-Red matriz, se solicita adecuada recuperación de pavimento sobre la Avenida Boyacá con Calle 
72, ya que se pueden presentar accidentes.

EAAB – Red Matriz

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/pgamez_sdp_gov_c
o/EgR2hSCM0qtIjnLMSz8ziS8Bl9SXrtBZP43crzWMg

QZFJg?e=Qnz3Q7

se indica que el 28 de febrero se remitió registro fotográfico de la 
recuperación del pavimento de este sector, por lo cual, se reporta en la 
mesa de trabajo como parte de las acciones de coordinación con las 
empresas de servicio público.

02. Febrero-2024

I TRIMESTRE 02. Febrero-2024 25
Para EAAB-Zona 1, corresponde a una afectación de la estructura del espacio público en la carrera 15 con 
calle 96, se solicita verificación y tomar las medidas correspondientes para reparar.

EAAB - Zona 1

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/pgamez_sdp_gov_c
o/EvwQxDsPw6VLqd0UZ5f0t5UBJmEFaVs4TdC330

XAPpO0jQ?e=v5h9wl

Pendiente

I TRIMESTRE 02. Febrero-2024 26
Para IDU, el periodista de RCN Ricardo Henao hizo referencia a unos huecos que se califican como mortales, 
los cuales se encuentran ubicados en los carriles centrales de la Avenida Boyacá en el sentido Norte-Sur 
antes de llegar a la calle 68, otro después de la calle 63 antes de llegar al puente de la calle 26.

IDU

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/pgamez_sdp_gov_c

o/EukkvJHf-FlFpP_qBYPn-
Z8BCbQkQSBqOVsWnPq_qLSFiw?e=PQC1Xk

Intervención EAAB-Zona 2 – Wilson Porras en sesión 07: Desde zona 2 se 
hizo escalamiento de la situación, el área de mantenimiento a través del 
contrato de verificación efectuó recorrido por el carril central de la Avenida 
Boyacá sentido norte-sur, donde se indicó que efectivamente la vía tiene varios 
problemas en estructura de pavimento por baches, no obstante, una vez 
verificado se observa que no se encuentran relacionados con infraestructura de 
la EAAB.
IDU- Onisalba Segura precisa en sesión 08: Se informó en comité interno del 
IDU, que la EAAB para las obras que viene desarrollando ha tenido como 

I TRIMESTRE 02. Febrero-2024 27

Para ENEL, se reporta por parte del concejal Edison Julián Forero que en la Calle 13 con Avenida Boyacá, 
bajando el puente, sentido occidente-oriente, se encuentra socavación red empresa de servicios públicos, la 
EAAB red matriz indicó que la no pertenece a la EAAB, se observa cámara abandonada con ductos para 
canalización.

ENEL COLOMBIA

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/pgamez_sdp_gov_c
o/EoEe3O2zqmBGglM1Iglte3sBlRTPO9J8r9ootVFDX

xj9XA?e=TuJLez

Sesión 09 - ENEL – Mauricio Arenas: En relación con el caso 27 se efectuó 
levantamiento, efectivamente se encuentran dos cámaras, una es de ENEL, le 
hace falta la tapa y se espera que hoy se esté reponiendo. Así mismo, se 
evidencia hueco que se formo en el área por la remoción del terreno, se solicita 
hacer visita conjunta con IDU, para programar las acciones que se deban 
tomar.
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I TRIMESTRE 02. Febrero-2024 28

Para Movistar, se presentó situación en la calle 72 sur N°.100A-21 (también conocida como Estación de 
bombeo el Recreo), se presentó una dificultad con el tubo de expulsión de esa planta, generando 
inconvenientes con el tema sanitario, al parecer Movistar estaba adelantando unas obras entre el nuevo 
hospital de Bosa y el Colegio Pizarro León Gómez, cuando genero un lanzamiento longitudinal para su red, 
con tan mala suerte que a 2,50 metros esta la expulsión de una tubería de 10” a 16”, y que descarga 
directamente al río con las aguas sanitarias, pues prácticamente se llevaron todas las campanas cada una de 
6 metros.
Por lo anterior, se solicita que estas obras sean socializadas y consultadas, la EAAB cuenta con inspectores 
de muchísima experiencia que pueden realizar un acompañamiento valioso a las ESP.

MOVISTAR

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/pgamez_sdp_gov_c
o/Ejujin5xqiBLpXKWoqMd6rYBBIgRzQjdG8x7rOfby4

TreA?e=yFiwcM

Pendiente

I TRIMESTRE 03. Marzo-2024 29
Enviado al chat el pasado 4 de marzo, relacionado con hueco que se presenta en calzada de la carrera 15 por 
Calle 140 – 31, sentido norte - sur; se indicó por parte de quien originalmente hizo el reporta que al parecer 
tiene su origen en posibles filtraciones procedentes de redes de la EAAB-Zona 1.

EAAB - Zona 1

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/pgamez_sdp_gov_c
o/EnwpIBfYnq1Noe2STcXAjSsBwWCoqpd8I2m_8Tt

MJ7KWaQ?e=LjX7va

Pendiente

I TRIMESTRE 03. Marzo-2024 30

Para EAAB-Zona 4, se presenta en la calle 30B Sur entre carrera 9C Este y carrera 11 Este, CIV 4004491, 
hace dos días hubo una lluvia muy fuerte y es posible que un colector se tapara, la UAERMV esta adelantando 
actividades en el sector, pero por la cantidad de lluvia que ha caído, ha sido imposible. Por lo tanto, se solicita 
la presencia de la EAAB para que se preste su ayuda con la limpieza de las redes, y se verifique si existe 
algún daño para que la UAERMV pueda seguir interviniendo.

EAAB - Zona 4

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/pgamez_sdp_gov_c
o/EpmhnBMLTUtAgth_OCf5vq8BBnzu_3Czs5AA8lP

HBgqD9w?e=5InCB1

Atendido por el Ingeniero Juan Carlos Lopez - Zona 4 - EAAB 03. Marzo-2024

I TRIMESTRE 03. Marzo-2024 31

Para ENEL, respecto del contrato FDLCH 263 de 2023, el contratista hizo una solicitud de traslado de dos 
postes ubicados en la mitad de la calzada, en el sector Mariscal Sucre, teniendo en cuenta que el límite de la 
intervención corresponde a los CIV 2001977 y 2001969, los cuales fueron comunicados mediante radicado 
138 de 2024 (consecutivo de la interventoría OFC-COP-263-02T-138-2024), por lo cual se requiere 
comunicación y colaboración de ENEL.

ENEL COLOMBIA

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/pgamez_sdp_gov_c
o/Ej6UToYHsnZJl5LPWrdvergBpb9_MJr3ZGRqe1hB

uwHV5Q?e=Pz4gUt

Ya se emitió respuesta por parte de ENEL, se espera respuesta y gestión 
por parte del contratista del fondo de desarrollo local. Se generó la oferta 
para traslado de postes, una vez se realice el pago se programa la 
maniobra. 

Observación FDL-23 de mayo de 2024: PENDIENTE RESPUESTA OFC-
COP-263-02T-260-2024, radicado 611181811 del 23/05/2024 - Solicitud de 
verificacion en campo TRASLADO DE POSTE - ACTIVO QUE PERTENECE A 
ENEL CODENSA UBICADO EN LA CALZADA CON MOVILIDAD 

03. Marzo-2024

I TRIMESTRE 03. Marzo-2024 32

Se indica que respecto del contrato 263 de 2023, que tiene que ver con alumbrado público, ya se envió 
inventario a la UAESP, donde se generó la identificación de puntos donde posiblemente se requieran 
luminarias por expansión para que esta Entidad pueda efectuar los recorridos y validaciones correspondientes, 
y se verifique si hay necesidad de instalar nuevas luminarias, considerando que el alcance del contrato 
corresponde a infraestructura vial, pero no a espacio público peatonal.

UAESP

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/pgamez_sdp_gov_c
o/EvJWC7jbHmNAgxUjxCMrjFYBCceVRsIdRBXZ5eI

ckVQ4Zw?e=OENrNE

En sesión 17, Dra Yira Bolaños informa que se realizó recorrido de 
verificación del alumbrado público en la zona, arrojando que se esta dando 
cumplimiento al reglamento técnico. No obstante, si existe afectación del 
arbolado urbano, por lo cual se identificó que en varios puntos es necesario 
coordinar con la Secretaría Distrital de Ambiente para autorizar la poda con el 
operador de aseo Promoambiental. 
Finalmente, se indica que estaba pendiente por parte de la Alcaldía de 
Chapinero informar la finalización de las obras, lo descrito en aras de verificar si 
es necesario hacer algún tipo de modernización. Se requiere informar 

I TRIMESTRE 03. Marzo-2024 33

Para ETB, el contrato FDLCH 142 de 2018 se encuentra en proceso de liquidación, teniendo dentro de su ruta 
crítica el certificado de “paz y salvo” de esta ESP, para el caso de ETB, se realizó un informe de validación de 
daños por un valor aproximado de 600 millones de pesos, donde menciona algunas obstrucciones.
Algunas obstrucciones fueron atribuibles al contrato 142, sin embargo, la interventoría presentó un informe con 
soportes y justificación de como estaban las redes existentes al momento de iniciar la intervención, y cuales 
fueron los lineamientos de los profesionales de ETB, la información se radicó y socializó ayer con el Ingeniero 
Juan Jiménez en la Alcaldía Local, por lo que se solicita que ETB pueda reevaluar prontamente estos costos 
por concepto de daños.
Es importante que esto se gestione prontamente, ya que el contrato pierde competencia para liquidarse en el 

ETB

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/pgamez_sdp_gov_c
o/EvaUtYvMdwxNvpIaoEKxWk4BKLlVW3nnDfIkyHd

EFt_-XQ?e=IgPeeC

Se informa gestión al respecto, se reunió delegado de ETB e interventoría 
del contrato de obra, efectuando recorrido sobre segmentos viales 
intervenidos, se definieron puntos que deben ser reparados.
Observación FDL-23 de mayo de 2024: Se realizó coordinaciones en campo 
para los replanteos aprobados por los profesionales delegados por ETB. 
Continua el seguimiento de las actividades. 

03. Marzo-2024

I TRIMESTRE 03. Marzo-2024 34

El CIV 1004519, CL 124 entre KR 14A y KR 20 aparece en SIGIDU con una reserva por parte de ESP-ENEL, 
asociado a un programa denominado “diseño local”, se observa que tiene reporte desde el 2018, se solicita 
informar si la reserva continua o se puede levantar, en caso de haber ejecutado ya actividades, se solicita 
indicar a IDU levantamiento de la reserva.

ENEL COLOMBIA

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/pgamez_sdp_gov_c
o/EvJYd5H2QsRMr8GXs5HdDZQBI5kqYiPccwL0PkJ

N2Yc-uA?e=8KDoZc

Mediante radicado IDU 20225262079722 del 28 de noviembre de 2022, se 
solicitó levantamiento de reserva. 

03. Marzo-2024

I TRIMESTRE 03. Marzo-2024 35
El CIV 1007204, es una esquina donde se intercepta el anterior segmento vial KR 20 con calle 124, respecto 
del espacio público asociado aparece reserva a cargo de ENEL para desarrollo del proyecto “diseño local”, 
también con reporte del año 2018, se solicita informar estado de la reserva.

ENEL COLOMBIA

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/pgamez_sdp_gov_c
o/EmRbNBVPb9xBgI3TsmtLOdABsNm3648NVSwig

AAuGiOe9g?e=GTS3bT

Mediante radicado IDU 20225262079722 del 28 de noviembre de 2022, se 
solicitó levantamiento de reserva. 

03. Marzo-2024

I TRIMESTRE 03. Marzo-2024 36

En la calle 102 entre carrera 15A y carrera 15B, sucede una situación similar con EAAB, sobre el espacio 
público donde se encuentra asociada una reserva en desarrollo del programa “renovación del sistema”, por lo 
cual se solicita informar estado de la reserva.

Observación FDL - 26 de mayo: Corrección de la dirección - Calle 112 entre carrera 15A y carrera 15B, 
espacio publico costado norte. 

EAAB - Zona 1

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/pgamez_sdp_gov_c

o/Evi9hUghKGJFikD9D_Qm_awBpL8xPe-
zYITeeWn5DIGOBw?e=F7rBxY

Pendiente
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I TRIMESTRE 03. Marzo-2024 37
Se reportó al Chat el día de hoy 14/03/2024 un caso relacionado con hundimiento en calzada que al parecer 
tiene su origen en filtraciones o fallos en infraestructura de la EAAB; se ubica en la Calle 63 por Carera 8º. 
Para el mismo comedidamente se solicita verificación y acciones que se requieran por parte de zona 2.

EAAB - Zona 2

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/pgamez_sdp_gov_c
o/EtmxkKGe319IjQoTdPcY6poBsQwT7WJvezSeQS

gc0I0nkw?e=mFdkwx

Esta solicitud se atendió con trabajos de reparación de 2 conexiones 
domiciliarias frente al predio de la Calle 63 No. 9-40 solucionando el 
problema del hundimiento que se presentaba en el sitio. Estos trabajos se 
realizaron el día 25 de marzo de 2024. 

05. Mayo-2024

I TRIMESTRE 03. Marzo-2024 38
Se reportó a la EAAB – Zona 4, tapa faltante en pozo de alcantarillado en el sector de la Avenida Caracas con 
calle 81 sur - Barrio La Andrea – Localidad de Usme. 

EAAB - Zona 4

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/pgamez_sdp_gov_c

o/Etk-usclpK9Ku1mYD-
iubBkBePPfmHCnryr248ZOYS-_lQ?e=xDYB12

Ingeniero Juan Carlos López informa que se repuso tapa 03. Marzo-2024

I TRIMESTRE 03. Marzo-2024 39
Se reportó al Chat el día 14/03/2024, hundimiento en la carrera 4 con calle 55, 57, 58 y 59, por lo cual se 
solicita verificación por parte de EAAB – Zona 2.

EAAB - Zona 2

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/pgamez_sdp_gov_c
o/EkOnikReeiRPlSzzZplFegIB8cXIpeSsYogq6VoCY2

jF5Q?e=cU2t2a

En acta 15 se informa: Se realizaron trabajos de reparación de red principal en 
la KR 4 por Calle 55. Para los hundimientos de las calles 57, 58 y 59, se creó 
aviso operativo No. 2001392868 para investigación de redes y el cual se 
encuentra pendiente de realizar.
En acta 16 IDU solicita respuesta respecto a investigación de redes que se iba 
a adelantar.
Respuesta EAAB – Zona 2 - Wilson Porras: Al respecto del caso 39 se informa 
que ya se tiene un aviso operativo, pero hasta el momento no se ha podido 
realizar esa labor, puesto que se requiere equipo de televisión (CCTV), del cual 

I TRIMESTRE 03. Marzo-2024 40
Para el contrato de consultoría CON 242 de 2022, se solicita certificado de “paz y salvo” de la empresa de 
servicio público VANTI, se radicó requerimiento mediante radicado 000716047, se pide pronta respuesta.

VANTI GAS NATURAL

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/pgamez_sdp_gov_c

o/EvYx0Ehu841OgurAjAf5o90BPdo8vIwii2Mx-
nwE0ocuRw?e=b2Jztj

En sesión 12 - Mario Insuasty solicita ampliación de la información por parte 
de la Alcaldía de Santa Fe, ya que no se ha encontrado referencia a radicado 
000716047, se solicita información de contacto de funcionario del FDL.

En sesión 17, se solicita cierre de caso, teniendo en cuenta que desde el FDL 
no se remitió información para dar seguimiento y gestión.

05. Mayo-2024

I TRIMESTRE 03. Marzo-2024 41
En la calle 32 por carrera 17, se reporta daño sobre estructura de pavimento, posiblemente por infiltraciones o 
por daños en infraestructura de la EAAB-Zona 3, se solicita realizar verificación y realizar reparación 
correspondiente.

EAAB - Zona 2

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/pgamez_sdp_gov_c
o/EksecNFJhV9NnT0Nr_0eQRkBSEx5WDCETyZpfy

K1TjHoCA?e=QQtcnt

Se efectuó verificación en el sitio determinando que no existe daño en la 
infraestructura de redes de la EAAB. Adicionalmente los puntos donde se 
presenta deterioro de la vía no coinciden con el alineamiento de las redes de 
alcantarillado existentes allí. 

05. Mayo-2024

II TRIMESTRE 04. Abril-2024 42

Se informa que el FDL-Usme tiene en desarrollo el proyecto de construcción de un salón comunal del barrio 
Villa Alemania – Sector I, contrato 693 de 2023, sobre el mismo se va a expedir la correspondiente licencia, 
por lo cual se tuvo un contrato de consultoría, ahora bien, se está solicitando la disponibilidad de servicio de 
acueducto y alcantarillado. 
No obstante, en el año 2022 la EAAB informó que para expedir la disponibilidad requería que se contará con la 
licencia de construcción, por lo cual se requiere que se confirme esta información o si realmente se requiere 
es la información correspondiente a la fase de construcción.

EAAB - Zona 4

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/pgamez_sdp_gov_c

o/EsUaYGkyu9RHgSnZPRTo56ABt2Ejp-
OZJJDZhJfzqLgItg?e=G0oJic

Observación FDL - 26 de mayo: Se tuvo mesa de trabajo con la EAAB Zona 
4, donde indicaron que la disponibilidad de cobertura solo aplicaba si el 
proyecto contaba con licencia de urbanismo, por lo tanto, en cumplimiento del 
Decreto 1077 de 2015, la EAAB presentó lo requerido para realizar el proceso 
de disponibilidad.

II TRIMESTRE 04. Abril-2024 43
Respecto del contrato 693 de 2023 relacionado con la construcción de un salón comunal del barrio Villa 
Alemania – Sector I, se señala que la disponibilidad de servicio de ENEL Colombia con la que se cuenta fue 
expedida en el año 2022 y a la fecha se encuentra vencida, por lo cual, se solicita su actualización.

ENEL COLOMBIA

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/pgamez_sdp_gov_c

o/En-
SbGZieMhCmGxRyxJOZcgBPaJMweALLhR1BbB2P

BD0wQ?e=hymSxK

Sesión 11 - ENEL – Mauricio Arenas: Se comunica que, al encontrarse ya 
vencida la certificación de disponibilidad del servicio, no puede generarse una 
prórroga, por lo cual deberán volver a radicar la solicitud y el tiempo estimado 
de respuesta corresponde a 15 días.
Observación FDL - 26 de mayo: Se están adelantando las gestiones y 
trámites pertinentes para la actualización de la disponibilidad del servicio de 
energía eléctrica con ENEL.

II TRIMESTRE 04. Abril-2024 44

Para EAAB – Zona 4, se presenta situación respecto de vías frente al nuevo Hospital de Usme, en lo referente 
a red de acueducto y su conexión, ya que por ese sector pasa una red que alimenta a casi 3 localidades. Se 
ha logrado comunicación con el Ingeniero Cesar Núñez para la revisión de la conexión y realizar los acoples, 
pero se invita a que se realice visita de campo y se cierre la conexiones para terminar la intervención de este 
contrato.

EAAB - Zona 4

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/pgamez_sdp_gov_c
o/EtYOGdYMPyFDi6oVtc_nYFQBvl3sTwzQolBT1D-

matsimA?e=eCPnzV

Observación FDL - 26 de mayo: Dentro de la ejecución del contrato 591 de 
2021, se realizaron las mesas de trabajo pertinentes con la EAAB, por lo cual 
se adelantaron todas las acciones pertinentes y a la fecha todo el sistema de 
suministro de agua se encuentra funcionando sin novedad.

II TRIMESTRE 04. Abril-2024 45

Para SDA, se solicita información respecto a permiso de ocupación de cauce que lleva en trámite alrededor 
de 14 meses, la última respuesta que se recibió fue en el mes de noviembre de 2023 y se comunicó que por 
el cambio de gobierno no se estarían expidiendo los permisos, pero a la fecha, han transcurrido 4 meses y no 
se conoce que ha pasado con el trámite.

SDA

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/pgamez_sdp_gov_c

o/EmCHoOZym_BLpvie-3EDND0Bet5fnjqn2Sfm-
qCCnEWPpA?e=ElN4ON

Observación FDL - 26 de mayo: Se tramitó en el mes de abril un oficio a la 
SDA, con el fin de ultimar detalles.
Ya se surtieron los temas técnicos y se esta atento a la respuesta por parte de 
la SDA con los requisitos finales para la expedición de los permisos de 
ocupación.
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II TRIMESTRE 04. Abril-2024 46
Del contrato 262 de 2022, el contratista solicitó certificado de “paz y salvo” para cerrar la liquidación, se 
efectuó reiteración el 29 de enero, y a la fecha no se ha tenido respuesta. Radicado 000700708.

ENEL COLOMBIA

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/pgamez_sdp_gov_c
o/Ep0OFgDBC9tOpHXl2YKVekUBl_vhJpoJZV3qxZG

T2JAGTQ?e=PTcGWW

ENEL remitió certificación, se encuentra adjunta al acta 11. 04. Abril-2024

II TRIMESTRE 04. Abril-2024 47

Del contrato 277 de 2022, el contratista ya terminó las obras civiles del parque, y ENEL remitió vía correo 
electrónico en julio de 2023 comunicación indicando que se harían responsables de instalar el barraje 
necesario para la energización del parque tan pronto como el contratista terminará la obra civil, hace ya un 
tiempo se confirmó a ENEL que podían entrar a intervenir, pero a la fecha no se cuenta con respuesta. Se 
precisa que la obra civil terminó hace aproximadamente un año.

ENEL COLOMBIA

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/pgamez_sdp_gov_c

o/EuAJ5fzeiMRBqk-
9aFZ0QyIBgvC89cDkDtyhy0LO_OWIjg?e=udelJp

Pendiente

II TRIMESTRE 04. Abril-2024 48
Del 336 de 2023, también se requiere certificado de “paz y salvo” por parte de ENEL, el contratista lo solicitó 
por primera vez el 27 de febrero y se reiteró la solicitud el 22 de marzo, y se requiere adelantar la liquidación.

ENEL COLOMBIA

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/pgamez_sdp_gov_c
o/EsJO2wkjps5ModaNiqskP7sB6PYGJPQ1sIPEcOb

Wcpu2vw?e=MB5Vqw

Pendiente

II TRIMESTRE 04. Abril-2024 49

Del contrato 173 de 2019, corresponde al parque Laguna Muzú, el parque ha tenido un problema con algunas 
luminarias, pero lo que se revisó y se tiene identificado con el contratista corresponde a un problema con la 
instalación del medidor. Lo anterior, se estuvo revisando con ENEL antes de semana santa, pero no hay 
pronunciamiento por parte de la ESP.

ENEL COLOMBIA

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/pgamez_sdp_gov_c
o/EsQfDkEAjAVEgDVZdqFnbhkB49iVYpJlvAHXNkoj

xxB9VA?e=g6egfV

Pendiente

II TRIMESTRE 04. Abril-2024 50

Se tiene en ejecución el contrato 316 de 2023, el cual consiste en la construcción de malla vial, uno de los 
tramos de este contrato corresponde a la oreja de San Benito, el CIV 6001440, en este corredor se encuentra 
un poste de media tensión hacia el acceso a la Avenida Boyacá, se ha venido solicitando traslado del mismo 
sin respuesta concreta por parte de ENEL Colombia.

ENEL COLOMBIA

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/pgamez_sdp_gov_c

o/Escw2URbr4RNmcGy-
F4OQSoBcU2cXe1j8Gq6Z_fm3VItwA?e=Ewkfe8

Pendiente

II TRIMESTRE 04. Abril-2024 51
Para EAAB-Zona 4, se solicita visita a uno de los segmentos viales que se están ejecutando en el contrato 
337 de 2023, por lo cual se reitera invitación al Ingeniero Jorge Barriga a realizar recorrido de campo antes de 
avanzar con las actividades de vaciado de concreto.

EAAB - Zona 4

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/pgamez_sdp_gov_c
o/EhyB7AXLJsNNo-iHn6cTd7EBbaXkcxNvdfFZzM_jn-

TUKQ?e=rNf79R

En reporte realizado por SDG con delegados de Alcaldías Locales se reporta 
resuelto.

05. Mayo-2024

II TRIMESTRE 04. Abril-2024 52
Se solicita a la EAAB-Zona 2, realizar revisión y reparación de daño sobre estructura de pavimento registrado 
en la calle 33 entre carreras 17 y 18.

EAAB - Zona 2

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/pgamez_sdp_gov_c
o/EoguCtmo8v9Got9ekgZ-AU8B1kkiGCoPrmGF7z1F-

a5GMg?e=2YL2F2

EAAB-Zona 2 – Wilson Porras informa en sesión 12: La semana pasada se 
hizo la reparación de la red que estaba afectada y esta semana se adelantó la 
recuperación de espacio público, por la dimensión y características tuvo 
prioridad. 

04. Abril-2024

II TRIMESTRE 04. Abril-2024 53

Para la EAAB-Zona 4, se requiere visita técnica para verificar la infraestructura, dado que las aguas se 
devuelven afectando la Central San Carlos ubicada en la transversal 19 N°. 46-45 sur, cada vez que llueve se 
devuelve el agua hacia la central, se solicita colaboración de la EAAB para efectuar visita conjunta y 
solucionar esta situación. Se adjunta informe con registro fotográfico.

EAAB - Zona 4

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/pgamez_sdp_gov_c
o/Erw44SAFrPJFq_FAPlCsqw4BAwCXqjg5JfhJHWI

MnlTn8g?e=85cZpM

En sesión 12 - Zona 2 – EAAB – Wilson Porras: Se va a intentar coordinar 
una visita ya que el personal operativo de la empresa se encuentra enfocado en 
temas de racionamiento por temas de racionamiento de agua, entonces durante 
el día se efectuará comunicación para agendar el requerimiento.
Wilson Porras informa en sesión 16: Se han programado dos visitas con la 
persona que se refirió de ETB, pero se ha indicado que no hay disponibilidad 
por parte de ETB para atender la inspección.

II TRIMESTRE 04. Abril-2024 54

Para EAAB-Zona 2, se remite derecho de petición asociado a la afectación en un muro del jardín de la 
vivienda ubicada en la calle 67A con carrera 50B, en razón, a unas obras que adelantó la EAAB mediante 
contrato 1-01-32100-1530 de 2021 – Consorcio Cuencas, al parecer la EAAB en la ejecución de obra afectó el 
andén, una cámara de ETB y el muro del antejardín de la casa, se solicita realizar visita de campo y efectuar 
validación para emitir respuesta a peticionario. Se adjunta documento.

EAAB - Zona 2

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/pgamez_sdp_gov_c

o/EtX1lk3iYuREtp2edUEII-
sBmLjZPtbS6Gl0F2ZNaPRtoA?e=SEub4J

Wilson Porras informa en sesión 16: Lo está atendiendo la empresa, se 
presenta inconveniente con obras que ejecutó un contrato de la zona, por lo 
cual se informa que el supervisor se encuentra haciendo acercamientos con el 
contratista para que de las explicaciones del caso y se pueda emitir respuesta 
de fondo a la ciudadana.
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II TRIMESTRE 04. Abril-2024 55
Para ENEL, se solicita retiro y reposición de tapa de Enel en la Calle 13 con Avenida Boyacá sobre la glorieta 
costado occidental.

ENEL COLOMBIA

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/pgamez_sdp_gov_c
o/EobHqbeKAJNGu6cZTiApSnEB_XvZhUyhSA3Omg

YtZA0YAQ?e=bCuhsE

Atendido, se reporta mediante chat de WhatsApp el 03 de mayo de 2024. 05. Mayo-2024

II TRIMESTRE 04. Abril-2024 56 Para ENEL, se solicita retiro y reposiciones de tapas de Enel en la Calle 12 # 6-14. ENEL COLOMBIA

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/pgamez_sdp_gov_c
o/EmRRRXQ_jZpKlYal1dYQ8WMBvg5gMBFca7QyH

pdPZXE8fw?e=aB1kHh

Pendiente

II TRIMESTRE 04. Abril-2024 57

Para movistar, se relaciona con un acción de tutela de un edificio denominado “Esperanza” localizado en el 
barrio El Recuerdo, cerca a Corferias, la dirección es carrera 36 #25B-50, en el que solicitan la instalación de 
tapa a una cámara, por ahí pasa un cable de claro, una vez revisada la visita se evidencia que la 
infraestructura corresponde a Movistar (la tapa), por lo cual se adjunta documento de tutela y se solicita a un 
profesional de Movistar realizar la visita para emitir respuesta correspondiente.

ETB

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/pgamez_sdp_gov_c
o/Eq43TuRiWiRLqQZ6haMQTPkBxJWySK8871H53a

YrqX_2VA?e=1EDRb8

En sesión 12 Jolgilio Peña de Movistar informa  que una vez realizada visita 
técnica, la tapa corresponde a ETB por lo cual se solicita reasignar caso.
En sesión 15, Carmen Rocío López comunica que se realizó visita y se 
observa que, si tiene redes de ETB, no obstante, la caja no cumple con las 
especificaciones de la ESP, por lo cual, el caso se remitió al área de 
construcción para que se hagan los correctivos y se proceda a la instalación de 
la tapa.
En sesión 18, ETB - Carmen Rocío solicita cierre, el caso fue atendido. Se 
anexa registro fotográfico y correo electrónico de soporte.

05. Mayo-2024

II TRIMESTRE 04. Abril-2024 58

Para Zona 4 EAAB, en la calle 30B Sur con carrera 9C Este - Barrio Ramajal, la UMV intervino esta vía, la 
profundidad máxima de excavación fueron 23 cm. Se están presentado filtraciones en la red de alcantarillado 
de la EAAB, a la fecha fueron funcionarios a hacer la inspección y manifestaron que el Ingeniero Vega debe 
autorizar el CCTV para inspeccionar el estado de la infraestructura de la Empresa. Se solicita a la EAAB de su 
valiosa y acostumbrada colaboración ante la situación que se presenta.

EAAB - Zona 4

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/pgamez_sdp_gov_c
o/EtTUpcvvGH9Aj6RmKB5aQlABzoKivPA3k0xamGu

hrqZlZw?e=EbEefr

En sesión 14 se informa que se ha avanzado con visita por parte de la EAAB – 
Zona 4, y se espera reunión para llegar a conclusiones respecto de la 
intervención.

Intervención EAAB – Zona 4 – Juan Carlos López: El ingeniero Santiago 
Vitar informa que en la inspección por CCTV se observaron fisuras en la tubería 
y se va a instalar manga para remediar el problema de redes en el área, se 
tiene programada la actividad para dentro de dos semanas.

II TRIMESTRE 04. Abril-2024 59
Para EAAB – Zona 5, el 10 de abril se efectuó solicitud vía correo electrónico para verificar disponibilidad de 
tubería y accesorios, si es posible que la EAAB apoye al FDL con el suministro.

EAAB - Zona 5

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/pgamez_sdp_gov_c

o/EnL8NOqAy-NLiRZ8qWkjPoIBN-
_v3sy4p7fpZKoQCtC1pA?e=pbnYJc

Intervención EAAB – Zona 5 – Javier Patiño*: Se informa que se leyó el 
correo electrónico mencionado, y se verificará la disponibilidad ya que es 
bastante material, no obstante, se solicita que a medida que se vayan 
ejecutando los tramos e vaya requiriendo el material, en aras de priorizar. Por 
lo anterior, se responderá el correo en los términos indicados y para que se 
tenga una respuesta por parte de la EAAB. 

04. Abril-2024

II TRIMESTRE 04. Abril-2024 60

Para ETB, el contrato 508 de 2021 se encuentra en etapa de liquidación y se requiere apoyo para generar 
certificado de “paz y salvo” de ETB, se recomendó con el Ingeniero Benjamín, pero no se ha obtenido 
respuesta. 
El ingeniero Benjamín se comunicó con el personal de la Alcaldía, e indica que se han hecho varias visitas de 
obra, en uno de los puntos se observó un daño que se atribuye al contratista, el contratista en aras de obtener 
certificado de “paz y salvo” con prontitud realizará el pago, pero a la fecha no se ha generado recibo por parte 
de ETB.

ETB

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/pgamez_sdp_gov_c

o/EiMolDadLQtIkbx3s_Vu49MBNQzJga1-CQ43s-
0NgtJLmA?e=tSWPyJ

Se remitió certificado de "paz y salvo" de acuerdo con lo indicado en acta 14. 04. Abril-2024
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Para EAAB – Red Matriz, se reporta en la Diagonal 100B Sur con Carrera 4B daño sobre espacio público 
donde se ubica tapa de válvula, se solicita reparación.

EAAB – Red Matriz

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/pgamez_sdp_gov_c

o/Erh3-8EacMpOuIL5M5FJPN0BdWeLzDQs-
tdJdP4dsM9JZg?e=ThPedc

Red matriz informó el 25 de abril que la situación había sido atendida. 05. Mayo-2024
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Para UAERMV, se reporta en frente a predio TV 1A No. 54A-78 escombros sobre vía pública, se solicita 
retiro.

UMV

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/pgamez_sdp_gov_c

o/ElkUqpA-
crlEsh0LVb94IUwBZtTqpElRoA7hSPqfe2xK1w?e=aT

MBtS

UMV informa en sesión 13 que, una vez revisada la base de datos de la 
UAERMV, no se intervino este sector, y se reitera que la UAERMV nunca deja 
escombros sobre vía, se solicita reasignar.
Se solicita verificar por parte de la EAAB, cuando se realiza visita el 
mismo jueves (02 de mayo) se informa que no hay escombros en la 
ubicación indicada, se remite registro fotográfico vía chat.

05. Mayo-2024

II TRIMESTRE 04. Abril-2024 63
Para EAAB-Zona 1, se reporta en la KR 45A entre CL 135A y CL 134D daño sobre estructura de pavimento, 
posiblemente por redes, se solicita verificar y realizar la recuperación del espacio público.

EAAB - Zona 1

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/pgamez_sdp_gov_c

o/EnDYzssbHFBNkadJZUY--D0BHOKgYYnT-
meKoC3J6Zx2jQ?e=Qf73Ln

Se informa que el pavimento ya se encuentra recuperado. 05. Mayo-2024
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Para UAERMV, se reporta hundimiento en la CL 85 entre KR 12 y KR 13, daño sobre estructura de pavimento, 
fue verificado por EAAB indicando que no corresponde a daños por redes, por lo cual se solicita su 
recuperación.

UMV

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/pgamez_sdp_gov_c
o/Eh3MFrY3ZzdHl1OmPMt84IcBmUW6_aE7gOTPA

BTXFY68rg?e=fBfRmj

UAERMV informa en sesión 13, que se tiene programada intervención, no 
obstante, se requiere confirmación por parte del IDU de que no se va a ejecutar 
un contrato IDU, ya que en varias ocasiones cuando se requiere apoyo de la 
UAERMV, el IDU programa estos mantenimientos con contratos propios 
también.

UAERMV informa en sesión 16: Es un concreto estampado, al respecto se 
encuentra programada la intervención, no obstante, por la limitación en el 
número de cuadrillas no se ha podido ejecutar, aunado a que no se cuenta con 

04. Abril-2024
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Para EAAB – Zona 3, se solicita del contrato FDLF-COP-379-2023 que tiene por objeto “Realizar las obras de 
conservación de la malla vial y espacio público asociado en la localidad de Fontibón, Bogotá, D.C. a través del 
sistema de precios unitarios fijos y a monto agotable”, la respuesta al radicado E-2024-039952 
correspondiente a redes sobre la CL 19 con KR 104B.

EAAB - Zona 3

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/pgamez_sdp_gov_c
o/EmCquXOLWk5GlJQ5cdjmzg4B3taW31a329c165j

MC4f5WQ?e=SYEaDn

En sesión 16, Luis Francisco informa que se cuenta con respuesta mediante 
oficio E-2024-137144, con esta comunicación se emitió respuesta a la Alcaldía 
Local de Fontibón.

05. Mayo-2024
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Para EAAB – Zona 2, se solicita respuesta a certificado de “paz y salvo” radicado mediante número E-2024-
022936 del 04 de marzo de 2024, que se relaciona con unas siembras de especies arbóreas.

EAAB - Zona 2

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/pgamez_sdp_gov_c
o/EvqgU7_woMRDvwix1TsFdl4BoMZhU6hOl1YcHm-

10FGfmA?e=JkJPgk

En sesión 15 se informa que: El radicado se encuentra en gestión por parte 
de la División Servicio Acueducto de la Zona 2, efectuando la validación de la 
ocurrencia o no de daños en el área de influencia del proyecto. Una vez se 
cuente con esta validación se procederá a la expedición del certificado de “paz 
y salvo” solicitado.

FDL informa que fue ATENDIDO, la ESP mediante radicado 3232002-S-2024-
128593 del 30 de abril 2024 presenta "Paz y Salvo" al contratista, el cual remite 
al FDLE mediante numero 20246010094992.

05. Mayo-2024
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Para VANTI, el contrato de obra pública FDL-E 492 de 2022 se encuentra en proceso de liquidación, por lo 
cual se requieren certificados de “paz y salvo” de las ESP, se requiere respuesta al radicado 
01523CR0015445 del 05 de diciembre de 2023.

VANTI GAS NATURAL

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/pgamez_sdp_gov_c

o/EkT58vdO6-
ZNkmiQulVPPxcBY82KsEkpTj_6rQ0NYb-

XDQ?e=QasUqy

En sesión 17, VANTI informa que se emitió respuesta al FDL, se anexa 
soporte a dicha acta.

05. Mayo-2024
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Para ETB, el contrato de obra pública FDL-E 492 de 2022 se encuentra en proceso de liquidación, por lo cual 
se requieren certificados de “paz y salvo” de las ESP, se requiere respuesta al radicado 012826 del 31 de 
octubre de 2023 y 015527 del 31 de enero de 2024.

ETB

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/pgamez_sdp_gov_c

o/ErdPCRv-
02ROoQkLRjkkPOcBkXnWPJiIAq38soLN4bn2dg?e=

SSZkFj

En sesión 18, ETB solicita cierre, toda vez que se requirió información 
adicional al Ingeniero Iván, representante del contrato y a la fecha no se ha 
recibido respuesta.

05. Mayo-2024
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Para Alcaldía de Kennedy, se esta presentando inconveniente en el barrio La Chucua, CL 40 sur con KR 72G, 
se viene tratando tema desde agosto de 2022, con Movistar se efectuó visita encontrando vía recién 
intervenida por un contratista del FDL Kennedy, el manejo de la obra fue problemático, la comunidad presentó 
diversas quejas por inundaciones, entre ellas se encuentra la infraestructura de Movistar, en la cual se 
presenta filtración de aguas residuales.
Se requiere pronunciamiento de la Alcaldía Local de Kennedy, ya que la obra debe contar con garantía y 
pólizas, antes de que la EAAB realice algún tipo de intervención sobre este sector, que presenta problema en 
redes.

Alcaldía Kennedy

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/pgamez_sdp_gov_c
o/Eo97DW9KUCxDp_BlLwG9734BV0xwBC2L_kiTpfA

ZW58Jrg?e=o0pT72

Pendiente

II TRIMESTRE 04. Abril-2024 70

Se indica que la Alcaldía Local de Suba ejecutó contrato de mantenimiento de parques durante el año 2023, 
en el cual se realizaron una serie de reuniones con la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogotá – 
EAAB, allí se autorizaron algunas intervenciones y decisiones importantes sobre la ejecución.
Teniendo en cuenta lo anterior, se solicita firma y cierre de las actas levantadas, ya que se han enviado vía 
correo electrónico a los ingenieros Mauricio Mahecha y Germán López, sin embargo, no se han recibido 
diligenciadas. Se solicita remitir documentos para que reposen en el expediente del contrato.

EAAB - Zona 1

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/pgamez_sdp_gov_c

o/Er2wHVxmwLlKssn6WkE8VhoB-
tfkLj99jTOYoHwNGqVHeA?e=8VBD03

Atendido durante comité, se cuenta con registro fotográfico de 
documento enviado en acta 14.

04. Abril-2024
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Para Jardín Botánico de Bogotá, dentro de los factores ponderables que se le solicitó al contratista que 
ofreciera dentro de su propuesta económica para la adjudicación del contrato, era realizar la siembra de 
algunas especies de árboles en cada uno de los parques que atendía a través del contrato de mantenimiento 
de 2023 (Contrato 484 de 2023), no obstante, no se tiene respuesta de fondo de parte del Jardín Botánico de 
Bogotá y es requerido para cumplir con el factor de sostenibilidad antes mencionado.

SDA

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/pgamez_sdp_gov_c
o/EoQ6cZCBNHZPg7Q44t3Z1_0BD49vYQT7fxorU5d

d1HRJfg?e=mwrRRY

Se aclara que como delegada hace parte del área de manejo de RCD y 
obras, no obstante, se pondrá en contacto con la subdirección de 
silvicultura de la SDA, para ayudar a gestionar solicitud.
JBB no asiste a esta instancia de coordinación.

04. Abril-2024
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Se informa que el FDL está desarrollando un proyecto de rehabilitación de 19 segmentos viales, pero se tiene 
un inconveniente con 4 de estos tramos, CIV: 12002687, 12002718, 12002673, 12002650.

Se requiere una mesa de trabajo con Empresa Metro, ya que se debe aclarar una situación en torno al 
contrato 363 de 2023, al respecto de los segmentos mencionados se desarrollaron estudios y diseños en lo 
correspondiente a malla vial intermedia, con ciertas características que permiten la intervención por parte del 
Fondo. Si el eje vial tuviera alto tráfico, no se ejecutaría.

Para este particular, se tiene radicado pertinente a metro, teniendo en cuenta que por los proyectos de Metro y 

SDM

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/pgamez_sdp_gov_c
o/EorDWhBGO9VIjHNPGeMvEo0BaTG7qNPqZQbC

an-CtLbpgQ?e=cBTr0z

SDG informa mediante revisión de casos que se realiza oficio radicado 
FDLBU No 20246220105331 el 19 de Abril de 2024 a Empresa Metro 
solicitando información sobre desvios por proyecto Metro en zona de interes, se 
recibe respuesta el 8 de mayo de 2024 por parte de Empresa Metro, en el que 
indica que por el momento en estos segmentos no se tiene previsto intervenir 
como desvios la zona de interes, por lo tanto continua el proceso sobre estos 
segmenytos de interes para su intervención.

05. Mayo-2024
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Para EAAB-Zona 3, se reporta tapa que presenta daño y consecuente riesgo para los transeúntes en la Cra 7 
# 17-76.

EAAB - Zona 3

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/pgamez_sdp_gov_c
o/ElHXhSTLzWFNiFxmgbcDAqABDSIg-4mh-tFwIrje-

eG0QA?e=wnNXZ5

EAAB - Zona 3 - Luis Francisco informa en sesión 16 que ya fue atendido el 
requerimiento.

05. Mayo-2024

II TRIMESTRE 04. Abril-2024 74 Para ENEL, se reporta faltante de tapa en la calle 147 al occidente de la carrera 9 en calzada norte. ENEL COLOMBIA

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/pgamez_sdp_gov_c

o/Es-085VP2s9DrTviry0BCQUBHJ6BR-
Gv2_VGRFOvAMBq3A?e=6Xeg3p

Se reporta reposición de tapa en la calle 147 con carrera 9. Se solicita 
cierre del caso expuesto por Onisalba Segura.

04. Abril-2024
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Para EAAB-Zona 1, se reporta intervención realizada en la carrera 9 con calle 141, donde se requiere 
recuperación de pavimento.

EAAB - Zona 1

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/pgamez_sdp_gov_c
o/EkbHZrwT47FLtSGrOw50MrUB9ZUZgz8Ueis8UfD

5p-2kXw?e=d2fdLN

En sesión 14 informa EAAB – Zona 1 – Mauricio Arenas: Se comunicó vía 
correo electrónico que la intervención efectivamente fue de la EAAB, y que está 
pendiente la recuperación de espacio público, la cual se encuentra a cargo de 
un contratista externo que tenía programada la actividad para el 24 de abril de 
2024.
En sesión 17 se informa que, con el reporte realizado por el Ingeniero Mauricio 
Mahecha, el caso queda cerrado.

05. Mayo-2024
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Para EAAB – Zona 5, se reporta socavación en la calle 26 sur con carrera 78B, se solicita verificar y atender 
situación de emergencia.

EAAB - Zona 5

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/pgamez_sdp_gov_c

o/EosRnKJJRRpDixdAF-
yDtH4BF_TDHtduie2l2tNLJeJNpA?e=iFRNPg

En sesion 16, el IDU indica que no se reporta avance al respecto.
En sesión 17, el IDU reitera que no se ha tenido ningún tipo de respuesta por 
parte del delegado de zona 5 de la EAAB.
En sesión 18, el IDU informa que no se ha tenido ningún tipo de respuesta por 
parte del delegado de zona 5 de la EAAB.

II TRIMESTRE 04. Abril-2024 77

Para EAAB – Zona 1, se remitió derecho de petición el 19 de abril de 2024, donde se da traslado por 
socavación en la calle 167 con carrera 50 en el Barrio Britalia, igualmente se envió copia a la Alcaldía de Suba 
y Secretaría Distrital de Movilidad.
De acuerdo con correo electrónico del 17 de mayo de 2024, remitido por la Ingeniera Angélica Tatiana 
López Higuera se reasigna caso a la Alcaldía Local de Suba.

Alcaldía Suba

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/pgamez_sdp_gov_c

o/EpTZu8zvQ4xCo7kKCvR-
XogB6WiyXqP3qd4gO22T4dryHw?e=pgiieE

En sesion 16, el IDU indica que no se reporta avance al respecto.
En sesión 17, el IDU informa que: “(…) la EAAB mediante oficio 3133002- S-
2024-140606 de 10 de mayo de 2024, dio traslado de la petición de la misma 
manera a la Alcaldía Local de Suba informando:

"...El día 19 de abril de 2024 se realizó visita de verificación por parte de 
personal de la División Servicio Alcantarillado Zona 1, de la Empresa de 
Acueducto de Bogotá EAAB-ESP, contrato de verificación, a la dirección 
reportada en el asunto del oficio: Calle 167 con carrera 50. En dicha verificación 

II TRIMESTRE 04. Abril-2024 78

Para EAAB – Red matriz, en el separador de la calle 26 con Avenida Carrera 68, se observa cámara de ETB 
afectada por contrato ejecutado por la EAAB con N°. 101254000185 de 2021 de red matriz, de acuerdo con lo 
indicado se informa que debido a las excavaciones que se realizaron en este sector se afectó infraestructura 
de ETB, dejando la placa superior desprendida y las paredes desplomadas. Se requiere la protección de los 
cables de fibra óptica ya que se encuentran expuestos, ETB desea evitar daños y hurtos en el sistema.

EAAB – Red Matriz

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/pgamez_sdp_gov_c

o/EpsNASE-K5BBlt2GhaS-GGcBRnT-
9P9rOWGhqibfPrvXQA?e=8V9AkX

Caso reportado desde 2023.
Nubia Riaño informa en sesión 14: Ya se tiene contrato para atender esta 
actividad, la próxima semana se tiene programado realizar los respectivos 
arreglos.

II TRIMESTRE 04. Abril-2024 79
Para EAAB – Zona 3, se requiere de manera urgente visita, apiques y reparación de canalización de 
Telefónica, que fue afectada en intervención realizada por la EAAB para instalación de tubería.

EAAB - Zona 3

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/pgamez_sdp_gov_c
o/EozWdHSPmNlFramFI8R1TswBvuHvqvSkPhIPA_

NbQPPcsA?e=bhEihs

Pendiente

II TRIMESTRE 05. Mayo-2024 80
Se relaciona con el oficio IDU 202438500549771, correspondiente a derecho de petición que fue trasladado 
por una tapa faltante en una cámara localizada en la carrera 38 N°. 62-44 sur, una vez realizada la visita se 
observa que la infraestructura no es de ETB, sino de la EAAB. 

EAAB - Zona 4

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/pgamez_sdp_gov_c
o/EndH_j2O_2tGnZCdLTGmbLwBahJSiQnoiXDhVlpk

AxP04g?e=9FNWQP

En acta 16 EAAB Zona 4 informa que, realizada la investigación de la caja de 
inspección que requiere tapa, se observa que no es propiedad de la EAAB, y no 
tiene infraestructura de la empresa. 
Por lo cual, la caja debió ser construida por el usuario, y como tal deberá 
realizar el debido mantenimiento, se verificará que desde la dependencia de la 
EAAB que tiene asignada la petición se emita respuesta de fondo.

05. Mayo-2024
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Para UMV, se informó desde el área de conservación que llegó comunicación donde se indica que la 
UAERMV había realizado instalación de campamento de obra frente y estacionamiento de maquinaría pesada 
frente al CIV 10001848 – PK 91037369, en la calle 80 entre carrera 103A y carrera 104, lo que sucede es que 
el segmento esta recién intervenido por el contrato de conservación 1782 de 2021, y se menciona que no se 
hizo coordinación.

UMV

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/pgamez_sdp_gov_c
o/Ekz0x8yKZ7ROk4s6Ojq9VsoBYo_uh7MveknISHjU

3eJ3Nw?e=BQrJ7e

En acta 16 Humberto Ramirez afirma que la UAERMV instaló campamento 
frente al CIV 10001848 – PK 91037369, en la calle 80 entre carrera 103A y 
carrera 104, sin embargo, se efectuó recuperación del espacio público, la 
Gerencia de Intervención recuperó el espacio, hubo algunos daños en 
adoquines, pero fueron remplazados.

En acta 17, Humberto Ramirez indica que para este sector la UAERMV 
realizó recuperación de la calzada, por lo cual solo se instalo una carpa sobre el 
espacio público, se entiende que el área todavía se encuentra con pólizas por 

05. Mayo-2024
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Para VANTI, se recibió información que sobre este mismo corredor (AC 80) entre carrera 103 y carrera 104A, 
en el costado norte hubo una intervención en el CIV 10001848 – PK 515092, se hizo intervención por 
emergencia en red de gas natural afectando también zona intervenida por contrato de conservación 1782 de 
2021.

VANTI GAS NATURAL

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/pgamez_sdp_gov_c
o/EqmmCPoawHdAjLPEWc1FxREB2HA3Ys1QRl17fj

zDnGElMA?e=zt2evu

En acta 17, VANTI – Mario Insuasty: El caso 82 se gestionó a través del 
Ingeniero Mauricio del área de mantenimiento, se informa que hubo reposición 
del espacio público, se remite registro fotográfico.

En acta 19, IDU informa que se remitió respuesta dada por delegados al área 
de conservación, a la fecha no se cuenta con pronunciamiento por parte de esta 
dependencia.

05. Mayo-2024
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Para IDU, se ha venido informando al personal asignado al contrato de la Avenida Guayacanes con calle 10 
(contrato 1540 de 2018) que los sumideros construidos tienen algunas dificultades en su operación. Entre esto 
que colapsan, anoche se presentó un accidente por esta causa. Se requiere pronunciamiento por parte del 
IDU, se entiende que la obra esta finalizando construcción, pero no se ha recibido por parte de la EAAB y se 
requiere su atención sobre este aspecto.

IDU

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/pgamez_sdp_gov_c

o/Ei-5rIBR0r1JsVC-
e8Wf8M8Bn7P8uvZ8QSiMb1w3T2mSBQ?e=VSFvPe

Pendiente

II TRIMESTRE 05. Mayo-2024 84 Para SDA, se solicita cierre de pin ambienta N°. 22190 del contrato de obra 270 de 2022. SDA

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/pgamez_sdp_gov_c
o/Esk4GydmxSdKps_sPuWk6LoBOzwz3DzW3idej2v

pgFqP9A?e=N285KS

Karen Bejarano: Informa que se realizó verificación del pin, encontrando que 
fue inscrito el 12 de noviembre de 2022, al cual e son aplicables las 

disposiciones de la Resolución Nacional 1257 de 2021. 
Por otro lado, se observa que no hay nada de información cargada a este pin, 
por lo cual la solicitud de cierre no es posible, se deben cargar los certificados 

de disposición final y aprovechamiento de acuerdo con el anexo 1 de la 
resolución mencionada previamente.

Finalmente, de acuerdo con lo informado respecto de la finalización del contrato 
en mayo 23 de 2023, se puede advertir de un presunto incumplimiento.

05. Mayo-2024
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Para EAAB – Zona 2, se solicita en la carrera 24 llegando al cruce de la calle 45 (N- S) verificación de redes 
que pueden estar generando daño sobre estructura de pavimento.

EAAB - Zona 2

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/pgamez_sdp_gov_c
o/Elp04X7FYCVHmaQCHM4Xwf8BgknxBxDeHsBwH

jRdk8NYWA?e=XZVTZ9

En sesión 17, se informó por parte de EAAB-Zona 2 que se encuentra 
pendiente de programación por parte del área operativa.
En sesión 18, EAAB – Zona 2 – Wilson Javier Porras informó que esta 
semana se hizo revisión del hundimiento al costado occidental, se verificó la 
conexión con el sumidero y la red principal de tubería, las cuales se reportan en 
perfectas condiciones, sin colapso. De acuerdo con lo mencionado, se descarta 
que el hundimiento que está cerca del sumidero se encuentre asociado a 
alguna falla de la infraestructura de la red de alcantarillado, exactamente de la 
conexión con el sumidero o el pozo de inspección.
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Para IDU, el tema a presentar se relaciona con la Avenida Circunvalar con Transversal 1, por esta vía se 
ingresa al barrio “El Paraíso”, que por nomenclatura se ubica aproximadamente en la calle 40 con Avenida 
Circunvalar, en este sitio y desde mucho más al sur (ingreso al parque nacional), se llevaron a cabo obras por 
parte del FOPAE en conjunto con IDU.

Lo anterior, en aras de mitigar algunos problemas de escorrentía que se habían en el sector, y que estaban 
afectando la Avenida Circunvalar. Ahora bien, actualmente se presenta un fenómeno de remoción en masa 
que está afectando todo el costado oriental de la Avenida Circunvalar, hace poco se presentó colapso sobre 
pozo de la red sanitaria, que tiene captación de esta área, las redes se encuentran en PVC de alta densidad y 

IDU

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/pgamez_sdp_gov_c
o/EudujtKNSu1OqrEwr1CVuiUBc1TKCOMz_FkP7Ln

wOmoYvg?e=3uutKs

En sesión 16, IDU – Jaime Bermúdez: indica que la intervención sobre la 
Avenida Circunvalar se realizó en el año 2011, fue un contrato que gestionó el 
IDU con recursos de Colombia Humanitaria (nación), las ejecutó la Alcaldía 
Mayor de Bogotá a través del IDU con el acompañamiento del FOPAE, en el 
cual se pretendía atender un fenómeno de inestabilidad.

El contrato se ejecutó en el año 2011 y culminó su terminó de garantías 
aproximadamente en el año 2018, considerando el contexto mencionado, se 
debe señalar que desafortunadamente esta obra no se encuentra contemplada 
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Para EAAB – Zona 4, corresponde a derecho de petición que fue presentado por parte de un operador de 
SITP, se requiere verificación de tramo vial Avenida Primero de Mayo con carrera 71F en el cual se presume 
existencia de socavación por daño en red.

EAAB - Zona 4

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/pgamez_sdp_gov_c
o/EmLMdLfF2j9Pkg6vH5rj8u8BnwTpgkaEqciiHXsNfX

bDIw?e=fcNq2v

En sesion 18, el IDU indica que no se reporta avance al respecto.
En sesión 18. EAAB – Zona 4 – Juan Carlos López informa que el caso 87 lo 
está atendiendo el área operativa, mediante mantenimiento.
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Se solicita al IDU respuesta a requerimiento enviado vía correo electrónico sobre trámite de PMT de la 
Industria Copel, quien como cliente de VANTI requirió prestación de servicio mediante derecho de petición 
debido a qué se ha hecho solicitud de PMT, pero ha tenido negado por respuesta de IDU. En varias ocasiones 
se ha requerido comunicación con ingenieras de IDU para sostener mesa de trabajo, pero no ha sido posible.

IDU

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/pgamez_sdp_gov_c
o/Euyn2UJgQrxKj1esMsBrgGMBK_kCAHHHiANYvX

44q1IzfA?e=E37uZg

Pendiente
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Para ENEL, se solicita aprobación de punto de conexión radicado mediante consecutivo 1500476372 del 10 
de abril. Se precisa que se obtuvo factibilidad, pero que se espera aprobación de diseño para continuar con el 
trámite de aprobación integral del proyecto ante el IDPC.

ENEL COLOMBIA

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/pgamez_sdp_gov_c
o/EoKD3mpGChRDjxh08zW4gDsBUJrknxLxAzTW6

NGwqFsIhA?e=EXG9Sr

Observación FDL - 26 de mayo: Aún no se ha obtenido concepto de 
aprobación del diseño de luminarias.
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Para SDA, relacionado con un requerimiento de manejo silvicultural, durante el mes de abril se radicó 
mediante consecutivo 2024ER43111 atendiendo las observaciones efectuadas por la Secretaría, pero a la 
fecha no se tiene respuesta.

SDA

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/pgamez_sdp_gov_c
o/El2W_P_2daZCgGI4HlNrei8BHtab1-_Rx8bZpuVA-

939Vw?e=BXs4tq

Observación FDL - 26 de mayo: Se realizó visita silvicultural el día 28 de 
mayo de 2024, sin embargo, se envió mediante radicado No. 2024ER114112, 
solicitud de remitir el concepto técnico de la visita, debido a que es un requisito 
indispensable para la obtención de la aprobación de intervención por parte del 
IDPC. No se solicita la resolución como tal, solo el concepto de la visita 
realizada por el Ing. Alejandro Sánchez.
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Para ENEL, se relaciona con un poste en el barrio Pradera, dirección carrera 47 N°. 71-64, está bastante 
inclinado y la vía ya está ejecutada, no obstante, no se pondrá en servicio hasta tanto haya aplome del poste, 
se cuenta con radicado al respecto 60190773 del 03 de mayo de 2021, se solicita su apoyo para atender 
solicitud considerando que se presenta riesgo para transeúntes.

ENEL COLOMBIA

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/pgamez_sdp_gov_c
o/Ej7vzq9tNN9CiYKyBZ7uRqoB84jYN7rMKRZcvbOM

RGIBRQ?e=q5NvNS

Pendiente
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Para VANTI, en el CIV 19013589 del barrio las Huertas, se solicita traslado de unos medidores, la ingeniera 
de obra hizo el requerimiento al delegado Jonathan Fierro, el coordinador Oscar Hernández y al inspector 
Nelson Sánchez, para subir los reguladores que se encuentran en el espacio público, pero no se ha avanzado 
al respecto y se han detenido las actividades sobre este costado del espacio público (solicitud fue realizada 
vía telefónica, no se cuenta con radicado).

VANTI GAS NATURAL

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/pgamez_sdp_gov_c

o/EqeOzJw7QPNBgQVBQ-
Cj45QBw9yOhfDNqAIijXu26DeoGw?e=hNqHO8

Sesión 18 Intervención VANTI - Mauricio García: Se solicita soporte de 
radicado VANTI para poder gestionar la solicitud, ya que usualmente el trámite 
de traslado es realizado por el propietario, y se tiene la experiencia que el 
cliente no asume esos costos, por lo cual se convierte en un tema complejo. De 
todas maneras, se realizará comunicación con Jonathan Fierro para ver en qué 
estado se encuentra la modificación, puesto que, si se hubiera proyectado en la 
etapa de consultoría, ya se habría realizado el traslado.  
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Se encuentra pendiente la aprobación de la segunda fase del proyecto por parte de la UAESP, el cual 
corresponde a tres parques y los cuales se radicaron desde el mes de septiembre 2023, posteriormente se 
radicaron las observaciones solicitadas con radicados del PARQUE LA ESTRELLA 20234000224321- 
PARQUE LA ESMERALDA 20237000603732 – PARQUE EL TESORO 20237000603722. Posterior se reciben 
radicados nuevos para los siguientes parques, PARQUE LA ESMERALDA 20247000185982 y reiteración para 
el PARQUE EL TESORO 20247000126.

UAESP

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/pgamez_sdp_gov_c

o/EpSahvwxaitKkmV2puLp5c8BBC-_g4YV_z-
CEnfnnv6kOQ?e=jA82NP

Sesión 18 intervención UAESP – Dra. Yira Bolaños: Se revisan los 
radicados remitidos y se informa que las comunicaciones ya cuentan con 
respuesta vía correo electrónico, las cuales fueron enviadas al e-mail: 
veronica.lesmes.4@gmail.com ; se remitirá la trazabilidad a las direcciones de 
contacto previamente indicadas para que se realice la trazabilidad por parte del 
Fondo de Desarrollo Local.
Observación FDL - 28 de mayo: La respuesta dada por la UAESP no 
especifica si las correcciones hechas por el contratistas se ajustan al debido 
trámite, razón por la cual el contratista realizó un nuevo derecho de petición 

05. Mayo-2024

II TRIMESTRE 05. Mayo-2024 94

Para IDU, se solicita mesa de trabajo, desde la Alcaldía Local se trabaja en formular un proyecto de puentes 
peatonales y se ha solicitado la reserva de esta infraestructura (radicado IDU DTINI 202423500582981), pero 
solo se dio respuesta afirmativa para un puente, lo que impide continuar con el proyecto. Se solicita realizar 
una mesa de trabajo para verificar la posibilidad de realizar reserva.

IDU

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/pgamez_sdp_gov_c
o/EvAGDdg3i5FLpsyrgkvUaPoBjkjrWJvzTtUtIh4jUfzp

GA?e=ZA5wAu

Sesión 18 - Intervención IDU – Ing. Jaime Bermúdez: Se solicita aclarar si la 
respuesta a la solicitud de reserva fue emitida de forma incompleta por el IDU, 
o si se indicó que no se puede indicar la reserva por alguna condición particular.

Respuesta de Mónica Chipatecua: Se informa que la reserva se solicitó para 
cuatro puentes, pero solo se reservó uno, para los tres restantes se comunicó 
que el IDU realizó mantenimiento en el mes de octubre, empero en el mes de 
diciembre se recibió por parte del IDU un diagnóstico respecto de dicha 
infraestructura para continuar con la formulación del proyecto. A su vez, en las 
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Para EAAB – Zona 1, se reporta en la calle 126 entre carrera 7Bis y carrera 7B, daño sobre estructura de 
pavimento posiblemente generado por redes de alcantarillado.

EAAB - Zona 1

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/pgamez_sdp_gov_c
o/Er2Rs5JoKa9Biu45D62uPu0B39RkcNaXZbe3f66Q

mGjf8g?e=k2RtRS

En acta 19, IDU señala que el Ingeniero Mauricio informó que había sido 
enviado a la dependencia de mantenimiento de zona 1.
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Para EAAB – Zona 2, se reporta en la Diagonal 73 con carrera 1A, daño sobre estructura de pavimento 
posiblemente generado por redes de alcantarillado. A respecto de este caso, se informa que ya se realizó 
recuperación de la red, y se encuentra pendiente la recuperación de la calzada.

EAAB - Zona 2

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/pgamez_sdp_gov_c
o/EoEop6ahaaRNuI0b0GpN3AkBIQRyLkBkhuSsBLp

ek-UPwQ?e=qXeQmB

En sesión 18, EAAB – Zona 2 – Wilson Javier Porras informa que no se ha 
podido realizar la recuperación de la calzada, el contratista programó la 
ejecución para esta semana, pero por cuestiones de movilidad y logísticos no 
ha sido posible, el objetivo es que se efectúe la recuperación mañana, 24 de 
mayo.

En sesión 19, IDU informa que de acuerdo con registro fotográfico remitido 
por EAAB-Zona 2, se realizó recuperación de calzada. A su vez Wilson Porras 
precisa que la intervención no fue realizada por la EAAB, el contratista había 
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Para Movistar, considerando la situación expuesta sobre el sector de Patio Bonito, se solicita una reunión 
urgente con el director de construcciones de Movistar para verificar varias temáticas relacionadas con la 
gestión del riesgo en las intervenciones que vienen realizando.

MOVISTAR

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/pgamez_sdp_gov_c
o/EpnJxTp6t8FGv5MCR1iHGnABjjsU2TQWB8tXWR

FwYXyAbg?e=GW3L8r

En sesión 18, Movistar – Jolgilio Peña: Se solicita correo electrónico 
notificando situación para adelantar con el área encargada de los trabajos 
realizados por contratistas.

II TRIMESTRE 05. Mayo-2024 98
Para EAAB-Red matriz, se solicita la colaboración de la EAAB en la recuperación de la infraestructura de 
Movistar, teniendo en cuenta las intervenciones que están realizando en la Avenida Boyacá entre calle 9 y 
calle 11, ya que continúan trabajando, pero no hay respuesta en cuanto a los daños generados.

EAAB – Red Matriz

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/pgamez_sdp_gov_c
o/EjklvzIRFeZMuv8Lfag3BSoByKtBO2wObHg1NDGr

PBt5tQ?e=gXIZt6

Pendiente
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Para ENEL Colombia, mediante radicado 611181811 del 23 de mayo, se solicitó gestión respecto de la 
comunicación que se recibió para traslado de infraestructura (postes y caja) que pertenece a los activos de 
esta empresa, que se encuentran ubicados sobre la calzada con movilidad restringida del sector Mariscal 
Sucre (CIV 2001977 y 2001969).
Si bien inicialmente se recibió respuesta donde se indicó que debía radicar la documentación de acuerdo con 
procedimiento para asumir los costos del traslado de este poste (radicado N°. 000731057 del 05 de marzo de 
2024, bajo oficio 0000816096), se requiere visita técnica con delegado asignado por ESP a este contrato de 
obra, ya que se requiere puntualizar temas de campo para continuar con procedimiento mencionado. Lo 
anterior, a pesar de las condiciones actuales de la infraestructura propia de la empresa que no cumple con la 

ENEL COLOMBIA

https://sdpgovco-
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Pendiente
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En el comité anterior al que asistió el FDL de Usaquén se solicitó a ENEL retirar reserva de dos segmentos 
viales, el primero con CIV 1004519 y el segundo 1007204, ENEL Colombia mediante radicado IDU 
20225262079722 efectuó el desistimiento de reserva a estos segmentos viales de malla vial y espacio 
público, sin embargo, en el SIGIDU no se ha reflejado dicha información, se solicita por favor retirar reservas 
con base en la comunicación emitida por ESP.

IDU

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/pgamez_sdp_gov_c

o/Ei-uwimGGLBGh6kYuwjkU-
sB5Rx5SvdH2TeUpH3Ud8ROrQ?e=Z1u9Wk

Pendiente
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Para EAAB-Zona 3, se recibe derecho de petición N°. 000013183802 relacionado con afectación de cámara 
ETB. Se realizó visita a la carrera 47 # 22-83 para identificar un daño ocasionado por un contratista de la 
EAAB a la cámara de la Empresa, dejándola en riesgo de accidente para los peatones.
En visita del viernes 24 de mayo el personal contratista negó su identificación y el número del contrato, luego 
en segunda vez la visita del 27/05/2024, se observó que personal del contrato EAAB el contrato 1-01-33300-
1534-2022 está realizando trabajos en la zona, motivo por el cual se solicita la intervención de la EAAB para 
requerir al contratista la recuperación inmediata de la cámara.

EAAB - Zona 3

https://sdpgovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/pgamez_sdp_gov_c
o/EtgHl8m5ReBCm825ox7IkHoBzxlLg99IGpzrRTt8nr

gqKg?e=DahQjq

Pendiente



RE: BORRADOR - Acta N°. 18 - COISP - 23 de mayo de 2024

Jacqueline Friede Villa Roel <Jacqueline.Villa@gobiernobogota.gov.co>
Mié 29/05/2024 17:01
Para:​Paola Andrea Gamez Tabimba <pgamez@sdp.gov.co>;​ALVARO ENRIQUE REINOSO GUERRA <alvaro.reinoso@idu.gov.co>;​
William Fernando Chavez Guzman <william.chavez@idu.gov.co>;​hbernal@catastrobogota.gov.co
<hbernal@catastrobogota.gov.co>;​nriano@acueducto.com.co <nriano@acueducto.com.co>;​Wilson Javier Porras Ramirez
<wporrasr@acueducto.com.co>;​CARMEN ROCIO LOPEZ LOPEZ <carmlopl@etb.com.co>;​Ponce De Leon Martinez, Pablo
Enrique, Enel Colombia <pablo.poncedeleon@enel.com>;​Ponce De Leon Martinez, Pablo Enrique, Enel Colombia
<pablo.poncedeleon@enel.com>;​Ponce De Leon Martinez, Pablo Enrique, Enel Colombia <pablo.poncedeleon@enel.com>;​
Francisco Alberto Calderon Cardozo <fcalderon@sdp.gov.co>;​jorge.arenas@enel.com <jorge.arenas@enel.com>;​
lrodrigueb@acueducto.com.co <lrodrigueb@acueducto.com.co>;​Insuasty Rojas, Mario Alejandro
<minsuasty@grupovanti.com>;​Insuasty Rojas, Mario Alejandro <minsuasty@grupovanti.com>;​mgarciacast@grupovanti.com
<mgarciacast@grupovanti.com>;​nohora.gomez@claro.com.co <nohora.gomez@claro.com.co>;​LUIS ENRIQUE GOMEZ
CHARRIA <luisenrique.gomez@telefonica.com>;​Martha Helena Silva Morales <mhsilva@movilidadbogota.gov.co>;​Luis
Humberto Gonzalez Heraque <lgonzalez@movilidadbogota.gov.co>​

1 archivos adjuntos (52 KB)
OBSERVACIONES CASOS REGISTRADOS FDL.xlsx;

Buenas tardes; Me permito adjuntar las observaciones realizadas por los FDL a los casos registrados según las
solicitudes realizadas
 
Cordial saludo,
 
JACQUELINE FRIEDE VILLAROEL
 
De: Paola Andrea Gamez Tabimba <pgamez@sdp.gov.co>
Enviado el: martes, 28 de mayo de 2024 9:05 a. m.
Para: ALVARO ENRIQUE REINOSO GUERRA <alvaro.reinoso@idu.gov.co>; William Fernando Chavez Guzman
<william.chavez@idu.gov.co>; hbernal@catastrobogota.gov.co; nriano@acueducto.com.co; Wilson Javier Porras
Ramirez <wporrasr@acueducto.com.co>; CARMEN ROCIO LOPEZ LOPEZ <carmlopl@etb.com.co>; Ponce De Leon
Martinez, Pablo Enrique, Enel Colombia <pablo.poncedeleon@enel.com>; Ponce De Leon Martinez, Pablo
Enrique, Enel Colombia <pablo.poncedeleon@enel.com>; Ponce De Leon Martinez, Pablo Enrique, Enel Colombia
<pablo.poncedeleon@enel.com>; Francisco Alberto Calderon Cardozo <fcalderon@sdp.gov.co>;
jorge.arenas@enel.com; lrodrigueb@acueducto.com.co; Jacqueline Friede Villa Roel
<Jacqueline.Villa@gobiernobogota.gov.co>; Insuasty Rojas, Mario Alejandro <minsuasty@grupovanti.com>;
Insuasty Rojas, Mario Alejandro <minsuasty@grupovanti.com>; mgarciacast@grupovanti.com;
nohora.gomez@claro.com.co; LUIS ENRIQUE GOMEZ CHARRIA <luisenrique.gomez@telefonica.com>; Martha
Helena Silva Morales <mhsilva@movilidadbogota.gov.co>; Luis Humberto Gonzalez Heraque
<lgonzalez@movilidadbogota.gov.co>; onisalba.segura@idu.gov.co; Javier Patino Perez
<jpatino@acueducto.com.co>; jlopezr@acueducto.com.co; jmahecha@acueducto.com.co;
humberto.ramirez@umv.gov.co; JUAN SEBASTIAN ACEVEDO IRIARTE <juan.acevedo@ambientebogota.gov.co>;
karen.bejarano@ambientebogota.gov.co; jpena@optecom.com.co; jaime.bermudez@idu.gov.co;
comunicacion@ccit.org.co; german.lopez@ccit.org.co; Anamaria Solano Monroy <asolano@sdp.gov.co>;
yira.bolanos@uaesp.gov.co
Asunto: BORRADOR - Acta N°. 18 - COISP - 23 de mayo de 2024
 
Buen día,
 
Cordial saludo
 
Se remite el borrador del acta 18 del 23 de mayo de 2024 para su revisión. 
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Quedo atenta a las observaciones que puedan generarse, muchas gracias por la atención prestada.
 
Link a tablero de control:
https://lookerstudio.google.com/s/oTGjYs1-Xns
 
Link a actas publicadas: 
https://www.sdp.gov.co/transparencia/info-especifica-entidad/instancias/comite-operativo-de-obras-e-
infraestructura-de-servicios-publicos-del-dc
 
Link a matriz de seguimiento de compromisos: 
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1ikAZsEIHhx3aSOHCkEEk4GYmx1d6TZ9cRKZABEzmeX4/edit?
usp=sharing
 
Link registro fotográfico de casos:
https://drive.google.com/drive/folders/10xRK_zhUU4R3ogCzJnRTo0RiCDa95_y3?usp=drive_link
 
 
Ing. Paola Andrea Gámez Tabimba
Profesional Subdirección de Planes Maestros
Dirección de Estructuras y Sistemas Territoriales

  
 
 

 

Jacqueline Friede Villa Roel
CONTRATISTA

Secretaría Distrital de Gobierno
Edificio Liévano, Calle 11 No. 8-17
Tel: (571) 3820660 - 3387000
www.gobiernobogota.gov.co
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http://www.facebook.com/GobiernoBTA
https://twitter.com/gobiernobta
https://twitter.com/gobiernobta
http://www.flickr.com/photos/gobiernoaldia
http://www.flickr.com/photos/gobiernoaldia
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