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COMITÉ OPERATIVO DE OBRAS DE INFRAESTRUCTURA DE SERVICIOS PÚBLICOS 

DEL DISTRITO CAPITAL 

 
ACTA No. 17 de 2024 

 
SESIÓN ORDINARIA 

 
 

FECHA: 16 de mayo de 2024 
 

HORA: 08:00 am a 9:20 am 
 

LUGAR: Sesión Virtual – Google Meet 
 
INTEGRANTES DE LA INSTANCIA:  
 

Nombre Cargo Entidad 
Asiste 

Observaciones 
Sí No 

Jaime Augusto Bermúdez 
Díaz 

Director OCIT 
Instituto de Desarrollo 

Urbano – IDU 
X  Presidente Comité 

Álvaro Reinoso Guerra Profesional DTAI 
Instituto de Desarrollo 

Urbano – IDU 
X   

Onisalba Segura de Arbeláez Profesional OCIT 
Instituto de Desarrollo 

Urbano – IDU 
X   

William Fernando Chávez G. Profesional OCIT 
Instituto de Desarrollo 

Urbano – IDU 
X   

Angélica Tatiana López H. Profesional OCIT 
Instituto de Desarrollo 

Urbano – IDU 
X   

Juan Sebastián Acevedo 
Iriarte 

Profesional SDA 
Secretaría Distrital de 

Ambiente – SDA 
 X 

Delegación con radicado 
SDP N°. 1-2024-05390 

Karen Bejarano Profesional SDA 
Secretaría Distrital de 

Ambiente – SDA 
 X 

Delegación con radicado 
SDP N°. 1-2024-05390 

Martha Helena Silva Morales Profesional SDM 
Secretaría Distrital de 

Movilidad – SDM 
X  

Delegación con radicado 
SDP N°. 1-2024-08986 

- - 

Policía Metropolitana 
de Bogotá – Seccional 

de Tránsito y 
Transporte. 

 X 

Se remitió solicitud de 
delegación mediante 

radicado SDP N°. 2-2024-
02856 

Hernán Mauricio Bernal Profesional UAECD 
Unidad Administrativa 
Especial de Catastro 

Distrital – UAECD 
 X 

Delegación con radicado 
SDP N°. 1-2023-42996 

Humberto Ramírez Gómez Profesional UMV 

Unidad Administrativa 
Especial de 

Rehabilitación y 
Mantenimiento Vial – 

UMV 

X  
Delegación con radicado 
SDP N°. 1-2023-39834 

Yira Bolaños Enríquez 
Subdirectora de 

Servicios Funerarios y 
Alumbrado Público (E)  

Unidad Administrativa 
Especial de Servicios 

Públicos – UAESP 
 X 

Delegación con radicado 
SDP N°. 1-2024-26014 
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SECRETARIA TÉCNICA: 
 

Nombre Cargo Entidad 

Paola Andrea Gámez Tabimba 
Profesional Subdirección 

Planes Maestros 
Secretaría Distrital de Planeación – SDP 

 
INVITADOS PERMANENTES: 
 

Nombre Cargo Entidad 
Asiste 

Observaciones 
Sí No 

Jacqueline Friede V. Profesional SDG 
Secretaría Distrital de 

Gobierno 
X   

Nubia Riaño Abril Red Matriz 
Empresa de Acueducto y 

Alcantarillado – EAAB 
X  

Delegación con radicado 
SDP N°. 1-2023-60328 

José Mauricio Mahecha G. Zona 1 EAAB 
Empresa de Acueducto y 

Alcantarillado – EAAB 
 X 

Delegación con radicado 
SDP N°. 1-2023-44522 

Wilson Javier Porras Ramírez Zona 2 EAAB 
Empresa de Acueducto y 

Alcantarillado – EAAB 
X  

Delegación con radicado 
SDP N°. 1-2023-44522 

Luis Francisco Rodríguez 
Barreto 

Zona 3 EAAB 
Empresa de Acueducto y 

Alcantarillado – EAAB 
X  

Delegación con radicado 
SDP N°. 1-2023-44522 

Juan Carlos López Zona 4 EAAB 
Empresa de Acueducto y 

Alcantarillado – EAAB 
X  

Delegación con radicado 
SDP N°. 1-2023-44522 

Javier Patiño Pérez Zona 5 EAAB 
Empresa de Acueducto y 

Alcantarillado – EAAB 
 X 

Delegación con radicado 
SDP N°. 1-2023-50151 

Nohora Victoria Gómez Profesional Claro 
Claro Colombia 

(Comunicación Celular S.A.) 
 X  

Jorge Mauricio Arenas 
Profesional 

ENEL Colombia 
S.A.  

ENEL Colombia S. A. X   

Carmen Rocío López Profesional ETB ETB X  
Delegación con radicado 
SDP N°. 1-2024-13416 

Mario Alejandro Insuasty Rojas 
Profesional 

VANTI 
VANTI S. A. ESP X   

Luis Henry Sánchez 
Profesional 

VANTI 
VANTI S. A. ESP  X 

Delegación con radicado 
SDP N°. 1-2023-43916 

Luis Enrique Abril 
Profesional 

VANTI 
VANTI S. A. ESP  X 

Delegación con radicado 
SDP N°. 1-2023-43916 

Jolgilio Augusto Peña 
Bermúdez 

Profesional 
Movistar 

Movistar Colombia X   
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OTROS ASISTENTES A LA SESIÓN: 
 

Nombre Cargo Entidad 
Asiste 

Observaciones 
Sí No 

Héctor Eira 
Profesional FDL de 

Rafael Uribe 
Alcaldía Local de Rafael 

Uribe 
X   

Daniela Jácome 
Profesional FDL de 

La Candelaria 
Alcaldía Local de La 

Candelaria 
X   

 
CITACIÓN: Por tratarse de una reunión virtual se hizo por los medios digitales disponibles. 
 
ORDEN DEL DÍA: 
 
A continuación, se presenta la agenda para la sesión: 
 

1. VERIFICACIÓN DEL QUÓRUM. 
2. APROBACIÓN ORDEN DEL DÍA. 
3. INTERVENCIÓN DE ALCALDÍAS LOCALES. 
4. LECTURA Y APROBACIÓN DEL ACTA SESION ANTERIOR (16 DE 2024). 
5. INTERVENCIONES ENTIDADES/EMPRESAS PRESENTES.  
6. SEGUIMIENTO A COMPROMISOS. 
7. TOMA DE DECISIONES. 
8. COMPROMISOS. 
9. CONCLUSIONES. 

 
DESARROLLO: 
 
1 VERIFICACIÓN DEL QUÓRUM. 
 
Se realiza la verificación de los asistentes a la reunión, encontrando que la mayoría de los 
invitados se encuentran presentes, por tanto, se abre la sesión N°. 17 de 2024. 
 
2 APROBACIÓN ORDEN DEL DÍA. 
 
El Arquitecto William Fernando Chávez en su calidad de apoyo al presidente del Comité 
Operativo de Obras de Infraestructura de Servicios Públicos del Distrito Capital abre la sesión 
diecisiete (17) del año 2024, dando la bienvenida a todos los asistentes, y se presenta la 
propuesta del orden del día relacionada en el acta; la cual es aprobada por los asistentes. 
 
3 INTERVENCIÓN DE ALCALDÍAS LOCALES 
 

Se programó con la Dra. Jacqueline Friede de la Secretaría Distrital de Gobierno – SDG la 
participación rotativa de las Alcaldías Locales a las sesiones del comité, para la actual mesa 
de trabajo le corresponde el turno a los Fondos de Desarrollo Local de Rafael Uribe y 
Candelaria, a continuación, se inicia su participación: 
 
3.1 Alcaldía de La Candelaria – Daniela Jácome 
 

Se indica que se tienen varios temas pendientes con ENEL y Secretaría Distrital de Ambiente: 
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• Caso 89 (nuevo): Para ENEL, se solicita aprobación de punto de conexión radicado 
mediante consecutivo 1500476372 del 10 de abril. Se precisa que se obtuvo factibilidad, 
pero que se espera aprobación de diseño para continuar con el trámite de aprobación 
integral del proyecto ante el IDPC. 

• Para ENEL, se requiere acompañamiento técnico para verificación de cajas de 
inspección sobre segmentos peatonales que están incluidos en un proyecto que 
adelanta el Fondo de Desarrollo local para la rehabilitación de espacio público, al 
respecto se tuvo contacto con el ingeniero Pablo Ponce de León, quién señaló que 
remitiría al área encargada. 

• Para ENEL, se realiza solicitud para reposición de tapas de inspección. 

• Caso 90 (nuevo): Para SDA, relacionado con un requerimiento de manejo silvicultural, 
durante el mes de abril se radicó mediante consecutivo 2024ER43111 atendiendo las 
observaciones efectuadas por la Secretaría, pero a la fecha no se tiene respuesta. 

 
Nota de la Secretaría Técnica: No se efectuará registro de casos sobre los cuales no se 
remitieron radicados o información específica para dar gestión a los temas presentados. 
 
Desde presidencia de instancia se requirió información vía correo electrónico, se adjunta al 
acta. 
 
3.2 Alcaldía de Rafael Uribe – Héctor Erira 
 
Se informa que no se tienen temas pendientes con ESP y/o Entidades presentes. 
 
4 LECTURA Y APROBACIÓN DEL ACTA SESIÓN ANTERIOR (16 DE 2024). 
 
La profesional Paola Andrea Gámez Tabimba de la Secretaría Distrital de Planeación – SDP; 
da lectura al acta del día 09 de mayo de 2024, correspondiente a la sesión número 16 del 
Comité de Obras e Infraestructura de Servicios Públicos del Distrito Capital, de la misma no 
se reciben observaciones. 
 
También se menciona, que las actas 12, 13 y 14 se encuentran publicadas en la página Web 
de la Secretaría Distrital de Planeación, mientras que el acta 15 se encuentra en proceso de 
publicación por parte de la Oficina Asesora de Comunicaciones de la SDP. Lo anterior, en 
aras de dar cumplimiento a lo establecido en la Resolución 753 de 2020; frente a cualquier 
consulta y/o seguimiento ciudadano, de cualquier entidad y/o ente de control.  
 
A continuación, se observa un resumen de elaboración, revisión, firma y publicación de actas 
e informes: 
 

N°.  Fecha acta Elaborada Revisada Firma Publicada 
Radicado SDP 

Solicitud 
Publicación 

Fecha de 
publicación 

Observaciones 

PLAN DE 
TRABAJO 

18/01/2024 X X X X 3-2024-06586 19/02/2024 
Publicado en 
página web. 

1 18/01/2024 X X X X 3-2024-06586 19/02/2024 
Publicado en 
página web. 
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N°.  Fecha acta Elaborada Revisada Firma Publicada 
Radicado SDP 

Solicitud 
Publicación 

Fecha de 
publicación 

Observaciones 

2 25/01/2024 X X X X 3-2024-06586 19/02/2024 
Publicado en 
página web. 

3 01/02/2024 X X X X 3-2024-10712 14/03/2024 
Publicado en 
página web. 

4 08/02/2024 X X X X 3-2024-10712 14/03/2024 
Publicado en 
página web. 

5 15/02/2024 X X X X 3-2024-10712 14/03/2024 
Publicado en 
página web. 

6 22/02/2024 X X X X 3-2024-10712 14/03/2024 
Publicado en 
página web. 

7 29/02/2024 X X X X 3-2024-11328 21/03/2024 
Publicado en 
página web. 

8 07/03/2024 X X X X 3-2024-13821 17/4/2024 
Publicado en 
página web. 

9 14/03/2024 X X X X 3-2024-13821 17/4/2024 
Publicado en 
página web. 

10 21/03/2024 X X X X 3-2024-14731 24/4/2024 
Publicado en 
página web. 

INFORME 
TRIMESTRE 

I 
X X X X 3-2024-13821 17/4/2024 

Publicado en 
página web. 

11 04/04/2024 X X X X 3-2024-14731 24/4/2024 
Publicado en 
página web. 

12 11/04/2024 X X X X 3-2024-16758 10/5/2024 
Publicado en 
página web. 

13 18/04/2024 X X X X 3-2024-16758 10/5/2024 
Publicado en 
página web. 

14 25/04/2024 X X X X 3-2024-16391 8/5/2024 
Publicado en 
página web. 

15 02/05/2024 X X X En trámite 
Proceso SIPA 

2364532 
En trámite 

En proceso de 
publicación. 

 
5 INTERVENCIONES ENTIDADES/EMPRESAS PRESENTES: 
 
A continuación, el Arquitecto William hace la distribución de las intervenciones por parte de las 
Entidades y/o Empresas de Servicios presentes: 
 
5.1 IDU – Angélica Tatiana López H.: 
 
Se reiteran los casos que se han presentado al comité, y se realiza seguimiento a continuación: 
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• Caso 64: Se solicita información al respecto de la ejecución de este tramo vial, donde 
se indicó previamente que se tienen algunas dificultades operativas. 

• Caso 39: Se requiere conocer avances al respecto. 

• Caso 76: No se ha tenido ningún tipo de respuesta por parte del delegado de zona 5 
de la EAAB. 

• Caso 77: No se han informado avances en el Comité. (*Ver nota) 

• Caso 85: Se informó por parte de EAAB-Zona 2 que se encuentra pendiente de 
programación por parte del área operativa. 

• Caso 87 (nuevo): Para EAAB – Zona 4, corresponde a derecho de petición que fue 
presentado por parte de un operador de SITP, se requiere verificación de tramo vial 
Avenida Primero de Mayo con carrera 71F en el cual se presume existencia de 
socavación por daño en red. 

 
Respuesta EAAB – Zona 2 – Wilson Javier Porras: Para el caso 39, no se tiene información 
de que se haya efectuado CCTV. Así mismo, se indica que es difícil establecer una fecha para 
realizar la actividad ya que se cuenta solo con un equipo de CCTV para atender todos los 
requerimientos de la zona, por lo cual se priorizan los segmentos que tienen precedentes sobre 
ola invernal e inundaciones. 
 
Intervención IDU – Presidente Instancia - Jaime Bermúdez: Se recomienda establecer una 
fecha probable para atender los casos, toda vez que se requiere dar respuesta efectiva a los 
compromisos expuestos en la instancia. 
 
*Nota: De acuerdo con correo electrónico del 17 de mayo de 2024, remitido por la Ingeniera 
Angélica Tatiana López Higuera se informa lo siguiente: 
 

“(…) la EAAB mediante oficio 3133002- S-2024-140606 de 10 de mayo de 2024, dio traslado de la petición de la 
misma manera a la Alcaldía Local de Suba informando: 
 
"...El día 19 de abril de 2024 se realizó visita de verificación por parte de personal de la División Servicio Alcantarillado 
Zona 1, de la Empresa de Acueducto de Bogotá EAAB-ESP, contrato de verificación, a la dirección reportada en el 
asunto del oficio: Calle 167 con carrera 50. En dicha verificación se evidenciaron redes de alcantarillado en correcto 
funcionamiento hidráulico. No se observan represamientos... 
 
...Adicionalmente, se aplicó prueba de trazado color verde al hundimiento el cual marco negativo en el pozo sanitario 
para filtración de aguas residuales. No obstante, la prueba marco positivo alrededor del tubo de descarga debido a 
fallas en la compactación de la vía, no relacionadas con afectaciones la red de alcantarillado... 
 
...Por lo anterior se procedió a consultar el Sistema de Información Geográfica del IDU – SIGIDU, en el cual se 
encontró que el sector de la Calle 167 con Carrera 5 fue intervenido por el Fondo Local de Desarrollo de la Alcaldía 
Local de Suba, cuyo contrato cuenta con póliza de garantía vigente..." 
 
Por lo anterior, agradecemos que pueda ser informado al Fondo de Desarrollo Local de Suba, para que se proceda 
con la ejecución de las labores pertinentes.” 

 
Teniendo en cuenta la actualización del caso, se reasigna al Fondo de Desarrollo Local de 
Suba. 
 
5.2 IDU – Onisalba Segura de Arbeláez:  
 
Se reiteran los casos que se han presentado al comité, y se realiza seguimiento: 
 

• Caso 73: Se rectifica que corresponde a EAAB-Zona 3, de acuerdo con visita realizada 
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por la ETB, y en concordancia con lo indicado en el acta 16, se comunica que el 
requerimiento fue atendido. 

• Caso 82: Se solicita información al respecto. 
 
Para los casos 81 y 82, se recomienda que se realice acercamiento con el responsable del 
contrato, y se suscriba un documento. 
 
Intervención VANTI – Mario Insuasty: El caso 82 se gestionó a través del Ingeniero Mauricio 
del área de mantenimiento, se informa que hubo reposición del espacio público, se remite 
registro fotográfico. 
 

• Caso 75: Se informa que, con el reporte realizado por el Ingeniero Mauricio Mahecha, 
el caso queda cerrado. 

 
5.3 SDP – Paola Andrea Gámez T.: 
 
Se comunica que, si bien la Secretaría Distrital de Planeación tiene como función elaborar 
actas e informes, así como apoyar al IDU en el seguimiento de compromisos, se requiere a los 
participantes de la instancia reportar de manera completa y precisa los casos que se presenten 
en las mesas de trabajo. 
 
Lo mencionado considerando que en muchas ocasiones se remite solo la foto de lo que se 
observa en terreno (la ciudad), o se menciona un requerimiento sin dirección o con información 
errada al respecto, sin responsable, lo que conlleva a reprocesos o a que la secretaría deba 
“conjeturar” los textos para completar el acta, generando ineficacia en el seguimiento y control 
de compromisos. 
 
5.4 UAERMV – Humberto Ramírez: 
 

• Caso 64: No se ha podido atender, se tiene programado y se encuentra en planeación 
por parte del área operativa de acuerdo con los recursos disponibles. 

 

• Caso 81: Para este sector la UAERMV realizó recuperación de la calzada, por lo cual 
solo se instaló una carpa sobre el espacio público, se entiende que el área todavía se 
encuentra con pólizas por parte del IDU, pero no se efectuó ningún tipo de intervención 
sobre el andén, respecto de los daños observados, los cuales corresponden a unos 
adoquines, se informa que fueron reparados. Lo anterior fue comentado en la sesión 
pasada. 

 
5.5 VANTI – Mario Insuasty: 
 

• Caso 40: Se solicita cierre de caso, teniendo en cuenta que desde el FDL no se remitió 
información para dar seguimiento y gestión. 

• Caso 67: Se emitió respuesta al FDL, se anexa soporte. 

• Caso 88 (nuevo): Se solicita al IDU respuesta a requerimiento enviado vía correo 
electrónico sobre trámite de PMT de la Industria Copel, quien como cliente de VANTI 
requirió prestación de servicio mediante derecho de petición debido a qué se ha hecho 
solicitud de PMT, pero ha tenido negado por respuesta de IDU. En varias ocasiones se 
ha requerido comunicación con ingenieras de IDU para sostener mesa de trabajo, pero 
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no ha sido posible. 
 
Finalmente, Mario Insuasty informa que por temas de la compañía será trasladado a otra filial, 
y que la profesional asignada al comité será la Ingeniera Alexandra Rojas. 
 
El contacto de la Ing. Alexandra Rojas, es el siguiente correo electrónico 
lrojasb@grupovanti.com y celular: 3186892159. 
 
Intervenciones miembros del comité: Se agradece al Ingeniero Mario su colaboración y 
excelente gestión en la instancia, se desean éxitos en el nuevo cargo que desempeñará. 
 
5.6 UAESP – Yira Bolaños: 
 
La delegada de UAESP presenta excusas por no haber asistido a las sesiones anteriores, se 
presenta como subdirectora de servicios funerarios y alumbrado público en encargo. Así 
mismo, indica que reviso los casos pendientes por parte de su Entidad, al respecto señala que: 
 

• Caso 32: Se realizó recorrido de verificación del alumbrado público en la zona, 
arrojando que se está dando cumplimiento al reglamento técnico. No obstante, si existe 
afectación del arbolado urbano, por lo cual se identificó que en varios puntos es 
necesario coordinar con la Secretaría Distrital de Ambiente para autorizar la poda con 
el operador de aseo Promoambiental.  
Finalmente, se indica que estaba pendiente por parte de la Alcaldía de Chapinero 
informar la finalización de las obras, lo descrito en aras de verificar si es necesario hacer 
algún tipo de modernización. Se requiere informar finalización de obras por parte de la 
Alcaldía de Chapinero. 

 
Intervención IDU – William Fernando Chávez: Se comparte información de contacto de la 
Ingeniera Karen Bejarano de la Secretaría Distrital de Ambiente, para que se puedan culminar 
las actividades que dan cierre al caso 32. 
 
Intervención IDU – Álvaro Reinoso: Aprovechando la presencia de la UAESP en el Comité, 
se pregunta ¿En dónde se pueden reportar los escombros clandestinos que se encuentran en 
diferentes zonas de la ciudad?, algunas veces los conductores de volqueta descargan 
escombros en el espacio público peatonal de la ciudad. 
 
Respuesta UAESP – Yira Bolaños: La UAESP ha establecido un nuevo canal para que se 
informe sobre puntos críticos de la ciudad, lo pueden realizar a través del número 323 4676284, 
allí a través de WhatsApp se pueden comunicar los puntos críticos con una foto y ubicación 
exacta. 
Ahora bien, para fallas de alumbrado público se pueden reportar a la línea WhatsApp 305 
8157122, también con una fotografía y la localización de la luminaria que se encuentra fallando. 
 
Intervención ENEL – Mauricio Arenas: Para complementar lo expresado por la Doctora Yira, 
se informa que ENEL también cuenta con canales de atención para la atención de 
requerimientos relacionados con alumbrado público, a través del numeral 115. 
 
Se comparte pieza gráfica de los canales digitales de contacto: 
https://www.facebook.com/share/XPjF7LVhfufNmh65/?mibextid=oEMz7o  

mailto:lrojasb@grupovanti.com
https://www.facebook.com/share/XPjF7LVhfufNmh65/?mibextid=oEMz7o
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N°. 
DE 

CASO 
SOLICITUD 

ENTIDAD 
RESPONSABLE 

PRIORIZACIÓN OBSERVACIONES 

3 

Se informa sobre las afectaciones que se 
están presentando en las redes de ETB, 
teniendo en cuenta que las obras del IDU 
como de las Alcaldías locales, están 
reportando robos continuos por el alto nivel 
de inseguridad. 
 
Por lo anterior, se recomienda al IDU que 
se requiera mediante comunicación escrita 
a los contratistas tomar las medidas de 
precaución para proteger la red durante la 
ejecución de las obras, toda vez que la ola 
de inseguridad continúa generando presión 
sobre las empresas de servicio público, 
incrementado de manera considerable los 
esfuerzos para atender estas situaciones. 

IDU Normal 

Álvaro Reinoso en sesión 3 informa: En 
respuesta a la solicitud de ETB respecto a 
daños en las obras IDU, se realizó la consulta y 
desde el Área de Coordinación Interinstitucional 
indican que en ocasiones anteriores se ha 
solicitado a ETB que informe en cuales obras y 
que daños se han presentado en las mismas 
para poder requerir al contratista respectivo una 
solución. IDU se encuentra a la espera del 
reporte por parte de ETB para darle respuesta 
Carmen Rocío López en sesión 3 indica: Se 
hace la aclaración respecto al tema del oficio 
sobre los daños expuestos en el comité pasado, 
refiriéndose que la observación no era 
únicamente para el IDU sino a nivel general 
para todas las entidades que realizan obras en 
el espacio público, tener especial cuidado con 
las redes de no dañarlas ni dejarlas expuestas 
a daños. 

4 

Para la EAAB – Red Matriz, se expone un 
daño grave en la Av. Villavicencio entre CL 
62B y CL 62C calzada oriental, debido a 
filtraciones al parecer en una cámara de la 
red matriz “Silencio – Casablanca” de la 
Empresa de Acueducto y Alcantarillado, se 
indica que anteriormente el IDU ejecutó el 
contrato N°. 1697 de 2022 pero por los 
daños de filtración en la cámara se han 
venido presentando deterioros sobre 
estructuras. Solicita revisar el caso ya que 
no han tenido una respuesta positiva para 
que ya sea la UMV o el IDU reparen en el 
sector 

EAAB – Red 
Matriz 

Alta 

IDU – Angélica Tatiana López Higuera en 
sesión 6: Se reitera pronta atención por parte 
de la EAAB-Red matriz, teniendo en cuenta que 
se han recibido solicitudes en derecho de 
petición y mediante requerimiento del Concejo 
de Bogotá, por lo cual, se solicita reparación 
oportuna en la Avenida Villavicencio entre CL 
62B y CL 62C. 

5.7 EAAB – Zona 4 – Juan Carlos López: 
 
Se informa al Ingeniero Humberto Ramírez de la Unidad Administrativa de Rehabilitación y 
Mantenimiento Vial – UAERMV, que la vía que tiene dicha Entidad en intervención en el barrio 
Ramajal, contó con una serie de compromisos entre EAAB y UAERMV, los cuales por parte de 
la EAAB ya fueron atendidos. Teniendo en cuenta que se ha renovado la red, puede la 
UAERMV continuar con el proceso de pavimentación y entrega a la comunidad. 
 
NOTA DE LA SECRETARÍA TÉCNICA 
 
EAAB Zona 1 reportó mediante el chat de WhatsApp atención del caso 08, por lo cual se da 
cierre en esta sesión. 
 
Se realiza claridad sobre la profesión de William Fernando Chávez, indicando que es arquitecto 
y no ingeniero como se plasmo en anteriores actas.  
 
6 SEGUIMIENTO COMPROMISOS  
 
Para esta sesión, se reitera el cumplimiento de los casos que siguen pendientes por parte de 
las entidades y/o empresas asistentes; el estado de los compromisos es el siguiente: 
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5 

Para la EAAB, en la CL 28 con KR 33A, 
hubo una intervención de la EAAB sobre la 
calzada, la cual quedo sin reparar. Se 
solicita pronta actuación. 

IDU Alta 

Acta 04-2024: EAAB informa que no 
corresponde a una intervención de la EAAB. Así 
mismo, la división de redes realizó revisión de 
este sector, sin ninguna evidencia de fuga o 
daño, respecto de las redes de alcantarillado, 
sobre el sector no hay presencia. Se solicita 
revisión por parte de UAERMV o IDU. 

6 

Para el IDU, solicita reunión para tener 
conocimiento de la información de los 
contactos de los supervisores e 
interventores de los contratos del IDU.  

IDU Normal 

Acta 04-2024: EAAB informa que remitió la 
información al Ingeniero William Rodríguez. 
Acta 5-2024: Se informa que el 09 de febrero 
de 2024 se envió al Ingeniero Juan Carlos, el 
listado de los contratos de conservación de 
acuerdo con solicitud realizada. 

11 

Para ENEL, en la calle 13 por Carrera 68D 
estructura caja de redes secas con 
afectación obstruye el paso en andén 
ofreciendo peligro a los transeúntes; 
enviado registro fotográfico al chat el 3 de 
febrero. Comedidamente, se solicita a la 
ESP competente verificar y adelantar las 
acciones pertinentes. 

ENEL 
COLOMBIA 

Normal Pendiente 

14 

Se solicita realizar revisión con un delegado 
de ENEL, de los casos que se encontraban 
pendientes del año pasado, por lo cual se 
propone realizar una serie de visitas a los 
puntos objeto de requerimiento. 

ENEL 
COLOMBIA 

Alta Pendiente 

19 

Para EAAB-Zona 1, en la Carrera 58 entre 
Calle 127 y Calle 127d se realizaron 
intervenciones por emergencias, en la cual 
se presentó afectación de redes de ENEL, 
quién actualmente está pendiente por 
atender reparación, no obstante, apenas se 
realice dicha actividad, se solicita a EAAB 
realizar la recuperación del espacio público. 

EAAB - Zona 1 Alta 

Respuesta ENEL – Mauricio Arenas en 
sesión 09: Se informa que el contrato llegó el 
lunes al medio día a ENEL, fue revisado por el 
área jurídica y hoy se remitirán comentarios al 
respecto a la EAAB, no obstante, se informa 
que ayer se mantuvo comunicación con el 
Gerente de Servicio al Cliente y con Mauricio 
Reina del IDU, y hay un compromiso de pago y 
de cumplimiento de la obligación, entonces hoy 
se dio la orden de iniciar las obras, entonces ya 
se encuentran trabajando. 
En sesión 10 informa: Con respecto a la calle 
127, las obras empezaron desde la semana 
pasada, las obras deberían estar terminando el 
22 o 23 de marzo, no obstante, debe tenerse en 
cuenta el estado del clima, ya que ayer las 
lluvias generaron algunos retrasos en las 
actividades programadas.  
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21 

Se recomienda a la EAAB-Red Matriz, la 
situación presentada en la Avenida Calle 80 
con Avenida Boyacá, Álvaro Reinoso 
amablemente remitió contacto de la 
persona con quién se deben contactar para 
efectuar recuperación del daño generado 
sobre red de media tensión. 

EAAB – Red 
Matriz 

Alta 

Intervención IDU – Álvaro Reinoso en sesión 
6: Las obras que generaron el daño 
corresponden a la ejecución de un contrato de 
la EAAB para la manija de la red matriz de 
Tibitoc, se envió desde IDU el contacto del 
director de obra del contrato, también los datos 
del área de gestión ambiental y social de la 
obra, y se pone en conocimiento a Nubia Riaño 
de la situación, quién indica que se va a 
comunicar con el Ingeniero Gino como 
supervisor del contrato. 

22 

Para ENEL, en la calle 25B con carrera 40 
al costado sur oriental, existe una cámara 
de Telmex (actualmente Claro) de 
características 276, al revisarla se encontró 
que ENEL, utilizó esa cámara para alojar su 
propia infraestructura, así mismo, se 
evidenció que realizó una expansión tipo 
cárcamo con ductería y ya instaló trenzas 
eléctricas para ingresar a un edificio que 
está en el sector.  
Por lo anterior, la solicitud está dirigida a 
¿Cuál es el procedimiento para recuperar la 
cámara, ya que está construida para alojar 
los activos de telecomunicaciones, y no 
para normas eléctricas? 
Se solicita validar en terreno con 
profesional de ENEL. 

ENEL 
COLOMBIA 

Normal 

ENEL – Mauricio Arenas en acta 06: Se 
coordinará visita conjunta, para que se verifique 
que fue lo que sucedió y de esta manera se 
pueda dar solución al caso expuesto. 

23 

Para IDU, se informa que a la EAAB han 
llegado varias solicitudes ciudadanas y de 
ediles de Barrios Unidos, donde se solicita 
acopiar en otro lugar unos cargues 
ubicados en el costado occidental de la 
Avenida Calle 72 con Avenida NQS 
(también llamada calle de los muebles). 
Debajo del puente hay unos cargues, y se 
requiere retiro de los mismos ya que se 
observa problemas por acopio de basura e 
inseguridad, al respecto, es importante 
indicar que la EAAB no deja elementos 
ubicados en espacio público. 
De acuerdo con lo anterior, la comunidad 
señala que los cargues son de un 
contratista que estuvo desarrollando 
actividades sobre la carrera 50, y que 
corresponde a un contrato IDU, 
probablemente el 1564 de 2018, el cual se 
presume esta siniestrado.  
A la fecha, la atención de estos derechos de 
petición se ha convertido en un círculo 
vicioso, ya que IDU traslada por 
competencia a la EAAB, y EAAB no tiene 
competencia al respecto. 

IDU Normal 

Intervención IDU – Angélica López en acta 
06: Se revisará el tema al interior del IDU con la 
información adicional que ha indicado el 
Ingeniero Wilson Porras. 

25 

Para EAAB-Zona 1, corresponde a una 
afectación de la estructura del espacio 
público en la carrera 15 con calle 96, se 
solicita verificación y tomar las medidas 
correspondientes para reparar. 

EAAB - Zona 1 Alta Pendiente 
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26 

Para IDU, el periodista de RCN Ricardo 
Henao hizo referencia a unos huecos que 
se califican como mortales, los cuales se 
encuentran ubicados en los carriles 
centrales de la Avenida Boyacá en el 
sentido Norte-Sur antes de llegar a la calle 
68, otro después de la calle 63 antes de 
llegar al puente de la calle 26. 

IDU Alta 

Intervención EAAB-Zona 2 – Wilson Porras 
en sesión 07: Desde zona 2 se hizo 
escalamiento de la situación, el área de 
mantenimiento a través del contrato de 
verificación efectuó recorrido por el carril central 
de la Avenida Boyacá sentido norte-sur, donde 
se indicó que efectivamente la vía tiene varios 
problemas en estructura de pavimento por 
baches, no obstante, una vez verificado se 
observa que no se encuentran relacionados con 
infraestructura de la EAAB. 
IDU- Onisalba Segura precisa en sesión 08: Se 
informó en comité interno del IDU, que la EAAB 
para las obras que viene desarrollando ha 
tenido como desvío la misma Avenida y que en 
ese sentido los huecos, posiblemente se han 
generado por esos desvíos sin que sean 
exactamente intervenciones como tal para las 
obras que se adelantan. 

27 

Para ENEL, se reporta por parte del 
concejal Edison Julián Forero que en la 
Calle 13 con Avenida Boyacá, bajando el 
puente, sentido occidente-oriente, se 
encuentra socavación red empresa de 
servicios públicos, la EAAB red matriz 
indicó que la no pertenece a la EAAB, se 
observa cámara abandonada con ductos 
para canalización. 

ENEL 
COLOMBIA 

Alta 

Sesión 09 - ENEL – Mauricio Arenas: En 
relación con el caso 27 se efectuó 
levantamiento, efectivamente se encuentran 
dos cámaras, una es de ENEL, le hace falta la 
tapa y se espera que hoy se esté reponiendo. 
Así mismo, se evidencia hueco que se formó en 
el área por la remoción del terreno, se solicita 
hacer visita conjunta con IDU, para programar 
las acciones que se deban tomar. 

28 

Para Movistar, se presentó situación en la 
calle 72 sur N°.100A-21 (también conocida 
como Estación de bombeo el Recreo), se 
presentó una dificultad con el tubo de 
expulsión de esa planta, generando 
inconvenientes con el tema sanitario, al 
parecer Movistar estaba adelantando unas 
obras entre el nuevo hospital de Bosa y el 
Colegio Pizarro León Gómez, cuando 
genero un lanzamiento longitudinal para su 
red, con tan mala suerte que a 2,50 metros 
esta la expulsión de una tubería de 10” a 
16”, y que descarga directamente al río con 
las aguas sanitarias, pues prácticamente se 
llevaron todas las campanas cada una de 6 
metros. 
Por lo anterior, se solicita que estas obras 
sean socializadas y consultadas, la EAAB 
cuenta con inspectores de muchísima 
experiencia que pueden realizar un 
acompañamiento valioso a las ESP. 

MOVISTAR Normal Pendiente 

29 

Enviado al chat el pasado 4 de marzo, 
relacionado con hueco que se presenta en 
calzada de la carrera 15 por Calle 140 – 31, 
sentido norte - sur; se indicó por parte de 
quien originalmente hizo el reporta que al 
parecer tiene su origen en posibles 
filtraciones procedentes de redes de la 
EAAB-Zona 1. 

EAAB - Zona 1 Normal Pendiente 
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32 

Se indica que respecto del contrato 263 de 
2023, que tiene que ver con alumbrado 
público, ya se envió inventario a la UAESP, 
donde se generó la identificación de puntos 
donde posiblemente se requieran 
luminarias por expansión para que esta 
Entidad pueda efectuar los recorridos y 
validaciones correspondientes, y se 
verifique si hay necesidad de instalar 
nuevas luminarias, considerando que el 
alcance del contrato corresponde a 
infraestructura vial, pero no a espacio 
público peatonal. 

UAESP Normal 

En sesión 17, Dra Yira Bolaños informa que 
se realizó recorrido de verificación del 
alumbrado público en la zona, arrojando que se 
está dando cumplimiento al reglamento técnico. 
No obstante, si existe afectación del arbolado 
urbano, por lo cual se identificó que en varios 
puntos es necesario coordinar con la Secretaría 
Distrital de Ambiente para autorizar la poda con 
el operador de aseo Promoambiental.  
Finalmente, se indica que estaba pendiente por 
parte de la Alcaldía de Chapinero informar la 
finalización de las obras, lo descrito en aras de 
verificar si es necesario hacer algún tipo de 
modernización. Se requiere informar 
finalización de obras por parte de la Alcaldía de 
Chapinero. 
Del IDU – William Fernando Chávez: 
comparte información de contacto de la 
Ingeniera Karen Bejarano de la Secretaría 
Distrital de Ambiente, para que se puedan 
culminar las actividades que dan cierre al caso 
32. 

36 

En la calle 102 entre carrera 15A y carrera 
15B, sucede una situación similar con 
EAAB, sobre el espacio público donde se 
encuentra asociada una reserva en 
desarrollo del programa “renovación del 
sistema”, por lo cual se solicita informar 
estado de la reserva. 

EAAB - Zona 1 Alta Pendiente 

39 

Se reportó al Chat el día 14/03/2024, 
hundimiento en la carrera 4 con calle 55, 57, 
58 y 59, por lo cual se solicita verificación 
por parte de EAAB – Zona 2. 

EAAB - Zona 2 Normal 

En acta 15 se informa: Se realizaron trabajos 
de reparación de red principal en la KR 4 por 
Calle 55. Para los hundimientos de las calles 
57, 58 y 59, se creó aviso operativo No. 
2001392868 para investigación de redes y el 
cual se encuentra pendiente de realizar. 
En acta 16 IDU solicita respuesta respecto a 
investigación de redes que se iba a adelantar. 
Respuesta EAAB – Zona 5 – Javier Patiño: Al 
respecto del caso 39 se informa que ya se tiene 
un aviso operativo, pero hasta el momento no 
se ha podido realizar esa labor, puesto que se 
requiere equipo de televisión (CCTV), del cual 
no se ha tenido disponibilidad. 
No obstante, el caso ha sido recomendado y 
priorizado teniendo en cuenta los problemas de 
movilidad que puede generar. De igual forma, 
se revisó el funcionamiento del sumidero que es 
la estructura visible, y se encuentra en buen 
estado, sin problemas estructurales, drenando 
de manera normal. 
En acta 17, IDU requiere conocer avances al 
respecto, y EAAB – Zona 2 – Wilson Javier 
Porras responde: Para el caso 39, no se tiene 
información de que se haya efectuado CCTV. 
Así mismo, se indica que es difícil establecer 
una fecha para realizar la actividad ya que se 
cuenta solo con un equipo de CCTV para 
atender todos los requerimientos de la zona, por 
lo cual se priorizan los segmentos que tienen 
precedentes sobre ola invernal e inundaciones. 
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42 

Se informa que el FDL-Usme tiene en 
desarrollo el proyecto de construcción de un 
salón comunal del barrio Villa Alemania – 
Sector I, contrato 693 de 2023, sobre el 
mismo se va a expedir la correspondiente 
licencia, por lo cual se tuvo un contrato de 
consultoría, ahora bien, se está solicitando 
la disponibilidad de servicio de acueducto y 
alcantarillado.  
No obstante, en el año 2022 la EAAB 
informó que para expedir la disponibilidad 
requería que se contará con la licencia de 
construcción, por lo cual se requiere que se 
confirme esta información o si realmente se 
requiere es la información correspondiente 
a la fase de construcción. 

EAAB - Zona 4 Normal Pendiente 

43 

Respecto del contrato 693 de 2023 
relacionado con la construcción de un salón 
comunal del barrio Villa Alemania – Sector 
I, se señala que la disponibilidad de servicio 
de ENEL Colombia con la que se cuenta fue 
expedida en el año 2022 y a la fecha se 
encuentra vencida, por lo cual, se solicita su 
actualización. 

ENEL 
COLOMBIA 

Normal 

Sesión 11 - ENEL – Mauricio Arenas: Se 
comunica que, al encontrarse ya vencida la 
certificación de disponibilidad del servicio, no 
puede generarse una prórroga, por lo cual 
deberán volver a radicar la solicitud y el tiempo 
estimado de respuesta corresponde a 15 días. 

44 

Para EAAB – Zona 4, se presenta situación 
respecto de vías frente al nuevo Hospital de 
Usme, en lo referente a red de acueducto y 
su conexión, ya que por ese sector pasa 
una red que alimenta a casi 3 localidades. 
Se ha logrado comunicación con el 
Ingeniero Cesar Núñez para la revisión de 
la conexión y realizar los acoples, pero se 
invita a que se realice visita de campo y se 
cierre la conexiones para terminar la 
intervención de este contrato. 

EAAB - Zona 4 Normal Pendiente 

45 

Para SDA, se solicita información respecto 
a permiso de ocupación de cauce que lleva 
en trámite alrededor de 14 meses, la última 
respuesta que se recibió fue en el mes de 
noviembre de 2023 y se comunicó que por 
el cambio de gobierno no se estarían 
expidiendo los permisos, pero a la fecha, 
han transcurrido 4 meses y no se conoce 
que ha pasado con el trámite. 

SDA Normal Pendiente 

47 

Del contrato 277 de 2022, el contratista ya 
terminó las obras civiles del parque, y ENEL 
remitió vía correo electrónico en julio de 
2023 comunicación indicando que se harían 
responsables de instalar el barraje 
necesario para la energización del parque 
tan pronto como el contratista terminará la 
obra civil, hace ya un tiempo se confirmó a 
ENEL que podían entrar a intervenir, pero a 
la fecha no se cuenta con respuesta. Se 
precisa que la obra civil terminó hace 
aproximadamente un año. 

ENEL 
COLOMBIA 

Normal Pendiente 
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48 

Del 336 de 2023, también se requiere 
certificado de “paz y salvo” por parte de 
ENEL, el contratista lo solicitó por primera 
vez el 27 de febrero y se reiteró la solicitud 
el 22 de marzo, y se requiere adelantar la 
liquidación. 

ENEL 
COLOMBIA 

Normal Pendiente 

49 

Del contrato 173 de 2019, corresponde al 
parque Laguna Muzú, el parque ha tenido 
un problema con algunas luminarias, pero 
lo que se revisó y se tiene identificado con 
el contratista corresponde a un problema 
con la instalación del medidor. Lo anterior, 
se estuvo revisando con ENEL antes de 
semana santa, pero no hay 
pronunciamiento por parte de la ESP. 

ENEL 
COLOMBIA 

Normal Pendiente 

50 

Se tiene en ejecución el contrato 316 de 
2023, el cual consiste en la construcción de 
malla vial, uno de los tramos de este 
contrato corresponde a la oreja de San 
Benito, el CIV 6001440, en este corredor se 
encuentra un poste de media tensión hacia 
el acceso a la Avenida Boyacá, se ha 
venido solicitando traslado del mismo sin 
respuesta concreta por parte de ENEL 
Colombia. 

ENEL 
COLOMBIA 

Alta Pendiente 

51 

Para EAAB-Zona 4, se solicita visita a uno 
de los segmentos viales que se están 
ejecutando en el contrato 337 de 2023, por 
lo cual se reitera invitación al Ingeniero 
Jorge Barriga a realizar recorrido de campo 
antes de avanzar con las actividades de 
vaciado de concreto. 

EAAB - Zona 4 Normal Pendiente 

53 

Para la EAAB-Zona 4, se requiere visita 
técnica para verificar la infraestructura, 
dado que las aguas se devuelven afectando 
la Central San Carlos ubicada en la 
transversal 19 N°. 46-45 sur, cada vez que 
llueve se devuelve el agua hacia la central, 
se solicita colaboración de la EAAB para 
efectuar visita conjunta y solucionar esta 
situación. Se adjunta informe con registro 
fotográfico. 

EAAB - Zona 4 Alta 

En sesión 12 - Zona 2 – EAAB – Wilson 
Porras: Se va a intentar coordinar una visita ya 
que el personal operativo de la empresa se 
encuentra enfocado en temas de racionamiento 
por temas de racionamiento de agua, entonces 
durante el día se efectuará comunicación para 
agendar el requerimiento. 
Wilson Porras informa en sesión 16: Se han 
programado dos visitas con la persona que se 
refirió de ETB, pero se ha indicado que no hay 
disponibilidad por parte de ETB para atender la 
inspección. 
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54 

Para EAAB-Zona 2, se remite derecho de 
petición asociado a la afectación en un 
muro del jardín de la vivienda ubicada en la 
calle 67A con carrera 50B, en razón, a unas 
obras que adelantó la EAAB mediante 
contrato 1-01-32100-1530 de 2021 – 
Consorcio Cuencas, al parecer la EAAB en 
la ejecución de obra afectó el andén, una 
cámara de ETB y el muro del antejardín de 
la casa, se solicita realizar visita de campo 
y efectuar validación para emitir respuesta 
a peticionario. Se adjunta documento. 

EAAB - Zona 2 Normal 

Wilson Porras informa en sesión 16: Lo está 
atendiendo la empresa, se presenta 
inconveniente con obras que ejecutó un 
contrato de la zona, por lo cual se informa que 
el supervisor se encuentra haciendo 
acercamientos con el contratista para que de 
las explicaciones del caso y se pueda emitir 
respuesta de fondo a la ciudadana. 

56 
Para ENEL, se solicita retiro y reposiciones 
de tapas de Enel en la Calle 12 # 6-14. 

ENEL 
COLOMBIA 

Alta Pendiente 

57 

Para movistar, se relaciona con un acción 
de tutela de un edificio denominado 
“Esperanza” localizado en el barrio El 
Recuerdo, cerca de Corferias, la dirección 
es carrera 36 #25B-50, en el que solicitan la 
instalación de tapa a una cámara, por ahí 
pasa un cable de claro, una vez revisada la 
visita se evidencia que la infraestructura 
corresponde a Movistar (la tapa), por lo cual 
se adjunta documento de tutela y se solicita 
a un profesional de Movistar realizar la 
visita para emitir respuesta 
correspondiente. 

ETB Alta 

En sesión 12 Jolgilio Peña de Movistar 
informa que una vez realizada visita técnica, la 
tapa corresponde a ETB por lo cual se solicita 
reasignar caso. 
En sesión 15, Carmen Rocío López comunica 
que se realizó visita y se observa que, si tiene 
redes de ETB, no obstante, la caja no cumple 
con las especificaciones de la ESP, por lo cual, 
el caso se remitió al área de construcción para 
que se hagan los correctivos y se proceda a la 
instalación de la tapa. 

58 

Para Zona 4 EAAB, en la calle 30B Sur con 
carrera 9C Este - Barrio Ramajal, la UMV 
intervino esta vía, la profundidad máxima de 
excavación fueron 23 cm. Se están 
presentado filtraciones en la red de 
alcantarillado de la EAAB, a la fecha fueron 
funcionarios a hacer la inspección y 
manifestaron que el Ingeniero Vega debe 
autorizar el CCTV para inspeccionar el 
estado de la infraestructura de la Empresa. 
Se solicita a la EAAB de su valiosa y 
acostumbrada colaboración ante la 
situación que se presenta. 

EAAB - Zona 4 Normal 

En sesión 14 se indica: 
Al respecto del caso 58 se informa que se ha 
avanzado con visita por parte de la EAAB – 
Zona 4, y se espera reunión para llegar a 
conclusiones respecto de la intervención. 
 
Intervención EAAB – Zona 4 – Juan Carlos 
López: El ingeniero Santiago Vitar informa que 
en la inspección por CCTV se observaron 
fisuras en la tubería y se va a instalar manga 
para remediar el problema de redes en el área, 
se tiene programada la actividad para dentro de 
dos semanas. 

66 

Para EAAB – Zona 2, se solicita respuesta 
a certificado de “paz y salvo” radicado 
mediante número E-2024-022936 del 04 de 
marzo de 2024, que se relaciona con unas 
siembras de especies arbóreas. 

EAAB - Zona 2 Normal 

En sesión 15 se informa que: El radicado se 
encuentra en gestión por parte de la División 
Servicio Acueducto de la Zona 2, efectuando la 
validación de la ocurrencia o no de daños en el 
área de influencia del proyecto. Una vez se 
cuente con esta validación se procederá a la 
expedición del certificado de “paz y salvo” 
solicitado. 
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68 

Para ETB, el contrato de obra pública FDL-
E 492 de 2022 se encuentra en proceso de 
liquidación, por lo cual se requieren 
certificados de “paz y salvo” de las ESP, se 
requiere respuesta al radicado 012826 del 
31 de octubre de 2023 y 015527 del 31 de 
enero de 2024. 

ETB Normal Pendiente 

69 

Para Alcaldía de Kennedy, se está 
presentando inconveniente en el barrio La 
Chucua, CL 40 sur con KR 72G, se viene 
tratando tema desde agosto de 2022, con 
Movistar se efectuó visita encontrando vía 
recién intervenida por un contratista del 
FDL Kennedy, el manejo de la obra fue 
problemático, la comunidad presentó 
diversas quejas por inundaciones, entre 
ellas se encuentra la infraestructura de 
Movistar, en la cual se presenta filtración de 
aguas residuales. 
Se requiere pronunciamiento de la Alcaldía 
Local de Kennedy, ya que la obra debe 
contar con garantía y pólizas, antes de que 
la EAAB realice algún tipo de intervención 
sobre este sector, que presenta problema 
en redes. 

Alcaldía 
Kennedy 

Normal Pendiente 

72 

Se informa que el FDL está desarrollando 
un proyecto de rehabilitación de 19 
segmentos viales, pero se tiene un 
inconveniente con 4 de estos tramos, CIV: 
12002687, 12002718, 12002673, 
12002650. 
 
Se requiere una mesa de trabajo con 
Empresa Metro, ya que se debe aclarar una 
situación en torno al contrato 363 de 2023, 
al respecto de los segmentos mencionados 
se desarrollaron estudios y diseños en lo 
correspondiente a malla vial intermedia, con 
ciertas características que permiten la 
intervención por parte del Fondo. Si el eje 
vial tuviera alto tráfico, no se ejecutaría. 
 
Para este particular, se tiene radicado 
pertinente a metro, teniendo en cuenta que 
por los proyectos de Metro y la AK 68 las 
vías aledañas sirven de desvíos, como 
podría ser en este caso en particular. 
 
En ambos temas, como Metro y la AK 68, 
que son dos proyectos grandes e 
importantes para la ciudad, las vías 
aledañas sufren un gran impacto, pues son 
usadas como desvíos, por lo cual es 
necesario conocer si los tramos serán 
recuperados por ellos, ya que los 
requerimientos de la comunidad aumentan, 
las vías se deterioran rápidamente. 
 
Teniendo en cuenta lo anterior, se solicita 
mesa de trabajo con IDU, SDM y Metro para 
ver si es posible hacer una serie de 
reuniones donde se lleguen a conclusiones 
al respecto. 

SDM Normal Pendiente 
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76 

Para EAAB – Zona 5, se reporta socavación 
en la calle 26 sur con carrera 78B, se 
solicita verificar y atender situación de 
emergencia. 

EAAB - Zona 5 Normal 

En sesión 16, el IDU indica que no se reporta 
avance al respecto. 
En sesión 17, El IDU reitera que no se ha tenido 
ningún tipo de respuesta por parte del delegado 
de zona 5 de la EAAB. 

77 

Para EAAB – Zona 1, se remitió derecho de 
petición el 19 de abril de 2024, donde se da 
traslado por socavación en la calle 167 con 
carrera 50 en el Barrio Britalia, igualmente 
se envió copia a la Alcaldía de Suba y 
Secretaría Distrital de Movilidad. 
De acuerdo con correo electrónico del 17 
de mayo de 2024, remitido por la 
Ingeniera Angélica Tatiana López 
Higuera se reasigna caso a la Alcaldía 
Local de Suba. 

Alcaldía Suba Normal 

En sesión 16, el IDU indica que no se reporta 
avance al respecto. 
En sesión 17, el IDU informa que: “(…) la EAAB 
mediante oficio 3133002- S-2024-140606 de 10 
de mayo de 2024, dio traslado de la petición de 
la misma manera a la Alcaldía Local de Suba 
informando: 
 
"...El día 19 de abril de 2024 se realizó visita de 
verificación por parte de personal de la División 
Servicio Alcantarillado Zona 1, de la Empresa 
de Acueducto de Bogotá EAAB-ESP, contrato 
de verificación, a la dirección reportada en el 
asunto del oficio: Calle 167 con carrera 50. En 
dicha verificación se evidenciaron redes de 
alcantarillado en correcto funcionamiento 
hidráulico. No se observan represamientos... 
 
...Adicionalmente, se aplicó prueba de trazado 
color verde al hundimiento el cual marco 
negativo en el pozo sanitario para filtración de 
aguas residuales. No obstante, la prueba marco 
positivo alrededor del tubo de descarga debido 
a fallas en la compactación de la vía, no 
relacionadas con afectaciones la red de 
alcantarillado... 
 
...Por lo anterior se procedió a consultar el 
Sistema de Información Geográfica del IDU – 
SIGIDU, en el cual se encontró que el sector de 
la Calle 167 con Carrera 5 fue intervenido por el 
Fondo Local de Desarrollo de la Alcaldía Local 
de Suba, cuyo contrato cuenta con póliza de 
garantía vigente..." 
 
Por lo anterior, agradecemos que pueda ser 
informado al Fondo de Desarrollo Local de 
Suba, para que se proceda con la ejecución de 
las labores pertinentes.” 

78 

Para EAAB – Red matriz, en el separador 
de la calle 26 con Avenida Carrera 68, se 
observa cámara de ETB afectada por 
contrato ejecutado por la EAAB con N°. 
101254000185 de 2021 de red matriz, de 
acuerdo con lo indicado se informa que 
debido a las excavaciones que se 
realizaron en este sector se afectó 
infraestructura de ETB, dejando la placa 
superior desprendida y las paredes 
desplomadas. Se requiere la protección de 
los cables de fibra óptica ya que se 
encuentran expuestos, ETB desea evitar 
daños y hurtos en el sistema. 

EAAB – Red 
Matriz 

Alta 

Caso reportado desde 2023. 
Nubia Riaño informa en sesión 14: Ya se 
tiene contrato para atender esta actividad, la 
próxima semana se tiene programado realizar 
los respectivos arreglos. 

79 

Para EAAB – Zona 3, se requiere de 
manera urgente visita, apiques y reparación 
de canalización de Telefónica, que fue 
afectada en intervención realizada por la 
EAAB para instalación de tubería. 

EAAB - Zona 3 Normal Pendiente 
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83 

Para IDU, se ha venido informando al 
personal asignado al contrato de la Avenida 
Guayacanes con calle 10 (contrato 1540 de 
2018) que los sumideros construidos tienen 
algunas dificultades en su operación. Entre 
esto que colapsan, anoche se presentó un 
accidente por esta causa. Se requiere 
pronunciamiento por parte del IDU, se 
entiende que la obra está finalizando 
construcción, pero no se ha recibido por 
parte de la EAAB y se requiere su atención 
sobre este aspecto. 

IDU Normal Pendiente 

85 

Para EAAB – Zona 2, se solicita en la 
carrera 24 llegando al cruce de la calle 45 
(N- S) verificación de redes que pueden 
estar generando daño sobre estructura de 
pavimento. 

EAAB - Zona 2 Normal 
En sesión 17, se informó por parte de EAAB-
Zona 2 que se encuentra pendiente de 
programación por parte del área operativa. 

86 

Para IDU, el tema a presentar se relaciona 
con la Avenida Circunvalar con Transversal 
1, por esta vía se ingresa al barrio “El 
Paraíso”, que por nomenclatura se ubica 
aproximadamente en la calle 40 con 
Avenida Circunvalar, en este sitio y desde 
mucho más al sur (ingreso al parque 
nacional), se llevaron a cabo obras por 
parte del FOPAE en conjunto con IDU. 
 
Lo anterior, en aras de mitigar algunos 
problemas de escorrentía que se habían en 
el sector, y que estaban afectando la 
Avenida Circunvalar. Ahora bien, 
actualmente se presenta un fenómeno de 
remoción en masa que está afectando todo 
el costado oriental de la Avenida 
Circunvalar, hace poco se presentó colapso 
sobre pozo de la red sanitaria, que tiene 
captación de esta área, las redes se 
encuentran en PVC de alta densidad y 
tienen alta resistencia, empero es 
preocupante la situación que se registra. 
 
Actualmente, se observa un proceso de 
remoción en masa que afecta la 
infraestructura construida sobre el costado 
oriental, ya que se presentan cargas 
laterales que afectan su estabilidad y 
correcto funcionamiento. Por lo anterior, se 
hace un llamado al IDU para que se 
proyecten obras de mitigación sobre este 
corredor vial, que permita la correcta 
prestación de servicios públicos y garantice 
el estado de movilidad del sector. 

IDU Alta 

En sesión 16, IDU – Jaime Bermúdez: indica 
que la intervención sobre la Avenida 
Circunvalar se realizó en el año 2011, fue un 
contrato que gestionó el IDU con recursos de 
Colombia Humanitaria (nación), las ejecutó la 
Alcaldía Mayor de Bogotá a través del IDU con 
el acompañamiento del FOPAE, en el cual se 
pretendía atender un fenómeno de 
inestabilidad. 
 
El contrato se ejecutó en el año 2011 y culminó 
su terminó de garantías aproximadamente en el 
año 2018, considerando el contexto 
mencionado, se debe señalar que 
desafortunadamente esta obra no se encuentra 
contemplada en el Plan de Desarrollo. Por lo 
cual, se tendrá que elevar la consulta para 
tomar acción de manera conjunta e intervenir 
este sector. 

87 

Para EAAB – Zona 4, corresponde a 
derecho de petición que fue presentado por 
parte de un operador de SITP, se requiere 
verificación de tramo vial Avenida Primero 
de Mayo con carrera 71F en el cual se 
presume existencia de socavación por daño 
en red. 

EAAB - Zona 4 Alta Pendiente 
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88 

Se solicita al IDU respuesta a requerimiento 
enviado vía correo electrónico sobre trámite 
de PMT de la Industria Copel, quien como 
cliente de VANTI requirió prestación de 
servicio mediante derecho de petición 
debido a qué se ha hecho solicitud de PMT, 
pero ha tenido negado por respuesta de 
IDU. En varias ocasiones se ha requerido 
comunicación con ingenieras de IDU para 
sostener mesa de trabajo, pero no ha sido 
posible. 

IDU Normal Pendiente 

89 

Para ENEL, se solicita aprobación de punto 
de conexión radicado mediante consecutivo 
1500476372 del 10 de abril. Se precisa que 
se obtuvo factibilidad, pero que se espera 
aprobación de diseño para continuar con el 
trámite de aprobación integral del proyecto 
ante el IDPC. 

ENEL 
COLOMBIA 

Normal Pendiente 

90 

Para SDA, relacionado con un 
requerimiento de manejo silvicultural, 
durante el mes de abril se radicó mediante 
consecutivo 2024ER43111 atendiendo las 
observaciones efectuadas por la 
Secretaría, pero a la fecha no se tiene 
respuesta. 

SDA Normal Pendiente 

 
7 Balance Compromisos: 
 

Vigencia 2024 Balance 

-Casos presentados 90 100,00% 

-Casos resueltos al corte 43 47,78% 

-Casos pendientes al corte 47 52,22% 

 
8 TOMA DE DECISIONES  
 
Las decisiones tomadas en la sesión de hoy se relacionan a continuación: 
 
8.1  Incremento en el número de casos resueltos por parte de las entidades y/o 

empresas de Servicios Públicos participantes en el Comité Operativo de Obras de 
Infraestructura de Servicios Públicos del Distrito Capital. 

 

A partir de la articulación y concurso de las diferentes entidades y/o empresas de servicios 
públicos participantes en el Comité Operativo de Obras de Infraestructura de Servicios 
Públicos del Distrito Capital, se lograron resolver cinco (05) casos presentados en este 
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espacio de coordinación interinstitucional, el compromiso 8, 40, 67, 75 y 82, a su vez, se 
presentó gestión de los casos expuestos en la actual mesa de trabajo. 
 
8.2 Seguimiento detallado para la resolución de casos y/o temas pendientes en el 

Comité Operativo de Obras de Infraestructura de Servicios Públicos del Distrito 
Capital. 

 
Teniendo en cuenta los compromisos pendientes en esta instancia de coordinación Distrital, 
las entidades participantes, realizarán un seguimiento detallado al estado de los casos y/o 
temas presentados anteriormente, con el fin de buscar una pronta solución a los mismos, para 
plasmarlos en el seguimiento que debe hacerse a los mismos. 
 

Icono Decisión 

 

Síntesis: Se lograron resolver cinco (05) casos presentados en este espacio de coordinación 
interinstitucional, el compromiso 8, 40, 67, 75 y 82, a su vez, se inició gestión de los casos expuestos 
en la actual mesa de trabajo. 

 

Seguimiento detallado para la resolución de casos y/o temas 
pendientes en el Comité Operativo de Obras de Infraestructura de 
Servicios Públicos del Distrito Capital 

Síntesis: Las entidades participantes, realizarán un seguimiento detallado al estado de los casos y/o 
temas presentados anteriormente, con el fin de buscar una pronta solución a los mismos, 
especialmente UAERMV, EAAB y ETB. 

 
9 COMPROMISOS 
 

Compromisos 
Nombre 

responsable 
Entidad 

Fecha límite para su 
cumplimiento 

1 
Revisar compromisos anteriores para 
hacer seguimiento en siguiente 
reunión. 

Delegados 
Entidades 
Asistentes 

Jueves, 23 de mayo de 
2024 

2 

Adelantar y gestionar tablero de 
control publicado en Google Looker 
Studio, correspondiente a gestión del 
Comité. 

Presidente y 
secretaria 

técnica 
IDU - SDP 

Jueves, 23 de mayo de 
2024 

Gestión adelantada por parte de las entidades y/o empresas de 
Servicios Públicos participantes en el Comité Operativo de 
Obras de Infraestructura de Servicios Públicos del Distrito 
Capital. 
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Compromisos 
Nombre 

responsable 
Entidad 

Fecha límite para su 
cumplimiento 

3 

Asistir a la siguiente sesión del Comité 
Operativo de Obras de Infraestructura 
de Servicios Públicos de acuerdo con 
el medio citado para la sesión. 

Delegados 
Entidades 
Asistentes 

Jueves, 23 de mayo de 
2024 

 
10 CONCLUSIONES 
 
El Arquitecto William Fernando Chávez del IDU, concluye la sesión número diecisiete (17) del 
Comité para la vigencia 2024, recomendando a todas las entidades asistentes, que se deben 
revisar los temas pendientes para evacuar aquellos que ya están listos y/o casi listos para 
culminarlos y sacarlos del cuadro de compromisos del Comité.  
 
Fecha, hora y lugar de la siguiente sesión: jueves, 23-mayo de 2024 a las 8:00 am, de 
manera virtual. 
 
En constancia se firman, 
 
 
 
 
 
 

JAIME AUGUSTO BERMÚDEZ DÍAZ 
PRESIDENTE 

      PAOLA ANDREA GÁMEZ TABIMBA 
SECRETARIA 

 
Proyectó:  Paola Andrea Gámez Tabimba– SDP. 
Revisó:     Álvaro Reinoso Guerra – IDU. 
                 William Fernando Chávez – IDU. 
Aprobó:    Jaime Augusto Bermúdez Díaz - IDU. 
 
Anexo:  1. Tablero de control – COISP – Corte Acta 17 de 2024.  
 2. Matriz de seguimiento casos presentados en la instancia – Corte Acta 17 de 2024. 
 3. Solicitud FDL - La Candelaria. 
 4. Soporte VANTI - Caso 67. 
 5. Soporte VANTI - Caso 82. 
 
Subserie 2131-2.14 



Comité Operativo de Obras e Infraestructura de Servicios Públicos del D.C. - 2024

PENDIENTE ATENDIDO

47,8% 52,2%

Casos pendientes

47
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Número de casos registrados por mes​

Número de casos resueltos por mes​

02. Febrero-2024 03. Marzo-2024 04. Abril-2024 05. Mayo-2024
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18

N°. casos resueltos

43

Porcentaje de avance​

N°. DE CASO MES REP… SOLICITUD ENTIDAD RESPONSABLE PRIORIZACIÓN ESTADO DEL CASO

1 01. Enero-2… Para ENEL, se solicita que se revis… ENEL COLOMBIA Alta ATENDIDO

2 01. Enero-2… Para EAAB – Zona 5, respecto de … EAAB - Zona 5 Alta ATENDIDO

3 02. Febrero-… Se informa sobre las afectaciones … IDU Normal PENDIENTE

4 02. Febrero-… Para la EAAB – Red Matriz, se ex… EAAB – Red Matriz Alta PENDIENTE

5 02. Febrero-… Para la EAAB, en la CL 28 con K… IDU Alta PENDIENTE

6 02. Febrero-… Para el IDU, solicita reunión para t… IDU Normal PENDIENTE

7 02. Febrero-… Para EAAB – Zona 5, En Carrera … EAAB - Zona 5 Normal ATENDIDO

8 02. Febrero-… Para EAAB-Zona 1, en Calle 171 … EAAB - Zona 1 Normal ATENDIDO

9 02. Febrero-… Para EAAB-Zona 1, en carrera 11 … EAAB - Zona 1 Normal ATENDIDO

10 02. Febrero-… Para EAAB-Zona 4, en vía Poporo… EAAB - Zona 4 Normal ATENDIDO

11 02. Febrero-… Para ENEL, en la calle 13 por Carr… ENEL COLOMBIA Normal PENDIENTE

12 02. Febrero-… Para EAAB – Zona 5, respecto de … EAAB - Zona 5 Alta ATENDIDO

13 02. Febrero-… Para Alcaldía de Puente Aranda, se… Alcaldía Puente Aranda Normal ATENDIDO

14 02. Febrero-… Se solicita realizar revisión con un… ENEL COLOMBIA Alta PENDIENTE

15 02. Febrero-… Para ETB, en la calle 47 con carrer… ETB Alta ATENDIDO

16 02. Febrero-… Para EAAB – Zona 3, el ingeniero… EAAB - Zona 3 Normal ATENDIDO

▲

1 - 90 / 90 < >

Entidad responsable de atender caso ▼

Entidad que presentó el caso ▼

Número de casos pendientes por mes​

02. Febrero-2024 03. Marzo-2024 04. Abril-2024 05. Mayo-2024

5

10

15

20

25

14

4

22

7

Recuento de casos​

ENTIDAD

RESPONSABLE
SOLICITUD

1. ENEL COLOMBIA 7

2. EAAB - Zona 1 5

3. EAAB - Zona 3 4

Total 42

▼

1 - 13 / 13 < >

TOP - Entidades con casos resueltos​

TOP - Entidades con casos pendientes

ENTIDAD

RESPONSABLE
SOLICITUD

1. ENEL COLOMBIA 11

2. IDU 8

3. EAAB - Zona 4 6

Total 47

▼

1 - 15 / 15 < >

TOP - Entidades más casos asignados

ENTIDAD

RESPONSABLE
SOLICITUD

1. ENEL COLOMBIA 18

2. EAAB - Zona 4 10

3. EAAB - Zona 1 9

Total 89

▼

1 - 19 / 19 < >

Prioridad ▼

Tema de la solicitud ▼

N°. SESIÓN PRESENTACIÓN DEL CASO ▼

Casos registrados

90



EAAB - Zona 4
EAAB - Zona 2
EAAB - Zona 1
EAAB – Red Matriz
EAAB - Zona 3
EAAB - Zona 5

31,6%

5,3%
5,3%

15,8%

21,1%

21,1%

Cantidad de compromisos asignados

01. Enero-2024 02. Febrero-2024 03. Marzo-2024 04. Abril-2024 05. Mayo-2024
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3

COMPROMISOS ASIGNADOS

41Casos: 
Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogotá  - EAAB

COMPROMISOS ATENDIDOS

22

Número de casos por zona o área pendientes​

Número de casos registrados por mes​

ESTADO DEL… N°. DE CASO SOLICITUD

ATENDIDO 7 Para EAAB – Zona 5, En Carrera 79 (Av Primero de Mayo) por Calle 53 sur CIV
8008450, pozo de la EAAB con daño en el mismo y convertido en depósito de
basuras afectando la movilidad. Registro fotográfico enviado al chat el 3 de febrero.

ATENDIDO 2 Para EAAB – Zona 5, respecto de la calle 41B sur 74-65 en el barrio Timiza - II
sector, se remitió video vía chat donde se evidencia vía local deteriorada
posiblemente por problema de redes, se solicita a la ESP verificar y que se
adelanten las acciones pertinentes.

ATENDIDO 10 Para EAAB-Zona 4, en vía Poporo Quimbaya, TV 72F con CL 40 Sur, barrio La
chucua, localidad de Kennedy, se presenta hueco de alta profundidad en el
pavimento que por lo ilustrado en audio de noticias RCN enviado al chat el día de
hoy 8 de febrero, presenta inminente peligro de un hundimiento de mayor
proporción.

ATENDIDO 12 Para EAAB – Zona 5, respecto de la calle 41B sur 74-65 en el barrio Timiza - II
sector, se remitió video vía chat donde se evidencia vía local deteriorada
posiblemente por problema de redes, se solicita a la ESP verificar y que se
adelanten las acciones pertinentes.

1 - 42 / 42 < >



Cantidad de compromisos asignados
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COMPROMISOS ASIGNADOS

18Casos: 
Enel Colombia SA ESP

COMPROMISOS ATENDIDOS

7Número de casos registrados por mes​

ESTADO DEL CASO N°. DE CASO SOLICITUD

ATENDIDO 55 Para ENEL, se solicita retiro y reposición de tapa de Enel en la Calle 13 con Avenida Boyacá sobre la glorieta costado occidental.

ATENDIDO 46 Del contrato 262 de 2022, el contratista solicitó certificado de “paz y salvo” para cerrar la liquidación, se efectuó reiteración el 29 de enero,
y a la fecha no se ha tenido respuesta. Radicado 000700708.

ATENDIDO 74 Para ENEL, se reporta faltante de tapa en la calle 147 al occidente de la carrera 9 en calzada norte.

ATENDIDO 34 El CIV 1004519, CL 124 entre KR 14A y KR 20 aparece en SIGIDU con una reserva por parte de ESP-ENEL, asociado a un programa
denominado “diseño local”, se observa que tiene reporte desde el 2018, se solicita informar si la reserva continua o se puede levantar, en
caso de haber ejecutado ya actividades, se solicita indicar a IDU levantamiento de la reserva.

ATENDIDO 31 Para ENEL, respecto del contrato FDLCH 263 de 2023, el contratista hizo una solicitud de traslado de dos postes ubicados en la mitad de la
calzada, en el sector Mariscal Sucre, teniendo en cuenta que el límite de la intervención corresponde a los CIV 2001977 y 2001969, los
cuales fueron comunicados mediante radicado 138 de 2024 (consecutivo de la interventoría OFC-COP-263-02T-138-2024), por lo cual se
requiere comunicación y colaboración de ENEL.

▲

1 - 18 / 18 < >
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TRIMESTRE DE GESTIÓN MES REPORTE DE CASO N°. DE CASO SOLICITUD
¿QUIÉN PRESENTÓ EL 

CASO?
N°. SESIÓN PRESENTACIÓN DEL 

CASO
ENTIDAD RESPONSABLE

FUNCIONARIO 
RESPONSABLE

ESTADO DEL CASO
N°. SESIÓN DONDE 

RESUELVE
OBJETIVO DE GESTIÓN ASOCIADO PRIORIZACIÓN REGISTRO FOTOGRÁFICO OBSERVACIONES

MES DONDE SE 
RESOLVIÓ

I TRIMESTRE 01. Enero-2024 1

Para ENEL, se solicita que se revisen las cámaras ubicadas en la Avenida NQS con calle 92, se presenta un 
desnivel importante respecto a la rasante de la vía, la cual afecta la movilidad y la seguridad vial.
A su vez, se señala que este tema fue llevado a la Mesa Distrital de Monitoreo, y allí no se obtuvo respuesta, por 
lo cual se trae a la actual instancia de coordinación, por lo cual, se solicita a Oscar Escobar (delegado de 
ENEL) que emita respuesta y realice las gestiones pertinentes para solucionar este caso.

IDU 02 - Enero 25 de 2024 ENEL COLOMBIA Mauricio Arenas ATENDIDO 11 - Abril 4 de 2024

2. Determinar las condiciones, especificaciones o restricciones de 
tiempo, modo y lugar bajo las cuales las diferentes entidades que 

cuenten con la licencia para construcción e instalación de 
infraestructura podrán ejecutar las obras programadas.

Alta
https://drive.google.com/open?id=121SAD0IR2cb3klS

uOv-Pv0vBTfVelL5R&usp=drive_fs

Pendiente desde 2023
ENEL - Mauricio Arenas informa en sesión 10:  En lo relacionado a las 
cámaras de la NQS, se está a la espera todavía que se expida el permiso por 
parte de secretaría de movilidad, pero igual hasta el momento, el cronograma 
sigue considerado para darle inicio a las obras, el 27 de marzo de 2024.

04. Abril-2024

I TRIMESTRE 01. Enero-2024 2
Para EAAB – Zona 5, respecto de la calle 41B sur 74-65 en el barrio Timiza - II sector, se remitió video vía chat 
donde se evidencia vía local deteriorada posiblemente por problema de redes, se solicita a la ESP verificar y 
que se adelanten las acciones pertinentes.

IDU 02 - Enero 25 de 2024 EAAB - Zona 5 Javier Patiño ATENDIDO 08 - Marzo 07 de 2024
6. Evaluar y dar respuesta oportuna a los trabajos que las entidades 
y/o sus contratistas presenten catalogados tomo de "emergencia".

Alta
https://drive.google.com/open?id=121V5UQ9jvUY_CX

EMJzn1gkhCXG0Gbx_G&usp=drive_fs

Ingeniero Javier Patiño informa en sesión 08: Se efectuó inspección de 
CCTV en el sector, no se encontraron problemas estructurales en redes, por lo 
cual, se concluye que se encuentran trabajando en condiciones normales. Por lo 
tanto, se descarta hundimiento producto del sistema de alcantarillado. Por lo 
cual, se recomienda que se programe una intervención por parte de otra 
Entidad, como Alcaldía o UAERMV, se dejará video de CCTV a su disposición.

03. Marzo-2024

I TRIMESTRE 02. Febrero-2024 3

Se informa sobre las afectaciones que se están presentando en las redes de ETB, teniendo en cuenta que las 
obras del IDU como de las Alcaldías locales, están reportando robos continuos por el alto nivel de inseguridad.

Por lo anterior, se recomienda al IDU que se requiera mediante comunicación escrita a los contratistas tomar 
las medidas de precaución para proteger la red durante la ejecución de las obras, toda vez que la ola de 
inseguridad continúa generando presión sobre las empresas de servicio público, incrementado de manera 
considerable los esfuerzos para atender estas situaciones.

ETB 03 - Febrero 1 de 2024 IDU Álvaro Reinoso PENDIENTE PENDIENTE

1. Realizar la coordinación en la ejecución de las obras que impliquen 
la ruptura de calzadas y andenes sobre las vías principales y 

colectoras de la malla vial de la ciudad, en desarrollo de las licencias 
para construcción o instalación de infraestructura.

Normal
https://drive.google.com/open?id=1223O5Px0gztmUE
Dw4Jo6dmhvHsUk74EI&usp=drive_fs

Álvaro Reinoso en sesión 3 informa: En respuesta a la solicitud de ETB 
respecto a daños en las obras IDU, se realizó la consulta y desde el Área de 
Coordinación Interinstitucional indican que en ocasiones anteriores se ha 
solicitado a ETB que informe en cuales obras y que daños se han presentado en 
las mismas para poder requerir al contratista respectivo una solución. IDU se 
encuentra a la espera del reporte por parte de ETB para darle respuesta
Carmen Rocío López en sesión 3 indica: Se hace la aclaración respecto al 
tema del oficio sobre los daños expuestos en el comité pasado, refiriéndose que 
la observación no era únicamente para el IDU sino a nivel general para todas las 

I TRIMESTRE 02. Febrero-2024 4

Para la EAAB – Red Matriz, se expone un daño grave en la Av. Villavicencio entre CL 62B y CL 62C calzada 
oriental, debido a filtraciones al parecer en una cámara de la red matriz “Silencio – Casablanca” de la Empresa 
de Acueducto y Alcantarillado, se indica que anteriormente el IDU ejecutó el contrato N°. 1697 de 2022 pero 
por los daños de filtración en la cámara se han venido presentando deterioros sobre estructuras. Solicita revisar 
el caso ya que no han tenido una respuesta positiva para que ya sea la UMV o el IDU reparen en el sector

UMV 03 - Febrero 1 de 2024 EAAB – Red Matriz Nubia Riaño PENDIENTE PENDIENTE
6. Evaluar y dar respuesta oportuna a los trabajos que las entidades 
y/o sus contratistas presenten catalogados tomo de "emergencia".

Alta
https://drive.google.com/open?id=122C0geeYnB_s3m
etM4wFtMUuV4jWDJYE&usp=drive_fs

IDU – Angélica Tatiana López Higuera en sesión 6: Se reitera pronta 
atención por parte de la EAAB-Red matriz, teniendo en cuenta que se han 
recibido solicitudes en derecho de petición y mediante requerimiento del 
Concejo de Bogotá, por lo cual, se solicita reparación oportuna en la Avenida 
Villavicencio entre CL 62B y CL 62C.

I TRIMESTRE 02. Febrero-2024 5
Para la EAAB, en la CL 28 con KR 33A, hubo una intervención de la EAAB sobre la calzada, la cual quedo sin 
reparar. Se solicita pronta actuación.

UMV 03 - Febrero 1 de 2024 IDU Onisalba Segura PENDIENTE PENDIENTE
6. Evaluar y dar respuesta oportuna a los trabajos que las entidades 
y/o sus contratistas presenten catalogados tomo de "emergencia".

Alta
https://drive.google.com/open?id=122m_7af6g90_h2P
bGugBcEnja1Y-UPpZ&usp=drive_fs

Acta 04-2024: EAAB informa que no corresponde a una intervención de la 
EAAB. Así mismo, la división de redes realizó revisión de este sector, sin 
ninguna evidencia de fuga o daño, respecto de las redes de alcantarillado, sobre 
el sector no hay presencia. Se solicita revisión por parte de UAERMV o IDU.

I TRIMESTRE 02. Febrero-2024 6
Para el IDU, solicita reunión para tener conocimiento de la información de los contactos de los supervisores e 
interventores de los contratos del IDU. 

EAAB - Zona 4 03 - Febrero 1 de 2024 IDU Álvaro Reinoso PENDIENTE PENDIENTE
6. Evaluar y dar respuesta oportuna a los trabajos que las entidades 
y/o sus contratistas presenten catalogados tomo de "emergencia".

Normal
https://drive.google.com/open?id=123zAa5X89dkZZ-

xcI0Vwlg0zrtS_r7zT&usp=drive_fs

Acta 04-2024: EAAB informa que remitió la información al Ingeniero William 
Rodríguez.
Acta 5-2024: Se informa que el 09 de febrero de 2024 se envió al Ingeniero 
Juan Carlos, el listado de los contratos de conservación de acuerdo con solicitud 
realizada.

I TRIMESTRE 02. Febrero-2024 7
Para EAAB – Zona 5, En Carrera 79 (Av Primero de Mayo) por Calle 53 sur CIV 8008450, pozo de la EAAB 
con daño en el mismo y convertido en depósito de basuras afectando la movilidad. Registro fotográfico enviado 
al chat el 3 de febrero.

IDU 04 - Febrero 8 de 2024 EAAB - Zona 5 Javier Patiño ATENDIDO 07 - Febrero 29 de 2024
6. Evaluar y dar respuesta oportuna a los trabajos que las entidades 
y/o sus contratistas presenten catalogados tomo de "emergencia".

Normal
https://drive.google.com/open?id=12647X7N6WoOpd

vIJbwwTyab0Hj4keKDL&usp=drive_fs

Acta 6 - 2024 - Respuesta EAAB – Zona 5 – Javier Patiño: Para el caso 7 de 
la Avenida Primero de Mayo, se efectuó la verificación en terreno y se 
observó personal de ETB trabajando, se solicita hacer el respectivo 
direccionamiento a esta Entidad.

02. Febrero-2024

I TRIMESTRE 02. Febrero-2024 8
Para EAAB-Zona 1, en Calle 171 por Carrera 55D, se observa hueco en pavimento al parecer originado en 
daños y/o filtraciones que presenta la infraestructura de la ESP; registro fotográfico enviado al chat el 3 de 
febrero.

IDU 04 - Febrero 8 de 2024 EAAB - Zona 1 Mauricio Mahecha ATENDIDO 17 - Mayo 16 de 2024
6. Evaluar y dar respuesta oportuna a los trabajos que las entidades 
y/o sus contratistas presenten catalogados tomo de "emergencia".

Normal
https://drive.google.com/open?id=12HR5wvPPjZQMo

8NR0_S2vHW_VImqyZkO&usp=drive_fs
EAAB Zona 1 reportó mediante el chat de WhatsApp atención del caso 08, 
por lo cual se da cierre en sesión 17.

05. Mayo-2024

I TRIMESTRE 02. Febrero-2024 9
Para EAAB-Zona 1, en carrera 11 entre calles 135C y 138 hubo intervención de la EAAB encontrándose 
pendiente la recuperación de la carpeta asfáltica; registro fotográfico enviado al chat el lunes 5 de febrero.

IDU 04 - Febrero 8 de 2024 EAAB - Zona 1 Mauricio Mahecha ATENDIDO 07 - Febrero 29 de 2024
6. Evaluar y dar respuesta oportuna a los trabajos que las entidades 
y/o sus contratistas presenten catalogados tomo de "emergencia".

Normal
https://drive.google.com/open?id=12M8iVVztv3DQDIg

1mHtG0zP1woPO7E9B&usp=drive_fs
Se informa atendido. 02. Febrero-2024

I TRIMESTRE 02. Febrero-2024 10
Para EAAB-Zona 4, en vía Poporo Quimbaya, TV 72F con CL 40 Sur, barrio La chucua, localidad de Kennedy, 
se presenta hueco de alta profundidad en el pavimento que por lo ilustrado en audio de noticias RCN enviado al 
chat el día de hoy 8 de febrero, presenta inminente peligro de un hundimiento de mayor proporción.

IDU 04 - Febrero 8 de 2024 EAAB - Zona 4 Juan Carlos López ATENDIDO 07 - Febrero 29 de 2024
6. Evaluar y dar respuesta oportuna a los trabajos que las entidades 
y/o sus contratistas presenten catalogados tomo de "emergencia".

Normal
https://drive.google.com/open?id=12OuPt0CsAonwkD

a33YXNsErNC6p1MgOS&usp=drive_fs

Pendiente, IDU informa: Que el ingeniero Juan Carlos López remitió registro 
fotográfico donde se realizó atención de la situación presentada sobre la vía 
Poporo Quimbaya.
EAAB solicita apoyo a la UAERMV para que se efectúe recuperación de 
pavimento.
UAERMV - Humberto Ramírez indica en sesión 6: Se expone cronología y se 
realiza una serie de comentarios en torno a la situación que se presentó en el 
sector, actualmente la UAERMV se encuentra efectuando las evaluaciones 
correspondientes para definir si se realiza la recuperación del pavimento.

02. Febrero-2024

I TRIMESTRE 02. Febrero-2024 11
Para ENEL, en la calle 13 por Carrera 68D estructura caja de redes secas con afectación obstruye el paso en 
andén ofreciendo peligro a los transeúntes; enviado registro fotográfico al chat el 3 de febrero. Comedidamente, 
se solicita a la ESP competente verificar y adelantar las acciones pertinentes.

IDU 04 - Febrero 8 de 2024 ENEL COLOMBIA Mauricio Arenas PENDIENTE PENDIENTE
6. Evaluar y dar respuesta oportuna a los trabajos que las entidades 
y/o sus contratistas presenten catalogados tomo de "emergencia".

Normal
https://drive.google.com/open?id=12Xco6ZNWvMtCfI

WI0q6gu-aCa7Dv_-tw&usp=drive_fs
Pendiente

I TRIMESTRE 02. Febrero-2024 12
Para EAAB – Zona 5, respecto de la calle 41B sur 74-65 en el barrio Timiza - II sector, se remitió video vía chat 
donde se evidencia vía local deteriorada posiblemente por problema de redes, se solicita a la ESP verificar y 
que se adelanten las acciones pertinentes.

IDU 04 - Febrero 8 de 2024 EAAB - Zona 5 Javier Patiño ATENDIDO 15 - Mayo 02 de 2024
6. Evaluar y dar respuesta oportuna a los trabajos que las entidades 
y/o sus contratistas presenten catalogados tomo de "emergencia".

Alta
https://drive.google.com/open?id=12Y0gunOKH0j-

AVK_HL5D2rSUhRr7IsE_&usp=drive_fs

El pasado lunes 4 de marzo, se realizó la inspección de CCTV (Aviso 
2001385418) solicitada a través del contrato 1492-2023 solicitado de la Calle 41 
Bis Sur desde la transversal 74 C hasta la Transversal 74 Bis A encontrando la 
tubería de 10" en gres estado Ok sin presencia de infiltración de material, 
únicamente una domiciliaria intrusiva a los 13 metros del pozo intermedio del 
tramo indicado en el esquema anexado por el Ing. Ferney. Esto nos concluye 
que las socavaciones que se ven sobre la vía NO son debidas a la red de 
alcantarillado.

05. Mayo-2024

I TRIMESTRE 02. Febrero-2024 13

Para Alcaldía de Puente Aranda, se encontró afectación de la infraestructura de ETB en la Avenida Calle 6 
entre las carreras 32 y 40, costado norte, se observa en el sector canalizaciones afectadas, hay obras, pero no 
tienen valla. Se solicita contactar con el fondo de desarrollo local para conocer el número del contrato que 
generó los daños.

ETB 04 - Febrero 8 de 2024 Alcaldía Puente Aranda Delegado ATENDIDO 05 - Febrero 15 de 2024
5. Velar por la calidad de los trabajos que realicen las diferentes 

entidades y/o sus contratistas.
Normal

https://drive.google.com/open?id=12Yq6vEL-
UECRH7q6l0fB1y3h8Efnldhc&usp=drive_fs

Acta 04-2024: IDU indica que se remitió situación vía correo electrónico a 
delegados de la Alcaldía de Puente Aranda de acuerdo con base de datos de la 
vigencia 2023
Acta 05-2024: Se solicita dar cierre, toda vez que no hay delegado en la 
instancia por parte de SDG y que ETB realizará la gestión directamente con la 
Alcaldía Local.

02. Febrero-2024

I TRIMESTRE 02. Febrero-2024 14
Se solicita realizar revisión con un delegado de ENEL, de los casos que se encontraban pendientes del año 
pasado, por lo cual se propone realizar una serie de visitas a los puntos objeto de requerimiento.

EAAB 04 - Febrero 8 de 2024 ENEL COLOMBIA Mauricio Arenas PENDIENTE PENDIENTE

2. Determinar las condiciones, especificaciones o restricciones de 
tiempo, modo y lugar bajo las cuales las diferentes entidades que 

cuenten con la licencia para construcción e instalación de 
infraestructura podrán ejecutar las obras programadas.

Alta
https://drive.google.com/open?id=12eN0eEvbkDMGB

Ydl_f1BHTa2FDDpHUyH&usp=drive_fs
Pendiente

I TRIMESTRE 02. Febrero-2024 15 Para ETB, en la calle 47 con carrera 7 se reporta faltante de tapa, lo cual puede generar accidentes. IDU 05 - Febrero 15 de 2024 ETB Carmen Rocío López ATENDIDO 05 - Febrero 15 de 2024
6. Evaluar y dar respuesta oportuna a los trabajos que las entidades 
y/o sus contratistas presenten catalogados tomo de "emergencia".

Alta
https://drive.google.com/open?id=12hs-KFH-
optcj4knMQMVrgq9E0OCvoG5&usp=drive_fs

Se informa atendido, se remitió registro fotográfico vía chat. 02. Febrero-2024

I TRIMESTRE 02. Febrero-2024 16

Para EAAB – Zona 3, el ingeniero Joan Rivera indica que en la Avenida Caracas con Calle 3 Sur, se solicita 
apoyo de la UAERMV para recuperación del sector intervenido por la ESP. Por lo cual, se solicita a la EAAB lo 
siguiente: tramitar la liberación de la reserva que tiene el fondo de desarrollo local de Antonio Nariño, y tramitar 
el PMT.

UMV 05 - Febrero 15 de 2024 EAAB - Zona 3 Luis Francisco Rodríguez ATENDIDO 06 - Febrero 22 de 2024

2. Determinar las condiciones, especificaciones o restricciones de 
tiempo, modo y lugar bajo las cuales las diferentes entidades que 

cuenten con la licencia para construcción e instalación de 
infraestructura podrán ejecutar las obras programadas.

Normal
https://drive.google.com/open?id=12nIKIm23PetZsuV

0xOJRJT3FPxKulJAz&usp=drive_fs

UAERMV - Humberto Ramírez informa que se había recibido solicitud de Joan 
Rivera de la EAAB, para recuperar espacio público a raíz de una emergencia, la 
UAERMV solicitó levantamiento de reserva y PMT aprobado, pero verificado en 
sitio, se observa que el tramo ya fue pavimentado.

02. Febrero-2024

I TRIMESTRE 02. Febrero-2024 17
Para EAAB – Zona 2, en la calle 80 con Avenida Ciudad de Cali, se presentó daño en calzada de Transmilenio, 
el ingeniero Diego Montero – Gerente del Sistema Maestro solicita apoyo para recuperación de la calzada. Por 
lo anterior, se solicita a la EAAB: se trámite permiso con Transmilenio, y PMT.

UMV 05 - Febrero 15 de 2024 EAAB - Zona 2 Wilson Javier Porras ATENDIDO 15 - Mayo 02 de 2024

2. Determinar las condiciones, especificaciones o restricciones de 
tiempo, modo y lugar bajo las cuales las diferentes entidades que 

cuenten con la licencia para construcción e instalación de 
infraestructura podrán ejecutar las obras programadas.

Normal
https://drive.google.com/open?id=12nxkeODxxlNPz-

Z1HvfZ59ojpTRkH1ND&usp=drive_fs

La calzada fue recuperada el lunes 12 de febrero de 2024 a través del contrato 
de Recuperación de Espacio Público de la Zona 2. Esta información se 
compartió en el chat del Comité el día 15 de febrero de 2024. 

05. Mayo-2024
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COMITÉ OPERATIVO DE OBRAS DE INFRAESTRUCTURA DE SERVICIOS PÚBLICOS - VIGENCIA 2024

I TRIMESTRE 02. Febrero-2024 18
Para EAAB – Zona 3, el Ingeniero Francisco Rodríguez ha venido apoyando las actividades de intervención que 
se están realizando en la carrera 14 con calle 3, donde se detectó socavación en calzada, al respecto se indaga 
¿Si hay alguna información adicional?

UMV 05 - Febrero 15 de 2024 EAAB - Zona 3 Luis Francisco Rodríguez ATENDIDO 08 - Marzo 07 de 2024

2. Determinar las condiciones, especificaciones o restricciones de 
tiempo, modo y lugar bajo las cuales las diferentes entidades que 

cuenten con la licencia para construcción e instalación de 
infraestructura podrán ejecutar las obras programadas.

Normal
https://drive.google.com/open?id=12q-

zOBG619whut2a-_cnQk7-TePMBckk&usp=drive_fs
Atendido por Ingeniero Francisco Rodríguez 03. Marzo-2024

I TRIMESTRE 02. Febrero-2024 19
Para EAAB-Zona 1, en la Carrera 58 entre Calle 127 y Calle 127d se realizaron intervenciones por emergencias, 
en la cual se presentó afectación de redes de ENEL, quién actualmente está pendiente por atender reparación, 
no obstante, apenas se realice dicha actividad, se solicita a EAAB realizar la recuperación del espacio público.

IDU 06 - Febrero 22 de 2024 EAAB - Zona 1 Mauricio Mahecha PENDIENTE PENDIENTE
5. Velar por la calidad de los trabajos que realicen las diferentes 

entidades y/o sus contratistas.
Alta

https://drive.google.com/open?id=12rc98g9WWIGU0I
RZznd0IZUBgFyzuk7-&usp=drive_fs

Respuesta ENEL – Mauricio Arenas en sesión 09: Se informa que el contrato 
llegó el lunes al medio día a ENEL, fue revisado por el área jurídica y hoy se 
remitirán comentarios al respecto a la EAAB, no obstante, se informa que ayer 
se mantuvo comunicación con el Gerente de Servicio al Cliente y con Mauricio 
Reina del IDU, y hay un compromiso de pago y de cumplimiento de la 
obligación, entonces hoy se dio la orden de iniciar las obras, entonces ya se 
encuentran trabajando.
En sesión 10 informa: Con respecto a la calle 127, las obras empezaron desde 
la semana pasada, las obras deberían estar terminando el 22 o 23 de marzo, no 

I TRIMESTRE 02. Febrero-2024 20
Para UNE-Tigo, se reportó en la Avenida Ciudad de Cali entre Avenida Calle 26 y Avenida La Esperanza, caja 
de ESP que se encontraba en mal estado. Por lo cual, se hizo requerimiento de manera interna.

IDU 06 - Febrero 22 de 2024 TIGO Delegado ATENDIDO 06 - Febrero 22 de 2024
6. Evaluar y dar respuesta oportuna a los trabajos que las entidades 
y/o sus contratistas presenten catalogados tomo de "emergencia".

Alta
https://drive.google.com/open?id=12wT9Fnvnjhxttbpg

geOyt9qEBqk2U0Ql&usp=drive_fs
Alvaro Reinoso informa: Ellos atendieron la solicitud, esta situación se 
encuentra superada.

02. Febrero-2024

I TRIMESTRE 02. Febrero-2024 21
Se recomienda a la EAAB-Red Matriz, la situación presentada en la Avenida Calle 80 con Avenida Boyacá, 
Álvaro Reinoso amablemente remitió contacto de la persona con quién se deben contactar para efectuar 
recuperación del daño generado sobre red de media tensión.

ENEL COLOMBIA 06 - Febrero 22 de 2024 EAAB – Red Matriz Nubia Riaño PENDIENTE PENDIENTE
5. Velar por la calidad de los trabajos que realicen las diferentes 

entidades y/o sus contratistas.
Alta

https://drive.google.com/open?id=1306SoC3yuhGfeBe
IqPUWglXcdwmPQFTQ&usp=drive_fs

Intervención IDU – Álvaro Reinoso en sesión 6: Las obras que generaron el 
daño corresponden a la ejecución de un contrato de la EAAB para la manija de 
la red matriz de Tibitoc, se envió desde IDU el contacto del director de obra del 
contrato, también los datos del área de gestión ambiental y social de la obra, y 
se pone en conocimiento a Nubia Riaño de la situación, quién indica que se va a 
comunicar con el Ingeniero Gino como supervisor del contrato.

I TRIMESTRE 02. Febrero-2024 22

Para ENEL, en la calle 25B con carrera 40 al costado sur oriental, existe una cámara de Telmex (actualmente 
Claro) de características 276, al revisarla se encontró que ENEL, utilizó esa cámara para alojar su propia 
infraestructura, así mismo, se evidenció que realizó una expansión tipo cárcamo con ductería y ya instaló 
trenzas eléctricas para ingresar a un edificio que está en el sector. 
Por lo anterior, la solicitud está dirigida a ¿Cuál es el procedimiento para recuperar la cámara, ya que está 
construida para alojar los activos de telecomunicaciones, y no para normas eléctricas?
Se solicita validar en terreno con profesional de ENEL.

CLARO 06 - Febrero 22 de 2024 ENEL COLOMBIA Mauricio Arenas PENDIENTE PENDIENTE

2. Determinar las condiciones, especificaciones o restricciones de 
tiempo, modo y lugar bajo las cuales las diferentes entidades que 

cuenten con la licencia para construcción e instalación de 
infraestructura podrán ejecutar las obras programadas.

Normal
https://drive.google.com/open?id=13L6sVWPuGuEqIJ
kXZL1bvfTxfDRsMN49&usp=drive_fs

ENEL – Mauricio Arenas en acta 06: Se coordinará visita conjunta, para que 
se verifique que fue lo que sucedió y de esta manera se pueda dar solución al 
caso expuesto.

I TRIMESTRE 02. Febrero-2024 23

Para IDU, se informa que a la EAAB han llegado varias solicitudes ciudadanas y de ediles de Barrios Unidos, 
donde se solicita acopiar en otro lugar unos cargues ubicados en el costado occidental de la Avenida Calle 72 
con Avenida NQS (también llamada calle de los muebles).
Debajo del puente hay unos cargues, y se requiere retiro de los mismos ya que se observa problemas por 
acopio de basura e inseguridad, al respecto, es importante indicar que la EAAB no deja elementos ubicados en 
espacio público.
De acuerdo con lo anterior, la comunidad señala que los cargues son de un contratista que estuvo desarrollando 
actividades sobre la carrera 50, y que corresponde a un contrato IDU, probablemente el 1564 de 2018, el cual 
se presume esta siniestrado. 

EAAB - Zona 2 06 - Febrero 22 de 2024 IDU Angélica Tatiana López Higuera PENDIENTE PENDIENTE
5. Velar por la calidad de los trabajos que realicen las diferentes 

entidades y/o sus contratistas.
Normal

https://drive.google.com/open?id=13Bu0uNIPWwMVq
mB9BnJVBIEYclaNffai&usp=drive_fs

Intervención IDU – Angélica López en acta 06: Se revisará el tema al interior 
del IDU con la información adicional que ha indicado el Ingeniero Wilson Porras.

I TRIMESTRE 02. Febrero-2024 24
Para EAAB-Red matriz, se solicita adecuada recuperación de pavimento sobre la Avenida Boyacá con Calle 72, 
ya que se pueden presentar accidentes.

IDU 07 - Febrero 29 de 2024 EAAB – Red Matriz Nubia Riaño ATENDIDO 07 - Febrero 29 de 2024
6. Evaluar y dar respuesta oportuna a los trabajos que las entidades 
y/o sus contratistas presenten catalogados tomo de "emergencia".

Alta
https://drive.google.com/open?id=13BGLq3nM0ds-

IhV9-NV0XRORLBaHzxiG&usp=drive_fs

se indica que el 28 de febrero se remitió registro fotográfico de la 
recuperación del pavimento de este sector, por lo cual, se reporta en la 
mesa de trabajo como parte de las acciones de coordinación con las 
empresas de servicio público.

02. Febrero-2024

I TRIMESTRE 02. Febrero-2024 25
Para EAAB-Zona 1, corresponde a una afectación de la estructura del espacio público en la carrera 15 con calle 
96, se solicita verificación y tomar las medidas correspondientes para reparar.

IDU 07 - Febrero 29 de 2024 EAAB - Zona 1 Mauricio Mahecha PENDIENTE PENDIENTE
6. Evaluar y dar respuesta oportuna a los trabajos que las entidades 
y/o sus contratistas presenten catalogados tomo de "emergencia".

Alta
https://drive.google.com/open?id=137z1H3KyY13Pd

WKRXlZNRYBbkovq4ujt&usp=drive_fs
Pendiente

I TRIMESTRE 02. Febrero-2024 26
Para IDU, el periodista de RCN Ricardo Henao hizo referencia a unos huecos que se califican como mortales, 
los cuales se encuentran ubicados en los carriles centrales de la Avenida Boyacá en el sentido Norte-Sur antes 
de llegar a la calle 68, otro después de la calle 63 antes de llegar al puente de la calle 26.

IDU 07 - Febrero 29 de 2024 IDU Onisalba Segura PENDIENTE PENDIENTE
6. Evaluar y dar respuesta oportuna a los trabajos que las entidades 
y/o sus contratistas presenten catalogados tomo de "emergencia".

Alta
https://drive.google.com/open?id=136Xz_L9sz5Glum

E9uxn3nWiPUuCw4Cmf&usp=drive_fs

Intervención EAAB-Zona 2 – Wilson Porras en sesión 07: Desde zona 2 se 
hizo escalamiento de la situación, el área de mantenimiento a través del contrato 
de verificación efectuó recorrido por el carril central de la Avenida Boyacá 
sentido norte-sur, donde se indicó que efectivamente la vía tiene varios 
problemas en estructura de pavimento por baches, no obstante, una vez 
verificado se observa que no se encuentran relacionados con infraestructura de 
la EAAB.
IDU- Onisalba Segura precisa en sesión 08: Se informó en comité interno del 
IDU, que la EAAB para las obras que viene desarrollando ha tenido como desvío 

I TRIMESTRE 02. Febrero-2024 27

Para ENEL, se reporta por parte del concejal Edison Julián Forero que en la Calle 13 con Avenida Boyacá, 
bajando el puente, sentido occidente-oriente, se encuentra socavación red empresa de servicios públicos, la 
EAAB red matriz indicó que la no pertenece a la EAAB, se observa cámara abandonada con ductos para 
canalización.

IDU 07 - Febrero 29 de 2024 ENEL COLOMBIA Mauricio Arenas PENDIENTE PENDIENTE
6. Evaluar y dar respuesta oportuna a los trabajos que las entidades 
y/o sus contratistas presenten catalogados tomo de "emergencia".

Alta
https://drive.google.com/open?id=134Ob0fy2VafdkKIv-

flI7ROIhydTUoyW&usp=drive_fs

Sesión 09 - ENEL – Mauricio Arenas: En relación con el caso 27 se efectuó 
levantamiento, efectivamente se encuentran dos cámaras, una es de ENEL, le 
hace falta la tapa y se espera que hoy se esté reponiendo. Así mismo, se 
evidencia hueco que se formo en el área por la remoción del terreno, se solicita 
hacer visita conjunta con IDU, para programar las acciones que se deban tomar.

I TRIMESTRE 02. Febrero-2024 28

Para Movistar, se presentó situación en la calle 72 sur N°.100A-21 (también conocida como Estación de 
bombeo el Recreo), se presentó una dificultad con el tubo de expulsión de esa planta, generando 
inconvenientes con el tema sanitario, al parecer Movistar estaba adelantando unas obras entre el nuevo hospital 
de Bosa y el Colegio Pizarro León Gómez, cuando genero un lanzamiento longitudinal para su red, con tan 
mala suerte que a 2,50 metros esta la expulsión de una tubería de 10” a 16”, y que descarga directamente al río 
con las aguas sanitarias, pues prácticamente se llevaron todas las campanas cada una de 6 metros.
Por lo anterior, se solicita que estas obras sean socializadas y consultadas, la EAAB cuenta con inspectores de 
muchísima experiencia que pueden realizar un acompañamiento valioso a las ESP.

EAAB - Zona 5 07 - Febrero 29 de 2024 MOVISTAR Jolgilio Augusto Peña PENDIENTE PENDIENTE

1. Realizar la coordinación en la ejecución de las obras que impliquen 
la ruptura de calzadas y andenes sobre las vías principales y 

colectoras de la malla vial de la ciudad, en desarrollo de las licencias 
para construcción o instalación de infraestructura.

Normal
https://drive.google.com/open?id=13lQpvxyQAsyApSc

1HGmH45PtMfDMNVn-&usp=drive_fs
Pendiente

I TRIMESTRE 03. Marzo-2024 29
Enviado al chat el pasado 4 de marzo, relacionado con hueco que se presenta en calzada de la carrera 15 por 
Calle 140 – 31, sentido norte - sur; se indicó por parte de quien originalmente hizo el reporta que al parecer 
tiene su origen en posibles filtraciones procedentes de redes de la EAAB-Zona 1.

IDU 08 - Marzo 07 de 2024 EAAB - Zona 1 Mauricio Mahecha PENDIENTE PENDIENTE
6. Evaluar y dar respuesta oportuna a los trabajos que las entidades 
y/o sus contratistas presenten catalogados tomo de "emergencia".

Normal
https://drive.google.com/open?id=13jyFH_vmjX4j8TR

brJF0Afu9JB4SbwwV&usp=drive_fs
Pendiente

I TRIMESTRE 03. Marzo-2024 30

Para EAAB-Zona 4, se presenta en la calle 30B Sur entre carrera 9C Este y carrera 11 Este, CIV 4004491, 
hace dos días hubo una lluvia muy fuerte y es posible que un colector se tapara, la UAERMV esta adelantando 
actividades en el sector, pero por la cantidad de lluvia que ha caído, ha sido imposible. Por lo tanto, se solicita 
la presencia de la EAAB para que se preste su ayuda con la limpieza de las redes, y se verifique si existe algún 
daño para que la UAERMV pueda seguir interviniendo.

UMV 08 - Marzo 07 de 2024 EAAB - Zona 4 Juan Carlos López ATENDIDO 09 - Marzo 14 de 2024
5. Velar por la calidad de los trabajos que realicen las diferentes 

entidades y/o sus contratistas.
Normal

https://drive.google.com/open?id=13ecateoyjcRMNnD
A6MHcZJAamENDXO29&usp=drive_fs

Atendido por el Ingeniero Juan Carlos Lopez - Zona 4 - EAAB 03. Marzo-2024

I TRIMESTRE 03. Marzo-2024 31

Para ENEL, respecto del contrato FDLCH 263 de 2023, el contratista hizo una solicitud de traslado de dos 
postes ubicados en la mitad de la calzada, en el sector Mariscal Sucre, teniendo en cuenta que el límite de la 
intervención corresponde a los CIV 2001977 y 2001969, los cuales fueron comunicados mediante radicado 138 
de 2024 (consecutivo de la interventoría OFC-COP-263-02T-138-2024), por lo cual se requiere comunicación y 
colaboración de ENEL.

Alcaldía Chapinero 09 - Marzo 14 de 2024 ENEL COLOMBIA Mauricio Arenas ATENDIDO 10 - Marzo 21 de 2024

1. Realizar la coordinación en la ejecución de las obras que impliquen 
la ruptura de calzadas y andenes sobre las vías principales y 

colectoras de la malla vial de la ciudad, en desarrollo de las licencias 
para construcción o instalación de infraestructura.

Normal
https://drive.google.com/open?id=13d619IrdcPBTKFC

3W75oxN9j9ZdGekA6&usp=drive_fs

Ya se emitió respuesta por parte de ENEL, se espera respuesta y gestión 
por parte del contratista del fondo de desarrollo local. Se generó la oferta 
para traslado de postes, una vez se realice el pago se programa la 
maniobra. 

03. Marzo-2024

I TRIMESTRE 03. Marzo-2024 32

Se indica que respecto del contrato 263 de 2023, que tiene que ver con alumbrado público, ya se envió 
inventario a la UAESP, donde se generó la identificación de puntos donde posiblemente se requieran luminarias 
por expansión para que esta Entidad pueda efectuar los recorridos y validaciones correspondientes, y se 
verifique si hay necesidad de instalar nuevas luminarias, considerando que el alcance del contrato corresponde 
a infraestructura vial, pero no a espacio público peatonal.

Alcaldía Chapinero 09 - Marzo 14 de 2024 UAESP Yira Bolaños PENDIENTE PENDIENTE

1. Realizar la coordinación en la ejecución de las obras que impliquen 
la ruptura de calzadas y andenes sobre las vías principales y 

colectoras de la malla vial de la ciudad, en desarrollo de las licencias 
para construcción o instalación de infraestructura.

Normal
https://drive.google.com/open?id=13cOTnKyZYWgqw

HG-a_FspvvtcFEJFQQN&usp=drive_fs

En sesión 17, Dra Yira Bolaños informa que se realizó recorrido de 
verificación del alumbrado público en la zona, arrojando que se esta dando 
cumplimiento al reglamento técnico. No obstante, si existe afectación del 
arbolado urbano, por lo cual se identificó que en varios puntos es necesario 
coordinar con la Secretaría Distrital de Ambiente para autorizar la poda con el 
operador de aseo Promoambiental. 
Finalmente, se indica que estaba pendiente por parte de la Alcaldía de 
Chapinero informar la finalización de las obras, lo descrito en aras de verificar si 
es necesario hacer algún tipo de modernización. Se requiere informar 

I TRIMESTRE 03. Marzo-2024 33

Para ETB, el contrato FDLCH 142 de 2018 se encuentra en proceso de liquidación, teniendo dentro de su ruta 
crítica el certificado de “paz y salvo” de esta ESP, para el caso de ETB, se realizó un informe de validación de 
daños por un valor aproximado de 600 millones de pesos, donde menciona algunas obstrucciones.
Algunas obstrucciones fueron atribuibles al contrato 142, sin embargo, la interventoría presentó un informe con 
soportes y justificación de como estaban las redes existentes al momento de iniciar la intervención, y cuales 
fueron los lineamientos de los profesionales de ETB, la información se radicó y socializó ayer con el Ingeniero 
Juan Jiménez en la Alcaldía Local, por lo que se solicita que ETB pueda reevaluar prontamente estos costos 
por concepto de daños.
Es importante que esto se gestione prontamente, ya que el contrato pierde competencia para liquidarse en el 

Alcaldía Chapinero 09 - Marzo 14 de 2024 ETB Carmen Rocío López ATENDIDO 10 - Marzo 21 de 2024

1. Realizar la coordinación en la ejecución de las obras que impliquen 
la ruptura de calzadas y andenes sobre las vías principales y 

colectoras de la malla vial de la ciudad, en desarrollo de las licencias 
para construcción o instalación de infraestructura.

Alta
https://drive.google.com/open?id=13TePFYECed4T69

faXp0b1GtAvk8ft6Qo&usp=drive_fs

Se informa gestión al respecto, se reunió delegado de ETB e interventoría 
del contrato de obra, efectuando recorrido sobre segmentos viales 
intervenidos, se definieron puntos que deben ser reparados.

03. Marzo-2024

I TRIMESTRE 03. Marzo-2024 34

El CIV 1004519, CL 124 entre KR 14A y KR 20 aparece en SIGIDU con una reserva por parte de ESP-ENEL, 
asociado a un programa denominado “diseño local”, se observa que tiene reporte desde el 2018, se solicita 
informar si la reserva continua o se puede levantar, en caso de haber ejecutado ya actividades, se solicita 
indicar a IDU levantamiento de la reserva.

Alcaldía Usaquén 09 - Marzo 14 de 2024 ENEL COLOMBIA Mauricio Arenas ATENDIDO 10 - Marzo 21 de 2024

4. Propender porque las obras que ejecuten las entidades y/o sus 
contratistas se realicen en lo posible de forma simultánea, con el fin 

de mitigar el impacto que genera a la ciudad la rotura de calzadas y/o 
andenes.

Alta
https://drive.google.com/open?id=13RnKQel3LBAAo1

dGDKKYAwsaWss-XWKg&usp=drive_fs
Mediante radicado IDU 20225262079722 del 28 de noviembre de 2022, se 
solicitó levantamiento de reserva. 

03. Marzo-2024
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COMITÉ OPERATIVO DE OBRAS DE INFRAESTRUCTURA DE SERVICIOS PÚBLICOS - VIGENCIA 2024

I TRIMESTRE 03. Marzo-2024 35
El CIV 1007204, es una esquina donde se intercepta el anterior segmento vial KR 20 con calle 124, respecto 
del espacio público asociado aparece reserva a cargo de ENEL para desarrollo del proyecto “diseño local”, 
también con reporte del año 2018, se solicita informar estado de la reserva.

Alcaldía Usaquén 09 - Marzo 14 de 2024 ENEL COLOMBIA Mauricio Arenas ATENDIDO 10 - Marzo 21 de 2024

4. Propender porque las obras que ejecuten las entidades y/o sus 
contratistas se realicen en lo posible de forma simultánea, con el fin 

de mitigar el impacto que genera a la ciudad la rotura de calzadas y/o 
andenes.

Alta
https://drive.google.com/open?id=14FWWs4GsjR5hy

3u5KZvew8yduFanc8ge&usp=drive_fs
Mediante radicado IDU 20225262079722 del 28 de noviembre de 2022, se 
solicitó levantamiento de reserva. 

03. Marzo-2024

I TRIMESTRE 03. Marzo-2024 36
En la calle 102 entre carrera 15A y carrera 15B, sucede una situación similar con EAAB, sobre el espacio 
público donde se encuentra asociada una reserva en desarrollo del programa “renovación del sistema”, por lo 
cual se solicita informar estado de la reserva.

Alcaldía Usaquén 09 - Marzo 14 de 2024 EAAB - Zona 1 Mauricio Mahecha PENDIENTE PENDIENTE

4. Propender porque las obras que ejecuten las entidades y/o sus 
contratistas se realicen en lo posible de forma simultánea, con el fin 

de mitigar el impacto que genera a la ciudad la rotura de calzadas y/o 
andenes.

Alta
https://drive.google.com/open?id=14AxoreRA6qNkTA

L2sOpbu4kyfi7Tksz2&usp=drive_fs
Pendiente

I TRIMESTRE 03. Marzo-2024 37
Se reportó al Chat el día de hoy 14/03/2024 un caso relacionado con hundimiento en calzada que al parecer 
tiene su origen en filtraciones o fallos en infraestructura de la EAAB; se ubica en la Calle 63 por Carera 8º. Para 
el mismo comedidamente se solicita verificación y acciones que se requieran por parte de zona 2.

IDU 09 - Marzo 14 de 2024 EAAB - Zona 2 Wilson Javier Porras ATENDIDO 15 - Mayo 02 de 2024
6. Evaluar y dar respuesta oportuna a los trabajos que las entidades 
y/o sus contratistas presenten catalogados tomo de "emergencia".

Normal
https://drive.google.com/open?id=141TvOriZvmLyEC

dN8VJBaI1bYt94KtLV&usp=drive_fs

Esta solicitud se atendió con trabajos de reparación de 2 conexiones 
domiciliarias frente al predio de la Calle 63 No. 9-40 solucionando el 
problema del hundimiento que se presentaba en el sitio. Estos trabajos se 
realizaron el día 25 de marzo de 2024. 

05. Mayo-2024

I TRIMESTRE 03. Marzo-2024 38
Se reportó a la EAAB – Zona 4, tapa faltante en pozo de alcantarillado en el sector de la Avenida Caracas con 
calle 81 sur - Barrio La Andrea – Localidad de Usme. 

IDU 09 - Marzo 14 de 2024 EAAB - Zona 4 Juan Carlos López ATENDIDO 09 - Marzo 14 de 2024
6. Evaluar y dar respuesta oportuna a los trabajos que las entidades 
y/o sus contratistas presenten catalogados tomo de "emergencia".

Normal
https://drive.google.com/open?id=13thCtfY-

mmmHhYi04PiIJM7n2ProURbz&usp=drive_fs
Ingeniero Juan Carlos López informa que se repuso tapa 03. Marzo-2024

I TRIMESTRE 03. Marzo-2024 39
Se reportó al Chat el día 14/03/2024, hundimiento en la carrera 4 con calle 55, 57, 58 y 59, por lo cual se 
solicita verificación por parte de EAAB – Zona 2.

IDU 09 - Marzo 14 de 2024 EAAB - Zona 2 Wilson Javier Porras PENDIENTE PENDIENTE
6. Evaluar y dar respuesta oportuna a los trabajos que las entidades 
y/o sus contratistas presenten catalogados tomo de "emergencia".

Normal
https://drive.google.com/open?id=13rJpAQ2CwxElfKK

LCR-9CEvk-aIXP4Jj&usp=drive_fs

En acta 15 se informa: Se realizaron trabajos de reparación de red principal en 
la KR 4 por Calle 55. Para los hundimientos de las calles 57, 58 y 59, se creó 
aviso operativo No. 2001392868 para investigación de redes y el cual se 
encuentra pendiente de realizar.
En acta 16 IDU solicita respuesta respecto a investigación de redes que se iba a 
adelantar.
Respuesta EAAB – Zona 5 – Javier Patiño: Al respecto del caso 39 se informa 
que ya se tiene un aviso operativo, pero hasta el momento no se ha podido 
realizar esa labor, puesto que se requiere equipo de televisión (CCTV), del cual 

I TRIMESTRE 03. Marzo-2024 40
Para el contrato de consultoría CON 242 de 2022, se solicita certificado de “paz y salvo” de la empresa de 
servicio público VANTI, se radicó requerimiento mediante radicado 000716047, se pide pronta respuesta.

Alcaldía Santa Fe 10 - Marzo 21 de 2024 VANTI GAS NATURAL Mario Insuasty ATENDIDO 17 - Mayo 16 de 2024

1. Realizar la coordinación en la ejecución de las obras que impliquen 
la ruptura de calzadas y andenes sobre las vías principales y 

colectoras de la malla vial de la ciudad, en desarrollo de las licencias 
para construcción o instalación de infraestructura.

Normal
https://drive.google.com/open?id=13oh91brb5o_rmJF

pADSBQcHlDEuJzb4Q&usp=drive_fs

En sesión 12 - Mario Insuasty solicita ampliación de la información por 
parte de la Alcaldía de Santa Fe, ya que no se ha encontrado referencia a 
radicado 000716047, se solicita información de contacto de funcionario del 
FDL.

En sesión 17, se solicita cierre de caso, teniendo en cuenta que desde el FDL 
no se remitió información para dar seguimiento y gestión.

05. Mayo-2024

I TRIMESTRE 03. Marzo-2024 41
En la calle 32 por carrera 17, se reporta daño sobre estructura de pavimento, posiblemente por infiltraciones o 
por daños en infraestructura de la EAAB-Zona 3, se solicita realizar verificación y realizar reparación 
correspondiente.

IDU 10 - Marzo 21 de 2024 EAAB - Zona 2 Wilson Javier Porras ATENDIDO 15 - Mayo 02 de 2024
6. Evaluar y dar respuesta oportuna a los trabajos que las entidades 
y/o sus contratistas presenten catalogados tomo de "emergencia".

Normal
https://drive.google.com/open?id=13O3FseK-
G26AH6h3bpkfrbbZjHjYUs0J&usp=drive_fs

Se efectuó verificación en el sitio determinando que no existe daño en la 
infraestructura de redes de la EAAB. Adicionalmente los puntos donde se 
presenta deterioro de la vía no coinciden con el alineamiento de las redes de 
alcantarillado existentes allí. 

05. Mayo-2024

II TRIMESTRE 04. Abril-2024 42

Se informa que el FDL-Usme tiene en desarrollo el proyecto de construcción de un salón comunal del barrio 
Villa Alemania – Sector I, contrato 693 de 2023, sobre el mismo se va a expedir la correspondiente licencia, por 
lo cual se tuvo un contrato de consultoría, ahora bien, se está solicitando la disponibilidad de servicio de 
acueducto y alcantarillado. 
No obstante, en el año 2022 la EAAB informó que para expedir la disponibilidad requería que se contará con la 
licencia de construcción, por lo cual se requiere que se confirme esta información o si realmente se requiere es 
la información correspondiente a la fase de construcción.

Alcaldía Usme 11 - Abril 4 de 2024 EAAB - Zona 4 Juan Carlos López PENDIENTE PENDIENTE

2. Determinar las condiciones, especificaciones o restricciones de 
tiempo, modo y lugar bajo las cuales las diferentes entidades que 

cuenten con la licencia para construcción e instalación de 
infraestructura podrán ejecutar las obras programadas.

Normal
https://drive.google.com/open?id=14GZqnYw5VySR

W7hakKaeuAqBE43SzE25&usp=drive_fs
Pendiente

II TRIMESTRE 04. Abril-2024 43
Respecto del contrato 693 de 2023 relacionado con la construcción de un salón comunal del barrio Villa 
Alemania – Sector I, se señala que la disponibilidad de servicio de ENEL Colombia con la que se cuenta fue 
expedida en el año 2022 y a la fecha se encuentra vencida, por lo cual, se solicita su actualización.

Alcaldía Usme 11 - Abril 4 de 2024 ENEL COLOMBIA Mauricio Arenas PENDIENTE PENDIENTE

2. Determinar las condiciones, especificaciones o restricciones de 
tiempo, modo y lugar bajo las cuales las diferentes entidades que 

cuenten con la licencia para construcción e instalación de 
infraestructura podrán ejecutar las obras programadas.

Normal
https://drive.google.com/open?id=14L1uwAH06nuqN

CNu88dDhV4uB2IA__dP&usp=drive_fs

Sesión 11 - ENEL – Mauricio Arenas: Se comunica que, al encontrarse ya 
vencida la certificación de disponibilidad del servicio, no puede generarse una 
prórroga, por lo cual deberán volver a radicar la solicitud y el tiempo estimado de 
respuesta corresponde a 15 días.

II TRIMESTRE 04. Abril-2024 44

Para EAAB – Zona 4, se presenta situación respecto de vías frente al nuevo Hospital de Usme, en lo referente a 
red de acueducto y su conexión, ya que por ese sector pasa una red que alimenta a casi 3 localidades. Se ha 
logrado comunicación con el Ingeniero Cesar Núñez para la revisión de la conexión y realizar los acoples, pero 
se invita a que se realice visita de campo y se cierre la conexiones para terminar la intervención de este 
contrato.

Alcaldía Usme 11 - Abril 4 de 2024 EAAB - Zona 4 Juan Carlos López PENDIENTE PENDIENTE

2. Determinar las condiciones, especificaciones o restricciones de 
tiempo, modo y lugar bajo las cuales las diferentes entidades que 

cuenten con la licencia para construcción e instalación de 
infraestructura podrán ejecutar las obras programadas.

Normal
https://drive.google.com/open?id=14NKLbHEumVBeI

XgH-UukUhhZpKMWwGxY&usp=drive_fs
Pendiente

II TRIMESTRE 04. Abril-2024 45

Para SDA, se solicita información respecto a permiso de ocupación de cauce que lleva en trámite alrededor de 
14 meses, la última respuesta que se recibió fue en el mes de noviembre de 2023 y se comunicó que por el 
cambio de gobierno no se estarían expidiendo los permisos, pero a la fecha, han transcurrido 4 meses y no se 
conoce que ha pasado con el trámite.

Alcaldía Usme 11 - Abril 4 de 2024 SDA Juan Sebastián Acevedo PENDIENTE PENDIENTE

2. Determinar las condiciones, especificaciones o restricciones de 
tiempo, modo y lugar bajo las cuales las diferentes entidades que 

cuenten con la licencia para construcción e instalación de 
infraestructura podrán ejecutar las obras programadas.

Normal
https://drive.google.com/open?id=14cEXTB92NFYnM

2c1FuSOyHcx3Z7EMPeZ&usp=drive_fs
Pendiente

II TRIMESTRE 04. Abril-2024 46
Del contrato 262 de 2022, el contratista solicitó certificado de “paz y salvo” para cerrar la liquidación, se efectuó 
reiteración el 29 de enero, y a la fecha no se ha tenido respuesta. Radicado 000700708.

Alcaldía Tunjuelito 11 - Abril 4 de 2024 ENEL COLOMBIA Mauricio Arenas ATENDIDO 12 - Abril 11 de 2024

2. Determinar las condiciones, especificaciones o restricciones de 
tiempo, modo y lugar bajo las cuales las diferentes entidades que 

cuenten con la licencia para construcción e instalación de 
infraestructura podrán ejecutar las obras programadas.

Normal
https://drive.google.com/open?id=14XMFShmDL9xYs

QiruHMSAMsLN1n9TPbp&usp=drive_fs
ENEL remitió certificación, se encuentra adjunta al acta 11. 04. Abril-2024

II TRIMESTRE 04. Abril-2024 47

Del contrato 277 de 2022, el contratista ya terminó las obras civiles del parque, y ENEL remitió vía correo 
electrónico en julio de 2023 comunicación indicando que se harían responsables de instalar el barraje necesario 
para la energización del parque tan pronto como el contratista terminará la obra civil, hace ya un tiempo se 
confirmó a ENEL que podían entrar a intervenir, pero a la fecha no se cuenta con respuesta. Se precisa que la 
obra civil terminó hace aproximadamente un año.

Alcaldía Tunjuelito 11 - Abril 4 de 2024 ENEL COLOMBIA Mauricio Arenas PENDIENTE PENDIENTE

2. Determinar las condiciones, especificaciones o restricciones de 
tiempo, modo y lugar bajo las cuales las diferentes entidades que 

cuenten con la licencia para construcción e instalación de 
infraestructura podrán ejecutar las obras programadas.

Normal
https://drive.google.com/open?id=14W8BHujtStsX5tI

R2d1nWWF97Q9gMevK&usp=drive_fs
Pendiente

II TRIMESTRE 04. Abril-2024 48
Del 336 de 2023, también se requiere certificado de “paz y salvo” por parte de ENEL, el contratista lo solicitó 
por primera vez el 27 de febrero y se reiteró la solicitud el 22 de marzo, y se requiere adelantar la liquidación.

Alcaldía Tunjuelito 11 - Abril 4 de 2024 ENEL COLOMBIA Mauricio Arenas PENDIENTE PENDIENTE

2. Determinar las condiciones, especificaciones o restricciones de 
tiempo, modo y lugar bajo las cuales las diferentes entidades que 

cuenten con la licencia para construcción e instalación de 
infraestructura podrán ejecutar las obras programadas.

Normal
https://drive.google.com/open?id=14R7DNo5U8M5K7

6vmxoOTmEoRDG1Jd_jS&usp=drive_fs
Pendiente

II TRIMESTRE 04. Abril-2024 49

Del contrato 173 de 2019, corresponde al parque Laguna Muzú, el parque ha tenido un problema con algunas 
luminarias, pero lo que se revisó y se tiene identificado con el contratista corresponde a un problema con la 
instalación del medidor. Lo anterior, se estuvo revisando con ENEL antes de semana santa, pero no hay 
pronunciamiento por parte de la ESP.

Alcaldía Tunjuelito 11 - Abril 4 de 2024 ENEL COLOMBIA Mauricio Arenas PENDIENTE PENDIENTE

2. Determinar las condiciones, especificaciones o restricciones de 
tiempo, modo y lugar bajo las cuales las diferentes entidades que 

cuenten con la licencia para construcción e instalación de 
infraestructura podrán ejecutar las obras programadas.

Normal
https://drive.google.com/open?id=14OnjXkFdMzp4Vh

RJZppRIMO0eMoLF4VE&usp=drive_fs
Pendiente

II TRIMESTRE 04. Abril-2024 50

Se tiene en ejecución el contrato 316 de 2023, el cual consiste en la construcción de malla vial, uno de los 
tramos de este contrato corresponde a la oreja de San Benito, el CIV 6001440, en este corredor se encuentra 
un poste de media tensión hacia el acceso a la Avenida Boyacá, se ha venido solicitando traslado del mismo sin 
respuesta concreta por parte de ENEL Colombia.

Alcaldía Tunjuelito 11 - Abril 4 de 2024 ENEL COLOMBIA Mauricio Arenas PENDIENTE PENDIENTE

2. Determinar las condiciones, especificaciones o restricciones de 
tiempo, modo y lugar bajo las cuales las diferentes entidades que 

cuenten con la licencia para construcción e instalación de 
infraestructura podrán ejecutar las obras programadas.

Alta
https://drive.google.com/open?id=14cqozcIjskwUKcw

e5SSOrWcG2UI7VyRK&usp=drive_fs
Pendiente

II TRIMESTRE 04. Abril-2024 51
Para EAAB-Zona 4, se solicita visita a uno de los segmentos viales que se están ejecutando en el contrato 337 
de 2023, por lo cual se reitera invitación al Ingeniero Jorge Barriga a realizar recorrido de campo antes de 
avanzar con las actividades de vaciado de concreto.

Alcaldía Tunjuelito 11 - Abril 4 de 2024 EAAB - Zona 4 Juan Carlos López PENDIENTE PENDIENTE

2. Determinar las condiciones, especificaciones o restricciones de 
tiempo, modo y lugar bajo las cuales las diferentes entidades que 

cuenten con la licencia para construcción e instalación de 
infraestructura podrán ejecutar las obras programadas.

Normal
https://drive.google.com/open?id=14dQtb93h4ksc0CR

MEEvgA51ZZCaGpo5J&usp=drive_fs
Pendiente



TRIMESTRE DE GESTIÓN MES REPORTE DE CASO N°. DE CASO SOLICITUD
¿QUIÉN PRESENTÓ EL 

CASO?
N°. SESIÓN PRESENTACIÓN DEL 

CASO
ENTIDAD RESPONSABLE

FUNCIONARIO 
RESPONSABLE

ESTADO DEL CASO
N°. SESIÓN DONDE 

RESUELVE
OBJETIVO DE GESTIÓN ASOCIADO PRIORIZACIÓN REGISTRO FOTOGRÁFICO OBSERVACIONES

MES DONDE SE 
RESOLVIÓ

COMITÉ OPERATIVO DE OBRAS DE INFRAESTRUCTURA DE SERVICIOS PÚBLICOS - VIGENCIA 2024

II TRIMESTRE 04. Abril-2024 52
Se solicita a la EAAB-Zona 2, realizar revisión y reparación de daño sobre estructura de pavimento registrado 
en la calle 33 entre carreras 17 y 18.

IDU 11 - Abril 4 de 2024 EAAB - Zona 2 Wilson Javier Porras ATENDIDO 12 - Abril 11 de 2024
6. Evaluar y dar respuesta oportuna a los trabajos que las entidades 
y/o sus contratistas presenten catalogados tomo de "emergencia".

Alta
https://drive.google.com/open?id=14dWMyVf7qPBau

E4Wa_nMyctpG1QQHYjP&usp=drive_fs

EAAB-Zona 2 – Wilson Porras informa en sesión 12: La semana pasada se 
hizo la reparación de la red que estaba afectada y esta semana se adelantó la 
recuperación de espacio público, por la dimensión y características tuvo 
prioridad. 

04. Abril-2024

II TRIMESTRE 04. Abril-2024 53

Para la EAAB-Zona 4, se requiere visita técnica para verificar la infraestructura, dado que las aguas se 
devuelven afectando la Central San Carlos ubicada en la transversal 19 N°. 46-45 sur, cada vez que llueve se 
devuelve el agua hacia la central, se solicita colaboración de la EAAB para efectuar visita conjunta y solucionar 
esta situación. Se adjunta informe con registro fotográfico.

ETB 11 - Abril 4 de 2024 EAAB - Zona 4 Juan Carlos López PENDIENTE PENDIENTE
6. Evaluar y dar respuesta oportuna a los trabajos que las entidades 
y/o sus contratistas presenten catalogados tomo de "emergencia".

Alta
https://drive.google.com/open?id=14kNapcylrtSrDYIc

Odl58_5hgjRN-v7-&usp=drive_fs

En sesión 12 - Zona 2 – EAAB – Wilson Porras: Se va a intentar coordinar 
una visita ya que el personal operativo de la empresa se encuentra enfocado en 
temas de racionamiento por temas de racionamiento de agua, entonces durante 
el día se efectuará comunicación para agendar el requerimiento.
Wilson Porras informa en sesión 16: Se han programado dos visitas con la 
persona que se refirió de ETB, pero se ha indicado que no hay disponibilidad por 
parte de ETB para atender la inspección.

II TRIMESTRE 04. Abril-2024 54

Para EAAB-Zona 2, se remite derecho de petición asociado a la afectación en un muro del jardín de la vivienda 
ubicada en la calle 67A con carrera 50B, en razón, a unas obras que adelantó la EAAB mediante contrato 1-01-
32100-1530 de 2021 – Consorcio Cuencas, al parecer la EAAB en la ejecución de obra afectó el andén, una 
cámara de ETB y el muro del antejardín de la casa, se solicita realizar visita de campo y efectuar validación 
para emitir respuesta a peticionario. Se adjunta documento.

ETB 11 - Abril 4 de 2024 EAAB - Zona 2 Wilson Javier Porras PENDIENTE PENDIENTE
5. Velar por la calidad de los trabajos que realicen las diferentes 

entidades y/o sus contratistas.
Normal

https://drive.google.com/open?id=14tNGfYnJXNkHZG
eUfhyPRIliJKISKrqG&usp=drive_fs

Wilson Porras informa en sesión 16: Lo está atendiendo la empresa, se 
presenta inconveniente con obras que ejecutó un contrato de la zona, por lo cual 
se informa que el supervisor se encuentra haciendo acercamientos con el 
contratista para que de las explicaciones del caso y se pueda emitir respuesta de 
fondo a la ciudadana.

II TRIMESTRE 04. Abril-2024 55
Para ENEL, se solicita retiro y reposición de tapa de Enel en la Calle 13 con Avenida Boyacá sobre la glorieta 
costado occidental.

MOVISTAR 11 - Abril 4 de 2024 ENEL COLOMBIA Mauricio Arenas ATENDIDO 16 - Mayo 09 de 2024
6. Evaluar y dar respuesta oportuna a los trabajos que las entidades 
y/o sus contratistas presenten catalogados tomo de "emergencia".

Alta
https://drive.google.com/open?id=14v73lsZSW_rbf-

VFGSP89C7SL08hSglP&usp=drive_fs
Atendido, se reporta mediante chat de WhatsApp el 03 de mayo de 2024. 05. Mayo-2024

II TRIMESTRE 04. Abril-2024 56 Para ENEL, se solicita retiro y reposiciones de tapas de Enel en la Calle 12 # 6-14. MOVISTAR 11 - Abril 4 de 2024 ENEL COLOMBIA Mauricio Arenas PENDIENTE PENDIENTE
6. Evaluar y dar respuesta oportuna a los trabajos que las entidades 
y/o sus contratistas presenten catalogados tomo de "emergencia".

Alta
https://drive.google.com/open?id=15-

ZWq8gXbYMkhN5fUNv2r9G3pr9ohMdH&usp=drive_f
s

Pendiente

II TRIMESTRE 04. Abril-2024 57

Para movistar, se relaciona con un acción de tutela de un edificio denominado “Esperanza” localizado en el 
barrio El Recuerdo, cerca a Corferias, la dirección es carrera 36 #25B-50, en el que solicitan la instalación de 
tapa a una cámara, por ahí pasa un cable de claro, una vez revisada la visita se evidencia que la infraestructura 
corresponde a Movistar (la tapa), por lo cual se adjunta documento de tutela y se solicita a un profesional de 
Movistar realizar la visita para emitir respuesta correspondiente.

CLARO 11 - Abril 4 de 2024 ETB Carmen Rocío López PENDIENTE PENDIENTE
6. Evaluar y dar respuesta oportuna a los trabajos que las entidades 
y/o sus contratistas presenten catalogados tomo de "emergencia".

Alta
https://drive.google.com/open?id=153hgh6GYlgXYfO

D0QpaHyxgC59pmlvCR&usp=drive_fs

En sesión 12 Jolgilio Peña de Movistar informa  que una vez realizada 
visita técnica, la tapa corresponde a ETB por lo cual se solicita reasignar 
caso.
En sesión 15, Carmen Rocío López comunica que se realizó visita y se 
observa que, si tiene redes de ETB, no obstante, la caja no cumple con las 
especificaciones de la ESP, por lo cual, el caso se remitió al área de 
construcción para que se hagan los correctivos y se proceda a la 
instalación de la tapa.

II TRIMESTRE 04. Abril-2024 58

Para Zona 4 EAAB, en la calle 30B Sur con carrera 9C Este - Barrio Ramajal, la UMV intervino esta vía, la 
profundidad máxima de excavación fueron 23 cm. Se están presentado filtraciones en la red de alcantarillado de 
la EAAB, a la fecha fueron funcionarios a hacer la inspección y manifestaron que el Ingeniero Vega debe 
autorizar el CCTV para inspeccionar el estado de la infraestructura de la Empresa. Se solicita a la EAAB de su 
valiosa y acostumbrada colaboración ante la situación que se presenta.

UMV 11 - Abril 4 de 2024 EAAB - Zona 4 Juan Carlos López PENDIENTE PENDIENTE

1. Realizar la coordinación en la ejecución de las obras que impliquen 
la ruptura de calzadas y andenes sobre las vías principales y 

colectoras de la malla vial de la ciudad, en desarrollo de las licencias 
para construcción o instalación de infraestructura.

Normal
https://drive.google.com/open?id=156_iVf9GV-

ag_Fb5fQSerPVwDWFbzrdi&usp=drive_fs

En sesión 14 se indica:
Al respecto del caso 58 se informa que se ha avanzado con visita por 
parte de la EAAB – Zona 4, y se espera reunión para llegar a conclusiones 
respecto de la intervención.

Intervención EAAB – Zona 4 – Juan Carlos López: El ingeniero Santiago 
Vitar informa que en la inspección por CCTV se observaron fisuras en la tubería 
y se va a instalar manga para remediar el problema de redes en el área, se tiene 
programada la actividad para dentro de dos semanas.

II TRIMESTRE 04. Abril-2024 59
Para EAAB – Zona 5, el 10 de abril se efectuó solicitud vía correo electrónico para verificar disponibilidad de 
tubería y accesorios, si es posible que la EAAB apoye al FDL con el suministro.

Alcaldía Bosa 12 - Abril 11 de 2024 EAAB - Zona 5 Javier Patiño ATENDIDO 12 - Abril 11 de 2024

1. Realizar la coordinación en la ejecución de las obras que impliquen 
la ruptura de calzadas y andenes sobre las vías principales y 

colectoras de la malla vial de la ciudad, en desarrollo de las licencias 
para construcción o instalación de infraestructura.

Normal
https://drive.google.com/open?id=15BWgf51w2KycRc

g8QKAFpWpChMu3UhOz&usp=drive_fs

Intervención EAAB – Zona 5 – Javier Patiño*: Se informa que se leyó el 
correo electrónico mencionado, y se verificará la disponibilidad ya que es 
bastante material, no obstante, se solicita que a medida que se vayan 
ejecutando los tramos e vaya requiriendo el material, en aras de priorizar. Por lo 
anterior, se responderá el correo en los términos indicados y para que se tenga 
una respuesta por parte de la EAAB. 

04. Abril-2024

II TRIMESTRE 04. Abril-2024 60

Para ETB, el contrato 508 de 2021 se encuentra en etapa de liquidación y se requiere apoyo para generar 
certificado de “paz y salvo” de ETB, se recomendó con el Ingeniero Benjamín, pero no se ha obtenido 
respuesta. 
El ingeniero Benjamín se comunicó con el personal de la Alcaldía, e indica que se han hecho varias visitas de 
obra, en uno de los puntos se observó un daño que se atribuye al contratista, el contratista en aras de obtener 
certificado de “paz y salvo” con prontitud realizará el pago, pero a la fecha no se ha generado recibo por parte de 
ETB.

Alcaldía Bosa 12 - Abril 11 de 2024 ETB Carmen Rocío López ATENDIDO 14 - Abril 25 de 2024
5. Velar por la calidad de los trabajos que realicen las diferentes 

entidades y/o sus contratistas.
Normal

https://drive.google.com/open?id=15Dbw1JgeCkrp_G
VMXFUCJYnUGTjzZ0Zh&usp=drive_fs

Se remitió certificado de "paz y salvo" de acuerdo con lo indicado en acta 14. 04. Abril-2024

II TRIMESTRE 04. Abril-2024 61
Para EAAB – Red Matriz, se reporta en la Diagonal 100B Sur con Carrera 4B daño sobre espacio público donde 
se ubica tapa de válvula, se solicita reparación.

IDU 12 - Abril 11 de 2024 EAAB – Red Matriz Nubia Riaño ATENDIDO 15 - Mayo 02 de 2024
6. Evaluar y dar respuesta oportuna a los trabajos que las entidades 
y/o sus contratistas presenten catalogados tomo de "emergencia".

Normal
https://drive.google.com/open?id=15Dgi1jNDAPqH8jB

qwKV73rjbHSSk5arg&usp=drive_fs
Red matriz informó el 25 de abril que la situación había sido atendida. 05. Mayo-2024

II TRIMESTRE 04. Abril-2024 62 Para UAERMV, se reporta en frente a predio TV 1A No. 54A-78 escombros sobre vía pública, se solicita retiro. IDU 12 - Abril 11 de 2024 UMV Humberto Ramírez Gómez ATENDIDO 15 - Mayo 02 de 2024
6. Evaluar y dar respuesta oportuna a los trabajos que las entidades 
y/o sus contratistas presenten catalogados tomo de "emergencia".

Normal
https://drive.google.com/open?id=15LiH-kBrvgqE-

pCurs2rJLeUstmiJ6kZ&usp=drive_fs

UMV informa en sesión 13 que, una vez revisada la base de datos de la 
UAERMV, no se intervino este sector, y se reitera que la UAERMV nunca deja 
escombros sobre vía, se solicita reasignar.
Se solicita verificar por parte de la EAAB, cuando se realiza visita el 
mismo jueves (02 de mayo) se informa que no hay escombros en la 
ubicación indicada, se remite registro fotográfico vía chat.

05. Mayo-2024

II TRIMESTRE 04. Abril-2024 63
Para EAAB-Zona 1, se reporta en la KR 45A entre CL 135A y CL 134D daño sobre estructura de pavimento, 
posiblemente por redes, se solicita verificar y realizar la recuperación del espacio público.

IDU 12 - Abril 11 de 2024 EAAB - Zona 1 Mauricio Mahecha ATENDIDO 15 - Mayo 02 de 2024
6. Evaluar y dar respuesta oportuna a los trabajos que las entidades 
y/o sus contratistas presenten catalogados tomo de "emergencia".

Normal
https://drive.google.com/open?id=15ShBN1dVpRZuf5

ZlfcHLV5Ng3WRPY6uN&usp=drive_fs
Se informa que el pavimento ya se encuentra recuperado. 05. Mayo-2024

II TRIMESTRE 04. Abril-2024 64
Para UAERMV, se reporta hundimiento en la CL 85 entre KR 12 y KR 13, daño sobre estructura de pavimento, 
fue verificado por EAAB indicando que no corresponde a daños por redes, por lo cual se solicita su 
recuperación.

IDU 12 - Abril 11 de 2024 UMV Humberto Ramírez Gómez ATENDIDO 13 - Abril 18 de 2024
6. Evaluar y dar respuesta oportuna a los trabajos que las entidades 
y/o sus contratistas presenten catalogados tomo de "emergencia".

Normal
https://drive.google.com/open?id=15VSCnIKOpjkxPR

paYrieuvdaruHx7CwC&usp=drive_fs

UAERMV informa en sesión 13, que se tiene programada intervención, no 
obstante, se requiere confirmación por parte del IDU de que no se va a ejecutar 
un contrato IDU, ya que en varias ocasiones cuando se requiere apoyo de la 
UAERMV, el IDU programa estos mantenimientos con contratos propios 
también.

UAERMV informa en sesión 16: Es un concreto estampado, al respecto se 
encuentra programada la intervención, no obstante, por la limitación en el 
número de cuadrillas no se ha podido ejecutar, aunado a que no se cuenta con 

04. Abril-2024

II TRIMESTRE 04. Abril-2024 65

Para EAAB – Zona 3, se solicita del contrato FDLF-COP-379-2023 que tiene por objeto “Realizar las obras de 
conservación de la malla vial y espacio público asociado en la localidad de Fontibón, Bogotá, D.C. a través del 
sistema de precios unitarios fijos y a monto agotable”, la respuesta al radicado E-2024-039952 correspondiente 
a redes sobre la CL 19 con KR 104B.

Alcaldía Fontibón 13 - Abril 18 de 2024 EAAB - Zona 3 Luis Francisco Rodríguez ATENDIDO 16 - Mayo 09 de 2024

1. Realizar la coordinación en la ejecución de las obras que impliquen 
la ruptura de calzadas y andenes sobre las vías principales y 

colectoras de la malla vial de la ciudad, en desarrollo de las licencias 
para construcción o instalación de infraestructura.

Normal
https://drive.google.com/open?id=15zCPS9xcIY56cp9

yIKeCYtGQg_bMFZy7&usp=drive_fs

En sesión 16, Luis Francisco informa que se cuenta con respuesta mediante 
oficio E-2024-137144, con esta comunicación se emitió respuesta a la Alcaldía 
Local de Fontibón.

05. Mayo-2024

II TRIMESTRE 04. Abril-2024 66
Para EAAB – Zona 2, se solicita respuesta a certificado de “paz y salvo” radicado mediante número E-2024-
022936 del 04 de marzo de 2024, que se relaciona con unas siembras de especies arbóreas.

Alcaldía Engativá 13 - Abril 18 de 2024 EAAB - Zona 2 Wilson Javier Porras PENDIENTE PENDIENTE

1. Realizar la coordinación en la ejecución de las obras que impliquen 
la ruptura de calzadas y andenes sobre las vías principales y 

colectoras de la malla vial de la ciudad, en desarrollo de las licencias 
para construcción o instalación de infraestructura.

Normal
https://drive.google.com/open?id=15r2o6UgVt_UdCju

8OERHuTZ8pxwPmnkv&usp=drive_fs

En sesión 15 se informa que: El radicado se encuentra en gestión por 
parte de la División Servicio Acueducto de la Zona 2, efectuando la 
validación de la ocurrencia o no de daños en el área de influencia del 
proyecto. Una vez se cuente con esta validación se procederá a la 
expedición del certificado de “paz y salvo” solicitado.

II TRIMESTRE 04. Abril-2024 67
Para VANTI, el contrato de obra pública FDL-E 492 de 2022 se encuentra en proceso de liquidación, por lo cual 
se requieren certificados de “paz y salvo” de las ESP, se requiere respuesta al radicado 01523CR0015445 del 
05 de diciembre de 2023.

Alcaldía Engativá 13 - Abril 18 de 2024 VANTI GAS NATURAL Mario Insuasty ATENDIDO 17 - Mayo 16 de 2024

1. Realizar la coordinación en la ejecución de las obras que impliquen 
la ruptura de calzadas y andenes sobre las vías principales y 

colectoras de la malla vial de la ciudad, en desarrollo de las licencias 
para construcción o instalación de infraestructura.

Normal
https://drive.google.com/open?id=15cR64o7DmAI0pA

MF-CKg36MbN-wLGrXW&usp=drive_fs
En sesión 17, VANTI informa que se emitió respuesta al FDL, se anexa soporte 
a dicha acta.

05. Mayo-2024

II TRIMESTRE 04. Abril-2024 68
Para ETB, el contrato de obra pública FDL-E 492 de 2022 se encuentra en proceso de liquidación, por lo cual 
se requieren certificados de “paz y salvo” de las ESP, se requiere respuesta al radicado 012826 del 31 de 
octubre de 2023 y 015527 del 31 de enero de 2024.

Alcaldía Engativá 13 - Abril 18 de 2024 ETB Carmen Rocío López PENDIENTE PENDIENTE

1. Realizar la coordinación en la ejecución de las obras que impliquen 
la ruptura de calzadas y andenes sobre las vías principales y 

colectoras de la malla vial de la ciudad, en desarrollo de las licencias 
para construcción o instalación de infraestructura.

Normal
https://drive.google.com/open?id=167wFblXykmtVszH

ym59KqS97P1A76AS2&usp=drive_fs
Pendiente
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II TRIMESTRE 04. Abril-2024 69

Para Alcaldía de Kennedy, se esta presentando inconveniente en el barrio La Chucua, CL 40 sur con KR 72G, 
se viene tratando tema desde agosto de 2022, con Movistar se efectuó visita encontrando vía recién intervenida 
por un contratista del FDL Kennedy, el manejo de la obra fue problemático, la comunidad presentó diversas 
quejas por inundaciones, entre ellas se encuentra la infraestructura de Movistar, en la cual se presenta filtración 
de aguas residuales.
Se requiere pronunciamiento de la Alcaldía Local de Kennedy, ya que la obra debe contar con garantía y 
pólizas, antes de que la EAAB realice algún tipo de intervención sobre este sector, que presenta problema en 
redes.

EAAB - Zona 4 13 - Abril 18 de 2024 Alcaldía Kennedy Delegado PENDIENTE PENDIENTE
5. Velar por la calidad de los trabajos que realicen las diferentes 

entidades y/o sus contratistas.
Normal

https://drive.google.com/open?id=167MTQpSIGFPRra
87x2JR_ZoNaCrM8sAm&usp=drive_fs

Pendiente

II TRIMESTRE 04. Abril-2024 70

Se indica que la Alcaldía Local de Suba ejecutó contrato de mantenimiento de parques durante el año 2023, en 
el cual se realizaron una serie de reuniones con la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogotá – EAAB, 
allí se autorizaron algunas intervenciones y decisiones importantes sobre la ejecución.
Teniendo en cuenta lo anterior, se solicita firma y cierre de las actas levantadas, ya que se han enviado vía 
correo electrónico a los ingenieros Mauricio Mahecha y Germán López, sin embargo, no se han recibido 
diligenciadas. Se solicita remitir documentos para que reposen en el expediente del contrato.

Alcaldía Suba 14 - Abril 25 de 2024 EAAB - Zona 1 Mauricio Mahecha ATENDIDO 14 - Abril 25 de 2024

1. Realizar la coordinación en la ejecución de las obras que impliquen 
la ruptura de calzadas y andenes sobre las vías principales y 

colectoras de la malla vial de la ciudad, en desarrollo de las licencias 
para construcción o instalación de infraestructura.

Normal
https://drive.google.com/open?id=16CC5ciOyAhNecA

JAYcLdk-JnL5gcne5H&usp=drive_fs
Atendido durante comité, se cuenta con registro fotográfico de documento 
enviado en acta 14.

04. Abril-2024

II TRIMESTRE 04. Abril-2024 71

Para Jardín Botánico de Bogotá, dentro de los factores ponderables que se le solicitó al contratista que ofreciera 
dentro de su propuesta económica para la adjudicación del contrato, era realizar la siembra de algunas especies 
de árboles en cada uno de los parques que atendía a través del contrato de mantenimiento de 2023 (Contrato 
484 de 2023), no obstante, no se tiene respuesta de fondo de parte del Jardín Botánico de Bogotá y es 
requerido para cumplir con el factor de sostenibilidad antes mencionado.

Alcaldía Suba 14 - Abril 25 de 2024 SDA Karen Bejarano ATENDIDO 14 - Abril 25 de 2024
5. Velar por la calidad de los trabajos que realicen las diferentes 

entidades y/o sus contratistas.
Normal

https://drive.google.com/open?id=16PJPnyNd3qZfGo
8wEHUO7J3ESCVGbbv8&usp=drive_fs

Se aclara que como delegada hace parte del área de manejo de RCD y 
obras, no obstante, se pondrá en contacto con la subdirección de 
silvicultura de la SDA, para ayudar a gestionar solicitud.
JBB no asiste a esta instancia de coordinación.

04. Abril-2024

II TRIMESTRE 04. Abril-2024 72

Se informa que el FDL está desarrollando un proyecto de rehabilitación de 19 segmentos viales, pero se tiene 
un inconveniente con 4 de estos tramos, CIV: 12002687, 12002718, 12002673, 12002650.

Se requiere una mesa de trabajo con Empresa Metro, ya que se debe aclarar una situación en torno al contrato 
363 de 2023, al respecto de los segmentos mencionados se desarrollaron estudios y diseños en lo 
correspondiente a malla vial intermedia, con ciertas características que permiten la intervención por parte del 
Fondo. Si el eje vial tuviera alto tráfico, no se ejecutaría.

Para este particular, se tiene radicado pertinente a metro, teniendo en cuenta que por los proyectos de Metro y 

Alcaldía Barrios Unidos 14 - Abril 25 de 2024 SDM Martha Helena Silva PENDIENTE PENDIENTE

1. Realizar la coordinación en la ejecución de las obras que impliquen 
la ruptura de calzadas y andenes sobre las vías principales y 

colectoras de la malla vial de la ciudad, en desarrollo de las licencias 
para construcción o instalación de infraestructura.

Normal
https://drive.google.com/open?id=16bcZZzGGgDA1X

TS5WWn5uPIKXxLWrEZh&usp=drive_fs
Pendiente

II TRIMESTRE 04. Abril-2024 73
Para EAAB-Zona 3, se reporta tapa que presenta daño y consecuente riesgo para los transeúntes en la Cra 7 # 
17-76.

IDU 14 - Abril 25 de 2024 EAAB - Zona 3 Luis Francisco Rodríguez ATENDIDO 16 - Mayo 09 de 2024
6. Evaluar y dar respuesta oportuna a los trabajos que las entidades 
y/o sus contratistas presenten catalogados tomo de "emergencia".

Normal
https://drive.google.com/open?id=16fmf_VhqIR00sxQ

B1cz8OOuHxuGsECpx&usp=drive_fs
EAAB - Zona 3 - Luis Francisco informa en sesión 16 que ya fue atendido el 
requerimiento.

05. Mayo-2024

II TRIMESTRE 04. Abril-2024 74 Para ENEL, se reporta faltante de tapa en la calle 147 al occidente de la carrera 9 en calzada norte. IDU 14 - Abril 25 de 2024 ENEL COLOMBIA Mauricio Arenas ATENDIDO 14 - Abril 25 de 2024
6. Evaluar y dar respuesta oportuna a los trabajos que las entidades 
y/o sus contratistas presenten catalogados tomo de "emergencia".

Normal
https://drive.google.com/open?id=16f87zmylnqq2Lm6

X1ZvDhURwgfhnvgti&usp=drive_fs
Se reporta reposición de tapa en la calle 147 con carrera 9. Se solicita 
cierre del caso expuesto por Onisalba Segura.

04. Abril-2024

II TRIMESTRE 04. Abril-2024 75
Para EAAB-Zona 1, se reporta intervención realizada en la carrera 9 con calle 141, donde se requiere 
recuperación de pavimento.

IDU 14 - Abril 25 de 2024 EAAB - Zona 1 Mauricio Mahecha ATENDIDO 17 - Mayo 16 de 2024
6. Evaluar y dar respuesta oportuna a los trabajos que las entidades 
y/o sus contratistas presenten catalogados tomo de "emergencia".

Normal
https://drive.google.com/open?id=16cYHhqQHkJcbXL

pXPjqm4GiQmYdVgEXR&usp=drive_fs

En sesión 14 informa EAAB – Zona 1 – Mauricio Arenas: Se comunicó vía 
correo electrónico que la intervención efectivamente fue de la EAAB, y que está 
pendiente la recuperación de espacio público, la cual se encuentra a cargo de un 
contratista externo que tenía programada la actividad para el 24 de abril de 
2024.
En sesión 17 se informa que, con el reporte realizado por el Ingeniero Mauricio 
Mahecha, el caso queda cerrado.

05. Mayo-2024

II TRIMESTRE 04. Abril-2024 76
Para EAAB – Zona 5, se reporta socavación en la calle 26 sur con carrera 78B, se solicita verificar y atender 
situación de emergencia.

IDU 14 - Abril 25 de 2024 EAAB - Zona 5 Javier Patiño PENDIENTE PENDIENTE
6. Evaluar y dar respuesta oportuna a los trabajos que las entidades 
y/o sus contratistas presenten catalogados tomo de "emergencia".

Normal
https://drive.google.com/open?id=16mJsHxFvM1sr7xh

wyHUwGemQTuxFCKu3&usp=drive_fs

En sesion 16, el IDU indica que no se reporta avance al respecto.
En sesión 17, El IDU reitera que no se ha tenido ningún tipo de respuesta por 
parte del delegado de zona 5 de la EAAB.

II TRIMESTRE 04. Abril-2024 77

Para EAAB – Zona 1, se remitió derecho de petición el 19 de abril de 2024, donde se da traslado por 
socavación en la calle 167 con carrera 50 en el Barrio Britalia, igualmente se envió copia a la Alcaldía de Suba 
y Secretaría Distrital de Movilidad.
De acuerdo con correo electrónico del 17 de mayo de 2024, remitido por la Ingeniera Angélica Tatiana 
López Higuera se reasigna caso a la Alcaldía Local de Suba.

IDU 14 - Abril 25 de 2024 Alcaldía Suba Delegado PENDIENTE PENDIENTE
6. Evaluar y dar respuesta oportuna a los trabajos que las entidades 
y/o sus contratistas presenten catalogados tomo de "emergencia".

Normal
https://drive.google.com/open?id=16lcrJ79hD9hDWPI

DZjI5J3PS3SOPcR7F&usp=drive_fs

En sesion 16, el IDU indica que no se reporta avance al respecto.
En sesión 17, el IDU informa que: “(…) la EAAB mediante oficio 3133002- S-
2024-140606 de 10 de mayo de 2024, dio traslado de la petición de la misma 
manera a la Alcaldía Local de Suba informando:

"...El día 19 de abril de 2024 se realizó visita de verificación por parte de 
personal de la División Servicio Alcantarillado Zona 1, de la Empresa de 
Acueducto de Bogotá EAAB-ESP, contrato de verificación, a la dirección 
reportada en el asunto del oficio: Calle 167 con carrera 50. En dicha verificación 

II TRIMESTRE 04. Abril-2024 78

Para EAAB – Red matriz, en el separador de la calle 26 con Avenida Carrera 68, se observa cámara de ETB 
afectada por contrato ejecutado por la EAAB con N°. 101254000185 de 2021 de red matriz, de acuerdo con lo 
indicado se informa que debido a las excavaciones que se realizaron en este sector se afectó infraestructura de 
ETB, dejando la placa superior desprendida y las paredes desplomadas. Se requiere la protección de los cables 
de fibra óptica ya que se encuentran expuestos, ETB desea evitar daños y hurtos en el sistema.

ETB 14 - Abril 25 de 2024 EAAB – Red Matriz Nubia Riaño PENDIENTE PENDIENTE
5. Velar por la calidad de los trabajos que realicen las diferentes 

entidades y/o sus contratistas.
Alta

https://drive.google.com/open?id=16lDhKMjKLTF0g2z
_8Z5sm1DbCYfGDvNX&usp=drive_fs

Caso reportado desde 2023.
Nubia Riaño informa en sesión 14: Ya se tiene contrato para atender esta 
actividad, la próxima semana se tiene programado realizar los respectivos 
arreglos.

II TRIMESTRE 04. Abril-2024 79
Para EAAB – Zona 3, se requiere de manera urgente visita, apiques y reparación de canalización de Telefónica, 
que fue afectada en intervención realizada por la EAAB para instalación de tubería.

MOVISTAR 14 - Abril 25 de 2024 EAAB - Zona 3 Luis Francisco Rodríguez PENDIENTE PENDIENTE
5. Velar por la calidad de los trabajos que realicen las diferentes 

entidades y/o sus contratistas.
Normal

https://drive.google.com/open?id=16nOZYZ3MHMbPe
D47XSQeSfpXudV_sFCF&usp=drive_fs

Pendiente

II TRIMESTRE 05. Mayo-2024 80
Se relaciona con el oficio IDU 202438500549771, correspondiente a derecho de petición que fue trasladado por 
una tapa faltante en una cámara localizada en la carrera 38 N°. 62-44 sur, una vez realizada la visita se observa 
que la infraestructura no es de ETB, sino de la EAAB. 

ETB 15 - Mayo 02 de 2024 EAAB - Zona 4 Juan Carlos López ATENDIDO 16 - Mayo 09 de 2024
6. Evaluar y dar respuesta oportuna a los trabajos que las entidades 
y/o sus contratistas presenten catalogados tomo de "emergencia".

Normal
https://drive.google.com/open?id=1798xt-

NNMGfzQlmMoe8uWIy17HJdZTk-&usp=drive_fs

En acta 16 EAAB Zona 4 informa que, realizada la investigación de la caja de 
inspección que requiere tapa, se observa que no es propiedad de la EAAB, y no 
tiene infraestructura de la empresa. 
Por lo cual, la caja debió ser construida por el usuario, y como tal deberá realizar 
el debido mantenimiento, se verificará que desde la dependencia de la EAAB 
que tiene asignada la petición se emita respuesta de fondo.

05. Mayo-2024

II TRIMESTRE 05. Mayo-2024 81

Para UMV, se informó desde el área de conservación que llegó comunicación donde se indica que la UAERMV 
había realizado instalación de campamento de obra frente y estacionamiento de maquinaría pesada frente al 
CIV 10001848 – PK 91037369, en la calle 80 entre carrera 103A y carrera 104, lo que sucede es que el 
segmento esta recién intervenido por el contrato de conservación 1782 de 2021, y se menciona que no se hizo 
coordinación.

IDU 15 - Mayo 02 de 2024 UMV Humberto Ramírez Gómez ATENDIDO 16 - Mayo 09 de 2024

1. Realizar la coordinación en la ejecución de las obras que impliquen 
la ruptura de calzadas y andenes sobre las vías principales y 

colectoras de la malla vial de la ciudad, en desarrollo de las licencias 
para construcción o instalación de infraestructura.

Normal
https://drive.google.com/open?id=177wKVKO991C_fg

MB3NIMDf5Fc1JXIxHP&usp=drive_fs

En acta 16 Humberto Ramirez afirma que la UAERMV instaló campamento 
frente al CIV 10001848 – PK 91037369, en la calle 80 entre carrera 103A y 
carrera 104, sin embargo, se efectuó recuperación del espacio público, la 
Gerencia de Intervención recuperó el espacio, hubo algunos daños en 
adoquines, pero fueron remplazados.

En acta 17, Humberto Ramirez indica que para este sector la UAERMV realizó 
recuperación de la calzada, por lo cual solo se instalo una carpa sobre el espacio 
público, se entiende que el área todavía se encuentra con pólizas por parte del 

05. Mayo-2024

II TRIMESTRE 05. Mayo-2024 82

Para VANTI, se recibió información que sobre este mismo corredor (AC 80) entre carrera 103 y carrera 104A, 
en el costado norte hubo una intervención en el CIV 10001848 – PK 515092, se hizo intervención por 
emergencia en red de gas natural afectando también zona intervenida por contrato de conservación 1782 de 
2021.

IDU 15 - Mayo 02 de 2024 VANTI GAS NATURAL Mario Insuasty ATENDIDO 17 - Mayo 16 de 2024

1. Realizar la coordinación en la ejecución de las obras que impliquen 
la ruptura de calzadas y andenes sobre las vías principales y 

colectoras de la malla vial de la ciudad, en desarrollo de las licencias 
para construcción o instalación de infraestructura.

Normal
https://drive.google.com/open?id=17D9puHkJz6axSgc

4Tun3Ayg7nLjP1oDT&usp=drive_fs

En acta 17, VANTI – Mario Insuasty: El caso 82 se gestionó a través del 
Ingeniero Mauricio del área de mantenimiento, se informa que hubo reposición 
del espacio público, se remite registro fotográfico.

05. Mayo-2024

II TRIMESTRE 05. Mayo-2024 83

Para IDU, se ha venido informando al personal asignado al contrato de la Avenida Guayacanes con calle 10 
(contrato 1540 de 2018) que los sumideros construidos tienen algunas dificultades en su operación. Entre esto 
que colapsan, anoche se presentó un accidente por esta causa. Se requiere pronunciamiento por parte del IDU, 
se entiende que la obra esta finalizando construcción, pero no se ha recibido por parte de la EAAB y se requiere 
su atención sobre este aspecto.

EAAB - Zona 5 15 - Mayo 02 de 2024 IDU Onisalba Segura PENDIENTE PENDIENTE
5. Velar por la calidad de los trabajos que realicen las diferentes 

entidades y/o sus contratistas.
Normal

https://drive.google.com/open?id=17C68FXomTGakH
VIVwZQljZOrMdUhr0kI&usp=drive_fs

Pendiente

II TRIMESTRE 05. Mayo-2024 84 Para SDA, se solicita cierre de pin ambienta N°. 22190 del contrato de obra 270 de 2022. Alcaldía Antonio Nariño 16 - Mayo 09 de 2024 SDA Karen Bejarano ATENDIDO 16 - Mayo 09 de 2024

1. Realizar la coordinación en la ejecución de las obras que impliquen 
la ruptura de calzadas y andenes sobre las vías principales y 

colectoras de la malla vial de la ciudad, en desarrollo de las licencias 
para construcción o instalación de infraestructura.

Normal
https://drive.google.com/open?id=17DZ6QJ7lE1VVs4

54pkCMwpE9I-tL_E3S&usp=drive_fs

Karen Bejarano: Informa que se realizó verificación del pin, encontrando que 
fue inscrito el 12 de noviembre de 2022, al cual e son aplicables las 

disposiciones de la Resolución Nacional 1257 de 2021. 
Por otro lado, se observa que no hay nada de información cargada a este pin, 

por lo cual la solicitud de cierre no es posible, se deben cargar los certificados de 
disposición final y aprovechamiento de acuerdo con el anexo 1 de la resolución 

mencionada previamente.
Finalmente, de acuerdo con lo informado respecto de la finalización del contrato 

en mayo 23 de 2023, se puede advertir de un presunto incumplimiento.

05. Mayo-2024

II TRIMESTRE 05. Mayo-2024 85
Para EAAB – Zona 2, se solicita en la carrera 24 llegando al cruce de la calle 45 (N- S) verificación de redes 
que pueden estar generando daño sobre estructura de pavimento.

IDU 16 - Mayo 09 de 2024 EAAB - Zona 2 Wilson Javier Porras PENDIENTE PENDIENTE
5. Velar por la calidad de los trabajos que realicen las diferentes 

entidades y/o sus contratistas.
Normal

https://drive.google.com/open?id=11DQru3P-
hbX7DOt8LBl0WIlL3M8GS2RV&usp=drive_fs

En sesión 17, se informó por parte de EAAB-Zona 2 que se encuentra 
pendiente de programación por parte del área operativa.
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II TRIMESTRE 05. Mayo-2024 86

Para IDU, el tema a presentar se relaciona con la Avenida Circunvalar con Transversal 1, por esta vía se 
ingresa al barrio “El Paraíso”, que por nomenclatura se ubica aproximadamente en la calle 40 con Avenida 
Circunvalar, en este sitio y desde mucho más al sur (ingreso al parque nacional), se llevaron a cabo obras por 
parte del FOPAE en conjunto con IDU.

Lo anterior, en aras de mitigar algunos problemas de escorrentía que se habían en el sector, y que estaban 
afectando la Avenida Circunvalar. Ahora bien, actualmente se presenta un fenómeno de remoción en masa que 
está afectando todo el costado oriental de la Avenida Circunvalar, hace poco se presentó colapso sobre pozo de 
la red sanitaria, que tiene captación de esta área, las redes se encuentran en PVC de alta densidad y tienen alta 

EAAB - Zona 2 16 - Mayo 09 de 2024 IDU Jaime Bermudez PENDIENTE PENDIENTE
6. Evaluar y dar respuesta oportuna a los trabajos que las entidades 
y/o sus contratistas presenten catalogados tomo de "emergencia".

Alta
https://drive.google.com/open?id=17oFnZPCuqWu0m

4A2ppZdDQHTQ4pn34kT&usp=drive_fs

En sesión 16, IDU – Jaime Bermúdez: indica que la intervención sobre la 
Avenida Circunvalar se realizó en el año 2011, fue un contrato que gestionó el 
IDU con recursos de Colombia Humanitaria (nación), las ejecutó la Alcaldía 
Mayor de Bogotá a través del IDU con el acompañamiento del FOPAE, en el 
cual se pretendía atender un fenómeno de inestabilidad.

El contrato se ejecutó en el año 2011 y culminó su terminó de garantías 
aproximadamente en el año 2018, considerando el contexto mencionado, se 
debe señalar que desafortunadamente esta obra no se encuentra contemplada 

II TRIMESTRE 05. Mayo-2024 87
Para EAAB – Zona 4, corresponde a derecho de petición que fue presentado por parte de un operador de SITP, 
se requiere verificación de tramo vial Avenida Primero de Mayo con carrera 71F en el cual se presume 
existencia de socavación por daño en red.

IDU 17 - Mayo 16 de 2024 EAAB - Zona 4 Juan Carlos López PENDIENTE PENDIENTE
6. Evaluar y dar respuesta oportuna a los trabajos que las entidades 
y/o sus contratistas presenten catalogados tomo de "emergencia".

Alta
https://drive.google.com/open?id=1MiHPs2SlXFCgVz

XUtqWnNAi8QtzeTK1M&usp=drive_fs
Pendiente

II TRIMESTRE 05. Mayo-2024 88

Se solicita al IDU respuesta a requerimiento enviado vía correo electrónico sobre trámite de PMT de la Industria 
Copel, quien como cliente de VANTI requirió prestación de servicio mediante derecho de petición debido a qué 
se ha hecho solicitud de PMT, pero ha tenido negado por respuesta de IDU. En varias ocasiones se ha 
requerido comunicación con ingenieras de IDU para sostener mesa de trabajo, pero no ha sido posible.

VANTI GAS NATURAL 17 - Mayo 16 de 2024 IDU Álvaro Reinoso PENDIENTE PENDIENTE

1. Realizar la coordinación en la ejecución de las obras que impliquen 
la ruptura de calzadas y andenes sobre las vías principales y 

colectoras de la malla vial de la ciudad, en desarrollo de las licencias 
para construcción o instalación de infraestructura.

Normal
https://drive.google.com/open?id=1NZfQBdiHJTudm

WS7EGhz-9W0kESiyGOp&usp=drive_fs
Pendiente

II TRIMESTRE 05. Mayo-2024 89
Para ENEL, se solicita aprobación de punto de conexión radicado mediante consecutivo 1500476372 del 10 de 
abril. Se precisa que se obtuvo factibilidad, pero que se espera aprobación de diseño para continuar con el 
trámite de aprobación integral del proyecto ante el IDPC.

Alcaldía La Candelaria 17 - Mayo 16 de 2024 ENEL COLOMBIA Mauricio Arenas PENDIENTE PENDIENTE

2. Determinar las condiciones, especificaciones o restricciones de 
tiempo, modo y lugar bajo las cuales las diferentes entidades que 

cuenten con la licencia para construcción e instalación de 
infraestructura podrán ejecutar las obras programadas.

Normal
https://drive.google.com/open?id=1NbD9pIpFoTBc3p

9PEHnkinpKYYXos09q&usp=drive_fs
Pendiente

II TRIMESTRE 05. Mayo-2024 90
Para SDA, relacionado con un requerimiento de manejo silvicultural, durante el mes de abril se radicó mediante 
consecutivo 2024ER43111 atendiendo las observaciones efectuadas por la Secretaría, pero a la fecha no se 
tiene respuesta.

Alcaldía La Candelaria 17 - Mayo 16 de 2024 SDA Karen Bejarano PENDIENTE PENDIENTE

2. Determinar las condiciones, especificaciones o restricciones de 
tiempo, modo y lugar bajo las cuales las diferentes entidades que 

cuenten con la licencia para construcción e instalación de 
infraestructura podrán ejecutar las obras programadas.

Normal
https://drive.google.com/open?id=1Nf_QT8dFmCtTbL

bjuMMZFPlZ1WqYlCNx&usp=drive_fs
Pendiente



Paola Andrea Gamez Tabimba <pgamez@sdp.gov.co>

Comite COISP del 16 de mayo de 2024- solicitud localidad Candelaria
1 mensaje

William Fernando Chavez Guzman <william.chavez@idu.gov.co> 16 de mayo de 2024, 14:04
Para: jacqueline.villa@gobiernobogota.gov.co
Cc: pgamez@sdp.gov.co

Buenas tardes
Jaqueline

De acuerdo a lo que nos comentó la ingeniera Daniela de la localidad de Candelaria, sobre la solicitud de manejo
silvicultural que radicaron desde abril, que realizaron los ajustes a las observaciones pero que a la fecha no tienen
respuesta.

Ella no menciono y tampoco copio el radicado en el chat, me podrias colaborar y le preguntas el número de radicado,
para compartirle la información a secretaria de ambiente.

Quedo atento. Gracias

Cordial saludo,

 

William Fernando Chávez Guzmán

Profesional especializado

Oficina de Coordinación Interinstitucional

Instituto de Desarrollo Urbano - IDU
Calle 22 # 6 27 – CP: 110311

Teléfono: (57) (1) PBX 338 6660 

william.chavez@idu.gov.co

Tel móvil: 3123213929
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Paola Andrea Gámez Tabimba <ing.paolagamez@gmail.com>

comité IDU
2 mensajes

Insuasty Rojas, Mario Alejandro <minsuasty@grupovanti.com> 16 de mayo de 2024, 9:51 a.m.
Para: "ing.paolagamez@gmail.com" <ing.paolagamez@gmail.com>, Onisalba Segura de Arbelaez
<onisalba.segura@idu.gov.co>
CC: "Rojas Barrera, Luz Alexandra" <lrojasb@grupovanti.com>

Hola muy buen día,

 

Ing Onisalba de acuerdo con lo indicado hoy en el comité, dando respuesta al caso # 82 me permito indicar el estado
actual de la vía, donde se evidencia que ya se realizó la reposición de la intervención, por tal razón Paola te agradezco
dar cierre al caso, muchas gracias
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Mario Alejandro Insuasty Rojas

Coordinador de construcción MP

Vicepresidencia Técnica

Bogotá

 

t. +57-1 3485500 ext.87035

m. +57- 3164629137

Carrera 68D 12ª 35

Bogotá, D.C., Colombia

Gas Natural, S.A. ESP.

 

www.grupovanti.com

 

 

Paola Andrea Gámez Tabimba <ing.paolagamez@gmail.com> 16 de mayo de 2024, 11:10 a.m.
Para: Paola Andrea Gamez Tabimba <pgamez@sdp.gov.co>

[Texto citado oculto]
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Paola Andrea Gámez Tabimba <ing.paolagamez@gmail.com>

RV: solicitud paz y salvo
2 mensajes

Insuasty Rojas, Mario Alejandro <minsuasty@grupovanti.com> 16 de mayo de 2024, 8:27 a.m.
Para: Paola Andrea Gámez Tabimba <ing.paolagamez@gmail.com>, Alvaro Reinoso <alvaro.reinoso@idu.gov.co>
CC: "Rojas Barrera, Luz Alexandra" <lrojasb@grupovanti.com>

Hola ingenieros muy buen dia,

 

Les comparto la respuesta que se dio al contratista en su momento, para que por favor se de cierre al caso # 67 del
comité.

 

Cordialmente,

Mario Alejandro Insuasty Rojas

Coordinador de construcción MP

Vicepresidencia Técnica

Bogotá

 

t. +57-1 3485500 ext.87035

m. +57- 3164629137

Carrera 68D 12ª 35

Bogotá, D.C., Colombia

Gas Natural, S.A. ESP.

 

www.grupovanti.com

 

 

De: Jimenez Rojas Lorena Alejandra <lajimenez@grupovanti.com>
Enviado el: martes, 14 de mayo de 2024 11:15 a. m.
Para: Insuasty Rojas, Mario Alejandro <minsuasty@grupovanti.com>
Asunto: RE: solicitud paz y salvo

 

Buen día, Mario espero te encuentres muy bien

 

Te confirmo que esta solicitud se respondió el 26 de diciembre, sin embargo, déjame y me comunico nuevamente con el Contratista y
te voy contando el avance.

 

¡Gracias!
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Cordialmente,

Lorena Alejandra Jiménez

Profesional de Gestión de Daños de Red

+ 57 318 3051233

Cra. 100 # 25D-61

Bogotá

www.grupovanti.com

 

De: Insuasty Rojas, Mario Alejandro <minsuasty@grupovanti.com>
Enviado el: jueves, 2 de mayo de 2024 1:12 p. m.
Para: Jimenez Rojas Lorena Alejandra <lajimenez@grupovanti.com>
Asunto: solicitud paz y salvo

 

Hola Aleja muy buena tarde,

 

Me podrías por favor ayudar con esta solicitud del IDU

 

Quedo atento a tus comentarios,

 

“Para VANTI, el contrato de obra pública FDL-E 492 de 2022 se encuentra en proceso de liquidación, por lo cual se
requieren certificados de “paz y salvo” de las ESP, se requiere respuesta al radicado 01523CR0015445 del 05 de
diciembre de 2023.”

 

 

Mario Alejandro Insuasty Rojas

Coordinador de construcción MP

Vicepresidencia Técnica

Bogotá

 

t. +57-1 3485500 ext.87035

m. +57- 3164629137

Carrera 68D 12ª 35

Bogotá, D.C., Colombia

Gas Natural, S.A. ESP.
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Respuesta a comunicado C-CVIASEDC22-OBRA492-116-2023 RV 01523CR0015445 con asunto “Solicitud
Paz y Salvo de daños contrato COP.eml
3749K

Paola Andrea Gámez Tabimba <ing.paolagamez@gmail.com> 16 de mayo de 2024, 11:10 a.m.
Para: Paola Andrea Gamez Tabimba <pgamez@sdp.gov.co>

[Texto citado oculto]

---------- Mensaje reenviado ----------
From: "Daños Red Gas Natural" <danosred@grupovanti.com>
To: "viasedc2022@gmail.com" <viasedc2022@gmail.com>
Cc: "vias.engativa2023@gmail.com" <vias.engativa2023@gmail.com>
Bcc: 
Date: Tue, 26 Dec 2023 19:54:21 +0000
Subject: Respuesta a comunicado C-CVIASEDC22-OBRA492-116-2023 RV 01523CR0015445 con asunto “Solicitud Paz
y Salvo de daños contrato COP-492-2022”.
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Bogotá D.C., 26 de diciembre de 2023 
 
Señores,  
CONSORCIO VIAS EDC 2022 
Atn. Ing. Ivan Alonso Pardo Avila 
Calle 24 No. 51 40 oficina 316 
Bogotá D.C.  
  
Referencia: Contrato de obra pública No. 492-2022 cuyo objeto es “CONTRATAR POR PRECIOS UNITARIOS Y A
MONTO AGOTABLE LAS OBRAS NECESARIAS PARA LA CONSERVACION, MANTENIMIENTO Y
REHABILITACION DE ANDENES, ZONAS PEATONALES Y MALLA VIAL DE LA LOCALIDAD DE
ENGATIVA”. 
 
Respetado Ingeniero,  
 
Reciba un cordial saludo, por medio del presente, nos permitimos brindar respuesta a su comunicado C-
CVIASEDC22-OBRA492-116-2023 con asunto “Solicitud Paz y Salvo de daños contrato COP-492-2022”.

Quedo atenta, gracias. 

Cordialmente, 
Lorena Alejandra Jiménez  
Profesional de Gestión de Daños de Red
+ 57 318 3051233  
Cra. 100 # 25D-61 
Bogotá 
www.grupovanti.com
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