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PENDIENTE ATENDIDO

30,4%

69,6%

Casos pendientes

48
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Número de casos registrados por mes 

Número de casos resueltos por mes 
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N°. casos resueltos

21

Porcentaje de avance 

N°. DE CASO MES REP… SOLICITUD ENTIDAD RESPONSABLE PRIORIZACIÓN ESTADO DEL CASO

1 01. Enero-2… Para ENEL, se solicita que se revis… ENEL COLOMBIA Alta ATENDIDO

2 01. Enero-2… Para EAAB – Zona 5, respecto de … EAAB - Zona 5 Alta ATENDIDO

3 02. Febrero-… Se informa sobre las afectaciones … IDU Normal PENDIENTE

4 02. Febrero-… Para la EAAB – Red Matriz, se ex… EAAB – Red Matriz Alta PENDIENTE

5 02. Febrero-… Para la EAAB, en la CL 28 con K… IDU Alta PENDIENTE

6 02. Febrero-… Para el IDU, solicita reunión para t… IDU Normal PENDIENTE

7 02. Febrero-… Para EAAB – Zona 5, En Carrera … EAAB - Zona 5 Normal ATENDIDO

8 02. Febrero-… Para EAAB-Zona 1, en Calle 171 … EAAB - Zona 1 Normal PENDIENTE

9 02. Febrero-… Para EAAB-Zona 1, en carrera 11 … EAAB - Zona 1 Normal ATENDIDO

10 02. Febrero-… Para EAAB-Zona 4, en vía Poporo… EAAB - Zona 4 Normal ATENDIDO

11 02. Febrero-… Para ENEL, en la calle 13 por Carr… ENEL COLOMBIA Normal PENDIENTE

12 02. Febrero-… Para EAAB – Zona 5, respecto de … EAAB - Zona 5 Alta PENDIENTE

13 02. Febrero-… Para Alcaldía de Puente Aranda, se… Alcaldía Puente Aranda Normal ATENDIDO

14 02. Febrero-… Se solicita realizar revisión con un… ENEL COLOMBIA Alta PENDIENTE

15 02. Febrero-… Para ETB, en la calle 47 con carrer… ETB Alta ATENDIDO

16 02. Febrero-… Para EAAB – Zona 3, el ingeniero… EAAB - Zona 3 Normal ATENDIDO

▲
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Entidad responsable de atender caso ▼

Entidad que presentó el caso ▼

Número de casos pendientes por mes 
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Recuento de casos 

ENTIDAD

RESPONSABLE
SOLICITUD

1. ENEL COLOMBIA 5

2. EAAB - Zona 5 3

3. EAAB - Zona 4 3

Total 21

▼
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TOP - Entidades con casos resueltos 

TOP - Entidades con casos pendientes

ENTIDAD

RESPONSABLE
SOLICITUD

1. ENEL COLOMBIA 11

2. EAAB - Zona 2 6

3. EAAB - Zona 1 6

Total 48

▼
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TOP - Entidades más casos asignados

ENTIDAD

RESPONSABLE
SOLICITUD

1. ENEL COLOMBIA 16

2. EAAB - Zona 4 8

3. EAAB - Zona 1 7

Total 68

▼
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Prioridad ▼

Tema de la solicitud ▼

N°. SESIÓN PRESENTACIÓN DEL CASO ▼

Casos registrados

69



EAAB - Zona 1
EAAB - Zona 2
EAAB - Zona 4
EAAB – Red Matriz
EAAB - Zona 3
EAAB - Zona 5

27,3%

4,5%

13,6%

22,7%

27,3%

Cantidad de casos registrados

01. Enero-2024 02. Febrero-2024 03. Marzo-2024 04. Abril-2024
0

5

10

15

1

13

7

12

SOLICITUD

32Casos: 
Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogotá  - EAAB

SOLICITUD

11

Número de casos por zona o área pendientes 

Número de casos registrados por mes 

ESTADO DEL… N°. DE CASO SOLICITUD

ATENDIDO 38 Se reportó a la EAAB – Zona 4, tapa faltante en pozo de alcantarillado en el sector
de la Avenida Caracas con calle 81 sur - Barrio La Andrea – Localidad de Usme.

ATENDIDO 18 Para EAAB – Zona 3, el Ingeniero Francisco Rodríguez ha venido apoyando las
actividades de intervención que se están realizando en la carrera 14 con calle 3,
donde se detectó socavación en calzada, al respecto se indaga ¿Si hay alguna
información adicional?

ATENDIDO 16 Para EAAB – Zona 3, el ingeniero Joan Rivera indica que en la Avenida Caracas
con Calle 3 Sur, se solicita apoyo de la UAERMV para recuperación del sector
intervenido por la ESP. Por lo cual, se solicita a la EAAB lo siguiente: tramitar la
liberación de la reserva que tiene el fondo de desarrollo local de Antonio Nariño, y
tramitar el PMT.

ATENDIDO 52 Se solicita a la EAAB-Zona 2, realizar revisión y reparación de daño sobre
estructura de pavimento registrado en la calle 33 entre carreras 17 y 18.

ATENDIDO 2 Para EAAB – Zona 5, respecto de la calle 41B sur 74-65 en el barrio Timiza - II
t itió id í h t d d id i í l l d t i d

1 - 33 / 33 < >


