
ACUERDOS DE
COMPOR
TAMIENTOS SDP



1. ¿Cuáles comportamientos 
reflejan la honestidad del 
servidor público?

2. ¿Cuáles 
comportamientos 
reflejan el respeto 
del servidor 
público?

3.¿Cuáles 
comportamientos 
reflejan el 
compromiso del 
servidor público?

4. ¿Cuáles 
comportamientos 
reflejan la 
diligencia del 
servidor público?

5. ¿Cuáles 
comportamientos 
reflejan la justicia 
del servidor 
público?

6. ¿Cuáles 
comportamientos 
reflejan la 
confianza del 
servidor público?

• Siempre reconozco cuando me 
equivoco, soy transparente en mis 
actuaciones.

• Siempre actúo coherentemente con 
mi forma de ser y de pensar, 
cumpliendo de forma oportuna con mis 
deberes y funciones asignadas.

• Siempre resuelvo los asuntos sin 
dilaciones, aplicando los 
conocimientos, aptitudes y 
destrezas laborales que poseo.

• Siempre demuestro seguridad y 
experticia en los temas 
consultados por los ciudadanos y 
colaboradores de la entidad.

• Siempre entiendo las 
diferencias y soy 
asertivo en el trato con 
todas las personas con 
las que tengo contacto 
a diario.

• Siempre brindo un 
trato digno a los 
ciudadanos y a los 
integrantes de la 
entidad.

• Siempre actúo con 
imparcialidad para la 
resolución de las 
solicitudes y peticiones 
ciudadanas.

• Siempre actúo con 
verdad, transparencia 
y rectitud.

• Siempre entrego de manera efectiva y oportuna los 
productos que me son encomendados para entregar a 
los ciudadanos y compañeros de trabajo.

• Siempre cumplo eficientemente las labores 
asignadas, en el tiempo acordado y con los 
métodos y tiempos establecidos.

• Siempre actúo por el bien común, sin 
preferencia y tomo decisiones de forma 
objetiva.

• Siempre entrego productos y 
servicios con calidad y oportunidad.



Para la definición de los comportamientos de los 
valores del Código de Integridad de la Secretaría 
Distrital de Planeación, se realizó una votación 
interna con la participación de 287 colaboradores y 
una votación externa con 2 aportes ciudadanos. Se 
partió de la definición de los comportamientos que 
expresaron y apropiaron los colaboradores de la 
entidad en el Encuentro de Integridad realizado el 11 
de junio de 2021.

ACUERDOS DE
COMPOR
TAMIENTOS SDP



1
Siempre reconozco cuando me equivoco, soy 
transparente en mis actuaciones

Siempre actúo coherentemente con mi forma 
de ser y de pensar, cumpliendo de forma 
oportuna con mis deberes y funciones 
asignadas.

¿Cuáles comportamientos 
reflejan la honestidad del 
servidor público?



2
Siempre entiendo las diferencias y soy asertivo 
en el trato con todas las personas con las que 
tengo contacto a diario.

Siempre brindo un trato digno a los ciudadanos 
y a los integrantes de la entidad.

¿Cuáles comportamientos 
reflejan el respeto del 
servidor público?



3
Siempre entrego de manera efectiva y oportuna 
los productos que me son encomendados para 
entregar a los ciudadanos y compañeros de 
trabajo.

Siempre actúo por el bien común, sin 
preferencia y tomo decisiones de forma objetiva.

¿Cuáles comportamientos 
reflejan el compromiso 
del servidor público?



4
Siempre cumplo eficientemente las labores 
asignadas, en el tiempo acordado y con los 
métodos y tiempos establecidos.

Siempre entrego productos y servicios con 
calidad y oportunidad.

¿Cuáles comportamientos 
reflejan la diligencia del 
servidor público?



5
Siempre actúo con imparcialidad para la 
resolución de las solicitudes y peticiones 
ciudadanas.

Siempre actúo con verdad, transparencia y 
rectitud.
   

¿Cuáles comportamientos 
reflejan la justicia del 
servidor público?



6
Siempre resuelvo los asuntos sin dilaciones, 
aplicando los conocimientos, aptitudes y 
destrezas laborales que poseo.

Siempre demuestro seguridad y experticia en los 
temas consultados por los ciudadanos y 
colaboradores de la entidad.

¿Cuáles comportamientos 
reflejan la confianza del 
servidor público?




