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Informe critico analitico sobre las familias del Distrito?!

Maria del Carmen Docal-Millan, Victoria Cabrera- Garcia, Juan Carlos Cuervo-Rios y
Silvia Juliana Navarro-Pérez

Introduccion

Conocer la familia actual entendida como la familia que genera lazos sociales, supone ir mas
alla de los temas relativos a su estructura, que si bien define los diversos intercambios entre
los miembros que la componen, también requiere reconocer que en cada familia se definen
las relaciones entre su realidad y su entorno con los correspondientes problemas de
interaccion, limite e intercambio. Esto quiere decir que la familia cambia, a la vez que
permanece en el tiempo. Donati (2003) explica que la familia es, ha sido y permanecera como
una relacion social plena, aunque las formas y los contenidos de esta relacién se modifiquen
a partir de una continua e inevitable “morfogénesis social”.

Por su parte Kliksberg (2008) plantea que la familia, es decisiva para el desarrollo
porque transmite valores éticos, discursos y practicas, pero si se desarticula no lo puede hacer.
Igualmente sefiala que la familia es la Gnica institucion que educa a partir del afecto.

Sin embargo, el Siglo XX registro cambios en los sistemas familiares que afectaron las
relaciones entre sus miembros, la estructura de las familias, los roles familiares y las
funciones de la familia. Estos cambios se explican en parte en los mayores niveles educativos,
los procesos de urbanizacion, la secularizacion, las innovaciones tecnolégicas, el aumento de
la participacion de las mujeres en el mercado laboral, entre otros (Profamilia, 2015;
Valbuena, 2012; Uribe, 2010; Lépez, 2009). En este contexto, se observa una creciente
revaloracion del papel de la familia en la sociedad, de alli surge la necesidad de fortalecerla
y apoyarla, por cuanto esta, es una fuente clave en la creacién de capital humano, al punto
que varios paises desarrollados han implementado politicas publicas en ese sentido (Docal,
Cabrera & Salazar, 2017).

En Colombia, los estudios sobre familia de los dltimos 10 afios permiten observar que
la familia enfrenta una serie de retos por ser el espacio en el que se hacen evidentes los
cambios, las tendencias y tensiones de la sociedad que repercuten en la fragilidad de las
relaciones interpersonales que cada vez se caracterizan por la inestabilidad en las relaciones
y bajo compromiso (Docal, Cabrera y Salazar, 2017).

La literatura indica cambios acelerados en la estructura y composicién de la familia a
partir de la mitad del siglo XX, mediados por aspectos de orden cultural, econémico,
sociodemogréaficos, necesidades y aspiraciones de los dos sexos, transformaciones en los
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sistemas de creencias y practicas tradicionalmente compartidas por las familias (Lopez, 2009;
Ripol, 2017; Ullmann, Maldonado & Nieves, 2014; Lipovetsky, 1994).

Ahora bien, el ser humano como constructor de su realidad comprende la familia y
construye el sentido de la misma desde las précticas y actividades familiares cotidianas, de
esta forma reconoce esta institucion como espacio clave para la construccion social de la
persona y de su experiencia de vida” (Castro, Rojas, Pinilla y Docal, 2015, p. 162). En este
sentido, la familia como unidad de socializacion primaria es el escenario base para la
transmision de valores, comportamientos y creencias, que a su vez se enriquecen con la
cultura, para determinar las caracteristicas del ciudadano (Rodriguez, 2012).

Las representaciones sociales que sobre familia construyen las personas, se observa
como un asunto de interés en la comprension de la institucion familiar y siguiendo a Van
Dijk (1999), en este estudio, se entienden como el conjunto de creencias compartidas y
especificas a un grupo particular, que se ubican dentro de las creencias generales como
opiniones, conocimientos, valores y criterios de verdad.

Otro elemento que se vincula en el estudio de la familia son los vinculos que se entienden
desde Herrera (1997), como las relaciones entre los miembros de la familia, las cuales son
tan estrechas que la modificacion de una de ellas en cualquiera de sus integrantes, provoca
modificaciones en otros, y en consecuencia en todo el grupo familiar. Los vinculos permiten
en el sistema familiar, el desarrollo de la identidad personal y la autonomia de sus miembros,
lo que en la mayoria de los casos genera como resultado una relacion en el imaginario
personal de autonomia-pertenencia, eso si, asumiendo un manejo funcional de la autoridad,
maxime cuando las representaciones sociales se constituyen en regulador de la vida colectiva
y un dispositivo de control sobre el ejercicio del poder (Duschatzky, 2008).

Las transformaciones sociales también reflejan la construccion de nuevas
subjetividades, como lo afirma Uribe (2010) modelos con ideas sobre “el derecho a tener
derechos”, que vincula las nociones de independencia, libertad y autonomia. Asi, el
reconocimiento de los discursos en perspectiva de derechos humanos se instaura como un
elemento positivo en la vida social del pais.

La Constitucion Politica de 1991, se centra en la garantia de los derechos de las familias
y en la promocién de estos sobre la idea del respeto a la dignidad humana, como parte
fundamental del Estado Social de Derecho y reconoce a la familia como el escenario principal
para su vivencia. Asi, la dignidad corresponde a la persona y a esta en relacion con otros por
los vinculos y las relaciones gque establecen las personas.

En consecuencia, la Politica Pablica para las Familias (PPPF) fue formulada en el marco
del enfoque de derechos, en tanto, contempla las obligaciones del Estado en el
reconocimiento, garantia y restitucion, de los derechos individuales y también de las familias
como grupo en el reto de que estas sean entendidas como sujetos colectivos de derechos
(Alcaldia Mayor de Bogota, 2011).

Ahora bien, la ciudad desde el 2006 viene, desde la perspectiva de derechos, haciendo
esfuerzos por avanzar en la identificacion y articulacion de elementos que faciliten la
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comprension de la familia en el marco de su diversidad y bajo el reconocimiento de su
potencial en la construccién de la convivencia social.

En este sentido, las administraciones han valorado la importancia de desarrollar acciones
en la modalidad de programas y proyectos que aporten a las familias como ambientes para la
formacion de sujetos autdbnomos y participativos. En concordancia con esta idea, se avanza
en el reconocimiento de la diversidad de las familias, la concepcion de estas como sujeto
colectivos de derechos que supere la mirada individual, la creacion de espacios de
participacion en donde se discuta la implementacion de la politica de familia, el impulso de
la articulacion transectorial de las acciones, la visibilizacion de la familia rural, entre otras,
como estrategia de aseguramiento de una accion publica orientada al reconocimiento,
promocion, ejercicio pleno de derechos fundamentales, civiles, politicos, econdémicos,
sociales, culturales y colectivos de las familias y sus miembros.

Por otra parte, los estudios de familia, muestran que, no obstante, los avances en las
politicas pablicas, los programas sociales ain mantienen la respuesta dirigida a la superacion
de algun tipo de vulnerabilidad de caracter individual y no al grupo familiar (Docal, Cabrera
y Salazar, 2017).

La comprension de la familia bogotana, es fundamental para identificar posibilidades,
fortalezas, necesidades y dificultades, que faciliten la orientacion de recursos de inversion,
la formulacidn de alternativas y propuestas que aporten a la construccion de una mejor ciudad
y sociedad, puesto que la familia, como red primaria, junto con los distintos grupos sociales
con los que se interrelaciona, “constituyen capital social y cultural por esencia, dado que al
ser portadores de actitudes de cooperacion, tradiciones, valores, nociones de realidad, que
son identidad misma, pero, si ellos son ignorados se pierden importantes capacidades
aplicables al desarrollo. Si, por el contrario, se reconoce, explora, valora y potencia su aporte,
puede ser relevante, en tanto se propician circulos virtuosos con las otras dimensiones del
desarrollo” (Kliksberg, 2004, p. 32).

En esta linea de pensamiento, las relaciones al interior de la familia se constituyen en un
factor determinante del bienestar de las personas, las mismas familias y las comunidades, sin
embargo, es claro que la violencia entre los miembros de la familia, el desempleo, el conflicto
armado, la migracidn, entre otros, son fenémenos que permanece en las ciudades y que deben
ser revisados con detenimiento, por su impacto en la calidad de vida de las familias.

La violencia entre los mas intimos es un fendmeno que se ha estudiado en el mundo en
los ultimos 30 afios. Han sido diversas las miradas, desde la salud pablica, la psicologia, la
sociologia, entre otras disciplinas, y diversos también los enfoques desde los cuales se busca
comprender por qué se maltrata a los mas intimos, por qué en las relaciones de afecto surge
el maltrato.

El Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses, reporta que durante el afio
2016 recibio 77.182 denuncias de violencia intrafamiliar de las cuales el 65,70% se clasifica
como violencia de pareja. Respecto de esta, el mismo instituto, indica que, en el afio 2015,
se registraron 47.248 casos, de los cuales 6.305 fueron denunciados por hombres y en el afio
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2014 la cifra de denuncias por violencia de pareja fue de 48.849 de las cuales 7.047 fueron
reportados hombres como victimas.

En el caso de Bogota para el afio 2017 El Instituto de Medicina Legal y Ciencias
Forenses reportd que la violencia contra nifios, nifias y adolescentes 1.756 casos de violencia
hacia hombres y 1.812 de mujeres. Respecto de la violencia contra la poblacion adulta mayor
se reportaron 194 casos de hombres como victimas y 217 de mujeres. Por otro lado, la
violencia que se presenta entre otros familiares, la ciudad reporté 1.089 hombres victimas y
2.054 de mujeres. Como puede observarse, las mujeres siguen siendo el grupo més vulnerable
entre los miembros de la familia.Por otra parte, La Encuesta Nacional de Demografia y Salud
— ENDS (Profamilia, 2015), en relacion con la violencia de género en Colombia, indica que
la violencia psicoldgica afecta al 64,1 % de las mujeres y al 74,4% de los hombres. Asimismo,
que el 76,4% de las mujeres y el 90,1% de los hombres nunca han buscado ayuda en algun
tipo de violencia.

Ahora bien, abordar la mirada de familia desde la perspectiva propuesta en este estudio,
supone una aproximacion al analisis desde el paradigma hermenéutico critico que integra la
mirada en cuanto a estructura y dinamica como un binomio interrelacionado (Mejia, 2014),
que busca comprender la familia como nucleo clave en la formacion de personas que
garanticen la sostenibilidad de la sociedad.

En este sentido, la ley 1361 de 2009, la cual “fue modificada por la Ley 1857 de 2017
para adicionar y complementar las medidas de proteccion de la familia y se dictan otras
disposiciones”, tiene en cuenta los derechos priorizados por la PPPF de Bogotd, la cual
establece que debe garantizarse a las familias por parte del Estado, el ejercicio de los
siguientes derechos:

* Derecho a una familia libre de violencias.
* Derecho a la seguridad econémica.

* Derecho a la vivienda digna.

* Derecho a la intimidad.

* Derecho a permanecer unidas.

Ahora bien, de cara a contribuir a una mejor comprension de las condiciones y cursos
de accion necesarios para alcanzar una mayor efectividad de las acciones publicas es
necesario focalizar la atencion en la calidad de la implementacion, es decir, se debe prestar
atencion a la ejecucion en terreno de los programas publicos, pues es alli, donde se puede
medir los impactos producidos en la sociedad (Martinez Nogueira, 2007).

El éxito de las intervenciones orientadas a superar o disminuir situaciones no aceptables,
como son la pobreza, la exclusion, la vulnerabilidad o las discriminaciones o dependencias
de todo tipo, debe partir de los valores de justicia y solidaridad, es importante entonces
focalizar la atencion en las comunidades y no privilegiar solamente la mirada o las
concepciones que los gobiernan, para esto, se deben tener en cuenta principalmente tres
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fuentes: las tareas requeridas para la produccion de los programas de bienes y servicios, la
participacion social y la coordinacion interinstitucional (Martinez Nogueira, 2007).

La reflexion anterior llevo a plantarse como objetivos del estudio: 1) identificar y
describir las caracteristicas de las familias en cuanto a su diversidad, sus necesidades
materiales e inmateriales, 2) identificar y describir las comprensiones de las familias
bogotanas como sujetos colectivos de derechos en el marco de la Politica Publica para las
Familias de Bogoté e 3) identificar y describir las comprensiones sobre los retos de la ciudad
en términos de cuidado y proteccién de la familia.

Estrategia metodoldgica desarrollada

Tipo de estudio

Este estudio fue de tipo mixto y multimétodo, es decir, se utiliz6 metodologia cuantitativa y
cualitativa. Todos las tablas y gréficas son de elaboracion propia con base en los datos
arrojados por la ENCAF o grupos focales.

Participantes

En la fase cuantitativa se cuenta con una muestra de 7.420 participantes que respondieron las
preguntas del cuestionario sobre la caracterizacion de las familias. De estos, 4.575(61,6%)
son mujeres y 2.845(38,3%) hombres. No hubo ningln participante intersexual en esta etapa
del estudio. Las edades oscilan entre 18 y 101 afios con una edad promedio de 43,63 afios
(DE=17,31).

Ahora bien, la localidad que tuvo mayor nimero de participantes fue Ciudad Bolivar,
seguido por Usme, y la que menos participantes tuvo fue Sumapaz seguida por Barrios
Unidos. Ver tabla 1.

Tabla 1. P.1y P.5. Sexo de participantes por localidad

Localidad Mujer Hombre Total
Ciudad Bolivar 363 184 547
Usme 373 137 510
Puente Aranda 245 176 421
San Cristébal 243 177 420
Los Martires 231 168 399
Santa Fe 241 142 383
La Candelaria 227 154 381
Engativa 241 137 378
Rafael Uribe Uribe 234 142 376
Suba 236 134 370
Bosa 239 125 364
Kennedy 223 141 364
Tunjuelito 228 130 358
Fontibon 228 129 357
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Teusaquillo 197 150 347

Antonio Narifio 204 137 341
Usaquén 194 140 334
Chapinero 168 160 328
Barrios Unidos 170 154 324
Sumapaz 90 28 118
Total 4575 2845 7.420

Posteriormente, se hizo un anélisis de la informacion reportada por los participantes de
acuerdo con los factores de expansion. De acuerdo con la literatura sobre la teoria de
muestreo, el andlisis con los factores de expansion es la capacidad que tiene cada individuo
seleccionado en una muestra probabilistica para representar al universo en el que se encuentra
contenido y que se pretende estudiar. Esto quiere decir, que es la magnitud de representacién
que cada seleccion posee para describir una parte del universo de estudio. Cada uno de los
participantes debe reflejar lo mejor posible la densidad y distribucion del universo estudiado.
Esto se logra con la construccidén u obtencion de marcos muestrales que deben proveer
informacion fiel sobre las caracteristicas demogréficas principales del universo que se
pretende estudiar; ademas debe permitir de alguna forma, ubicar a cada uno de los individuos
pertenecientes a dicho universo (Departamento Administrativo Nacional de Estadistica,
DANE, 2008).

De acuerdo con lo anterior, cada uno de los resultados se analizé teniendo en cuenta
2.671.293, es decir, 1.654.965(61,95%) mujeres y 1.016.327(38,05%) hombres, la edad que
mas se repite, es decir, la moda es de 34 afios(178.554) y le sigue 25 afios (167.546), y la
mediana (el punto medio) es 52 afios. Los analisis se hicieron segun las combinaciones de
algunas preguntas, como por ejemplo, por la localidad y por el estrato.

En la misma dindmica y con el fin de mostrar una mirada integral de la familia, se
llevé a cabo una fase cualitativa a través de grupos focales, se tuvo como participantes a
personas de diferentes localidades que la Secretaria de Integracion Social identifico, estas
localidades son: Teusaquillo, Los Martires, Usme, Engativa, Kennedy, Suba, Chapinero,
Ciudad Bolivar, Usaquén y San Cristébal en donde se realizaron 12 grupos focales con la
participacion de 310 personas entre servidores publicos presentes en las localidades, lideres
y representantes de la comunidad. La tabla 2 que se presenta a continuacién muestra la
sintesis de localidades, nimero de personas y grupos focales realizados.

Tabla 2. Participantes de los grupos focales

Grupos Participantes
Localidad Fecha Focales _
realizados Hombre Mujer Total
Piloto 19/02/2018 1 4 8 12
Teusaquillo 20/02/2018 1 6 16 22
Los Martires 28/02/2018 2 7 31 38
Usme 02/03/2018 2 6 33 39
Engativa 07/03/2018 1 1 23 24
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Grupos Participantes

Localidad Fecha Focales ]
realizados Hombre Mujer  Total
Kennedy 12/03/2018 1 3 29 32
Suba 13/03/2018 1 8 37 45
Chapinero 13/03/2018 1 3 20 21
Ciudad Bolivar 15/03/2018 1 11 32 43
Usaquén 22/03/2018 1 5 16 21
San Cristobal 23/03/2018 1 3 10 13
Total 57 255 310
Porcentaje 18,3% 80,8% 100,0%
Instrumentos

El abordaje cuantitativo se lleva a cabo mediante el analisis de un cuestionario denominado
Encuesta de caracterizacion de las familias de Bogota. Esta encuesta consta de 85 preguntas
que buscan indagar las caracteristicas demograficas y las necesidades de las familias del
distrito para las distintas localidades. Este cuestionario fue disefiado por una institucion
contratada con el fin de conocer las caracteristicas de las familias bogotanas. Las preguntas
indagan acerca de variables sociodemogréficas de las familias, las relaciones familiares, los
vinculos de afecto, conceptualizaciones que reproducen formas culturales de entender las
diferencias de género, los roles de cuidado, autoridad y autonomia al interior de la familia,
participacion en escenarios y organizaciones sociales, derechos de la familia, ciudad y
familia.

Los datos que surgen como resultado de la aplicacion del cuestionario, se analizan a
través del programa estadistico SPSS (Stadistical Package of the Social Sciences) version 24
y en Excel. Estos programas permiten realizar los analisis y responder a las preguntas de
investigacion planteadas en este estudio.

Este estudio descriptivo que tiene como base el abordaje cualitativo, mediante
entrevistas grupales como técnicas de recoleccion, y que se complementa ademas con la
consulta de documentos oficiales con informacion clave, busca aproximarse a las voces
habladas y escritas en las localidades. En este sentido, la entrevista como técnica flexible de
recoleccion de informacion, permite al participante expresar su pensamiento y por tanto,
afiadir informacion en sus respuestas (Ander-Egg, 2003).

Se escogio la modalidad de entrevista grupal-grupos focales porque al ser abierta y
estructurada, toma la forma de una conversacién grupal, en la cual el investigador plantea
unas tematicas a manera de preguntas sobre el fendmeno estudiado, sobre todo si se tiene en
cuenta que existe la expectativa de que los fendmenos observados desde distintas
perspectivas conservan una cierta correspondencia y se complementan (Creswell, 2018;
Korman, 1986).
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Para el proceso de levantamiento de informacion con grupos focales se construyen tres
instrumentos: una guia de entrevista que oriento la conversacion en los grupos focales. Una
matriz de diagndstico que, a partir de un proceso conversacional de los participantes, valora
desde la experiencia cotidiana, las acciones dirigidas a la atencion de las familias y sus
propuestas para potenciar la implementacion de la Politica Publica para las Familias (PPPF)
y un consentimiento informado que fue firmado por cada uno de los participantes de acuerdo
con los articulos 15 y 16 (Capitulo | de los aspectos éticos de la investigacion en seres
humanos) de la Resolucion No. 008430 de 1993, por la cual se establecen las normas
cientificas, técnicas y administrativas para la investigacion en salud, consideramos
importante obtener el consentimiento informado de los participantes, aunque ésta evaluacion
no implica riesgo alguno para ellos. Ver anexos.

La guia de entrevista considera las categorias comprension de las familias, comprension
de los derechos humanos y los retos de la ciudad, en términos de cuidado y proteccion de
las familias.

La categoria comprension de las familias busca identificar la conceptualizacion que
tienen los actores locales de las familias que habitan el territorio. En la indagacion de esta
categoria, se parte de interrogantes generales sobre las caracteristicas, atendiendo a la
diversidad por sus necesidades, niveles de vulnerabilidad, ciclo vital, procedencia,
discapacidad, estructura, etnia, género, dindmica familiar, responsables del cuidado de las
personas, redes de apoyo y convivencia social.

La categoria comprension de los derechos humanos pretende indagar sobre las
conceptualizaciones y percepciones sobre los derechos humanos, como reflejo de la
existencia de un compromiso conjunto entre Estado y sujetos beneficiados por los distintos
programas Yy servicios, asi como, los beneficios percibidos de las acciones. A su vez, es
fundamental fortalecer el desarrollo de las capacidades de las familias para avanzar en su
inclusion econdmica y social, como lo establece la Politica Pablica para las Familias.

Finalmente, la categoria los retos de la ciudad, en términos de cuidado y proteccién de
las familias, busca profundizar en las propuestas de los actores sociales para asegurar los
derechos de las familias.

Procedimiento

Para el cumplimiento de los objetivos de investigacion el estudio se realiza en dos fases: La
primera, con un abordaje de tipo cuantitativo descriptivo y la segunda, con perspectiva
cualitativa.

La aplicacion de la encuesta que recoge informacion cuantitativa se aplica mediante la
visita a los hogares segun la indicacion de georreferenciacion del asesor de muestreo, en cada
hogar se identific una persona mayor de edad que aceptara participar en el estudio. Los
cuestionarios se aplicaron en un dispositivo madvil y en papel, y luego, se digitaron las
respuestas en un documento de Excel. Posteriormente, estos datos se copiaron en una base
de datos de SPSS y algunos de estos resultados se analizaron en este programa y otros en
Excel.
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El trabajo cualitativo se lleva a cabo con el fin de complementar la informacion obtenida
en la Encuesta de caracterizacion de las familias bogotanas. Esta fase generé un proceso
adicional en el analisis que permite tener un nuevo acercamiento a las familias, a partir de la
consulta a los actores locales como fuente primaria, que viven la realidad familiar de manera
cotidiana, y asi, conocer sus construcciones conceptuales y de sentido de familia, de derechos
como colectivo, las potencialidades de las familias y los retos de la implementacion de la
politica de familia.

Como parte de los procesos de validacion de los instrumentos, se desarrollé la consulta
a 4 expertos en familia, un experto en formulacion de preguntas y 4 expertos en politica y
trabajo comunitario, quienes revisaron cada uno de los items e hicieron las sugerencias
pertinentes que se relacionaban con la redaccion y la estructura semantica de las preguntas.
Posteriormente, se ajusto el Consentimiento informado en el que se explican los objetivos de
la investigacion, su naturaleza y alcance, las necesidades de la Universidad y la SDP, asi
como, la manera como se utiliza y analizar la informacion otorgada por los participantes.
Adicionalmente, por consideraciones éticas se aclard sobre la participacion voluntaria, la
autorizacion para la grabacion de la sesion, el registro fotografico y la posibilidad de retirarse
en el momento en que cada participante lo considerara pertinente, asi como, se aseguro la
confidencialidad de la informacion suministrada.

Inicialmente, se realiz6 una prueba piloto con un grupo de 12 asistentes funcionarios de
la Secretaria Distrital de Planeacién-SDP y de la Secretaria Distrital de Integracion Social-
SDIS, quienes participaron como comunidad de las distintas localidades. El ejercicio dio
como resultado la medicién de tiempos de la sesion, la comprension de las preguntas,
estrategias de manejo de las respuestas y ajuste al instrumento de consentimiento informado
y al listado de participantes como control de asistencia.

Las actividades de recoleccion de informacion fueron coordinadas por funcionarios de
la Subdireccion de Familia de la Secretaria de Integracion Social junto con los referentes
locales de familia y ejecutada por investigadores de la Universidad de La Sabana. Teniendo
en cuenta que los participantes definidos por el disefio metodoldgico fueron funcionarios y
colaboradores de la institucionalidad local, lideres y comunidad, se determind realizar los
grupos focales en el marco de los Comités Operativos Locales, dado que es escenario de
participacion en el que confluyen los distintos actores en el tema de familia que hace parte
de la implementacion de la PPPF y que tiene previamente programada la agenda del afio. Las
reuniones fueron realizadas en las instalaciones que cada localidad usadas para tal fin.

Después de aplicar cada entrevista, el grupo de investigacion procedio a sistematizar la
informacién, a partir de la identificacion de las narrativas que respondieran a las distintas
preguntas de la guia de entrevista, a la matriz de valoracion y propuestas de accion para los
programas y servicios institucionales de cada localidad. Posteriormente, se identificaron los
codigos de analisis y se construyo la unidad hermenéutica en el programa AtlasTi version 7,
en la que se analizé y codifico la informacion, se identificaron las redes semanticas que
permitieron el analisis de la informacion, de tal manera, que se llegd a un primer nivel de
comprension de las familias bogotanas.
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Una vez realizados los analisis cuantitativos y cualitativos se procedio a la triangulacion
de la informacion, lo que llevé a una comprension mas completa e integradora de las
caracteristicas de las familias. La triangulacion se refiere a la lectura cruzada al uso de varios
métodos (tanto cuantitativos como cualitativos), de fuentes de datos, de teorias, de
investigadores o de ambientes en el estudio de un fendmeno (Okuda-Benavides & Gomez-
Restrepo, 2005).

Resultados

La Politica Publica para las Familias de Bogota esta formulada en el marco del enfoque de
derechos, en concordancia con la Constitucion nacional que reconoce la dignidad de las
personas sin distincion de sus formas, organizacién y maneras de consolidar la familia.
Igualmente, se concibe como un escenario de relaciones de afecto, reciprocidad, jerarquia,
poder y vinculos en el que se presenta el encuentro intergeneracional que implica la necesidad
de reconocer y atender las necesidades individuales de los miembros de la familia, asi como,
las colectivas del sistema familiar, segun la edad en la que se encuentran (Alcaldia Mayor de
Bogota, PPPF, 2011) y su desarrollo evolutivo. Asimismo, las complejidades propias de las
relaciones familiares y la interaccion entre las familias y los distintos sistemas contextuales
tales como, el sistema de salud, el sistema educativo, el sistema productivo y el vecindario,
entre otros (Bronfenbrenner, 1986).

La comprension de las familias se relaciona con la satisfaccion de necesidades humanas,
que segun la variedad de enfoques teéricos que las clasifican, estas incluyen, vivienda,
seguridad alimentaria, acceso a educacién y salud, la generacién de ingresos, recreacion,
vivir unavida libre de violencia, vinculacion afectiva, transformacién y manejo de conflictos,
reconocimiento de las diversidades y a permanecer unidos, autonomia y participacion,
derechos de las familias, ciudad y familia, entre otras.

Por su parte, los profesionales, lideres y representantes de la comunidad de las distintas
localidades identifican como necesidades materiales prioritarias, la movilidad, la seguridad
ciudadana, oportunidades de trabajo, acceso a los servicios sociales basicos.

Atendiendo lo anterior, los resultados se organizan en tres bloques que coinciden con
los objetivos y categorias de andlisis que orientaron el estudio. Estos ejes son: 1)
Reconocimiento de la diversidad de las familias, 2) Promocidn de la familia como ambito de
socializacion democrética y 3) Seguridad econdmica y social para las familias.

1. Reconocimiento de la diversidad de las familias.

Las familias bogotanas no escapan a los cambios sociales, econdmicos y culturales ocurridos
a partir de la mitad del Siglo XX, lo cual trajo consigo, la necesidad de observar a las familias
desde las diversidades en cuanto a caracteristicas demograficas, estructura y composicion del
nacleo familiar, roles familiares y relaciones entre los miembros de la familia, patrones y
valores que se viven en la familia, su etnia, religion, si cuentan con personas con
discapacidad, entre otras. Las conceptualizaciones que sobre familia han construido y las
actitudes en las que desarrollan su vida cotidiana.

En este sentido, conocer y reconocer la diversidad como condicion basica para la
garantia de los derechos de las familias bogotanas, aporta al reconocimiento de las
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necesidades relacionadas con, disponer los servicios sociales de bienestar, educacion, salud,
vivienda y otros. Aunque estos derechos no son exclusivos de las familias, su atencion
permitira avanzar en la superacion de vulnerabilidades, inequidad social y seguridad
ciudadana, asi como, conocer las diferencias de las condiciones materiales de vida entre las
familias urbanas y rurales.

2. Promocion de la familia como &mbito de socializacion democratica
Este eje centra su foco en la necesidad de promover en las familias la difusion y socializacion
de valores democraticos que se fundamentan en la solidaridad, el respeto a la diversidad, la
igualdad y la equidad, a traves del fortalecimiento de las relaciones y la convivencia familiar
que permitan la promocion de personas autdnomas. Este eje se relaciona con la promocién
de la autonomia, la convivencia y las relaciones democraticas y una ciudad protectora.

3. Seguridad econdmica y social para las familias
Este eje busca aunar recursos entre los sectores publico y privado, la sociedad civil y la
cooperacion internacional con el fin de contribuir a la ampliacién de las oportunidades y el
fortalecimiento de las capacidades de las familias para avanzar en su inclusion econémica y
social. Este eje estd conformado por la generacion de ingresos, la economia del cuidado y la
proteccion econdmica y social de las familias.

Las condiciones econdmicas de las familias se analizaron a partir de cuatro factores asi:
caracteristicas de la vivienda como estrato, tenencia y numero de dormitorios; el rango de
ingresos y nimero de miembros de la familia que aportan econdmicamente, la percepcion de
la situacion econdmica de la familia y el acceso a los servicios de bienestar de los miembros
de las familias incluidos en la encuesta.

Caracterizacién general

En primera instancia, es importante contextualizar a las familias de acuerdo con el &rea de
residencia, es decir, si se encuentran ubicadas en area rural o urbana de cada localidad. Segun
la informacidn cuantitativa recolectada en la encuesta, todas las localidades de Bogota se
encuentran ubicadas en zona urbana, a excepcion de Sumapaz que se encuentra en zona rural
en su totalidad, asi como Santa Fe, que su décima parte (10,18%) también se encuentra
ubicada en zona rural. En el area rural, la mayoria de los participantes son de estrato 1, no
hay personas de los estratos 4, 5y 6. Al interior del area urbana hubo participacion de todos
los estratos socioecondmicos, el mayor niumero de familias participantes, pertenece al estrato
2 y el menor nimero al estrato 6. En cuanto a la zona urbana, hay un grupo reducido de
familias que se perciben como si no estuvieran ubicadas en algin estrato (sin estrato). Ver
tabla 3 y figura 1.

Tabla 3. P.3y P.6. Area y estrato socioeconémico de las familias

Area Uno Dos Tres Cuatro Cinco Seis Sin Total
estrato

Rural 5.511 589 125 0 0 0 465 6.689
Urbana 230.686 1.140.693 958.363 208.745 69.287 50.899 5.931 2.664.604
Total 236.197 1.141.281 958.487 208.745 69.287 50.899 6.396 2.671.293
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Figura 1. P.3 y P.6. Porcentaje del area y estrato socioecondmico de las familias.

Segun Uribe-Mallarino, (2008), la organizacion por zonas Yy estratos consiste en un
sistema de clasificacion de las viviendas de las ciudades colombianas en categorias definidas
por la calidad del entorno y de los materiales empleados, con el fin de otorgar beneficios
integrales a las personas mas pobres.

Las diferencias por area de residencia son reconocidas por los actores locales
(Chapinero, Usaquén, Usme, Ciudad Bolivar, Suba). Se identifican diferencias en las
representaciones sociales sobre trabajo infantil, roles de género, asi como, se reconocen
necesidades de movilidad, oferta de servicios, atencion a la poblacién con discapacidad y/o
enfermedades que dificultan o impiden a la persona desplazarse, entre otros (Ciudad Bolivar,
Suba, Chapinero, Usme).

Algunas de las expresiones:

"Unos servicios que se le prestan a la poblacion con discapacidad, pero en Suba
tenemos una parte rural, tenemos condiciones de movilidad, que de pronto a esas
personas se les dificulta ain mas acceder a esos beneficios" (Suba).

"Es conocer para ellos cdmo es la familia primero y como es el significado de trabajo
para poder entrar a trabajar eso, entonces pienso que nos hace falta esa caracterizacion
de las familias en la ruralidad" (Ciudad Bolivar).

En cuanto a la tenencia de la vivienda, el mayor nimero de familias vive en arriendo o
subarriendo, le siguen los que viven en vivienda propia pagada y una minoria vive como
ocupantes de hecho (ver figura 2). La vivienda, entendida como capital fisico, como activo o
como bien de estimacidn, es clave para garantizar las condiciones de vida de un hogar y de
la familia. Estudios realizados por Camargo y Hurtado (2011) dejan en evidencia importantes
relaciones entre la vivienda y la pobreza, esta situacion implica reconfigurar el enfoque en el
suministro de vivienda, en términos de politica econdémica y de politica social.
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La vivienda se considera un derecho fundamental que hace referencia a la posibilidad
concreta de gozar de un espacio material determinado, delimitado y exclusivo, en el cual los
miembros de la familia puedan habitar y realizar sus proyectos de vida, en condiciones que
permitan desarrollarse plenamente como personas dignas e integradas a la sociedad
(Pisarello, 2003).

1,97% 3.13%
= = Propia pagada
= Propia con hipoteca
Arriendo o
49,83% subarriendo

= Ocupantes de hecho

Otro

3,22%

Figura 2. P.7. Tipo de vivienda ocupada por la familia.

En cuanto al nivel de ingresos por localidad se encontré que las familias que ganan
mas de 4 salarios minimos se encuentran en su mayoria en Chapinero y Teusaquillo, quienes
ganan entre 3 y 4 salarios minimos se encuentran sobre todo en Usaquén. Llama la atencién
que en Sumapaz la mayoria de familias ganan menos de un salario minimo y un grupo muy
pequefio gana entre 3 y 4 salarios. Cuidad Bolivar es la localidad con mayor proporcion de
personas que ganan entre 1y 2 salarios minimos. En general, la mayoria de bogotanos gana
entre 1y 2 salarios (Ver figuras 3a y 3b). Esta pregunta presenta una imprecision porque los
rangos se traslapan en los valores extremos
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0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00%
O Menor a un salario minimo

@ Igual a un salario minimo mensual legal vigente

B Entre 1y 2 salarios minimos mensuales legales vigentes
@ Entre 2 y 3 salarios minimos mensuales legales vigentes
B Entre 3 y 4 salarios minimos mensuales legales vigentes
O Mas de 4 salarios minimos mensuales legales

Figura 3a. P.1y P.9. Ingresos percibidos por las familias segun la localidad.
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Figura 3b. P.1y P.9. Ingresos percibidos por las familias segin la localidad.
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Primer eje: Sobre el reconocimiento de la diversidad de las familias.

Sobre la conceptualizacion de la familia

Segun Lévi-Strauss (1987), la familia es el elemento fundante de la sociedad desde el inicio
mismo de la historia de la humanidad. Donati (2014) por su parte, agrega que la familia sigue
siendo vital para las sociedades porque aporta riqueza social la cual se soporta en la
intensidad relacional que se construye en las relaciones primarias que se dan en la familia.
Este autor ademés explica que sigue y seguira siendo, el primer espacio en el que una
generacion se define a si misma con respecto a la anterior.

Algunos estudiosos del tema consideran que la familia, es el primer espacio en el que se
empiezan a desarrollar de forma consciente las habilidades de las personas, en este caso es la
principal institucion que se empodera de la tarea de configurar una identidad estructurada. Es
decir, es el lugar donde se reconoce, valora y apoya a la persona en el crecimiento de los
rasgos que hacen parte de su naturaleza, al tiempo que se aportan las ideas y los significados
que concretan la dignidad de la persona (Papalia, Wendkos & Feldman, 2012; Erikson, 2000;
Barrios, 2010).

La literatura sobre formacion del sujeto social y los participantes coinciden en que la
familia es un actor clave dentro de los procesos de formacion (Londofio & Ramirez, 2012;
Papalia, Wendkos & Feldman, 2012; Barrios, 2010; Vélez, 2009; Sanchez-Lépez, 2003;
Altarejos, 2002; Erikson, 2000; entrevistas en Los Martires, Usme, San Cristobal).

Esto hace que la percepcion que se ha construido sobre el valor de la familia en los
procesos de formacion de las personas, lleva a construir un sentido robusto de su rol, que se
alimenta de la experiencia, pero también de las necesidades mas sentidas que los participantes
en la Encuesta y en los grupos focales han podido identificar en su vida.

Frente a la pregunta ¢qué es la familia? La mayoria de los participantes en la encuesta,
consideran que es el primer lugar en donde se aprenden valores y principios que serviran para
la vida (Ver figura 4). Cuando se pregunt6 por otras definiciones de familia, los participantes
también contestaron que la familia es la unién de personas por lazos de consanguinidad, que
comparten un proyecto de vida, o conformada por madres cabeza de hogar e hijos. Es
interesante analizar que las familias bogotanas se definen principalmente por ser el lugar
donde transmite a sus miembros la educacion en valores, se da afecto y se promueve la
autonomia de las personas.
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m El primer lugar en donde se aprenden valores y principios que servirdn para la vida

m Espacio de relaciones donde se constuye el afecto y la autonomia de sus integrantes
El nacleo de la sociedad
Nucleo de la sociedad formado por: padre, madre e hijos
® Un grupo de personas en donde nos ayudamos a satisfacer las necesidades econémicas
OTodas las anteriores
m Grupo de personas que comen y duermen en un mismo espacio
Un grupo de personas que se conforma para que el apellido o la generacion no se acaben

m Otro
Figura 4. P.14. Qué es la familia.

Al hacer una combinacién de las respuestas mas altas las dos opciones que punttian mas
alto entre todas las combinaciones es el espacio donde se construye el afecto y la autonomia
de sus integrantes y donde se aprenden los valores y principios que serviran para la vida. La
otra combinacidn que puntu6 alto fue el lugar donde se aprenden los valores y principios que
serviran para la vida y el nucleo de la sociedad. Ver figura 5.
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m Espacio de relaciones donde se constuye el afecto y la autonomia de sus integrantes y
el primer lugar en donde se aprenden valores y principios que serviran para la vida.

m El nicleo de la sociedad y el primer lugar en donde se aprenden valores y principios
que serviran para la vida.

El nucleo de la sociedad y el espacio de relaciones donde se constuye el afecto y la
autonomia de sus integrantes.

El nicleo de la sociedad, el espacio de relaciones donde se constuye el afecto y la
autonomia de sus integrantes y el primer lugar en donde se aprenden valores y
principios que servirdn para la vida.

Figura 5. P.14. Percepciones conjuntas del concepto de familia.

Ahora bien, en las entrevistas los participantes expresaron de manera amplia sus

comprensiones sobre la familia que van mas alla de la definicion del concepto,
enriqueciéndolo desde el contexto donde transcurre la vida cotidiana de las familias y los
equipos técnicos y profesionales que operan las politicas sociales.

En las entrevistas los participantes manifestaron:

“La familia es un sistema, un sistema que se organiza y responde a necesidades
propias de sus propios individuos, entonces esta la familia que cuida a sus pequefios
y que cuida a su adulto mayor, y que debe ser tenida en cuenta como sistema para
poder trabajar con ella, pero eso es diferente, la teoria es muy facil” (Chapinero).

“Si, como un sistema, un conjunto, es un organismo vivo, es que la familia es un
organismo "vivo, entonces como tal, debemos apuntar a acciones [...] a nivel de
familia como colectivo y como sistema” (Usme).

“Antes la familia era simplemente como el nucleo familiar, la base de la sociedad y
no entendemos que en una familia hay muchas personas que la componen ahora
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hablamos de muchas familias diversas etcétera, eso nos hace como entrar en otra
logica de la familia” (Ciudad Bolivar).

Otro elemento que se observa ligado a la comprension de las familias, son sus
potencialidades, a este respecto, los entrevistados sefialan su capacidad de resiliencia y de
afrontamiento:

“La misma capacidad de resiliencia no, es decir, las mismas necesidades y las mismas
situaciones tan adversas, esas limitantes y demas, obligan a que la familia también
sea recursiva y haga sus propios méritos y recurran a los diferentes mecanismos a los
que tiene derecho” (Chapinero).

“De “perrenque” digo yo, son gentes que son echadas para adelante, que no se quedan
alli, no se conforman con lo que tienen, sino que buscan la forma de salir adelante, se
inventan cualquier cosa para salir adelante, se las ingenia para poder darle sustento a
sus hijos [...] La localidad tiene sus contextos y si se evidencia esa hermandad, esa
union de la parte urbana con la parte rural, o sea, la parte rural de aca de Usme, la
gente es super amable, familiar hogarefia, entonces aca como decia la otra compariera,
pues aca vienen de todas partes, pero donde mas se evidencia esa union familiar ese
contexto familiar, es en la parte rural” (Usme).

“A pesar de todas sus necesidades y digamos las condiciones en que viven, son muy
alegres, se apoyan mucho... hay familias que se apoyan en sus entornos son muy
amplios, si hay una agua-panela poquita se la reparten asi sea para todos, entonces
son muy amables y gentiles al momento de recibir a una persona, digamos cuando se
realizan visitas domiciliarias por lo general lo poco que tengan te lo brindan entonces
son cosas muy bonitas de las familias en esta localidad [...] Vale la pena rescatar la
capacidad de resiliencia de las familias, o sea que ante situaciones adversas las
familias luchan, las mamitas llevan a los nifios a los jardines, al colegio, ellas
trabajan... gente emprendedora con la capacidad de salir adelante” (San Cristobal).

“Yo creo que una de las caracteristicas es que son familias muy trabajadoras, yo creo
que en la localidad de Ciudad Bolivar esta una parte de la fuerza laboral de la ciudad
y YO creo que eso se evidencia en la noche en el Transmilenio porque toda la gente
para su casita” (Ciudad Bolivar).

“Hay familias que no solo el tiempo, porque emplean su tiempo en labores, sino se
dedican a otras actividades que son ajenas al cuidado de su familia o percepcion de
estar presente en su familia... ahora por la tecnologia, entonces se dedican a las
redes... o se dedican a sus otras actividades sociales que es ir a tomar trago, ir a fiestas
que pues estan abandonando el tiempo en familia o la calidad de tiempo para con sus
hijos” (Usaquén).

Adicionalmente, los entrevistados incluyen en su comprension de la familia es que “A
pesar de que muchas maméas somos muy echadas pa“delante a pesar de que no tenemos
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nuestros papas, o el marido o el esposo, pero muchas veces si cometemos el error de dejar a
nuestros hijos a un lado, también lo hacemos por darle un buen futuro a nuestros hijos,
brindando el estudio, que estén bien... y que las mamas somos muy berracas para sacar a sus
hijos adelante” (Los Martires).

A pesar de las necesidades que presentan las familias bogotanas segln el reporte de los
participantes, ellos perciben muchas fortalezas como personas, como familias y como grupo
social. Basan sus relaciones en valores de solidaridad, tolerancia, respeto, ayuda mutua y
alegria. Por otro lado, aunque resaltan que en la familia se debe promover el afecto y la
autonomia, esta situacion no es tan real en la vivencia de las familias, y contrario a lo que se
espera, los participantes reportan dificultades en las expresiones de afecto debido a
situaciones como la falta de tiempo por las ocupaciones laborales por parte de los padres, por
no saber hacerlo y no tener la habilidad para educarlo y desarrollarlo al interior de la familia.

Al consultar a los actores sociales vinculados a las localidades sobre la estructura de las
familias expresaron que en todas las localidades residen familias de los distintos tipos, sin
embargo, les preocupa algunos como las familias reconstituidas en los casos de las parejas
sucesivas por el riesgo para los hijos menores de edad (Engativa, Ciudad Bolivar, Usme, Los
Martires). Igualmente, las familias monoparentales son una preocupacion en todas las
localidades por la crianza de los hijos, la demanda de servicios de bienestar, el esfuerzo de
las mujeres y el aumento en los Ultimos afios del numero de familias monoparentales con
jefatura masculina (Kennedy, Engativa, Ciudad Bolivar). Las localidades de Teusaquillo,
Chapinero, Los Martires.

“El tema de familia reconstituida nos preocupa mucho porque es un factor de riesgo
para los nifios que todo el tiempo estén entrado diferentes figuras
paternas...padrastros, madrastras” (Engativa).

“La parte alta predomina mucho que hay familias numerosas, muchos hijos y como
el Estado me subsidia, me da, como que yo no trabajo, me quedo en la casa, me quedo
ahi [...] También se ven adultos mayores solos, no tienen quien los cuide, quien esté
a cargo de ellos” (San Cristobal).

“Tenemos diferentes familias, tenemos familias tanto monoparentales con jefatura
femenina o monoparentales con jefatura masculina” (Usaquén).

El embarazo adolescente segin Quintero y Rojas (2015), irrumpe en la vida cotidiana
de las jovenes, segmentando la vida antes y despues del significativo acontecimiento, pese a
que se es percibido como una experiencia extraordinaria, es una condicion que genera estrés
y malestar a quienes estdn viviendo su embarazo al tener que asumir nuevas
responsabilidades para las cuales no estdn preparadas. Igualmente, la noticia resulta
traumatica para los padres de las adolescentes y para la familia en general por las
implicaciones frente al proyecto de vida.

Si bien es cierto, la maternidad temprana no corresponde a una tipologia familiar
particular, en las localidades de Ciudad Bolivar, Los Martires, Kennedy y Usaquén fueron
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reiterativos en mencionar las familias monoparentales con jefatura femenina adolescente
como un grupo particular en el analisis de la composicion familiar.

“También es visibilizar las familias jOvenes que se encuentran, tenemos muchas
chicas madres cabeza de familia... nosotros estamos hablando de dieciocho,
diecinueve afios, que son madres cabeza de familia, también tenemos madres
adolescentes, madres cabeza de familia también” (Ciudad Bolivar).

"Pasa mucho en Los Martires que hay mucha madre joven soltera...donde el padre
no responde” (Los Martires).

“Predominan mujeres cabeza de familia adolescentes, madres adolescentes con sus
hijos bebés” (Usaquén).

"En muchas familias se repite el ciclo, la abuela fue madre adolescente y ahora la hija
es madre adolescente” (Kennedy).

Sobre la diversidad por discapacidad

En los Gltimos treinta afos, la discapacidad ha tenido un viraje en su conceptualizacion, para
ser vista como una condicion que debe ser abordada desde una vision ecoldgica y humanista
(Buntinx, 2013), en donde se tienen en cuenta todas las dimensiones de la persona que tiene
esta condicidn, asi como el ambiente en donde se desarrolla. Esta comprensién ha permitido
que no solo se vean las dificultades y carencias de la persona discapacitada, sino que esta
condicion sea vista con una vision positiva, en la que son tenidas en cuenta sus fortalezas.

Teniendo en cuenta a la persona con sus interacciones, tanto con el medio ambiente
como con los apoyos especificos que necesita para alcanzar la “identidad de la discapacidad”,
es necesario promover en la persona dimensiones como la autoestima, el bienestar subjetivo,
el orgullo, causa comun, beneficiando a las familias de personas con discapacidad (Verdugo
y Shalock, 2010, p. 10).

Por otra parte, el Ministerio de Salud y Proteccion Social (2012) en el registro para la
localizacion y caracterizacion del reconocimiento y la garantia de los derechos de las
personas con discapacidad (RLCPD) evidencia en Colombia que las condiciones de acceso
como la permanencia y promocion de los sistemas de atencién integral (salud, proteccion,
generacion de empleo y trabajo, educacion, comunicaciones y participaciones) son
insuficientes para las personas con discapacidad. Adicionalmente, plantea la importancia de
generar mecanismos que respondan de forma eficiente sobre las necesidades de las personas
con discapacidad, mediante la articulacion de politicas, instituciones y sectores, junto con un
nivel de inversién pablica adecuada.

Ahora bien, las familias que cuentan con padres, hijos, hermanos u otra persona con
discapacidad se ven enfrentadas a una serie de retos propios del cuidado de estos familiares.
Por lo general, la cantidad de cuidados que demandan estas personas, llevan, sobre todo a las
mujeres, a hacerse cargo del suministro y administracion de medicamentos, controles

Pagina 24 de 146



médicos, su seguridad y cuidado (Orozco, 2011). Otros familiares suelen abandonarlos. Las
personas que se hacen responsables como cuidadores buscan integrarlos a diferentes
actividades e instituciones que faciliten y contribuyan a obtener un alto nivel de calidad de
vida.

Segln el reporte cuantitativo sobre la presencia de personas con discapacidad, la
discapacidad fisica es la que mas abunda en el Distrito, seguida por la discapacidad
cognitiva. Se reporta un nimero reducido con personas tienen una discapacidad asociada con
ser sordo o ciego. Una persona puede tener mas de una discapacidad. Ver tabla 4 y figura 6.

Tabla 4. P.27. Tipo de discapacidad

Visual Auditiva Fisica Cognitiva Maultiple Mental sordo-ciego
26.724 9.040 84.261  58.124 13.574  21.607 7.380

3,34%
= Visual
9,79%
6,15% 410% & Auditiva
Fisica
Cognitiva
= Mdltiple
26,33%
38,18% Mental

= Sordo-ciego
Figura 6. P.27. Tipo de discapacidad.

Al revisar la distribucién de las personas con alguna discapacidad segun la localidad, se
observa que la localidad en la se reportan mas casos es en Kennedy y le sigue Bosa, y la que
tiene menos personas con discapacidad es Sumapaz. Una persona puede tener mas de una
discapacidad. Ver tabla 5.

Tabla 5. P.1y P.26. Personas con discapacidad en las localidades

Localidad Personas con discapacidad
Kennedy 55.612
Bosa 26.818
Engativa 23.089
Suba 18.995
San Cristobal 16.918
Rafael Uribe Uribe 11.555
Fontibdn 6.471
Puente Aranda 6.279
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Ciudad Bolivar 6.076

Barrios Unidos 5.940
Chapinero 4.721
Tunjuelito 4.388
Teusaquillo 3.886
Santa Fe 3.361
Antonio Narifio 2.652
Los Martires 2.390
Usme 2.222
Usaquén 1.799
La Candelaria 937
Sumapaz 876
Total 204.982

Si se analizan los datos segun la proporcion de cada localidad, la que mas tiene personas
con discapacidad es Kennedy y le sigue Bosa, y las que menos tienen son Sumapaz, seguida
por La Candelaria. Una persona puede tener mas de una discapacidad. Ver figura 7.
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Kennedy (I 27,13%
Bosa N 13,08%
Engativa [N 11,26%
Suba I 9.27%
San Cristobal NG 38.°5%
Rafael Uribe Uribe [N 5.64%
Fontibon | 3,16%
Puente Aranda [ 3,06%
Ciudad Bolivar [ 2,96%
Barrios Unidos [ 2,90%
Chapinero [ 2,30%
Tunjuelito [ 2,14%
Teusaquillo [ 1,90%
SantaFe M 1,64%
Antonio Narifio [l 1,29%
Los Martires [l 1,17%
Usme [l 1,08%
Usaquén [l 0,88%
La Candelaria | 0,46%

Sumapaz W 0,43%

Figura 7. P.1y P.26. Personas con discapacidad de acuerdo con la proporcion de la
localidad.

Respecto a los miembros de la familia con discapacidad de acuerdo con el estrato, la mayor
proporcidn se encuentra en los estratos dos Yy tres. Asimismo, si se analizan los resultados

por frecuencias los estratos con mayor nimero de personas con discapacidad son el dos y tres
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y los hogares familiares que se reportan sin estrato son los que tienen menos personas con
discapacidad (Ver tabla 6 y figura 8). Una persona puede tener mas de una discapacidad. Se
hace necesario apoyar a estas familias ofreciéndoles recursos y apoyo, que de la mano con la
Politica Distrital de Discapacidad para el Distrito Capital, aumenten su nivel de calidad de
vida.

Tabla 6. P.6 y P.26. Distribucion porcentual de personas con discapacidad por estrato

Estrato Personas con discapacidad
Uno 9,51%
Dos 50,61%
Tres 30,67%
Cuatro 6,10%
Cinco 1,28%
Seis 1,31%
Sin estrato 0,52%
103.734
62.875
19.502
12.504

2.624 2.676 1.067

Uno Dos Tres Cuatro Cinco Seis  Sin estrato

Figura 8. P.6 y P.26. Integrantes de la familia con discapacidad por estrato.

Estudios demuestran que existe una interrelacién definida entre la calidad de vida de la
persona con discapacidad y la calidad de vida de su familia. En este sentido Poston, Turnbull,
Park, Mannan, Marquis y Wang (2003) propusieron una conceptualizacién multidimensional
de la calidad de vida familiar, estos autores enfatizan en la necesidad de una capacitacion
funcional a la familia, concretamente a los cuidadores, en asuntos relacionados con el cuidado
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de sus miembros con discapacidad, con el fin de garantizar el bienestar colectivo. Este tipo
de informacidn muestra a los encargados de programas, proyectos y politicas para familias,
la necesidad de establecer una mirada diferencial a este tipo de familias.

Los participantes en las entrevistas al abordar la diversidad por la condicion de
discapacidad de algun miembro de la familia, asociaron problemas de movilidad de la ciudad
(Teusaquillo, Chapinero, Usaquén) que les suma dificultades a las familias con la
consecuente falta de garantia de derechos.

Uno de los participantes lo expreso:

"La mayoria de personas con discapacidad de la localidad tienen muchas barreras
arquitectonicas que les permitan la movilidad y el acceso a diferentes entidades tanto
de salud, entidades bancarias... y también en su entorno no estan identificados para
la limitacion visual en semaforos que a veces se tiene como unas sefales braille... y
esas sefializaciones que le permitan a ellos como a tener mayor accesibilidad”
(Teusaquillo).

En la localidad de Kennedy y Chapinero, se identificO como una necesidad de las
familias con miembros en condicion de discapacidad, la ampliacién de la oferta de servicios
para esta poblacion particularmente en los servicios de salud y educacion. Los participantes
expresan que hay mucha distancia entre los discursos de inclusion y llevar a la practica estos
discursos, por ejemplo en Chapinero dijeron: “en los colegios, porque vamos a ver la realidad
y no hay tal, empezando por las mismas maestras que no estan formadas para brindar esa
educacion especial a estos nifios que lo requieren™ (Chapinero).

Movilidad:

“Un nifio se puede morir en un trancon...”

Los participantes identifican la movilidad como un problema de las familias por los trancones
que suman tiempo fuera del hogar. La falta de rutas que implican varios trasbordos, lo que
genera mayores tiempos en los desplazamientos entre los lugares de trabajo y la vivienda.

Un participante indico:

"La zona de los Cerros orientales, Codito, Santa Cecilia es donde se evidencia esa
necesidad de acceso al sitio, y por ejemplo, si hablamos de alguna urgencia de salud
el acceso también de bajarse hasta el hospital de Simoén Bolivar que es el mas cercano
que le queda, muchas veces también se les dificulta y tenemos muchos usuarios alli
también con algun tipo de discapacidad que se les dificulta también poder acceder a
los servicios” (Usaquén).

Otro elemento que emergio en las entrevistas respecto de las familias con algiin miembro

con discapacidad fue la violencia intrafamiliar generada por el rechazo y la estigmatizacion
social (Chapinero).
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Por ultimo, en las localidades Los Martires, Kennedy, Engativa y Suba fue reiterativa la
preocupacion por los cuidadores que en la mayoria de los casos son las mujeres.

En las entrevistas algunos de los participantes expresaron:

"Teusaquillo se caracteriza un alto nimero de personas con discapacidad mental,
esquizofrenia, trastornos psicoafectivos y esto también, acarrea una complicacion en
salud de la cuidadora, muchas de ellas también de familias monoparentales, es decir
madres cabeza de hogar que asumen el cuidado de esa persona con discapacidad...”
(Teusaquillo).

“La mujer que asume ese cuidado o lo asume sola, sus hijos a veces terminan por
abandonar al hermano, esa persona con discapacidad, terminan por abandonarla,
muchas veces es la mamé que termina ahi” (Los Martires).

“Las pocas oportunidades que tienen esas mamitas que cuidan a sus personas
familiares con discapacidad, se dificulta cuando son los que viven en arriendo™
(Chapinero).

"Hay un desgaste en el que cuida, hay una situacion que implica mayor trabajo, mayor
energia, y el contar por ejemplo con una institucion de salud que realice lo que tiene
que hacer a nivel terapéutico, a nivel de educacidn, entidades de salud que ofrezcan
procesos inclusivos, incluso escenarios recreativos que sean muy inclusivos, seria
muy importante y esa economia del cuidado también" (Kennedy).

Sobre la diversidad étnica

Guzman (2011) entiende la etnicidad y la raza como construcciones sociales, agrega la autora
que el concepto de etnia incluye a la categoria raza (fisico), religion, lenguaje, regién y
cultura. Igualmente plantea que, como construccidn social, su conceptualizacion presenta
estratificaciones, discriminaciones (percepciones, prescripciones y estereotipos) y fronteras
hacia los grupos étnicos en el marco de las relaciones de poder.

Segln Aguado Odina (1991), para abordar el andlisis de lo étnico y cultural, es necesario

non nmn

distinguir los prefijos "multi", "inter", "pluri" y "trans" que incorporan la raiz “cultural”. Asi:

Con el término multicultural se define la situacion de las sociedades, grupos o
entidades sociales en las que muchos grupos o individuos que pertenecen a diferentes
culturas viven juntos. (...) Pluricultural es casi un sinénimo, indica simplemente la
existencia de una situacion particular. (...) Transcultural implica un movimiento,
indica el paso de una situacion cultural a otra. Finalmente, intercultural no se limita a
describir una situacion particular, sino que define un enfoque, procedimiento, proceso
dindmico de naturaleza social en el que los participantes son positivamente
impulsados a ser conscientes de su interdependencia (Aguado Odina, 1991, p.83).
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Ahora bien, la Politica Pdblica Nacional de Apoyo y Fortalecimiento a las Familias
(Quifiones, 2018) plantea la diversidad como uno de sus principios rectores de las acciones
y la “reconoce y desarrolla el componente identitario y de derechos culturales de las familias
y sus integrantes” (p.19).

De otra parte, la Politica Publica para las Familias de Bogota- PPPF, (Alcaldia Mayor
de Bogotda, 2011) entre los principios del enfoque de derechos incluye la diversidad en la idea
de multiplicidad y pluralidad de condiciones, identidades y expresiones humanas que
enriquecen y recrean la vida [...] que han sido historicamente discriminadas y marginadas,
por lo que se hace necesario que el Estado garantice las condiciones para que se reconozca y
respete la diversidad como requisito para construir justicia social.

Al analizar las familias participantes segun etnia por localidades, se observa que la
localidad que mas se reporta con al menos un miembro afrodescendiente es Rafael Uribe
Uribe, seguida por Bosa y Engativa. La localidad que reporta mayoritariamente indigenas es
Kennedy, seguida por Suba, la localidad que més reporta raizales es Bosa. Ver tabla 7.

Tabla 7. P.1y P.35. Familias que tienen algun integrante perteneciente a algiin grupo
Etnico por localidad

Etnia
Localidad Afro- . Rrom :

descendiente Indigena (Gitano) Raizal Total
) 1.169 0 0 0 1.169
Usaquen 0,61% 0% 0% 0% 0,61%

) 88 0 0 0 88
Chapinero 0,12% 0% 0% 0% 0,12%
96 0 86 0 182
Santa Fe 0,24% 0% 0,21% 0%  0,45%
o 1.319 185 0 0 1.504
San Cristobal 1,03% 0,15% 0% 0% 1,18%

0 79 0 0 79
Usme 0% 0,06% 0% 0%  0,06%
o 412 47 0 0 460
Tunjuelito 0,70% 0,08% 0% 0% 0,78%
Bosa 4.931 347 0 509 5.787
2,65% 0,19% 0% 0,27% 3,11%
594 3.394 0 0 3.988
Kennedy 0,18% 1,05% 0% 0% 1,23%
Fontibén 1.169 0 0 0 1.169
0,84% 0% 0% 0%  0,84%
L 3.189 198 0 0 3.387
Engativa 1,08% 0,07% 0% 0%  1,15%
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Etnia

Localidad Afro- , Rrom .
descendiente Indigena (Gitano) Raizal Total
2147 2.298 3.166 0 7611
Suba 0,52% 0,52% 0,77% 0% 1,81%
_ _ 108 915 0 0  1.023
Barrios Unidos 0,11% 0,97% 0% 0%  1,08%
Teusaauillo 1.415 416 0 0  1.830
q 1,88% 0,55% 0% 0%  2.43%
o 105 0 0 0 105
Los Martires 0,30% 0% 0% 0%  0,30%
_ » 295 0 0 0 295
Antonio Narino 0,75% 0% 0% 0%  0.75%
89 89 0 0 178
Puente Aranda 0,09% 0,09% 0% 0%  0,18%
. 47 66 0 0 114
La Candelaria 0.64% 0,91% 0% 0%  1,55%
Uribe 5,70% 0,730,04% 0% 0%  5,74%
_ ) 185 427 0 0 611
Ciudad Bolivar 0,09% 0.20% 0% 0%  0.29%
0 23 0 0 23
Sumapaz 0% 0,89% 0% 0%  0,89%
25.603 8.544 3.252 509
Total 17.57% 5,82% 008% 0279 °/-908

Al analizar el namero de miembros de las familias que pertenecen a una etnia de acuerdo
con el estrato, se observa que el mayor numero de personas afrodescendientes estan en estrato
3 seqguido por el estrato 1. Las personas indigenas se ubican mayoritariamente en el estrato
1, seguido por el estrato 3 y los raizales en su mayoria en el estrato 2. Ver tabla 8.

Tabla 8. P.6 y P.35. Integrantes de las familias pertenecientes a etnias segun el estrato

Etnia
Estrato Afro- Indigena Rrom Raizal Total
descendiente (Gitano)
Uno 8.148 3.858 0 0 12.006
3,45% 1,63% 0% 0% 5,08%
Dos 6.661 1.032 86 509 8.288
0,58% 0,09% 0,01% 0,04% 0,73%
Tres 8.280 2.416 3.166 0 13.862
0,86% 0,25% 0,33% 0% 1,45%
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Etnia

Estrato Afro- Indigena Rrom Raizal Total
descendiente (Gitano)

Cuatro 1.136 1.066 0 0 2.202
0,54% 0,51% 0% 0% 1,05%

Cinco 672 173 0 0 845
0,97% 0,25% 0% 0% 1,22%

Seis 705 0 0 0 705
1,39% 0% 0% 0% 1,39%

Sin 0 0 0 0 0

estrato 0% 0% 0% 0% 0%

Total 25.603 8.544 3.252 509 37.908
17,57% 5,82% 0,98% 0,27% 24,65%

En las entrevistas desarrolladas en las localidades de Engativa, Suba y Ciudad Bolivar
los participantes dieron relevancia a la presencia de comunidades indigenas, a las que
reconocen como diversas en la conceptualizacion de la familia, la lengua, la comprension del
territorio y las razones de su asentamiento en la ciudad (Usme, Ciudad Bolivar, Los Martires,
Engativa y Suba). Algunas de las narrativas demuestran:

“Frente a la poblacion indigena, tenemos el 2,5% de poblacion indigena en especial
la comunidad Kichwa que tiene su propia lengua, sus propias costumbres™ (Engativa).

“Frente a lo de la concertacion de las familias indigenas, frente a la familia Embera
hay que considerar que ellos son sujetos colectivos de derechos, por ende la
concepcion de familias es un poco distinta, esta relacionada hacia una familia extensa
corresponsabilizada y ubicada atras de una persona llamada Jaibana que es el guia
espiritual que tienen ellos y que es el que concentra la gran mayoria de poblacion...
y en los afros que se ve generalmente que son hogares monoparentales cuidados
generalmente por una madre” (Ciudad Bolivar).

"Se toca un punto muy importante que es la interculturalidad y el tema de los arraigos
gue uno puede tener como territorio, sabemos que el primer territorio sagrado para
todos es nuestro cuerpo, nosotros como seres Muiscas desde nuestro territorio sagrado
Suba, hemos sido invadidos por un crecimiento para nada armonico, ha sido una
construccion donde la urbe nos ha desplazado™ (Suba).

“La mayoria son desplazados por las violencias y el conflicto interno que tenia el pais,
y muchos de ellos se han venido por desplazamiento... los indigenas Wounaan, aqui
tenemos tres clases de indigenas, pero los que ella esta hablando son los del chocd...
y hay Embera y hay otras culturas” (Ciudad Bolivar).
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Sobre la diversidad religiosa

Entre las instituciones que hacen parte del contexto social, la Iglesia y las creencias religiosas
histéricamente, han influido y acompafiado la vida familiar. La religién ha brindado un
conjunto de principios y valores que aportan en la ordenacion de las relaciones entre las
personas y sus familias. En los Gltimos afios, la relacion familia- religion ha cobrado interés
en los estudios de familia, a partir de tres elementos: creencias, précticas y la comunidad
religiosa Marks & Dollahite, 2001; Mahoney, 2010; Docal, Cabrera & Salazar, 2017).

Entre los elementos que constituyen y dan sentido a la diversidad de las familias, se
observa la religion por su relevancia en las relaciones familiares en cuanto al significado de
lo trascendente y el hecho que sean compartidas por lo miembros de la familia. Igualmente,
porque las practicas religiosas, aportan tiempo juntos, lo cual genera y fortalece los vinculos
familiares. Para los mismos autores, la participacion en una comunidad religiosa influye
favorablemente en la estabilidad y satisfaccion marital, lo que puede aportar al derecho a
permanecer unidos.

La encuesta consulta si las familias tienen alguna afiliacion religiosa, un porcentaje alto
reportd pertenecer a una religion. Al observar la distribucion de las familias por localidad, se
encuentra que la localidad en la que mas reportan pertenecer a una religion es Suba, seguido
por Kennedy. En cuanto a la proporcidn de familias que pertenecen a un religion de acuerdo
con la localidad, Ciudad Bolivar concentra la mayor proporcion y la que menos es Usme.
Ver tabla 9, figura 9 y figura 10.

0,05%

= Si = No mOtro

Figura 9. P.36. Porcentaje de familias pertenecientes a una religion

Tabla 9. P.1y P.36. Familias que pertenecientes a una religion segun localidad

Localidad Familias pertenecientes a una religion Porcentaje
Suba 359.444 87,59%
Kennedy 287.926 89,33%
Engativa 270.325 91,97%
Ciudad Bolivar 207.266 97,54%
Usaquen 180.337 93,87%
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Localidad

Familias pertenecientes a una religion

Porcentaje

Bosa

Rafael Uribe Uribe
Fontibon

San Cristobal
Puente Aranda
Barrios Unidos
Usme
Teusaquillo
Chapinero
Tunjuelito
Santa Fe
Antonio Narifio
Los Martires
La Candelaria
Sumapaz

Total

167.728
133.635
126.746
111.681
85.835
78.928
72.822
64.508
57.802
53.621
35.950
33.925
30.194
6.163
2.348
2.367.184

90,21%
92,42%
91,52%
87,64%
90,60%
83,89%
58,43%
85,84%
80,75%
90,89%
88,86%
86,68%
86,24%
84,14%
92,55%
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Familias pertenecientes a una religion segun localidad.
Ciudad Bolivar | o7,54%

N 93,879

Usaquen

Sumapaz

Rafael Uribe Uribe

Engativa

Fontibon

Tunjuelito

Puente Aranda

Bosa

Kennedy

Santa Fe

San Cristébal

Suba

Antonio Narifio

Los Martires

Teusaquillo

Candelaria

Barrios Unidos

Chapinero

Usme

Figura 10. P.1y P.36

92,55%

92,42%

91,97%

91,52%

T 90,89%
I 90,60%
I 90,21%
T 39,33%
T 58,86%

I &7
I 57

,64%

,59%

T 86,68%
N 86,24%
. 85,84%
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En cuanto a la proporcion de familias pertenecientes a una religion por estrato, las
familias que afirmaron no tener estrato son las que mas reportan pertenecer a una religion,
seguido por el estrato 1, y el estrato en el que menos se reportan es el 6. Ver figura 11. Es
necesario analizar que las personas de estratos bajos son quienes estdn mas cerca de una
religion y ejecutan practicas propias de esta, en comparacion con las personas de estratos
altos (Cely, 2009).

Uno %_ 91,14%

S S ——————

Tres ‘ ‘ ‘ 89,66%
Cuatro ‘ ‘  er5T%
Cinco  E— 5 07%

Seis Jr9,13%

Sin Estrato e 93, 79%

70,00% 75,00% 80,00% 85,00% 90,00% 95,00%
Figura 11. P.6 y P.36. Porcentaje de familias pertenecientes a una religion segin estratos.

Al analizar la proporciédn de las religiones que practican las familias segun la localidad,
se observa que las religiones que mas reportan son la catolica y la cristiana, seguidas de la
evangélica como lo muestra la tabla 10. La localidad que mas practica la religion catdlica es
Suba seguida de Ciudad Bolivar, y la que menos pertenece a esta religion es Sumapaz. Suba
es la localidad donde mas se practica la religidn cristiana y la evangélica. Unas familias
pueden tener varios integrantes que practican diferentes religiones, y otras donde todos los
integrantes practican la misma religion.
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Tabla 10. P.1y P.37. Familias con algun integrante que practica una religion segun la localidad

Religion practicadas
Localidad  Catdlica  Cristiana Evangélica Judia Protestan Hindd Musulmana Budista Otra Total

te
Usaquen 170.657 132.222 3.574 0 0 0 0 0 131 306.461
88,84% 68,83% 1,86% 0% 0% 0% 0% 0% 0,04% i
Chapinero 52.314 12.708 2.616 0 229 44 225 0 0 68.162
73,09% 17,75% 3,65% 0% 0,32% 0,06% 0,33% 0% 0% '
Santa Fe 30.769 6.106 1.122 0 15 0 86 0 139 38.108
76,06% 15,09% 2,77% 0% 0,04% 0% 0,21% 0% 0,37% '
San 99.389 43.136 11.235 244 912 0 0 0 4.630 154.949
Cristobal 77,99% 33,85% 8,82% 0,19% 0,72% 0% 0% 0% 2,99% '
Usme 69.136 4.983 1.021 5 0 0 0 0 57 75 145
55,47% 4,00% 0,82% 0% 0% 0% 0% 0% 0,08% '
Tunjuelito 49.267 21.958 2.056 166 11 0 0 0 1.082 73,460
83,51% 37,22% 3,49% 0,28% 0,02% 0% 0% 0% 1,47% '
Bosa 141.808 58.835 24.012 0 0 0 0 0 0 294,655
76,27% 31,64% 12,91% 0% 0% 0% 0% 0% 0% '
Kennedy 167.263 128.893 1.102 0 0 0 0 1670 33 298.938
51,90% 39,99% 0,34% 0% 0% 0% 0% 0,52%  0,01% '
Fontibon 118.410 41.748 10.031 107 224 0 0 402 0 170.930
85,50% 30,14% 7,24% 0,08% 0,16% 0% 0% 0,29% 0% '
Engativa 233.083 78.687 27.180 0 1.788 0 0 0 0 340.746
79,30% 26,77% 9,25% 0% 0,61% 0% 0% 0% 0% '
Suba 324.124 156.230 87.269 643 388 0 0 0 482 568.690
78,99% 38,07% 21,27% 0,16% 0,09% 0% 0% 0% 0,08% '
Barrios 67.335 21.567 5.992 0 638 0 1647 0 0 97182
Unidos 71,56% 22,92% 6,37% 0% 0,68% 0% 1,75% 0% 0% '
Teusaquillo  56.088 15.109 5.907 0 0 0 0 115 0 77 220
74,63% 20,10% 7,86% 0% 0% 0% 0% 0,15% 0% '
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Religién practicadas

Localidad  Catélica Cristiana Evangélica Judia Protestan HindG Musulmana Budista Otra Total
te

Los 24.031 8.155 2.166 0 0 0 67 0 0 34 427
Martires 68,64% 23,29% 6,19% 0% 0% 0% 0,19% 0% 0% '
Antonio 27.286 9.973 1.325 131 0 0 0 0 92 38.732
Narifo 69,72% 25,48% 3,39% 0,33% 0% 0% 0% 0% 0,24% '
Puente 75.853 20.693 9.084 400 204 133 0 0 355 106.379
Aranda 80,07% 21,84% 9,59% 0,42% 0,22% 0,14% 0% 0% 0,33% '

La 5.349 1.558 442 27 0 12 65 0 5 7 456
Candelaria 73,03% 21,27% 6,03% 0,37% 0% 0,16% 0,87% 0% 0,06% ‘
Rafael 126.631 28.356 9.418 0 0 0 0 0 140

Uribe 87,58% 19,61% 6,51% 0% 0% 0% 0% 0% 0,08%  164.409
Uribe

Ciudad 198.044 27.664 5.885 15 0 0 0 0 1427 931608
Bolivar 93,20% 13,02% 2,77% 0,01% 0% 0% 0% 0% 0,62% '
Sumapaz 1.908 829 273 0 0 0 0 0 0 3010

75,22% 32,68% 10,76% 0% 0% 0% 0% 0% 0% '

Total 2.038.745 819.410 211.710 1.738 4.409 189 2.090 2.187 8.573 3.089.051

Otras religiones que sugirieron los participantes fueron: la Adventista, Masoneria, Hare-krishna, Testigos de Jehova, mormones,
Presbiterianos.

Aunque la Encuesta reporta que el 87,1% de las familias participantes practican alguna religion, en las entrevistas, a pesar de preguntarse
por ello, los relatos en este aspecto fueron limitados y escasos, como se evidencia en las siguientes narrativas:

"Las familias asisten a sus encuentros espirituales, asisten a las diferentes iglesias segun sus creencias” (Kennedy).

“Testigos de Jehova, hay adventistas, hay pentecostales, aqui hay de todo” (Usme).
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“Iglesias si hay, iglesias cristianas, iglesias adventistas, de Séptimo dia que son de
denominaciones parecidas obviamente pues las iglesias catolicas algunas que tienen sus
capillas en el territorio, yo creo que aqui, si hay una gran fuerza de iglesias y denominaciones
religiosas” (Ciudad Bolivar).

“Generalmente son catolicos, sus fiestas y tradiciones son mas hacia la religion
catolica” (Chapinero).

"Frente a los credos creo que un noventa por ciento de la poblacion podria decirse
gue es monoteista, 0 sea a pesar de las vertientes que tengan cristianos, evangélicos
lo que sea, son monoteistas, hay otra parte de la poblacion que es la poblacion
indigena que ellos no son monoteistas y reconocen otro tipo de dioses y algunos
porcentajes de las poblaciones afro que también traen unas raices" (San Cristobal).

"Tenemos un buen porcentaje de familias que son cristianas y mas bajito catélico”
(Ciudad Bolivar).

La vinculacién a una religién sigue siendo un asunto altamente significativo en el
contexto colombiano, concretamente en Bogota. Asimismo, aunque la religion catdlica es la
gue mas se practica, han surgido nuevas y diversas vinculaciones religiosas que denotan la
variedad en este aspecto (Cely, 2009).

Sobre la diversidad por migracion

La migracion como fendmeno sociocultural creciente en las sociedades modernas, involucra
nuevos problemas sociales, culturales y legales, lo cual implica el ajuste de algunas politicas
publicas y, por tanto, es un reto de integracion y tolerancia social para las comunidades
inmigrantes, las receptoras de ellas y para el Estado. Desde la perspectiva de las familias el
proceso es complejo por las distintas situaciones de vulnerabilidad a las que pueden estar
expuestas y por el riesgo de vulneracion de sus derechos (Giraldo, Salazar & Botero, 2012).

En esta linea de pensamiento, la CLACSO (2010) agrega que el espacio familiar y
comunitario, se han visto forzados a establecer nuevos vinculos y procesos socio-culturales.

La mayoria de los respondientes pertenecen a familias cuyo origen es Bogota, sin
embargo, algunas personas han migrado de otros lugares. Los migrantes reportan tiempos de
Ilegada entre menos de un afio hasta 72 afios (Ver figura 12). En cuanto a la migracion desde
otras ciudades o poblaciones de Colombia, es importante resaltar que Bogota es la ciudad de
“todos los colombianos”, a ella migran personas de todos los rincones del pais con el fin de
buscar mejores oportunidades econdmicas, educativas y sociales. Después de varios afios,
algunos regresan a sus ciudades de origen pero otros se mantienen en la capital, con el fin de
consolidar un futuro mejor, y asi obtener mejores oportunidades.
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= Si

= No

Figura 12. P.30. Integrantes de las familias que siempre han vivido en Bogota.

Al preguntar en las entrevistas sobre la migracién en las localidades, los participantes
manifiestan las tensiones entre las comunidades en lo que se refiere al miedo, la
incertidumbre y el riesgo por la competencia laboral y productiva; el aumento de la
delincuencia, las circunstancias de desplazamiento, las formas de asentamiento en el
territorio, las necesidades de alojamiento de los nuevos residentes, entre otros (Engativa,
Usaquén, Chapinero, Usme).

En todas las localidades reportan la migracion venezolana como un fendmeno que
impacta la cotidianidad de los territorios por las condiciones de la migracion y las
necesidades de trabajo, vivienda, servicios de salud y educacion.

Algunos de los entrevistados expresaron:

"Los Martires tienen tan buen ejercicio laboral y productivo... entonces también es
por eso que se vienen... esa venida de tanta gente, como las comunidades indigenas,
los venezolanos™ (Los Martires).

“En la UPZ “Gran Yomasa” hay mucha poblacion Afro-descendiente, con todo tipo
de vulnerabilidades, es un barrio de invasion, hay desplazados, indigenas, no hay
casas sino cambuches”(Usme).

“Siendo pocos también hay victimas de desplazamiento, hay venezolanos, algunos
argentinos, chilenos, también hay poblacion indigena no monoteista, como los
Tikuna, Uitoto, Enbera-Chami, los cuales tienen necesidades de respeto por sus
creencias y que no los discriminen” (San Cristobal).

“Comunidad indigena que sobresale son los Nasa, llegan por desplazamiento, se
encuentran ubicados en el sector del Caracol” (Kennedy).

"En el tema de las familias venezolanas también tenemos unas que tenemos hace
mucho tiempo, pero también estan llegando unas que llegan como con un miedo,
entonces cuando uno las aborda dicen: no, yo tengo papeles, yo tengo papeles,
entonces han tenido como esa vaina de decir: no. Yo soy como legal aqui en el pais y
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puedo hacer y puedo trabajar, entonces hay como también, un cierto temor de las
familias que estan llegando al territorio, y también los cambios que han tenido los
territorios con las familias" (Ciudad Bolivar).

A Bogota también llegan familias de otros paises, sobre todo de paises vecinos como
Venezuela, algunos bogotanos los han acogido y ofrecido trabajo y apoyo social, y otros,
consideran que le estdn quitando oportunidades laborales a los colombianos y que estan
“invadiendo” al pais.

Sobre la discriminacién percibida

El concepto de discriminacion se vincula al de igualdad como valor, en tanto, todas las
personas son iguales en derechos, por tanto, deben ser iguales en oportunidades. Asi el
concepto implica la ausencia de discriminacion. Como valor, le da fuerza y concreta la idea
que todas las personas merecen igual respeto y consideracion. Tres significados
complementan la mirada: una alusiva a la igualdad de los ciudadanos ante la ley, igualdad de
oportunidades y finalmente, igualdad frente a las prestaciones sociales. Es decir, garantizar
los derechos a las personas para la vida digna (Docal, 2018).

Al indagar sobre si algin miembro de la familia se ha sentido discriminado, la tabla 11
muestra que las razones por las cuales las familias o personas se han sentido discriminadas.
La primera razén fue por pertenecer el estrato socioeconémico al pertenecen, le sigue por el
nivel académico y por ser una persona en condicién de discapacidad. La razon por la que
menos se discrimina, es por ser reintegrado a la vida civil.

Tabla 11. P.39. Discriminacion percibida por la familia o algan integrante de las
familias

La familiao al_gl]r_l ir!tegrante se ha sentido Frecuencia (%)
discriminado por

El estrato socioecondémico al que pertenecen 135.427 5,06%
Por su nivel académico 125.248 4,68%
Personas en condicién de discapacidad 110.000 4,11%
Que pertenezcan a otra religion 32.607 1,22%
Pertenezcan a la comunidad LGBTI 31.720 1,18%
Que pertenecen a una etnia Afro-descendientes,

. 27.113 1,01%
Indigenas, Rrom)
Poblacién desplazada o victima de la violencia 9.355 0,35%
Reintegrados a la vida civil 1.017 0,03%
Total 472.486 17,69%

Igualmente, la encuesta consulto sobre la posibilidad de discriminacion desde las familias
participantes, o alguno de los miembros, al preguntar respecto a qué personas tendrian como
amigos, la mayoria de los encuestados respondieron que tendrian como amigos a todas las
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personas mencionadas en el cuestionario, les siguen los que serian amigos de las que
pertenecen a otra religion. Las personas que los participantes menos tendrian como amigos
son los reclusos o ex presidiarios y a reintegrados de la vida civil. Ver tabla 12. Si bien estas
personas pueden haber tenido un pasado dificil y con comportamientos en contra de la ley,
es importante reflexionar sobre la necesidad de dar una segunda oportunidad a ellos, con el
fin de buscar su crecimiento y desarrollo personal. Finalmente, un pequefio porcentaje de
participantes manifiestan que no serian amigos de ninguna de estas personas.

Tabla 12. P.38. La familia tendria como amigo a personas

La familia tendria como amigo a Frecuencia (%)
Que pertenezcan a otra religion 922.428 34,53%
Pertenezcan a un estrato
. . . 794.608 29,75%
inferior/vivan en un barrio popular
Pertenezcan a la comunidad LGBTI 545.711 20,43%
Reintegrados a la vida civil 228.614 8,56%
Personas en condicion de

. _ 802.773 30,05%
discapacidad
Que pertenecen a una etnia afro-
: - 430.056 16,10%
descendientes, indigenas Rrom
Poblacion desplazada o victima de
_ _ 385.333 14,42%
la violencia
Reclusos o expresidiarios 125.485 4,70%
Todos los anteriores 1.483.132 55,52%
Ninguna de los anteriores 154.582 6,06%

En las entrevistas, en las localidades de Suba, Chapinero, Usme y Kennedy y en el marco
de la seguridad ciudadana, los participantes expresaron discriminacion, rechazo y trato
abusivo o violento por ser poblacion LGBTI, que se manifiesta como juicio, expulsion del
hogar, como lo muestran las siguientes narrativas:

"La poblacion LGBTI son vulnerados, de hecho, ni siquiera reconocidos porque
obviamente se sigue discriminando, se sigue maltratando al sector LGBTI como tal,
y no solamente la gente de afuera sino sus mismos entornos familiares, entonces es la
familia que expulsa, que juzga, que critica, que rechaza, la persona expulsada se va
para la calle™ (San Cristobal).

“Por la percepcion que tienen nuestras familias de lo que es ser una persona de los
sectores LGBTI, nos vemos expuestos a estar en la calle, a vivir otras dindmicas y a
partir de alli empezamos a crear otros lazos o conformar otras formas de ser familia
[...] no solamente desde la biologia, sino también desde las formas en que nos
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relacionamos. Se crean vinculos més estrechos con las personas que conocimos en el
camino de la vida que con quien nacemos” (Teusaquillo).

“Culturalmente todavia existe bastante critica social frente a este tipo de familia [...]
Ilegan al colegio y les preguntan quién es el padre y ellas responden: No, somos las
dos mamas, ;pero y el papa?, ;cual de las dos es el papa? no, somos las dos mamas”

(Suba).

"La mayoria de personas LGBTI que residen en Chapinero, estan en el sector de [...]
son en su mayoria mujeres [...] la caracteristica de la parte alta de la localidad es que
todavia los indices de discriminacion son muy muy muy altos. No es tan facil decir
publicamente, yo soy lesbiana, soy gay porque el ataque de la demas comunidad es
muy fuerte, hasta amenazas, muchas veces reciben” (Chapinero).

La migracion venezolana es otro fendmeno que preocupa en el marco de la seguridad
ciudadana en todas las localidades. Algunos participantes expresaron:

“En la localidad hay familias transnacionales con presencia de venezolanos [...] No
hay como atender de forma legal a las familias venezolanas” (Teusaquillo).

“Familias venezolanas requieren no solo orientacion psicosocial para identificar qué
deben hacer, primero para legalizar su situacién y segundo, para incorporarse
socialmente sino también por los impactos emocionales que se estd generando tanto
en las familias venezolanas como en las familias colombianas que los estan recibiendo
[...] Familias venezolanas conviven con familias de la localidad y estas familias de
la localidad viven en subarriendo” (Engativa).

"Y pues si hay mucha gente de esos venezolanos (tono despectivo) que es gente de
bien, pero también hay gente que se ha prestado para provocar este tipo de
desordenes..."(Usme).

“Teniendo en cuenta la problematica de Venezuela, aqui en esta localidad se ha
notado bastante el ingreso de vecinos de Venezuela, entonces se ha incrementado
casos de prostitucion aqui en la localidad, también, el desempleo, la inseguridad, se
han incrementado las ventas ambulantes” (Kennedy).

“Si hay necesidades en Martires hay  muchas necesidades sobre todo
socioecondmicas porgue casi todas las familias, por lo menos las que yo conozco, son
migrantes, entonces vienen de la costa, vienen de Maria La Baja, muchisimos vienen
de Venezuela, entonces vienen con muy pocas posibilidades econdmicas de
sostenimiento, se albergan en inquilinatos y eso también les implica que el tiempo
que tienen que dedicarle a un trabajo es mucho, y los nifios estan siendo relegados de
ese tiempo de calidad y de ese tiempo de compartir en familia” (Los Martires).
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Sobre las relaciones familiares

A la dindmica familiar corresponden el conjunto de interacciones y relaciones entre los
miembros de la familia o componentes del sistema familiar que generan un determinado
modo de organizacion, del que surgen reglas, limites, jerarquias, roles y procesos (Minuchin,
1996; Satir, 1978).

Los estudios sobre el sistema familiar identifican dos subsistemas claves: el marital y el
parental. El primero referido a la relacion entre los esposos 0 comparieros permanentes y el
segundo a las relaciones entre padres e hijos (Kurdek, 1996). Como caracteristicas de la
relacion de pareja, el autor identifica la calidad de la relacion, la cantidad de comprension
recibida, la cantidad de afecto y amor y la satisfaccion con las relaciones sexuales. Por otra
parte, en el ejercicio de ser padres, los adultos en la convivencia cotidiana con los hijos
aprovechan para generar y fortalecer las relaciones con ellos, lo cual se constituye en clave
para la formacion de ciertas caracteristicas como formas de ser, pensar y actuar que
determinan complejidades como los proyectos de vida, las relaciones interpersonales de los
hijos (Kurdek, 1996; Cabrera y Guevara, 2007).

La Encuesta evalud las relaciones desde 7 variables relacionadas con la incorporacion
de las nuevas tecnologias, la crianza de los hijos, el cuidado de los miembros de las familias,
los principios y valores que prevalecen en las familias, los integrantes de las familias con
quienes se presentan desacuerdos, los grupos con los que se comparte el tiempo libre y el
tipo de relaciones familiares.

En el mundo moderno la familia y las TIC son agentes de socializacion que intervienen
en la formacion y educacion de los miembros més jovenes de la sociedad. Para los jovenes a
diferencia de los mayores, el uso de las tecnologias es un proceso cultural natural, por lo que
la relacion entre jovenes, interactividad y dialogo, es reconocida como una oportunidad de
para fortalecer su capacidad ciudadana en términos de conocimientos, actitudes y habilidades
(Naval, Sddaba y Pérez, 2012).

Mas de las tres cuartas partes de las familias participantes consideran que la interaccion
familiar se ha modificado por la incorporacion de las nuevas tecnologias como el internet.
Ver figura 13.

2,92%

= Si
= No
= No aplica

Figura 13. P.40. Porcentaje Modificacion de interaccion familiar debido a la incorporacién de las tecnologias.
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No obstante, al preguntar sobre los aspectos de las tecnologias que mas preocupan a las
familias participantes ellos reportan que estas brindan algunas oportunidades a la vida
familiar y a la formacion de los hijos. La mayoria de participantes reporta que se han
deteriorado las relaciones familiares, a otro grupo le preocupa el acceso de los nifios y nifias
a contenidos inadecuados y peligrosos. El aspecto menos preocupante es la pérdida de la
autoridad y la confianza. Ver figura 14. Es importante capacitar a los padres de familia en la
manera de educar a sus hijos en el uso de las tecnologias con el fin de hacer respetar los
espacios familiares y asi fomentar la comunicacion y la consolidacion de los vinculos
afectivos entre sus miembros. De igual manera, es necesario que los padres ejerzan el control
parental a sus hijos con el fin de monitorear a qué sitios web entran, o hacen contactos con
amigos o desconocidos, y asi, prevenir el acceso a sitios virtuales o contenidos inadecuados
0 peligrosos.

36,34%
23,16%
17,67%
6,20%
3,08%

13,54%
0,00% 5,000 10,00% 15,00% 20,00% 25,00% 30,00% 35,00% 40,00%

m Deterioro en las relaciones familiares

m Acceso de los nifios y nifias a contenidos inadecuados y peligrosos
Ninguna de las anteriores
Pérdida de privacidad

m Temor a fraudes en las transacciones electronicas

= Pérdida de autoridad y confianza

Figura 14. P.41. Aspectos preocupantes frente al uso de las TIC.

Con respecto a lo que ha generado el uso de las TIC en las familias, la mayoria de ellas
manifiesta que ha cambiado la forma del entretenimiento familiar, seguido de un
distanciamiento en la familia. Lo que menos han generado las TIC en las familias es la
pérdida de autoridad y confianza. Ver figura 15. Es importante aprovechar los tiempos en
familia a través de las tecnologias, estas se han convertido en herramientas valiosas para el
fortalecimiento de las relaciones familiares y la vida social en general, no obstante, es
necesario como lo explica Diaz (2014) que otros no pueden hacer lo que es una tarea de los
padres. Ellos son los llamados a trabajar desde casa para que la recepcion de los contenidos
de las tecnologias sea activa y critica, se seleccionen mejor los programas y contenidos y
exijan mejores productos mediaticos para los hijos.
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Otras consecuencias que enunciaron los participantes fueron: acceso al conocimiento,
estudiar desde casa por internet, absorben el tiempo de los nifios y nifias interrumpiendo la
educacion y el compartir en familia.

39,39%
36,36%
25,57%
17,34%
14,53%

0,34%

0,00% 5,00% 10,00% 15,00% 20,00% 25,00% 30,00% 35,00% 40,00% 45,00%

m Cambios en la forma de entretenimiento familiar
m Distanciamiento en la familia
Un mayor contacto familiar
Ninguna de las anteriores
® La posibilidad de trabajar desde casa
m Pérdida de autoridad y confianza
Otro

Figura 15. P.42. El uso de las TIC ha generado.

En cuanto a los aspectos que tiene en cuenta la familia en el uso de las TIC, la opcion
mas reportada es su facilidad de uso, seguido de la capacidad para divertir y entretener. Lo
que menos tienen en cuenta las familias son “otras razones” entre las que se encuentran que
no les gustan, y no tienen acceso a las TIC. Ver figura 16.

Otros aspectos reportados son: aprendizaje, comunicacion, educacion, conocimiento,
necesidad.
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0,00% 10,0000 20,00%  30,00%  40,00% 50,00 60,00%  70,00%

m Faciles de usar
m Son divertidas y entretienen
Favorecedoras de la creatividad
Conocer mas sobre los gustos de los hijos/as

m Otro
Figura 16. P.44. Aspectos que tiene en cuenta la familia en el uso de las TIC.

Cabrera y Guevara (2007), plantean que la familia es el primer espacio socializador de
las personas, el cual influye de manera decisiva en el desarrollo y desempefio de los nifios y
las nifias, por tanto, en su incorporacion positiva a la vida social. Muchas de sus destrezas y
habilidades son resultado de la interaccion con sus padres, cuidadores y otros adultos
proximos.

La Encuesta consulta sobre lo que las familias consideran como méas importante para la
crianza de los hijos. Se encontrd que el mayor reporte estd en imponer normas que sean
obedecidas por los nifios, seguido de controlarlos y protegerlos siempre. La menos escogida
es no exigirles mucho a los nifios y las nifias. Ver figura 17. Los padres deben ser
idoneamente el principal referente para sus hijos, ellos deben educarlos, inculcarles normas
que faciliten su vida en comunidad y la convivencia con otros. Deben hacer uso de su
autoridad, no para reprimir a los nifios, sino mas bien, para orientarlos, con carifio pero
también con mucha firmeza (Cabrera, 2016).

Pagina 48 de 146



= Imponer normas y que sean obedecidas por los nifios y nifias

= Castigar y si es necesario dar una palmada para que entiendan

19,56% = No exigirles muchos a los nifios y nifias

Controlar y protegerlos siempre

25,11% Reconocer las expresiones e ideas de los nifios y nifias

\ = Ninguna de las anteriores
0,60%

Figura 17. P.45. Para la crianza de los hijos lo mas importante es.

“Lo que mas se nota en estas familias es que quieren tener a los hijos ocupados, en mil
actividades como futbol y las familias no se preocupan realmente por el nifio, o sea, andan
muy dispersas, cada una en sus labores y finalmente con el nifio no se preocupan” (Suba).

“La ausencia del padre no solamente fisica, sino también emocional, muchas veces el padre
y la madre estan en el lugar, pero preocupados por otro tipo de situaciones, en cambio de
estar preocupados por el cuidado y generar unas pautas méas desde el afecto hacia su nifio,
entonces digamos que generalmente, se usa mucho el tema de castigo fisico, donde el nifio
prefiere en estos casos estar en otros lugares, donde el nifio llega a sus 8 0 9 afios y ya quiere
salir porque no aguanta tanta presion en casa, de forma fisica” (Usme).

"No les estan dando tiempo de calidad a los nifios frente a las actividades, los papas tienen
que trabajar, (...) entonces los nifios pasan a ser el relegado de la familia (...), entonces coja
el juguete, tome el celular, prenda el televisor pero no les estan prestante tiempo de calidad”
(Los Martires).

“Pues en el ejercicio de mi trabajo, hemos identificado familias con necesidades en el
fortalecimiento del ejercicio de su rol parental, de las pautas de crianza, que hace que las
conductas desadaptativas de los adolescentes se exacerben y entren en situaciones de riego
psicosocial, de vulnerabilidad en todos los estratos” (Suba).

Integrantes de las familias con quienes se presentan desacuerdos

La dinamica interna se entiende como aquellas condiciones en las que surgen elementos de
regulacion interna entre los miembros de la familia; se relaciona con el ambiente familiar y
las interacciones entre los miembros. Es decir, el modo particular de funcionamiento que
establece la familia con el fin de relacionarse y llevar a cabo las funciones y roles asignados
socialmente (Docal, Cabrera y Salazar, 2017). Al interior de la familia, se distinguen tres
tipos de relaciones preponderantes, la relacion entre los esposos, la relacion paternofilial y
las relaciones entre hermanos (Cabrera y Guevara, 2007).
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La Encuesta consulta sobre los desacuerdos entre los integrantes de la familia'y reconoce
en las opciones, los tres grupos de relacion enunciados. Mas de la tercera parte de los
participantes, reportaron que en sus familias no se presentan desacuerdos entre los
integrantes, le siguen quienes tienen desacuerdos con el conyuge y con los hijos. Con las
personas que menos desacuerdos se presentan es con los hermanos del conyuge (Ver figura
18). Con estos ultimos se tiende a tener relaciones mas distantes, y por esta razon, pueden
ocurrir con menor frecuencia, en cambio con el conyuge y los hijos tienden a haber mas roces
en el dia a dia. Estos resultados Ilaman la atencién por su coincidencia con los discursos
socialmente aceptados en la actualidad, los participantes tienden a negar la presencia de
conflictos en el hogar, aunque hubo otros que resaltan la presencia de conflictos al interior
del hogar como parte de la dindmica interna de la familia.

36,33%
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17,32%
11,96%
9,11%
7,11%
5,87%
205%  108%  077%  051%
2,15% ’ : 70 0,34%
I (2L 00 | 052% | 039% | 0.20%
= No, con nadie m Conyuge o0 pareja
Hijos Madre
= Hermanos Padre
OHijas Ambos padres
H Hermanas ONS/NR
@ Otros familiares O Otro
O Excoényuge o expareja O Abuelos

O Hermanas del conyuge
B Otros familiares del conyuge

m Padres del conyuge
® Hermanos del conyuge

Figura 18. P.48. Integrantes con quienes se presentan mas desacuerdos

Tipo de relaciones familiares

Con respecto a las relaciones que se establecen al interior de su familia, el reporte mas alto
de relaciones armoniosas se presenta entre padres e hijos y las menos armoniosas se presentan
con otros no familiares.

Al preguntar por la naturaleza de las relaciones entre los miembros de la familia, los
participantes afirman que las relaciones armoniosas se presentan con mas frecuencia entre
los padres y los hijos. Se puede observar que asi como hay relaciones tensas y de conflicto
entre padres e hijos, también puede haber relaciones de armonia y carifio entre estos
miembros de la familia. Esa es la realidad de la familia, en ocasiones se discute y hay
conflictos, pero en el fondo los vinculos familiares se encuentran impregnados de carifio y
afecto. Las relaciones entre hermanos también tienden a ser armoniosas, asi como las de
pareja. Respecto de las relaciones conflictivas en su mayoria se presentan entre padres e hijos.
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Al estudiar las relaciones de solidaridad la mayoria de estas se presentan entre padres e hijos,
el menor reporte de estas se presenta entre otros familiares. Ver figura 19.
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Figura 19. P.50. Porcentaje de relaciones que se establecen al interior de su familia.

En las entrevistas los participantes orientaron la comprension hacia las relaciones entre
padres e hijos, la pareja y entre los miembros de la familia extensa. Respecto de la relacion
entre padres e hijos, expresaron:

“Problematicas de la familia, creo que una grandisima en este momento es la inadecuada
comunicacion y esto hace que no haya buenas relaciones, que no haya buena interaccion,
los vinculos son muy débiles en la familia, creo que es el mayor problema, en todos los
estratos y casi que en el 99% de las familias” (Suba).
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“Llegan a diario desde la madre cabeza de hogar, que llega a llevar a su hijo que ha sido
golpeado, que hay maltrato, que hay abuso, que hay una cantidad de cosas terribles”

(Suba).

“Las familias de hoy no tienen tiempo para estar unidas [...] sobretodo sector obrero,
papa y mama tienen que salir a trabajar y entonces estan delegando la familia reducida
al adulto mayor o a cualquier acompafiante, entonces papa y mama no tienen tiempo
para estar con los hijos, 0 sea en todo momento estan trabajando por suplir las
necesidades que tienen” (Usaquén).

“Las mamas vuelven y recaen en ese ciclo de la violencia, entonces eso desencadena en
violencia hacia los hijos también porque entonces ya los chicos empiezan a crecer sobre
todo los que son varones y empiezan ya a enfrentarse con sus padres que, pues no le
pegue a mi mama, entonces ese ciclo se va ampliando” (Ciudad Bolivar).

“Yo pienso que se evidencia la repeticion de historias en la vida familiar, entonces
encontramos abuelas de 32 afios con una hija que acaba de ser madre, de 15 o0 16 afios,
lo mismo se repiten las historias de violencia, entonces mujeres que en su nucleo familiar
de origen fueron maltratadas, o su madre fue maltratada, se normaliza y se pasa de
generacidn en generacion y ahora en su relacion de pareja o en sus multiples relaciones
de pareja” (Suba).

En cuanto a la relacion entre la pareja, expresaron:

“Yo pienso que también esta el tema de las violencias y del machismo, estamos en
una cultura, y las familias de estrato bajo, sobre todo, contindan en un &mbito de
machismo” (Ciudad Bolivar).

“La violencia intrafamiliar en Engativa es tremenda, también estamos de primeras
dentro de las localidades, dentro de las 20 localidades de Bogota, entonces es algo
alarmante la violencia intrafamiliar y la violencia contra la mujer es una cosa barbara”
(Engativa).

“Hay una violencia de género, sigue existiendo a pesar de que hay un trabajo, se
normaliza, hay mucha violencia verbal y psicoldgica, También hay violencias en los
hombres pero yo pienso que es muy reciproca y muy competitiva a nivel econémico,
entonces uno ve esas mujeres que si trabajan y el hombre estad desempleado y eso
genera unas rivalidades internas en la relacion de pareja, donde se resuelve por vias
violentas, entonces hay rivalidad de géneros” (Chapinero).

“También por celos se genera ese tipo de violencia y aqui digamos que también por
la misma cultura machista, muchos de los hombres piensan que las mujeres son de su

posesion de su propiedad privada” (Usme).

Con respecto a los desacuerdos entre los miembros de familias extensas, expresaron:
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“Tienen a sus familias extensas cerca, pero los conflictos no los dejan identificar sus
redes de apoyo familiar, tienen unos niveles de conflicto altisimos y eso no los deja
identificar y por lo tanto no los deja apoyarse en lo que debe ser, en su red, si por
ejemplo: -Yo soy hija del primer matrimonio de mi mama, entonces el resto de mis
hermanos me desprecian por yo ser hija del primer matrimonio” (Chapinero).

Grupos con los que se comparte el tiempo libre

Segln San Martin (1997), el ocio es uno de los fendmenos psicosocioldgicos particulares del
mundo occidental y propone que por su resonancia en la vida de las personas se debe analizar
desde un enfoque multidimensional dado que en el ocio se ven implicados estereotipos,
actitudes, prejuicios, relaciones intergrupales e interpersonales, calidad de vida, entre otros.

Al consultar sobre el tiempo libre y de ocio que comparten los participantes, la mayoria
de ellos lo hace con su familia, les siguen quienes comparten la misma cantidad de tiempo
entre amigos y familia. Las personas con las que menos tiempo se comparte es con los
amigos. Ver figura 20. Como se puede observar, la familia es el principal referente para
muchos, este es un resultado alentador, en la medida en que este grupo de personas sigue
siendo el hogar donde se pasa mas tiempo y se comparten actividades de diversion y
esparcimiento, asi como, de educacion, conflictos, entre otros.

4.38% 0.14% = Con la familia

16,68% = Con los amigos

= lgual con amigos igual con
familia

4,60%

= Solo/a

74180 T NSINR

Figura 20. P.49. Con quién o quiénes comparten tiempo libre y de ocio.

Sobre los lugares que los participantes disfrutan mas la compafiia de la familia son los
parques, seguido de la casa de la familia y los centros comerciales, acceder a estos lugares
no implican grandes gastos para las personas y es probable que debido a esta razon sean los
mas frecuentados. Aunque las opciones de respuestas menos escogidas fueron otro y ninguno
de los anteriores, los lugares que menos seleccionaron para disfrutar en familia fueron las
plazas de mercado y los museos y bibliotecas, esto puede deberse a que estos sitios sean poco
interesantes para las familias bogotanas debido a que son sitios que implican costos
econdémicos para acceder a ellos, o porque no les interesan las actividades que se llevan a
cabo en ellos. Ver figura 21.
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Figura 21. P.54. Lugares donde se disfruta mas la compafiia de su familia.

Respecto de las actividades de ocio que mas disfrutan en familia, la mayoria afirma que
es almorzar fuera de casa, salir de paseo y ver peliculas en casa. La actividad que menos
disfrutan son los festivales programados por la administracion Distrital, seguida por visitar
museos Y bibliotecas, como se puede observar en la figura 22.
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Figura 22. P.55. Actividades de ocio que disfruta mas en compafiia de su familia.

En la fase cualitativa, los participantes, en sus narrativas, hacen diferencia entre lugares
y actividades de ocio y tiempo libre en familia. Lo expresaron asi:

“Se evidencia en los parques, la utilizacion de parques, calles, del espacio publico... si
se usa, se disfruta y lo disfrutan las familias...total, total” (Usme).

“Visitan los parques, en algunas familias se hacen lecturas, en otras familias juegan
rondas, de acuerdo a las edades, si hay celebraciones de cumpleafios van a fiesta
infantiles, lo que si identifico que las familias solian hacer, por lo menos en la poblacion
en la cual yo laboro, es que todas ven television” (San Cristdbal).

“Para mi, mi percepcion personal, por ejemplo, uno sale a un centro comercial un fin
de semana de los de la localidad de Engativa que tenemos varios y uno se admira de la
cantidad de familias que estan en las zonas de restaurantes compartiendo en familia. ..
de todos los estratos” (Engativa).

“Aprovechan el momento de la bici que van a montar, hacen aerdébicos y un factor
importante que he notado en la localidad son las escuelas de formacién deportivas,
donde estan los chicos de diferentes edades y esto hace que unan la familia y ellos van
con su familia y unen pues eso va a agrandar el proceso interactivo con la familia”
(Usaquén).

“Si bien es cierto que esta localidad tiene una amplia oferta cultural... hay una limitante
para las personas, independientemente el Instituto de Deportes tiene una oferta amplia
no solo para los nifios, nifias y los jovenes, también para adultos y personas mayores,
pero también hay otras ofertas que las familias no acceden por un tema de recursos, por
un tema econdmico” (Teusaquillo).

Sobre la vinculacion afectiva

Los acontecimientos significativos de la vida familiar corresponden a todas aquellas
actividades y eventos de importancia para la familia. Algunos de ellos resultado de su paso
por el ciclo vital o de eventos accidentales, considerados como determinantes de la salud
familiar, que ponen en escena los recursos adaptativos de los miembros de las familias.
Igualmente, se reconocen todas aquellas actividades que generan vinculos al interior de las
mismas (Herrera Santi, 2012).

Sobre los eventos que celebran y conmemoran en familia, la mayoria de los participantes
reportan los cumpleafios, le siguen los rituales como bautismos y matrimonios. Aungue la
opcidn que menos escogieron los participantes fue otro tipo de celebraciones, el evento que
menos se conmemora es la compra de un inmueble. Ver figura 23.
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Figura 23. P.51. Eventos significativos que se celebran o se conmemoran en familia

Los participantes de las entrevistas, reconocen como celebraciones familiares algunas
actividades religiosas y los paseos familiares.

“Hay celebraciones de cumpleafios van a fiesta infantiles, lo que si identifico que las
familias solian hacer, por lo menos en la poblacion en la cual yo laboro, es que todas
ven television” (San Cristobal).

“Algo que prima en ellos realizar los paseos familiares en estas fechas de Semana
Santa, de diciembre prima la reunion familiar para ellos el compartir” (San Cristobal).

“Actividades religiosas, entonces las familias sus encuentros espirituales, asistir a las
diferentes iglesias seglin sus creencias” (Kennedy).

Otro elemento vinculado a las relaciones familiares, son los sentimientos de apoyo,
aceptacion y afecto. Para Rhoner (1998) consiste en la ausencia de amor y afecto de los
padres hacia sus hijos, asi como de privarlos 0 mermarles de éstos de forma significativa.
Indica el autor que puede adoptar tres formas: 1) hostilidad y agresividad; 2) indiferencia y
negligencia y, 3) rechazo indiferenciado. Una de las preocupaciones sobre este particular, es
que la investigacion cientifica de las Gltimas décadas ha demostrado ampliamente que los
estilos parentales en los que predominan las expresiones de rabia, ira, agresividad y rechazo
se asocian a problemas de salud mental en los hijos.

Por otra parte, Beehr y McGrath (1992) hacen alusion a la importancia del apoyo social para
la salud psicoldgica y fisica de las personas. Afirman que las personas que tienen una red
social compuesta por pareja, amigos y familiares que los apoyan material y emocionalmente,
disfrutan una vida mas saludable que aquellos que no lo tienen.
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Con respecto a las expresiones de afecto en la familia, la mayoria de los hogares
familiares de Bogota afirma que practican todas las mencionadas en la encuesta, les siguen
quienes expresan palabras de afecto y carifio. Otro resultado interesante es el numero de
participantes que reportan que en sus familias no hay ninguna expresiones de afecto, como
lo muestra la figura 24.
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Figura 24. P.53. Expresiones de afecto mas usuales.

Sobre el contexto cultural de las familias

“La familia es un sujeto colectivo de derechos, o sea, no s6lo podemos hablar del
nifio, el adolescente, el anciano, sino de un grupo de personas que conforman un grupo
familiar y que todos tienen derechos que se les deben garantizar, pero como en un
colectivo, para que todos... la calidad de vida de todos pueda mejorar” (Usme).

“Eso es lo positivo, todavia hay unas zonas en las que todavia, se conservan esas
tradiciones culturales, como por ejemplo hay un barrio a donde todos van a lavar al
lavadero del barrio, [...] es el espacio donde llegan todos a lavar y a hablar y a echar
chisme, y no sé€ qué, que todos se conocen con todos” (Suba).

Para la Administracion Distrital entender a la familia como una organizacion que simboliza
el espacio inicial de aprendizaje, formacién y construccion de la vida social de las personas,
y avanzar en la garantia de sus derechos, supone impactar la vida misma de la ciudad y de
sus pobladores, con el fin de aportar al fortalecimiento de una sociedad solidaria, justa y
equitativa. Con el propdsito de avanzar en esta intencion, es necesario adentrarse en la vida
cotidiana de las localidades a partir de las voces de los actores presentes, en tanto, han
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acumulado un saber y unas experiencias profundas acerca de la realidad social de cada
territorio.

Los resultados surgen de los analisis de las narrativas en las redes semanticas producto
de las relaciones entre categorias y se establecen las densidades y el peso de las narrativas.
La figura siguiente muestra esta relacion. Ver figura 25.
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A continuacion se presentan los resultados organizados por las 3 categorias de analisis
definidas en el disefio del estudio para la comprension de las familias: las necesidades
materiales, las necesidades inmateriales y las redes de apoyo, las cuales contienen otras
subcategorias de analisis.

Sobre la comprensién de las familias

La Politica Pdblica para las Familias se formul6 en el marco del enfoque de derechos, al
contemplar las obligaciones del Estado en el reconocimiento, garantia y restitucion, no sélo
de los derechos individuales, sino de las familias como organizacion y en orientacion al reto
de que éstas sean comprendidas e identificadas como sujetos colectivos de derechos.
Asimismo, las complejidades propias de las relaciones familiares y la interaccion entre las
familias y los distintos sistemas contextuales tales como, el sistema de salud, el sistema
educativo, el sistema productivo y el vecindario, entre otros (Bronfenbrenner, 1986).

La comprension de las familias se relaciona con la satisfaccion de necesidades humanas,
que segun la variedad de enfoques teoricos que las clasifican, estas incluyen, vivienda,
seguridad alimentaria, acceso a educacién y salud, la generacion de ingresos, recreacion,
vivir una vida libre de violencia, expresion del afecto, reconocimiento de las diversidades y
a permanecer unidos, entre otras.

Los profesionales, lideres y representantes de la comunidad de las distintas localidades
identifican como necesidades materiales prioritarias, la movilidad, la seguridad ciudadana,
oportunidades de trabajo, acceso a los servicios sociales basicos.

Afecto: necesidades inmateriales.

“Es muy berraco tener amor cuando se tiene hambre”.

El afecto es una necesidad importante del ser humano, la experiencia cotidiana le ensefia a la
persona cuanto necesita del afecto de los demas. En las edades tempranas de la vida, son los
padres quienes deben ofrecer y garantizar el afecto y las expresiones de carifio a los nifios.
Paulatinamente, otras personas significativas van contribuyendo a la consolidacion de una
autoestima sana y feliz, a través de las expresiones afectivas. En ocasiones las expresiones
de afecto no se presentan, y por el contrario, se emiten expresiones de hostilidad, rabia,
desesperacion, trato rudo y de maltrato a los nifios, adolescentes, adultos y personas de la
familia en general. Son las personas de la misma familia quienes manifiestan estas
expresiones que son la antitesis del buen trato y la armonia del hogar. Las angustias y tristezas
de cada dia, tales como, la falta de oportunidades laborales, las tensiones en la familia, la
soledad, pueden ocasionar que las expresiones de afecto no se presenten en el contexto
familiar (Cabrera, 2016).

Los entrevistados refirieron:
"Cuando una familia no logra tener lo econémico satisfecho, es muy berraco tener
amor, es muy dificil que la parte afectiva se dé¢, (...) es dificil hacer una crianza bajo

valores, porque la mama estd enfocada en como alimento y vivo este mes" (San
Cristobal).
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"No les estan dando tiempo de calidad a los nifios frente a las actividades, los papas
tienen que trabajar, los abuelos estan en actividades, estan enfermos, estan cuidando
a alguien mas, los tios también” (Los Martires).

“O sea el tema de afecto esta tocado si se quiere por un tema laboral porque la mayoria
de las mamitas por ejemplo en los entornos mas dificiles de la localidad deben salir a
trabajar, entonces dejas sus nifios al cuidado de una tercera persona que puede ser una
cuidadora” (Ciudad Bolivar).

"En mi colegio yo lidero un programa que se llama con afecto no me afecto y es
trabajar con calidad en cada accion que se realiza en el colegio... la mayoria son

insumos de los docentes de la mayoria que le tienen carifio a los nifios” (San
Cristébal).

"La Estrella, usted va y son barrios muy dificiles o sea ellos han tenido que armar sus
casas en cambuches practicamente [...] eso... se ha perdido el sentido de identidad
es muy dificil usted de decirle a su hijo: venga pero es que tenemos un sentido de
guerernos, porque ese mismo desarraigo trae esa desolacién porgue le toco venirse de
donde no queria venirse y llegar a un lugar por las mismas condiciones de violencia
que tiene el pais” (Ciudad Bolivar).

"Nosotros podemos visibilizar necesidades de afecto, estas necesidades si van en
todos los estratos, si tU vas a mirar tanto en estrato 1 como en estrato 6 hay estas
necesidades de afecto, de carifio, de amor" (Suba).

"Aqui la localidad cuenta con el Centro Crecer, que es para los nifios con discapacidad
de cinco a diez y siete afos, pero hay muchos que el mismo equipo interdisciplinario
los identifica que pueden hacer el trance al colegio y se cuenta con esa educadora
especial, pero no hay esa garantia que se le brinde el amor, la atencién, comprension,
el acompafiamiento permanente a esta poblacion” (Chapinero).

Redes de apoyo:

“Todavia se evidencia el tejido social... y el apoyo de las instituciones que ayudan...”

Las redes de apoyo surgen en el entramado de las relaciones sociales que generan vinculos y
puentes gque se construyen intercambios, lo cual hace posibles condiciones de vida mas
humanas, en respuesta a las contingencias que atraviesan las familias en alguna de sus
trayectorias vitales. Al indagar sobre las redes de apoyo, los participantes hacen dos
distinciones: las redes de apoyo social constituidas al interior de la familia misma o en su
relacién con otras familias o vecinos. Sobre este particular expresaron:

“Yo creo que eso tiene que ver con la capacidad de la familia de reconocer crisis al
interior de ellas... la pobreza oculta puede causar crisis o otros factores pero
inicialmente las familias buscan al interior de sus mismas familias, como a asumir
esas crisis y después miran a las instituciones porque como que no es facil reconocer
que hay una crisis al interior de las familias en algunos sectores de la localidad”
(Teusaquillo).
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"Pero yo soy una persona trans que no me he podido desarrollar, voy a conocer a otras
personas entonces veo que ellas si pueden ser, entonces como de alguna manera
empiezo a sentirlas como mi familia asi no hayan unos lazos de sangre”
(Teusaquillo).

“Todavia se evidencia el tejido social en la localidad de Usaquén, el apoyo sobretodo
esa zona de arriba es donde mas se evidencia el apoyo comunitario, entonces la vecina
apoya al cuidado de los nifios, entonces se evidencia que todavia existe esa red, en la
zona rural también se evidencia ese apoyo que hay entre las comunidades que habitan
alli” (Usaquén).

“Organizaciones comunitarias las cuales apoyan también para el cuidado, por ejemplo
entre las vecinas el cuidado de los nifios o el cuidado de los adultos mayores, todavia
se puede evidenciar de que existen esas redes comunitarias alrededor de los lugares
donde viven las personas entonces aln se conocen los vecinos y se apoyan para para
ese mismo cuidado" (Usaquén).

“En la zona donde yo trabajo hay mucha migracion de todo el pais aqui en Bogota,
entonces por red de apoyo vienen aqui [...] Aqui esta el familiar entonces le da el
apoyo inclusive el mismo sitio de vivienda, entonces es como hay mucho
hacinamiento porque es que llego hace poco. Realmente poblacion nata de aqui de
Bogota es muy poca” (Engativa).

Segundo eje

Los principios y valores que prevalecen en las familias

La posibilidad que tienen los padres de familia para educar a sus hijos de acuerdo con sus
principios y valores éticos, determina e inspira concepciones profundas sobre los individuos
y sobre la sociedad. Esta educacion la cual se fundamenta en los derechos humanos y en la
libertad, favorece la comprensiéon, la tolerancia y la amistad entre personas de diferentes
nacionalidades, grupos étnicos y religiosos como aporte fundamental a la paz (Briones y
Villanueva, 2014).

La familia se reconoce como el primer escenario de formacion de la persona, es alli en donde
se aprende la importancia del respeto propio y hacia los otros, de la responsabilidad de los
actos propios y ajenos y el valor de la palabra, entre otros. Adela Cortina (2002) plantea “los
valores son cualidades reales de las personas, las cosas, las instituciones y los sistemas”
(p.30). Las familias a partir de sus creencias y necesidades aportan ideas, significados y
promueven la formacion de valores, virtudes o principios morales que concretan la dignidad
de la persona en los ambitos privado y puablico en el marco de contextos culturales
especificos.

Ahora bien, para la mayoria de los participantes de este estudio los principios que prevalecen
en la familia son todos los contemplados en la figura 26, seguidos por el respeto y la
responsabilidad en su orden. Aungue el menor reporte se presenta en la opcion “otros
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principios”, entre los cuales se encuentra el amor, la educacion y la honestidad, seguido de
la autonomia.

37,55%
30,66%

20,11%
8,45%
6,46%
FI 5,94%
2,47%

m Todas las anteriores  ®m Respeto ® Responsabilidad

Confianza m Autoridad ® Independencia

Equidad O Autonomia m Otro

Figura 26. P.47. Principios que prevalecen en su familia.

Del mismo modo, en las entrevistas realizadas algunos de los participantes incorporaron
el tema de la educacion en valores, asi:

“Hay necesidades frente a los valores, creencias y la parte espiritual, esto se deberia
trabajar en las familias frente a las dificultades que se viven por ejemplo frente a la
ausencia del papa” (San Cristobal).

"Vale la pena rescatar la capacidad de resiliencia de las familias, o sea que ante
situaciones adversas las familias luchan, las mamitas llevan a los nifios a los jardines,
al colegio, ellas trabajan... gente emprendedora con la capacidad de salir adelante"
(San Cristobal).

“Los nifos no conocen qué es un buen trato ni en su colegio, ni en su familia porque
nadie se lo ensefid, no saben de ética, no saben de valores y eso es lo que hace que
lleguen a esos malos comportamientos donde tienen conductas que son violentas,
donde tienen conductas que agreden a las demas personas o se vuelven hasta
indolentes y eso marca mucho la sociedad” (San Crist6bal).

“Lo bonito y el potencial de estas familias son los nifios que todavia no estan inmersos
en las problematicas duras, entonces ellos no se dan cuenta si en frente estan
expendiendo porque ellos son nifios, entonces a ellos les gusta ir al parque, les gusta
compartir con su familia asi la casa esté horriblemente sucia, la cama destendida, la
loza, la ropa en el piso, el nifio se siente feliz porque esta en su casa”. (Los Martires).
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Convivencia familiar, conflictos, democracia

Autores como (Wertsch, 1993; Wetherell & Potter, 1996; Arcury, 1988; Frezza y Spink,
2000), han planteado que la convivencia familiar depende de una serie de lecturas que se
enlazan para la construccion de una realidad, este proceso depende en gran medida de las
personas y sus versiones sobre los hechos cotidianos, desde los cuales se construyen algunos
discursos sobre convivencia y sobre violencia.

En funcion a lo dicho, y en palabras de (Bazilli, Renteria, Duarte, Simdes, Feitosa & Rala,
1998), la “la realidad familiar” es construida por los miembros del grupo familiar y el hecho
que las interacciones de convivencia estén marcadas por la democracia, el conflicto o la
violencia, depende en gran parte de acciones comunicativas, de los significados y las
vivencias de cada miembro, los cuales pueden construir y consolidar o distanciar vinculos
entre los miembros de la familia.

De acuerdo con los integrantes de la familia que ejercen el rol de autoridad, el miembro de
la familia quien mayoritariamente ejerce la autoridad es la madre, seguido por la opcidn
“compartida por la pareja” y quienes menos son la madrastra seguida por los yernos/nueras.
Ver figura 27.
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Integrantes en la familia que ejercen la autoridad

40,41%
34,51%
1,57%
12,46%
8,02%
2,58% 1,73%
2,38%>19% " | 0,87% 0.20%
0,54% ' ,199
B 0w | 2 0,03%

u Madre m Compartida por la pareja Padre

Esposo/a o compafiero/a m Hijo/a, hijastro/a ® Primos/as, Tios/as, sobrinas/as

Abuelos/as m Hemano/a, hermanastro/a O Otro(s)pariente(s)
ONieto/a O Suegro/a O Otro no pariente
O Padrastro O Yerno, nuera m Madrastra

Figura 27. P.60. Integrante(s) en la familia que ejerce(n) el rol de autoridad en la misma.

Formas de ejercer la autoridad

Al profundizar en las acciones de las personas que ejercen el rol de la autoridad en caso de
romperse una norma o un limite, alrededor de las dos terceras partes de los hogares familiares
del Distrito revelaron que invitar a la reflexion y al didlogo es la estrategia mas utilizada, en
contraste con los participantes que expresaron que al interior de sus hogares se utiliza la
agresion fisica y verbal, los cuales fueron la minoria. Ver figura 28.
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0,91% 6,20%

20,72% ‘

» = No hace nada

Restringe privilegios

= Agrede fisica y verbalmente

= Invita a la reflexion y al didlogo

= Otro

Figura 28. P.61. En caso de romperse una norma o limite.

Roles en la familia

Estudios hechos en Colombia muestran importantes cambios y transiciones en el rol de los
padres y las madres en las familias, sus percepciones comienzan a distar o alejarse del patron
tradicional asignado a las familias. Los hombres ya no son considerados de forma exclusiva
como figuras de autoridad y proveedores. Por otro lado se observa una transicién que implica
percepciones parentales mas equitativas, se ve por ejemplo el crecimiento del deseo de los
padres varones por participar mas en el hogar, con acciones como compartir las
responsabilidades en la crianza de sus hijos y asumir su rol en la expresién de afecto, esto
implica disminuir la recarga histérica asignada a la mujer en términos del cuidado de su
hogar, reportada en la literatura cientifica (Carrillo, Bermudez, Gutiérrez, Suarez & Delgado,
2016).

Afirmaciones sobre actividades/roles de algunos miembros de la familia

Segun las percepciones sobre hombres, mujeres, género y familia, con las que mas estan de
acuerdo tanto por los hombres como las mujeres son: “Que las mujeres estudien” y “Que los
hombres estudien”. La afirmacion menos frecuente por hombres y mujeres es “Que los nifios
y nifas trabajen”. (Ver figura 29a y 29b).
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99,97% 99,83% 99,27% 98,03%

88.54% 92,47%
41,33% 38,26%
0
24,39% I29’26 % I I

Que las mujeres Que las mujeres  Que las mujeres se Larealizacion de las  Que las mujeres
estudien trabajen encarguen de las  mujeres se asociaa tengan el poder en la
labores domésticas tener hijos familia

®m Mujeres ® Hombres

Figura 29a. P.62. Percepciones sobre las mujeres.

Las narrativas resultado de las entrevistas expresan situaciones transversales frente a las
afirmaciones de la encuesta.

"Digamos existe como esa brecha, en que a las mujeres se les dificulta mas acceder a
un empleo, esa parte también es dificil, y ademas a veces [...] ella es la que de pronto
tiene que salir a trabajar y de pronto, tiene un puesto informal, entonces trabaja, va 'y

recoge al nifio al colegio, lo lleva al médico, se recarga demasiado es hacia la mujer"
(Suba).

. 99.81% 9
99,83% 99,70% 6 99,83% 93,83% 94,22%

I I I I I I 11

Que los hombres estudien Que los hombres trabajen Que los hombresse  Que los hombres tengan el

encarguen de las labores poder en la familia
domésticas

®m Mujeres = Hombres

Figura 29b. P.62. Percepciones sobre los hombres.
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Con respecto a las afirmaciones sobre la familia, se identificé que en la ciudad de Bogota la
afirmacion menos convenida por hombres y mujeres es “Que los nifios trabajen”. Las mas
escogida por hombres y por mujeres es que ellos y ellas tengan igualdad de oportunidades.
(Ver figura 29c.)

99,76% 99,52%

99,63% 97,53%| 96,200696.59%
75,79%
73,24% |
38,38%
31.98% 28,34%,, -0,
6, 23% 7, 36/0 I l I

Que los hombre Que los nifios y Que los nifios y La maternidad Para ser familia Para ser familia  Que no se

y mujeres las nifias nifias trabajen esun mandato esnecesario  es necesario ejerza poder de
tengan igualdad  estudien natural tener hijos tener un uno/a sobre
de matrimonio  otro/a sino el
oportunidades dialogo, los
acuerdos y

negociaciones

= Mujeres = Hombres

Figura 29c. P.62. Percepciones sobre familia y roles segun sexo.

Papel asumido por los hombres dentro de la familia

Al preguntar por el papel que los hombres han asumido dentro de su familia, la mayoria de
hombres y mujeres afirma que los hombres: “Trabajan y aportan econdémicamente”. La
opcidn menos escogida por ambos sexos es que “Son los que mandan en la casa”. Ver figura
30.

96,84%

71,69%
55,81%

41,64% 41,42%

28,10% 29,66%
18,44%

8,10%.

Trabajan y aportan  Han asumido las  Han asumido la  Son los que mandan Acompafian a su
econdémicamente laboresdomes  crianza de los hijos en la casa pareja en la crianza

45,48%

Mujeres = Hombres
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Figura 30. P.63. Percepcion del rol de los hombres dentro de la familia segun sexo.

Papel asumido por las mujeres dentro de la familia

En lo referido al papel de las mujeres dentro de su familia, la mayoria de ambos sexos afirma
que ellas “Han asumido las labores domésticas de la casa”, sequido por: “Trabajan y aportan
econdmicamente”. La afirmacion “son las que mandan en la casa” es la menos escogida por
ambos sexos los hombres escogieron mas esta opcidn que las mujeres. Ver figura 31.

86,66% 88,86% gg 48%

69,95% 72,39% 73,49%

17,04% 18,73%

Trabajan y aportan ~ Han asumido las labores Han asumido la crianza Son las que mandan en la
econdémicamente domésticas de la casa de los hijos casa

Mujeres m Hombres

Figura 31. P.64. Percepcion del rol de las mujeres dentro de la familia segun sexo.

Segun las entrevistas realizadas, se expreso que el rol de la mujer dentro de la familia
abarca el cuidado del hogar, la crianza de los hijos, entre otros.

"Cuando nos llegan las personas a conciliar alimentos, generalmente nos damos
cuenta que la mujer aporta el 100% de sus ingresos y el hombre cuando no conviven,
aporta por alli Unicamente un 5% de sus ingresos, y entonces alli el ejercicio que
hacemos es que sepan que las obligaciones las deben asumir por igual” (Suba).

“ Basicamente las mamitas son las jefes del hogar, en mi caso, ellas son las que toman
las decisiones en el hogar... en el tema de la crianza, ellas recalcaban mucho pues
como Yo soy la que pasa mas tiempo en la casa, pues mi hijo es como el que méas me
tiene la autoridad , en cuanto a los quehaceres del hogar ellas me decian que
lastimosamente todo lo hacen ellas, unas poquitas dijeron que sus esposos si les
ayudan, pero ellas lo justifican como ay es que mi esposo llega muy cansado”
(Engativa).

"Yo fui educador y en las reuniones de padres de familia, era reuniones de madres de
familia y aqui son mamitas nada mas, muy poca la asistencia de padres” (Usme).
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"En la localidad se evidencia un cambio en la dinamica y estructura familiar, se
evidencia ausencia del rol paterno en un 80% de la poblacion, ellos dicen: -Mi mama
es mi mama y mi papa- entonces aclaramos que todo el rol no lo puede ejercer sélo
la mujer, entonces empezamos un proceso de desmontar todos esos esquemas
patriarcales y de machismo" (San Cristébal).

“También tienen una dificultad en la resolucién del tiempo y las responsabilidades
porque generalmente se recarga sobre la madre. Existe falta de apoyo por otras
entidades que permitan que respondan el padre de familia, la demanda se va a un
proceso muy largo, eso hace que ellas se empleen en cargos muy bajos” (Engativa).

¢ Quién aporta econdOmicamente ejerce poder?
Frente a este tema, alrededor de una quinta parte de los participantes estan de acuerdo con
dicho enunciado. Ver Figura 32.

Mujeres Hombres

22,76% 20,16%

Si
= No

Figura 32. P.65. Quien aporta econémicamente en su familia ejerce el poder.
En la parte cualitativa los participantes, en relacién con este tema explicaron:

"El ejercicio que estamos haciendo desde el convenio actual, dentro del cual se hacen talleres
de nuevas masculinidades, nuevas paternidades, y lo que identificamos en los diferentes
grupos poblacionales, es que se siguen manejando relaciones de poder inequitativas al
interior de la familia, donde la toma de decisiones normalmente no es del tipo democratica,
sino que es de tipo autoritario™ (Suba).

Sobre la transformacion y resolucion de conflictos

En cuanto a las formas de resolver conflictos, se analizaron de acuerdo con el sexo del
respondiente y se encontrd, que “escucho las razones y dialogo” y “yo sé cdmo controlarme
para no pelear y lo manejo ”, son las formas mas escogidas por hombres y mujeres. Segun la
figura 33, “pierdo facilmente el control y reacciono agresivamente” y “evado el problema y
espero que lo resuelvan los demas” fueron las menos escogidas. Los hombres las usan con
mayor frecuencia en comparacién con las mujeres. Estos analisis se hicieron al sumar las
opciones “algunas veces y siempre” que ofrecia la pregunta. Ver figura 33.
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Yo sé como controlarme para Pierdo facilmente el control y Evado el problema y espero Escucho las razones y dialogo
no pelear y lo manejo reacciono agresivamente  que lo resuelvan los demas

® Mujeres  Hombres

Figura 33. P.67. Formas para resolver conflictos.

Seguridad ciudadana:

“Mejor se queda uno guardadito en la casa...”

Se entiende la seguridad ciudadana como el bien publico que soporta la total proteccion de
la integridad de las personas, es el ejercicio de la convivencia democratica que partir de una
normas establecidas se realiza en ambientes de solidaridad y convivencia, en definitiva, es la
realizacion individual y desarrollo de la sociedad (Secretaria de Gobierno, 2008).

La seguridad ciudadana fue uno de los fendbmenos identificados en el marco de las
necesidades de las familias. Las narrativas evidencian dos elementos: uno relacionado con la
imposibilidad del uso de los espacios publicos porque se emplean para el consumo de
sustancias psicoactivas y el microtrafico. A lo anterior, se suma la discriminacion por
condiciones de etnia, migracion, grupo etario y estigmatizacion de algunas zonas de la
ciudad.

Algunos participantes expresaron:

"Tenemos chicos que estan en conflicto con la ley, por violencia econémica, los
abusos sexuales, entonces digamos que tenemos todas estas situaciones relacionadas
al maltrato y a la parte emocional” (Ciudad Bolivar).

“Hay unos imaginarios de la delincuencia, de los focos de inseguridad, la localidad
tiene una de las tasas de homicidios més altas™ (Ciudad Bolivar).

“Los comparendos que mas tienen aca son los de sustancias psicoactivas, todos los
dias llegan comparendos... la policia estd en todo el territorio... funciona veinticuatro
horas, o sea siempre va a ver un policia por la noche, por la mafiana, a toda hora”
(Teusaquillo).
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“Se ha incrementado casos de prostitucion aqui en la localidad, también, el
desempleo, la inseguridad, se han incrementado las ventas ambulantes” (Kennedy).

"Yo tengo mi clientela, y si vienen del otro barrio, obviamente se estan metiendo en
mi territorio y esta afectando mi economia, que es ilegal, pero es mi economia,
entonces por eso vienen las disputas como de las pandillas” (Chapinero).

"Por ejemplo se tienen fronteras, que no puede pasar una pandilla o un miembro de
una pandilla al otro lado o incluso las barras futboleras” (Chapinero).

"Se concentran redes de micro-trafico, de delincuencia, porque no es facil el manejo
de la seguridad, ni siquiera la policia alcanza a abarcar estas zonas. Fronteras
invisibles, por ejemplo con todo lo del Bronx, en esa distribucion de bandas y demas,
alazona]...] llegaron lideres de organizaciones que estaban alli, y eso de alguna otra
manera pone también en riesgo a la comunidad™ (Chapinero).

Estrategias de afrontamiento de problemas
En cuanto a las estrategias para enfrentar algin problema al interior de la familia, las mas
escogidas por hombres y mujeres son “buscar alternativas de solucion” y “se apoyan todos”,
la menos escogida es “se evade la situacion”, esta opcion es mas utilizada por hombres en
comparacion con las mujeres. Estos analisis se hicieron al sumar las opciones “algunas veces
y siempre” que ofrecia la pregunta. Figura 34.

97.86% 97:91% 98,00% 97,77%
52,82%
,82% 49,44% 4731% 50,87%
41,45% 41,17%
35,15%
23,75%

Cada quien los Se evade la Buscar No se habla del  Se apoyan todos Se buscan

resuelve a su situacion alternativas de tema culpables

manera solucién
m Mujeres Hombres

Figura 34. P.68. Estrategias para enfrentar algun problema al interior de la familia.
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Agresiones entre los miembros de la familia
Para la mayoria de los hogares familiares bogotanos nunca se presentan agresiones entre los
miembros de la familia, sin embargo, 7,98% reconoce que si se presentan. Ver figura 35.

7 98% 0,30%
Nunca
= Algunas veces
m Siempre
91,72%

Figura 35. P.71. Presencia de agresiones entre los integrantes de la familia.

Al verificar la presencia de agresiones entre los integrantes de la familia segin la proporcion
de familias por localidad, Usme presenta mayor reporte y la que menos agresiones reporta es
Usaquén. Ver tabla 15.

Tabla 13. P.1y P.71. Presencia de agresiones entre los integrantes de la familia

Localidad Algunas veces Siempre
s 37.116 0
29,78% 0%
Bosa 28.383 586
15,27% 0,32%
_ _ 20.654 267
Rafael Uribe Uribe 14.28% 0,18%
Tunjuelito 0. pr
J 11,38% 0,20%
Sumapaz 21 :
p 10,68% 0%
_ _ 9.304 0
Barrios Unidos 9.89% 0%
- 12.462 0
San Cristdbal 9,78% 0%
o 3.227 108
Los Martires 9,22% 0,31%
3.688 33
Santa Fe 9,12% 0,08%
_ 604 15
La Candelaria 8.25% 0,20%
Teusaquillo >902 :
q 7,85% 0%
» 10.710 299
Fontibdn 7.73% 0,22%
20.680 0
Kennedy 6,42% 0%
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Localidad Algunas veces Siempre

Suba 23.965 5.407
5,84% 1,32%
4.849 241
Puente Aranda 5.12% 0,25%
Chapinero > ;
4,41% 0%
_ ) 7.641 641
Ciudad Bolivar 3.60% 0,30%
_ . 1.212 328
Antonio Narino 3,10% 0,84%
Engativa Xy ’
g 2,99% 0%
Usaquén > ;
q 2,03% 0%

La violencia intrafamiliar
“Es algo alarmante... y eso se da en todos los estratos...”
En Colombia, la violencia es otro de los elementos vinculados al analisis de la familia, el
Instituto Nacional de Medicina de Legal y Ciencias Forenses — INMLCF en sus informes
anuales dedica un capitulo a la violencia intrafamiliar, poniendo en evidencia un problema
social relevante, en tanto da cuenta del deterioro progresivo de las relaciones interpersonales
mediadas por el afecto y los vinculos de parentesco.

El INMLCF (2016), en cuanto a la violencia contra nifios, nifias y adolescentes, reporta
que los victimarios en su mayoria son los mismos padres de familia. Bogoté para el afio 2016
reportd un total de 3.473 casos. Contrario a la violencia contra el adulto mayor que es ejercida
mayoritariamente por los hijos. 327 casos fueron reportados en 2016. Con relacion la
violencia de pareja, Bogota se registré como la ciudad que report6 el mayor numero de casos
con 12.888 (INMLCF).

Coinciden las narrativas de los participantes con la clasificacion que hace INMLCF. Las
violencias que mas reportan son la negligencia hacia los nifios y las nifias, la violencia de
pareja. En las localidades de Kennedy y Suba preocupa el feminicidio. Por lo anterior, al
caracterizar los hogares familiares bogotanos es necesario consultar sobre las relaciones entre
sus miembros. Los participantes en los grupos focales manifestaron:

"Se siente esa desconfianza, se sienten muy inseguros, con sensacion de inseguridad
frente al propio vecino, y el que vive conmigo” (Usme).

“Yo creo que como en todas las localidades hay de todo, nosotros somos de [...] y
ahi Illega mucho conflicto sobre todo de los estratos altos, lo que uno esperaria que

lleguen personas de las partes altas, pero llegan mas de los estratos altos..." (Usaquén).

"Nuestras familias estan siendo vulneradas, al estar los nifios solos en casa pero
tienen a la persona al lado que consume sustancias psicoactivas, que vende sustancias
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psicoactivas, como ellos estan viviendo piezas y estan siendo realmente vulnerables a
esas situaciones que se dan en los paga diarios” (Los Martires).

"Trabajamos para la prevencion y erradicacion del trabajo infantil y vemos mucho
encierro parentalizado y es nifios, nifias y adolescentes cuidando a sus hermanos,
también a sus abuelos, a personas en condicion de discapacidad, mientras los otros
miembros de las familias van y consiguen el tema econdmico para solventar las
necesidades basicas” (Ciudad Bolivar).

“La violencia intrafamiliar en Engativa es tremenda, también estamos de primeras
dentro de las localidades, dentro de las 20 localidades de Bogotd, entonces es algo
alarmante la violencia intrafamiliar y la violencia contra la mujer es una cosa barbara”
(Engativa).

“Tenemos familias funcionales donde pues estd papa, mama [...], pero también tenemos
esas familias donde supuestamente tenemos un ejercicio de funcionalidad, pero
evidenciamos por agendas ocultas, que no es la funcionalidad sino que tenemos
violencia intrafamiliar” (Los Martires).

“Las personas mayores hacen parte de familias nucleares, familias compuestas, donde
sus hijos dejan la responsabilidad del cuidado de los nietos en las personas mayores y
atravesado mucho el tema de la violencia, abandono y el maltrato hacia las personas
mayores” (Teusaquillo).

En las localidades de Suba y Kennedy particularmente, se hablé del feminicidio como
un problema que preocupa a las instituciones y a la comunidad. Algunos de los asistentes
refirieron:

“En las comisarias de familia al dia se manejan alrededor de cinco, seis medidas de
proteccidn diarias, y alrededor de cinco conflictos diarios, entonces ustedes se podran
imaginar que en esta localidad hay cinco comisarias de familia y es una de las
localidades donde en violencia, la flecha va hacia arriba™ (Kennedy).

“Todos los dias estamos en ejercicio permanente, Si tuvimos una disminucion en
namero de feminicidios el afio pasado, pero igual sigue siendo un nimero alto de
feminicidios [...] las violencias mas predominantes son la fisica, la psicologica y la
economica” (Kennedy).

“Antes nos mataban una mujer cada tres dias, ahora nos las matan a diario, entonces
vuelvo y repito, esta violencia es algo alarmante que ha crecido, incrementado y eso
se da en todos los estratos” (Kennedy).

"Un problema grave en esta localidad es el feminicidio, si usted se fija, los casos de

las Gltimas semanas que han salido en la television son de Suba, pero no pasa nada,
por qué matan a las mujeres, si tienen medidas de proteccion?” (Suba).
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“Hay que fortalecer la unidad familiar como eje central de la sociedad, ya que se
evidencian muchos eventos dentro de la localidad, donde se ve ese quebrantamiento
de esa unidad familiar, violencias y feminicidios” (Suba).

A la preocupacion por la violencia hacia las mujeres, se suma la violencia hacia el
hombre, como lo evidencian las siguientes narrativas:

"Ya notamos mas casos de hombres que vienen a denunciar que también son
maltratados” (Kennedy).

"Muchos hombres han hecho el ejercicio de reconocerse como victimas y de informar y
denunciar que estan siendo victimas de diferentes tipos de violencia, pero si sigue siendo
mas alto el porcentaje de mujeres"(Suba).

“Ellas (las mujeres) refieren, pero a usted no le quedd ninguna marca, entonces no puede
demostrarlo, pero ellos afirman que les pegan, que les tiran cosas, entonces ahi si hay
casos de violencia hacia el hombre” (Engativa).

"En los jardines infantiles los nifios se encuentran en seguimiento por negligencia, las
mamitas o las familias mas bien, las familias empiezan a sentirse como perseguidas en
el sentido que tienen que cumplir con lo que los nifios requieren para un buen cuidado.
Ellos empiezan a movilizarse, retiran a los nifios de los jardines, ya después aparecen en
otro jardin de otra localidad, también si encuentran apoyo en su familia que viven en
otra localidad se van" (Kennedy).

Comprensiones sobre el conflicto

Segun la mayoria de las familias del Distrito la presencia de discusiones en la familia se
consideran como “oportunidades para mejorar”, “posibilidades de cambio y aprendizaje” y
“obstaculos que se presentan en todas las familias”, lo cual plantea una mirada positiva y
esperanzadora frente a la resolucion de conflictos al interior de la familia. De manera
contraria, la consideracion menos reportada es que los conflictos son, “barreras que

distancian a los miembros de las familia” (Ver figura 36.).

5,21%
= Obstaculos que se presentan en todas la familias

0
10,55% = Oportunidades para mejorar

Posibilidades de cambio y aprendizaje
24,55%

Barreras que distancian a los miembros de las
familia

= Ninguna de las anteriores

Figura 36. P.72. Consideraciones sobre los conflictos familiares.
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Pese a reconocer la presencia de discusiones en la familia, en las entrevistas realizadas, se
identifica como posibilidad de movilizacion familiar y potencializacién de las capacidades
de respuesta:

“Yo creo que eso tiene que ver con la capacidad de la familia de reconocer crisis al
interior de ellas... la pobreza oculta puede causar crisis o otros factores pero
inicialmente las familias buscan al interior de sus mismas familias, como a asumir
esas crisis y después miran a las instituciones porque como que no es facil reconocer
que hay una crisis al interior de las familias en algunos sectores de la localidad”
(Teusaquillo).

Al indagar las consideraciones de los participantes sobre los conflictos familiares por estrato,
la mayoria de personas del estrato cinco consideran que los conflictos son “posibilidades de
cambio y aprendizaje”, los que menos tienen esta consideracion son las personas sin estrato,
seguidas por el estrato tres. Las personas que mas consideran que los conflictos son una
oportunidad para mejorar son los del estrato tres, los que menos consideran esta razon son
las personas sin estrato, seguidas por el estrato uno. Con respecto a los participantes que
consideran los conflictos como “obstdculos que se presentan en todas las familias™ y
“Barreras que distancian a los miembros de las familias” en su mayoria son personas sin
estrato, los que menos consideran estas razones son del estrato cinco. Para confirmar la
diferencia por estrato, se realizaron contrastes por las categorias y se obtuvo un ¥*(24)=73.12;
p=.000. Ver figura 37.
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Figura 37. P.6 y P.72. Consideraciones sobre los conflictos familiares.

Préacticas familiares y ciudadania

Segun Zaragoza (2002) aprender a ser es fundamental para los procesos de mantenimiento y
renovacion democratica, lo cual exige mayor capacidad individual de autonomia y juicio,
como soporte de una responsabilidad personal orientada a un fin colectivo. En este sentido,
aprender a vivir juntos es clave para la ciudadania democratica, y para lograr este fin desde
la politica publica se debe construir un sistema educativo orientado al conocimiento de los
demas, en términos de la creciente interdependencia ciudadana y de cara a los desafios del
futuro, proyectando una mentalidad renovadora que potencie los proyectos compartidos,
como por ejemplo el cuidado de la ciudad donde se vive.

Autonomia

Con respecto a las acciones que se presentan en la dinamica familiar, la mayoria de
participantes identifican metas a corto, mediano y largo plazo. Les siguen las personas que
reconocen las capacidades con las que cuenta la familia. La accion que menos se reporto es
“no se plantean metas individuales y familiares”. Ver figura 38.
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64,20%
40,95% 39,47%
28,63%

® Identificacion de metas familiares a corto, mediano y largo plazo
m E| reconocimiento de las capacidades con la que cuenta la familia
La puesta en marcha de estrategias para alcanzar las metas familiares
Cada uno plantea sus metas de forma individual
m No se plantean metas individuales ni familiares
® Ninguna de las anteriores
Figura 38. P.75. Dentro de la dindmica familiar se presenta.

Al combinar las acciones presentadas en la dindamica familiar, se encuentra que la mayoria
de las personas identifican las metas familiares a corto, mediano y largo plazo y la puesta en
marcha de estrategias para alcanzar las metas familiares La combinacion de acciones menos
frecuente en la dinamica familiar, es reconocer las capacidades con las que cuenta la familia,
identificar las metas a corto, mediano y largo plazo y la puesta en marcha de estrategias para
alcanzar las metas familiares. Ver figura 39.

31,30% 28.47%

23,10% 22,16%

m |dentificacién de metas familiares a corto, mediano y largo plazo y la puesta en marcha de

estrategias para alcanzar las metas familiares

® El reconocimiento de las capacidades con la que cuenta la familia e identificacion de metas

familiares a corto, mediano y largo plazo

El reconocimiento de las capacidades con la que cuenta la familia y la puesta en marcha de

estrategias para alcanzar las metas familiares

El reconocimiento de las capacidades con la que cuenta la familia, identificacion de metas

familiares a corto, mediano y largo plazo, y la puesta en marcha de estrategias para
alcanzar las metas familiares
Figura 39. P.75. Combinaciones de la dindmica familia.

Pagina 79 de 146



Proyectos y participacion familiar

Las acciones de emprendimiento en la familia tienden a ser excelentes vehiculos de
integracion y de compromiso en las personas que haran parte del reemplazo generacional, en
este sentido, los miembros més jovenes de la familia deben recibir apoyo y entrenamiento
por parte de sus mayores y de la sociedad en general, para dar continuidad a las acciones que
se enfocan en el crecimiento personal, familiar y social. Este tipo de proyectos e iniciativas
une a la familia y ayuda a todos sus miembros a mejorar como personas, en tanto orgullo de
pertenencia al grupo familiar (Chiner, 2010).

La familia se plantea los siguientes proyectos

De acuerdo con los proyectos que se plantea la familia, la mayoria de los participantes
planean comprar un inmueble, les siguen los que planean realizar un viaje. Lo que menos
planean los integrantes de la familia son “otros proyectos” entre los que esta ahorrar para la
vejez o para arreglar la casa y estudiar, seguido de tener hijos. Por otro lado, se identificd que
en 81.332 familias no se han planteado ningun proyecto. Ver figura 40.

62,63% 56,31%

45,66% 37 669% 35.96%

22 21% 12 34/0
0,11%

m Compra de un inmueble (casa-finca-lote- apartamento)
m Realizar un viaje
Emprender un negocio propio
Ahorrar para la educacion de la familia
m Comprar un vehiculo
m Vivir en otro pais
O Tener hijos
m Otro

Figura 40. P.76. Planteamiento de proyectos en familia.

Con respecto a los proyectos que se plantea la familia por estratos, la mayoria de familias de
estrato 1 se plantea la compra de un inmueble y emprender un negocio propio. Lo que mas
se planten los hogares familiares del estrato 2, 3, 4, 5, 6 y sin estrato es comprar un inmueble
y realizar un viaje. El proyecto que menos se platean los hogares de todos los estratos de
Bogota es tener hijos y otros proyectos. Las familias sin estrato lo que menos se platean es
comprar un vehiculo y otro tipo de proyectos. Ver figura 41.

Pagina 80 de 146



41,86%

Uno 40,38%

68,20%

Dos

58,10%

64,16%
Tres

67,83%

67,62%
Cuatro

58,49%

R 65,75%
Cinco

53,60%

. 65,75%
Seis
53,60%

. 46,78%
Sin estrato

61,80%
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B Vivir en otro pais

= Comprar un vehiculo

HE Realizar un viaje

O Ahorrar para la educacion de la familia

O Tener hijos

E Emprender un negocio propio

B Compra de un inmueble (casa-finca-lote-apartamento)
m Otro

Figura 41. P.6 y P.76. Planteamiento de proyectos de familia segun estrato.
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La familia le da importancia a

De acuerdo con las acciones a las que se da importancia en la familia, la mayoria de sus
participantes escogen el didlogo, seguido por la escucha. Las acciones que en menor medida
se les da importancia son “que los hombres tomen decisiones” y “que las mujeres tomen
decisiones”. Ver figura 42.

Eldidlogo e 6, 25%

La escucha 57,21%

La toma de desiciones en conjunto [ NRNRNNEEGG 55,09%
La negociacion 41,59%

El reconocimiento de Derechos 34,71%

Que los nifios y nifias participen en las .
desiciones de la familia I 19,05%

Que las mujeres tomen las desiciones [ 3,26%

Que los hombres tomen las desiciones [ 2,80%

Figura 42. P.77. En su familia se da importacia a...

Al combinar las acciones a las que se les da importancia en la familia, la mayoria de los
participantes escogieron la combinacién entre la escucha y el didlogo. La combinacion de
acciones a la que menos se le da importancia es la mezcla de la escucha, la toma de decisiones
en conjunto y el didlogo. Ver figura 43.
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m La escuchay el didlogo
® La toma de desiciones en conjunto y el diadlogo
La escucha y la toma de desiciones en conjunto
La escucha, la toma de desiciones en conjunto y el dialogo

Figura 43. P.77. Combinaciones de en su familia se da importacia a.

Participacion en la familia

En cuanto al tema de participacién, este posee una amplia y compleja infraestructura,
en este sentido, se podria decir que los ciudadanos han comenzado a comprender el valor de
asumir responsabilidades publicas, de intervenir en la definicion de los asuntos de su entorno,
y sumar esfuerzos colectivos para alcanzar sus metas y hacer valer sus derechos. Los
ciudadanos asumen y perciben cada vez con mayor claridad que tienen voz y voto, y que a
través de estos pueden incidir en asuntos como las decisiones publicas.

Sin embargo en términos de esta participacion a nivel familiar, se presentan algunos matices,
los cuales muestran que a veces los miembros de las familias disminuyen o anulan su
participacion, puesto que se tienen que enfocar en preocupaciones mas inmediatas como por
ejemplo, la busqueda de empleo y de ingresos para si mismos y sus familias (Martinez
Nogueira, 2007).

Los miembros de la familia participan en

De acuerdo con los espacios de participacion usados por los miembros de la familia, el mas
reportado es juntas de accién comunal, seguido por asociaciones de padres de familia, los
espacios de participacion menos usados por los hogares familiares son las veedurias, seguido
por el consejo municipal de juventud, como se puede ver en la (Figura 44).
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Juntas de accién comunal 6,44%
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Movimientos sociales 3,16%
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Grupos de adulto mayor 1,43%
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JAL 0,58%
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0,
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0,
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Veedurias 0,19%

Figura 44. P.78. Integrante de la familia en espacios de participacion en relacion con todo
Bogota.

En cuanto a los espacios de participacion, en las entrevistas hechas en los grupos focales
comunicaron:

"JOvenes que también hacen parte de ejercicios culturales y artisticos de la localidad
pero también estd la otra donde los jovenes estan perteneciendo... los encasillamos
diciendo son tribus urbanas o culturas juveniles pero también estan haciendo parte de
los tipicos parches que hacen ejercicio de delincuencia comun dentro del territorio™
(Ciudad Bolivar).

"Nos hemos dado cuenta es que la familia participa en la medida en que...muchos de
ellos no, en la medida en que sepan que algo se les va a dar o retribuir, como
subsidios..." (Usme).

“Realmente a las familias le falta como mas la autogestion, activar esas redes
institucionales generar ellos, utilizar sus propios recursos que ellos tienen como
familia. Entonces muchas veces también quieren ser como un poco dependientes que
sea como otro ente, otra persona quien venga realmente como a que los haga
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identificar qué es lo que necesitan y aunque ellos tengan esos recursos a veces como
que son indiferentes a activarlos” (Usaquén).

En lo referente a escenarios de participacion por estrato, en los estrato 1, 3 y sin estrato suelen
participar mas en agrupaciones religiosas, los estratos 2, 4, 5 y 6 suelen hacerlo en grupos
deportivos. En lo que menos participan los hogares familiares de Bogota de los diferentes
estratos es en grupos ambientalistas y grupos culturales. Ver figura 45.

5,04%
0.40%
uno 2,90%
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5 50%
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[ 0,10%
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| 16,60%
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5,30%
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R 10,23%
Cinco 3,80%
7,04%

— 12,92%
; 0,30%
Seis 3,84%
4,94%

Sin estrato

} 17,06%

0,00% 5,00%  10,00% 15,00% 20,00%  25,00%
@ Grupos deportivos OGrupos ambientalistas B Grupos culturales

@ Agrupaciones religiosas @ Otro
Figura 45. P.6 y P.79. Escenarios de participacion de la familia segun el estrato.

En cuanto a escenarios de participacion por localidad, en Kennedy es usual pertenecer a
agrupaciones religiosas, seguida por Fontibdn, y en la que menos participan en este escenario
es en Ciudad Bolivar. Acerca de los grupos deportivos la que mas participa es Engativa y la
que menos es Ciudad Bolivar. En cuanto a los grupos ambientalistas Engativa es la localidad
gue presenta mayor participacion en este escenario, y las localidades Rafael Uribe Uribe y
Antonio Narifio no reportan participar en grupos ambientalistas. La localidad que mas
participa en grupos culturales es Engativa y la que menos es Usme. Ver figuras 46a y 46b.
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Figura 46a. P.1y P.79. Escenarios de participacién segun localidad
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Figura 46b. P.1y P.79. Escenarios de participacién segun localidad

Précticas ciudadanas

Al analizar las précticas ciudadanas realizadas en la familia se sumaron las opciones de
respuesta siempre y algunas veces, y se encontrd que las practicas mas frecuentes son respetar
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las sefiales de transito, seguida respetar las filas en el transporte publico. Por el contrario,
para analizar las practicas que menos se reportan se tuvo en cuenta la opcion nunca, y se
obtuvo que sacar la basura cuando se acumule aunque no sea el dia indicado y arrojar papeles
en la calle, son las practicas menos frecuentes. (Ver figura 47).

3,38%
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®Nunca ®Siempre = Algunas veces

Figura 47. P. 85. Practicas ciudadanas aplicadas por la familia.

Tercer gje

Sobre la seguridad econémica y social para las familias

La familia es un actor fundamental en los sistemas econdmicos de los paises, en este sentido
el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (2012) expresa que dentro de ella es
donde se reproduce, mantiene y protege el capital humano. Por su parte Rodriguez (2004),
indica que los ingresos econémicos y la economia en general, han sido una proyeccién de los
vinculos y las potencialidades familiares, ademas, que el trabajo histéricamente se ha
asociado a la economia familiar, este autor igualmente hace énfasis en que pensar la familia
de esta forma es clave, toda vez que las micro-economias que alimentan a los grandes
aparatos econdémicos surgen eminentemente en el seno del ndcleo familiar.

Sobre la tenencia de la vivienda

La vivienda, entendida como capital fisico, como activo o como bien de estimacion, es clave
para garantizar las condiciones de vida de un hogar y de la familia. Estudios hechos por
Camargo y Hurtado (2011) dejan en evidencia importantes relaciones entre la vivienda y la
pobreza, esta situacién implica reconfigurar el enfoque de suministro de vivienda en términos
de politica econdmica y de politica social.
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Otro elemento para tener en cuenta cuando se tratan aspectos relacionados con la seguridad
economica y social es la estratificacion, en este sentido, la organizacién por zonas descrita
por Uribe-Mallarino (2008) consiste en una clasificacion por categorias de las viviendas la
cual es base para determinar entre otras caracteristicas, la calidad del entorno. Segun los
principios que rigen esta organizacion, la calidad y los materiales con los que se construyen
las viviendas reflejan la capacidad de contribucion de las personas y, de esta manera se
equilibran asuntos econdmicos al desmontar subsidios universales, de cara a la delimitacion
del grupo beneficiado, el cual se debe focalizar en las personas con menos posibilidades
economicas.

En la dindmica de lo expuesto y frente al tipo de vivienda y estrato que reportan las familias
bogotanas, el mayor nimero de familias que manifiestan vivir en arriendo o subarriendo son
de estrato dos, le siguen los del estrato tres. En contraste, no se reportaron familias ocupantes
de hecho en el estrato cinco. Ver tabla 14 y figura 48.

Tabla 14. P.6 y P.7. Tipo de vivienda y estrato

Estrato/ Propia
- Propia con Arriendoo  Ocupantes
vivienda . . Otro Total
pagada  hipote subarriendo de hecho
ocupada ca
96.135  7.770  103.292 16.002 12.999
Uno 40,70%  3.29%  43.73% 6.77% 55005 200197
439.850 33117  614.770 6.157 47.388
Dos 3854%  2.90%  53,87% 0.54% 4150 141281
382584 29972  500.717 26.048 19.166
Tres 30.92%  313%  52.24% 2 72% 2000 208487
123506  5.980 72.364 3.767 3.128
Cuatro  ©99705 2860  34.67% 1,80% 1500  208.745
8.431
. 36.222 24.332 0 302
cinco sp0m ol 3510% 0% 04d4% 09287
. 39.160 837 10.214 383 306
Seis 76.04%  164%  20,07% 0,75% 0,60% 50.899
Sin 482 18 5.388 304 204 6,306
estrato 753%  029%  84,25% 4.76% 3.18% :
Total 1.117.938 86.125 1.331.076 52.660 83493  2.671.293
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Figura 48. P.6 y P.7. Tipo de vivienda ocupada por la familia segun estrato.

Otro aspecto que impacta la seguridad econémica y social de las familia es la calidad de las
condiciones habitacionales de su casa, en este sentido factores como el hacinamiento o la
calidad de los espacios se convierten en indicadores de interés para el Estado y la sociedad,
estudios que se han enfocado en las familias que viven en sectores pobres (Lewis, 1961;
Lomnitz, 1975; Lima Barrios, 1992), muestran que son variados los factores que generan
diferencias en el consumo de la vivienda, muchos de ellos asociados con la pobreza urbana.
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Entre estos factores encontramos la actividad econdmica del jefe de la familia, la localizacion
y caracteristicas fisicas de la residencia, el tamafio de la familia, entre otros. Los anteriores
son asuntos de interés en la generacion de politicas publicas, por ejemplo para la asignacion
de subsidios a las comunidades que mas lo necesiten.

De acuerdo con el indice de calidad global de la vivienda del afio 2013, al estudiar el
hacinamiento se deben relacionar dos variables, una es el nimero de cuartos y la otra el
numero de personas por cuarto. Cuando por habitacidn hay hasta 2.4 personas no se considera
hacinamiento, cuando hay 2.5 a 4.9 personas se considera hacinamiento medio, y
hacinamiento critico cuando hay mas de 5 personas. En esta investigacion, 307658(11.51%)
personas viven en hacinamiento.

Siguiendo esta dindmica, al analizar el nimero de cuartos utilizados para dormir
segun numero de miembros de la familia, el mayor nimero de familias cuenta con dos cuartos
en su vivienda y una minoria tiene ocho cuartos. La mayor cantidad de personas por cuarto
corresponde a familias con dos integrantes que duermen en un solo cuarto, asimismo, es
preocupante el reporte de 12 miembros de familias que viven en dos cuartos y ocho en tres
cuartos. Ver tabla 15.

Tabla 15. P.8 y P.16. Numero de cuartos utilizados para dormir segun nimero de
miembros de la familia

Miembro NUmero de cuartos
s de las Total
familias/ 2 3 4 5 6 1 8

1 34,00% 53,64% 1097% 1,23% 0,16% 0% 0% 0%  223.044

2 57,48% 27,31% 10,20% 4,92% 0,05% 0,03% 0% 0,01% 593.602

3 917% 4816% 3555% 499% 153% 016% 0% 045% 608.176
4 395% 2957% 5506% 1074% 047% 022% 0% 0% 548993
5  698% 3326% 3374% 2007% 433% 115% 0,01% 047% 345884
6  297% 1365% 5025% 27,67% 4,05% 052% 0,89% 0%  184.063
7 093% 540% 3825% 3824% 1627% 045% 046% 0% 66968
§  013% 039% B8L65% 7,80% 888% 0% 115% 0% 32975
9 039% 098% 130% 0% 8996% 214% 0% 523% 60551
10 0% 0% 0%  162% 0% 0% 0% 0% 5223
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Miembro NUmero de cuartos

s de las Total
familias/ L 2 3 4 5 6 ! 8
11 0% 0% 0% 0% 100% 0% 0% 0% 1.045
12 0% 100% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 769

Por otro lado, en la fase cualitativa los participantes reportan hacinamiento en algunas
localidades y necesidades relacionadas con la tenencia (Chapinero, Suba, Usme) y
consecucion de la vivienda, asi como, sobre la precariedad de la vivienda por estar ubicados
en zonas de asentamientos (Usme, Ciudad Bolivar) o de alto riesgo por desastres naturales o
antropicos (Usme, San Cristébal, Ciudad Bolivar, Los Martires). Igualmente, los
participantes resaltan la precariedad en el acceso a los servicios publicos.

Algunas narrativas:

“Aqui esta el familiar entonces le da el apoyo inclusive el mismo sitio de vivienda,
entonces es como hay mucho hacinamiento porque es que llegd hace poco. Realmente
poblacion nata de aqui de Bogota es muy poca” (Engativa).

“También la falta de oferta institucional en la ruralidad, por desconocimiento,
desplazamiento y que los servicios publicos no son tan adecuados... pues lo que pasa
alla, por ejemplo, el agua que toman es veredal... son de veredas de la localidad”
(Ciudad Bolivar).

“Tenemos un barrio como Tihuaque en el que el acueducto y el alcantarillado tienen
problemas, porque ellos sdlo pagan es recoleccién de basura porque alcantarillado no
tienen” (San Cristdbal).

De otro lado, la condicién econdmica de las personas y de las familias esta determinada
por su capacidad adquisitiva, que puede proceder de distintas fuentes: trabajo, rentas, ahorros,
jubilaciones, entre otros. Obedece al nivel y tipo de consumo, determinado por factores como
la edad, el estado de salud, los arreglos de residencia y convivencia y de cuantos servicios
sean asumidos o suministrados por el Estado a través de subsidios o la prestacion de servicios
gratuitos (Huenchuan y Guzman, 2007).

En lo relacionado con los ingresos y el numero de integrantes por familia, llama la
atencion que el 1,15% de las familias estdn compuestas por mas de 3 integrantes que aportan
economicamente y ganan menos de un salario minimo, por otro lado, vale mencionar que el
17,35% de las familias cuenta con un integrante que gana mas de 4 salarios minimos. Otro
dato relevante es que hay familias (79,73%) donde un integrante es quien aporta y lo hace
con menos de un salario minimo (Ver tabla 16).

Tabla 16. P.9 y P.11. Rango de ingresos percibidos segin numero de integrantes que
aportan.
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Ingresos/ Mas de 3

) Uno Dos Tres integrante Total
#integrantes que aportan S
Menos de un salario 132.617 25.069 6.738 1.907 166.331
minimo 79,73% 15,07% 4,05% 1,15% '
Salario Minimo 264.175 119.501 22.264 1.907 407 847

64,77% 29,30% 5,46% 0,47%

. 428.567 449.258 114.769  36.722
Entre 1y 2 salarios 4164% 4365% 11.15%  3.57% 1.029.316

. 75.137 180.814 95512 12.227
Entre 2y 3 salarios 2066% 49.72% 26.26%  3.36% 363.690

. 48.205 218.110 55.768  32.062
Entre 3y 4 salarios 1361% 6159% 1575%  9.05% 354.145

, ) 60.708 185.245 53.193 50.816
Mas de 4 salarios 17.35% 5293% 1520%  14.52% 349.962

En cuanto a la percepcién de ingresos de la familia y la percepcion de la situacion
econdmica, el 21,07% de los participantes percibe que sus ingresos no alcanzan a cubrir los
gastos minimos y que su situacién econémica es regular, asimismo, el 13,69% de los
participantes creen que los ingresos cubren mas de los gastos minimos y que su situacion
econdmica es buena (Ver tabla 17). Estos datos revelan los extremos econémicos que se
viven en Colombia y concretamente en Bogota, bajo esta perspectiva autores como
Rodriguez (2004) exponen en sus estudios, que la estabilidad econdmica suficiente para auto-
sostenerse, y a su vez, sostener econémicamente a otros miembros de la familia, esta
relacionada con la calidad de los vinculos afectivos y con la cooperacion entre los miembros
de la familia. Ademas que el equilibrio econémico puede verse obstaculizado por diversos
factores personales y por falta de oportunidades que el contexto laboral le pueda ofrecer.

Tabla 17. P.10 y P.13. Percepcién de la situacién econémica de la familia

Percepcion de los Muy

ingresos de la familia/ mala
Situacion econémica

No alcanzan a cubrir los 36.476  121.234 562.871  134.098 1.697

Mala Regular ~ Buena  Excelente

gastos minimos 1,37% 4,54% 21,07% 5,02% 0,06%
Solo alcanzan los gastos 8.455 48.684  794.616  469.108 38.542
minimos 0,32% 1,82% 29,75%  17,56% 1,44%
Cubre mas de los gastos 500 7.830 46.986 365.777 34.417
minimos 0,02% 0,29% 1,76% 13,69% 1,29%

Con el fin de hacer un analisis mas profundo en el 21,07% en el porcentaje de familias
bogotanas que consideran que no alcanzan a cubrir los gastos minimos y que la situacion
econdmica de la familia es regular, la mayor proporcion se encuentra en la localidad de Usme,
seguida por Sumapaz. Esta situacion es menos frecuente en Usaquén y en Teusaquillo. Ver
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figura 49. Esta tendencia muestra la eventual brecha socioecondmica entre los habitantes de
las distintas localidades.

Esta informacion concuerda con los resultados expuestos en la Encuesta Multipropdsito
de Bogota (2014) la cual muestra que en Usme los porcentajes de pobreza monetaria fueron
aproximadamente el 29%, mientras que en otras localidades como Chapinero, Engativa y
Suba, las cantidades relativas fueron muy inferiores, 9,1%, 9,0% y 8,1%, respectivamente
(Alcaldia Mayor de Bogota, 2014).

Usme . 91,59%
Sumapaz I 45,78%
Santa Fe I 33,57%

Rafael Uribe Uribe [N 31,95%
Tunjuelito I 28,67%
Bosa [N 26,93%
Candelaria [N 25,49%
Los Martires NN 23,26%
Fontibon NN 23,13%
San Cristébal [N 21,02%
Barrios Unidos N 21,00%
Antonio Narifio [N 20,43%
Puente Aranda NN 20,07%
Kennedy [N 19,36%
Chapinero [N 17,78%
Suba [N 14,40%
Ciudad Bolivar [N 11,07%
Engativa [N 10,72%
Teusaquillo I 6,24%

Usaquén I 5,86%

Figura 49. P.10.1 y P.13.3. Los Ingresos percibidos por la familia no alcanzan a cubrir los gastos minimos y
la situacién econdmica de la familia es regular segun la localidad.
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Asi, la ausencia reiterada de un trabajo digno es una de las necesidades identificadas
como prioritarias por los participantes tanto en la encuesta como en los grupos focales. En
las narrativas diferencian la necesidad en tres elementos: uno, referido a la falta de oferta de
empleo (Teusaquillo, Usme, Suba, Kennedy, Engativd, Los Martires, Ciudad Bolivar y
Usaquén); otro, relacionado con la informalidad del trabajo (Usme, Ciudad Bolivar, Los
Martires), y el Gltimo, con la discriminacién por caracteristicas de la familia como tener un
miembro con discapacidad, tener hijos menores de edad y ser mujer (Chapinero, Los
Martires, Teusaquillo). Estas situaciones evidencian la falta de garantia del trabajo digno.

Algunas de las narrativas expresadas son:

"El tema de oportunidades y posibilidades es un poco mas limitado, entonces siempre
nos vemos expuestos a todo el tema de la informalidad [...] como... el comercio del
dulce que no garantiza una calidad de vida” (Teusaquillo).

“La mayoria trabaja en venta ambulante, plazas de mercado, las mamitas trabajan
sobre todo cocinando en restaurantes, entonces a ellas le pagan el diario, entonces hoy
te contrato, te pago el dia, pero no sé si mafiana hay para contratarte” (Los Martires).

“Las familias nuestras a nivel local tienen unas necesidades... y lo pongo a la luz de
la politica publica y es el derecho a la seguridad econdmica y social de las familias”
(Teusaquillo).

"Acceso a ofertas laborales dignas [...] con todas las garantias... la mayoria de mis
familias trabajan en la informalidad” (Ciudad Bolivar).

"Tenemos un buen porcentaje de personas que se dedican a servicios generales,
vigilancia, otros son empleados en empresas" (Ciudad Bolivar).

"Los jovenes en los parques- que no pudieron estudiar, de pronto no encuentran
trabajo”. (Usme).

“Se necesita que las familias tengan recursos econdmicos para satisfacer sus
necesidades [...] no tienen empleo, no tienen ingresos suficientes, no hay una
estabilidad econdémica” (Suba).

"No he podido estudiar, no he podido tener trabajo, tanto por el estudio y por la
experiencia, entonces siempre... darle la oportunidad a los jovenes que no pueden
estudiar y no tienen experiencia de trabajar " (Usme).

"A muchas le niegan el trabajo, primero porque tenga hijos, y segundo porque hay
discapacidad, entonces piensan que van a pedir permiso, se va a ausentar, no va a
servir, eso es otra barrera grandisima" (Chapinero).

“Hay mucha informalidad, por lo menos desde los entornos que nosotros atendemos,
las personas trabajan en la informalidad, vendiendo dulces en la calle, limpiando
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vidrios, entonces no hay trabajo formal y el tema econémico de ellos es bastante
fragil” (Chapinero).

Por otra parte, los programas sociales entendidos como conjuntos estructurados de
actividades mediante las cuales las entidades publicas disefian y generan bienes y servicios
con el fin de atender necesidades basicas, modificar condiciones de vida, construir
capacidades o transformar comportamientos, asi como, las ideas, las actitudes y los valores
que los sustentan y reproducen (Nogueira, 1998) citado por Cortazar (2006, p.30), se
convierten en alternativas para mejorar la calidad de vida de muchas familias bogotanas, de
otra manera también pueden servir en cuanto su utilizacion por parte de los ciudadanos, como
indicadores para identificar los segmentos poblacionales donde se requiere mayor nivel de
asistencia social.

Al seguir lo expuesto, y con respecto a los apoyos econdmicos que reciben los miembros
de las familias participantes en el estudio se identifica que el 15,25% de los hogares
familiares bogotanos reportan recibir algin tipo de ayuda o subsidio. La Canasta
complementaria de alimentos y Apoyo alimentario para cuidadores de personas con
discapacidad son los subsidios de los que méas se benefician los hogares familiares
bogotanos, el que menos reciben es el de Bonos canjeables. Ver tabla 18.y figura 50. Es
importante resaltar que las familias reconocen los apoyos del Estado por medio de estos
beneficios que reciben como familias vulnerables por contar con una persona con
discapacidad y estar en una situacion econémica precaria.

Tabla 18. P.12. Ayudas y subsidios obtenidos por las familias

Ayudas y subsidios Frecuencia

Familias en Accion 60.711
Apoyo econémico a persona mayor 70.511
Comedores comunitarios 14.071
Bono de apoyo alimentario 19.072
Subsidio de transporte escolar 12.560
Canasta complementaria de alimentos 112.680
Apoyo alimentario para cuidadores de personas 86.096
con discapacidad '
Bonos canjeables 2.622
Subsidio de educacién 3.785
Otro 25.212
Total 407.320
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Figura 50. P.12. Ayudas y subsidios obtenidos por las familias del total de las que reciben los beneficios.

Ahora bien, al hacer el analisis de tablas cruzadas entre ayudas y/o subsidios por estrato
socioeconémico de quienes reportan recibirlos, el subsidio al que méas acceden las personas
de las familias participantes en la Encuesta, es la Canasta complementaria de alimentos,
concretamente en el estrato 1 y le siguen los de estrato 2. En cuanto a Apoyo econdémico a
persona mayor lo informan maés en el estrato 1y le sigue el estrato 6. Con respecto a la ayuda
de Familias en Accién lo reciben en su mayoria los hogares sin estrato, le siguen los del
estrato 2. El apoyo que menos reportan las familias es bonos canjeables en estrato 1, le sigue
el estrato 3, un nimero alto de personas de todos estratos manifiestan que no reciben ningun
subsidio, como lo muestra tabla 19.

Tabla 19. P.6 y P.12. Ayudas y subsidios recibidos segun estratos

Ayudas y sin
subsidios/Estrato Uno Dos Tres Cuatro Cinco Seis

100% estrato
Familias en Accion  1,97% 350% 142%  0,30% 0% 0%  30.80%
Sg‘gﬂ;‘;ﬁg;g‘r'co a 776% 202% 2.83% 014%  0,14% 3.20%  0,64%
g)orgnlfr?ﬁ;ﬁisos 183% 070% 019% 0% 0% 0%  0.07%
Sﬁ;‘;g&fﬁ’)"y" 283% 065% 043%  0,39% 0% 0%  0,58%
tSrl;zss,IS(;?tgeescolar 172% 044%  0,16% 0% 0% 0%  3051%
Canasta
complementariade 9,79%  7,18%  0,64% 0,56% 0% 0% 4,96%

alimentos

Pagina 97 de 146



Apoyo cuidadores
personas con
alimentos
discapacidad

Bonos canjeables 0,01% 0,10% 0,08% 0,30%

Subsidio de 0320 011% 018% 0%
educacion

Ninguna 73.32% 79.14% 92.22%  96.08%
Otro 118% 066% 144%  041%

191% 6,92% 0,27% 0%

0%

0%
0%

99,86%

0%

0% 0%

0% 0,29%
0% 0%

96,80% 60,41%
0% 3,47%

Finalmente, al analizar si las familias reciben més de una ayuda se observa que la
combinacion de ayudas que mas reciben son Familias en accion y Canasta complementaria
de alimentos, le siguen Apoyo econémico a persona mayor y Apoyo de alimentos para

cuidadores de personas con discapacidad. Tabla 20.

Tabla 20. P.12. Familias que reciben varias ayudas o subsidios

Ayudas y subsidios recibidos

Frecuencia Porcentaje

Apoyo econdmico a persona mayor y Canasta
complementaria de alimentos

Familias en accién y Canasta complementaria de
alimentos

Familias en accion y Apoyo econémico persona mayor
Apoyo de alimentos para cuidadores de personas con
discapacidad y Canasta complementaria de alimentos
Apoyo econdmico a persona mayor y Apoyo de alimentos
para cuidadores de personas con discapacidad

Familias en accion, Apoyo econémico a persona mayor y
Canasta complementaria de alimentos

Apoyo econdmico a persona mayor, Apoyo de alimentos
para cuidadores de personas con discapacidad y Canasta
complementaria de alimentos

Familias en accion, Apoyo de alimentos para cuidadores
de personas con discapacidad y Canasta complementaria
de alimentos

Familias en accién, Apoyo econémico a persona mayor y
Apoyo de alimentos para cuidadores de personas con
discapacidad

1.694

14.273

30
275

2474

30

252

275

30

0,06%
0,53%

0%
0,01%

0,09%
0%

0,01%

0,01%

0%

Todas las localidades consideran que es necesario ampliar la oferta institucional en
cuanto a cobertura (Teusaquillo, San Cristébal y Engativa) , mejorar la divulgacion de
servicios y de rutas de acceso para los apoyos y beneficios, asi como, las ideas y procesos de
corresponsabilidad (Suba, Teusaquillo, Ciudad Bolivar, San Cristébal, Engativa).

Lo expresaron asi:

Pagina 98 de 146



“Hay desconocimiento frente a rutas de atencion, por ejemplo no se sabe que para los
nifios hay atencion contra-jornada escolar, esta la opcion Centro Amar, a veces la
familia no tiene conocimiento frente a esos espacios de atencion o a esas rutas, 0 a
esa esa oferta institucional” (Engativa).

“Pienso que dentro de las instituciones nos falta trabajar mas en la corresponsabilidad
con los padres, pienso que también el padre de familia piensa que el Estado esta
obligado a darme educacion” (Suba).

“Un problema es que las familias no saben a donde ir a donde recurrir para ayudarse”
(Los Martires).

Cuidado de los miembros de la familia

Observar la familia supone interesarse por el cuidado de las personas, el cual se ubica en la
cultura y, por tanto, en los valores y las creencias. Watson (2008) al proponer la teoria del
cuidado, plantea que este es una manera de ser y de estar en el mundo en relacién con otros,
un modo de construir relaciones de co-presencia y de reciprocidad. Por su parte, Wright y
Leahey (1990) consideran que el cuidado familiar se puede comprender desde la perspectiva
del individuo en el contexto familiar la persona es la figura, y desde la perspectiva sistémica
se entiende a la familia como el fundamento y el sistema de cuidado.

Con respecto a lo mencionado por los autores, la encuesta indaga sobre quiénes cuidan
a los miembros de la familia que requieren cuidados especiales, como los nifios y las nifias,
las personas con alguna condicion de discapacidad y los adultos mayores. Respecto del
cuidado de los nifios y las nifias, teniendo como diferenciador si las labores de cuidado son
realizadas por algiin miembro de la familia o por una entidad, la mayoria de los participantes
afirma que este cuidado lo hace una persona de la familia que convive con ellos, y otras
veces, una institucion privada. Los que menos se encargan de este cuidado son amigos y
vecinos. La opcion “no aplica” no se consider6 en este analisis. Ver figura 51.

= Una persona de la familia con la que

convive
 g70,6:25% 1:82%_0,14% = Una persona amiga o vecina

1,35%
3,01% \ = Otra persona contratada para ello
1,27% TR
\ : Una institucién publica

Una institucion privada

m Otro familiar

No requiere cuidado permanente

m Requiere cuidado pero no tien quien lo
haaa
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Figura 51. P.46. Persona o institucién (publica o privada) que se encarga del cuidado de los nifios y nifias la
mayor parte del tiempo.

Con relacion al cuidado de las personas con discapacidad, al igual que en el caso
anterior, en su mayoria, se encarga de su cuidado una persona de la familia con la que
convive, seguido por los que afirman, que estas personas no requieren cuidado permanente.
Quienes menos se encargan de este tipo de cuidados son las instituciones privadas, o publicas
y una persona amiga o vecina. Ver figura 52. En este sentido valdria la pena analizar si este
bajo porcentaje de debe a problemas econémicos para pagar estos servicios, a falta de
conocimiento de las redes de apoyo o0 a otra causa aun no identificada. La opcion “no aplica”
no se considerd en este anélisis.

= Una persona de la familia con la que

convive . ]
= Una persona amiga o vecina

1,99%

= Otro familiar

0,
0.43% = Otra persona contratada para ello
0,80%
2,73% Una institucion publica
2,54% Una institucion privada
0,23%

No requiere cuidado permanente

= Requiere cuidado pero no tiene

quien lo haaa
Figura 52. P.46. Persona o institucién (publica o privada) que se encarga del cuidado de las personas con

discapacidad la mayor parte del tiempo.

En el contexto de este analisis, se identifica una tendencia en la cual los miembros de la
familia son el principal apoyo cuando se demanda cuidado para algin miembro, es decir, se
identifica la relevancia de las redes de apoyo. Frente a esto, la Comision Econdmica para
América Latina y el Caribe CEPAL (2003) expone que los diferentes cambios en la estructura
productiva de las sociedades, han llevado a la familia y las redes sociales, provistas en el
marco de la comunidad, a ser fuentes indispensables de recursos para el equilibrio social.
Estos cambios vienen modificando de manera paulatina la organizacion historica de
asistencia a la poblacién y los recursos econémicos para mantenerla, puesto que en un futuro
no muy lejano los sistemas estatales de caracter social pueden agotar su capacidad de
cubrimiento y proteccion (McNicoll, 1987).

Con respecto al cuidado de los adultos mayores, la mayoria reporta que ellos no
requieren cuidado permanente, seguido del cuidado por parte de una persona de la familia
con la que convive. Quienes menos se encargan del cuidado de los adultos mayores son las
instituciones publicas o privadas, seguido de amigos o vecinos. Ver figura 53. La opcion “no
aplica” no se consider6 en este analisis.

Pagina 100 de 146



2,45% = Una persona de la familia con la que

convive . .
= Una persona amiga o vecina
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= Otra persona contratada para ello
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1,76% Una institucion privada

60,59%\
1,69% No requiere cuidado permanente
1,14%
0 = Requiere cuidado pero no tiene quien lo
008%'001% " °1

Figura 53. P.46. Persona o institucién (publica o privada) que se encarga del cuidado de los adultos mayores
la mayor parte del tiempo.

Otras formas de cuidado se relacionan con las actividades domésticas, comprar y
preparar la comida, limpieza y aseo de la casa, cuidado de los animales y la huerta. La
mayoria de los participantes reportan que son las mujeres, en especial las madres las que se
encargan de estas actividades. La actividad que menos se realiza al interior de familia es
atender los cultivos. Ver figura 54a y figura 54b. En concordancia con lo expuesto, en
Colombia la ley 1413 de 2010 exalta la economia del cuidado como una contribucion
significativa al desarrollo econémico y social del pais. En esta se hace énfasis en el papel de
la mujer para la realizacion del denominado trabajo no remunerado, el cual se ha querido
incluir en el sistema de cuentas nacionales al reportarse todas las acciones relacionadas con
el mantenimiento de la vivienda y el cuidado de las personas en el hogar, las cuales a su vez
constituyen la fuerza del trabajo remunerado.
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Figura 54a. P.59. Actividades que se realizan al interior de la familia.
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Figura 54b. P.59. Actividades que se realizan al interior de la familia.
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Sobre el cuidado y las politicas que le dan soporte a este, estudios de tipo social exaltan
las implicaciones morales que motivan la realizacion de actividades que involucran el
sostenimiento de la vida, especial y particularmente, en las otras personas, esta dindmica
aporta en la construccion de lazos sociales entre las personas (Arango & Molinier, 2011).

En concordancia, estudios recientes (Sepulveda, 2017) exponen que el tema del cuidado
ingresa a la esfera publica en consonancia con el axioma estatal la prelacion por la vida, en
este sentido se legitima el bienestar social y los recursos para las politicas sociales.

En las entrevistas al preguntar sobre quién cuida a los miembros de la familia, los
participantes, orientaron la comprension hacia las redes familiares, sociales e institucionales.
En todas coinciden que las mujeres llevan mayor peso en el cuidado de las personas. Lo
expresaron asi:

"Algunos si cuentan con una red de apoyo extensa, la familia extensa que les ayudan
en términos econdmicos, en términos de cuidado de sus hijos, de los abuelos, de los
niflos pues menores, hay otras que definitivamente no cuentan con redes de apoyo "
(San Cristdbal).

“Todavia se evidencia el tejido social en la localidad de Usaquén, el apoyo sobretodo
esa zona de arriba es donde mas se evidencia el apoyo comunitario, entonces la vecina
apoya al cuidado de los nifios, entonces se evidencia que todavia existe esa red, en la
zona rural también se evidencia ese apoyo que hay entre las comunidades que habitan
alli” (Usaqueén).

“La localidad de Teusaquillo cuenta con un jardin social de la Secretaria de
Integracion Social, nosotros brindamos el servicio de 7 de la mafiana a 5 de la tarde,
solamente hay uno en la localidad de Teusaquillo, los otros son de Barrios Unidos
pero si hay un servicio” (Teusaquillo).

"La localidad de Usaquén tiene una alta cobertura o un alto nimero de instituciones
que se prestan también para el cuidado de los nifios, instituciones como hogares
comunitarios del Bienestar Familiar, jardines infantiles, colegios, que también
aportan para el cuidado de los nifios, y también pues de jovenes y adultos” (Usaquén).

Sobre la comprensién de los derechos

La Politica Publica para las familias (Alcaldia Mayor de Bogota, 2011) identifica a las
familias como sujetos colectivos titulares de derechos, en tanto las reconoce desde la
perspectiva sistémica, como unidades convivenciales con diferentes conformaciones,
autonomas y capaces de modificarse a si mismas, asi como, al entorno en el cual se hallan
inmersas, por lo tanto son afectadas por la influencia del entorno, a la vez que son agentes
capaces de transformar el contexto social.

Sin embargo, al profundizar en la comprension de la familia como sujeto colectivo de
derechos, se observan distintas comprensiones acerca de que el Estado debe ser el garante de
los derechos de las personas y las familias, sin vincular la participacion activa de las personas
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como corresponsables de su propio desarrollo. Una de las participantes lo expreso asi: "El
derecho a una salud universal pablica y gratuita a una educacion universal publica y
gratuita eso tampoco existe acay pues yo creo que esa es la razon de la existencia del Estado,
entonces, jpara qué existe?”’ (Ciudad Bolivar).

Esta expresion coincide con la Politica Publica para las Familias (2011) que plantea que
es necesario avanzar en la reflexion y el debate publico en lo relativo a la concepcion de los
derechos desde la mirada individual y colectiva de estos. Galvis (2011) afirma que la familia
se convierte en sujeto colectivo cuando adquiere la calidad de titular de sus derechos y
responsabilidades, todo enmarcado en un ambiente de proteccion por parte del Estado y la
sociedad, orientado a garantizar la subsistencia personal y colectiva. La mirada propuesta por
la PPPF (2011) sugiere estudiar la perspectiva de los determinantes sociales que afectan las
dinamicas familiares y que limitan su capacidad como agente clave en la transformacion
social.

De otra parte, Martinez (2012), plantea que los derechos colectivos tienen un caracter
de solidaridad conjunta, inspirado en un sentimiento de colaboracion y apoyo mutuo en la
busqueda del bienestar integral de quienes conforman el colectivo, por tanto, se fundamentan
en el respeto integral a los derechos de las personas.

Adicionalmente, Arriagada (2005) manifiesta que las profundas transformaciones
sufridas en las Gltimas décadas por la institucion familiar en Ameérica Latina, han sido
incorporadas, pero también algunas negadas cuando se habla de derechos desde las politicas
publicas. En este sentido, se dificulta el camino para revertir desigualdades en aspectos
importantes para el desarrollo familiar, tales como, servicios de salud, de educacion,
programas de jubilacion, entre otros. Tener en cuenta estas variaciones y eventuales ajustes
es una tarea primordial si lo que se busca es promover la equidad y el bienestar social de las
familias.

Ahora bien, la construccion del concepto de familia como sujeto colectivo de derechos
no es una tarea acabada, las discusiones al respecto involucran la necesaria sinergia del
Estado, la sociedad y los ciudadanos como actores sociales y politicos. Esto hace que su
analisis requiera un poco mas de madurez para determinar el preciso papel de cada actor de
cara a un desarrollo humano y sustentable de la familia y de la sociedad (Alcaldia Mayor de
Bogotd, Secretaria Distrital de Planeacion, 2016).

No obstante, existen acercamientos que podrian generar consenso en la literatura sobre
el concepto de familia como sujeto colectivo de derechos, en este sentido Galvis (2011a)
plantea la titularidad de la familia para los derechos fundamentales, y a la vez, la presenta
como garante y corresponsable en el cumplimiento de los mismos, muchos de ellos
considerados de manera individual. Galvis (2011b) plantea que desde el orden juridico de
caracter internacional la familia es un escenario de garantias, y de manera directa como sujeto
colectivo de derechos, en tanto es el ambito donde se reconocen los derechos de sus
integrantes y se consagra la igualdad en derechos y responsabilidades entre conyuges, todo
orientado al cuidado y la proteccién de los demas miembros de la familia como nifios, nifias
y adolescentes. Lo dicho hasta el momento implica partir de un reconocimiento de las
relaciones y de la imposibilidad de abordar al individuo en si mismo, sino en la relacién que
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lo constituye como individuo y en la construccién de las relaciones que lo consagran como
sujeto colectivo.

Creencias sobre derechos

En las creencias de los participantes se identifica que estos tienen una idea de la familia como
sujeto de derechos, sin embargo, al contrastar las diferentes fuentes de informacién no se
evidencia claridad sobre la especificidad de estos derechos para los ciudadanos. En este
sentido y de acuerdo a la pregunta ¢Usted cree que la familia como grupo social tiene
derechos, asi como los tienen las personas? Casi la totalidad de los participantes lo contestan
de forma afirmativa. Ver figura 55.

2,56% 0,91%

Si
= No

= NS/NR
96,53%

Figura 55. P.80. Familia como grupo social de derechos.

Con respecto a algunas afirmaciones sobre las vivencias de las familias, la mayoria
de los participantes manifiesta que “Algin miembro de la familia disfruta de los parques y
espacios publicos destinados para la recreacion y el deporte”. La vivencia menos
experimentada por los miembros de la familia es: “La familia recibe algin auxilio monetario
del Estado”. Aqui se nota una tendencia que refleja por un lado, las necesidades econémicas
de las personas, y por el otro, una cultura que se podria sefialar como asistencialista, en
términos de lo que la gente espera que se les entregue como ayudas o subsidios. Ver figura
56.

Pagina 105 de 146



21,38%

30,57%

O 33,25

33,95%
36,51%
42,879

80,81%
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O Algan miembro de la familia tiene acceso a programas asociados con

ayuda alimentaria - _ o
® Algin miembro de la familia no tiene servicios de salud

O Algan miembro de la familia ha acudido a servicios de Comisarias de

Familia, Fiscalia, Personeria, Defensoria _
Considera que las comunidades indigenas, negras afrocolombianas y rrom

tienen atencion especial para el acceso a sus derechos _ B
m Considera que las personas en situacion de desplazamiento tienen atencion

especial para ejercer sus derechos _ _ _
Considera que las personas con identidad sexual diversa tienen atencion

especial para el ejercicio de sus derechos B _
Alguin miembro de la familia tiene acceso a programas a educacion gratuita

m Considera que los nifios, nifias, personas con discapacidad y adultos

mayores, tienen atencionespecial para ejercer sus derechos
m Algun miembro de la familia disfruta de los parques y espacios publicos

destinados para la recreacion y el deporte

Figura 56. P.81. Afirmaciones de acuerdo con la vivencia de la familia

Al combinar las afirmaciones sobre las vivencias de las familias, el mayor numero de
personas manifiesta que, “Algiun miembro de la familia disfruta de los parques y espacios
publicos destinados para la recreacion y el deporte”, también consideran que: “los nifios,
nifias y personas en situacion de discapacidad y adultos mayores tienen atencion especial
para ejercer sus derechos”. La combinacion menos percibida por los participantes fue:
“Algin miembro de la familia disfruta de los parques y espacios publicos destinados para la
recreacion y el deporte, también que los nifios, nifias y personas en situacion de discapacidad
y adultos mayores tienen atencion especial para ejercer sus derechos y ademas que algln
miembro de la familia tiene acceso a educacion gratuita”. En términos generales, la
ciudadania se encuentra conforme con los derechos que goza en la ciudad, sin embargo, al
combinar algin derecho con un valor econdmico especifico como la educacion, el cual
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influye de forma directa en la economia del hogar, esta percepcién de bienestar disminuye.
Ver figura 57.

31,15%

12,76%

11,15%

m Algin miembro de la familia disfruta de los parques y espacios publicos destinados para la
recreacion y el deporte; y considera que los nifios, nifias, personas en situacion de
discapacidad y adultos mayores, tienen atencidn especial para ejercer sus derechos.

Algin miembro de la familia disfruta de los parques y espacios publicos destinados para la
recreacion y el deporte; y algin miembro de la familia tiene acceso a educacion gratuita.

Considera que los nifios, nifias, personas en situacion de discapacidad y adultos mayores,
m tienen atencion especial para ejercer sus derechos; y algin miembro de la familia tiene
acceso a educacion gratuita.

Algin miembro de la familia disfruta de los parques y espacios publicos destinados para la
recreacion y el deporte; considera que los nifios, nifias, personas en situacion de
discapacidad y adultos mayores, tienen atencidnespecial para ejercer sus derechos; y algln
miembro de la familia tiene acceso a educacidn gratuita.

Figura 57. P.81. Afirmaciones conjuntas de acuerdo con la vivencia de la familia

Derechos que se garantizan en la familia

Retomando lo planteado por Galvis (2011b) quien expone argumentos de tipo juridico con
alcance internacional sobre la familia como escenario de garantias, y como sujeto colectivo
de derechos, es en ese escenario donde se deben reconocer y garantizar los derechos de sus
integrantes, en tanto igualdad en derechos pero también de responsabilidades. Se indag6 en
la encuesta sobre aquellos derechos que se garantizan en su familia, la mayoria de los
participantes sefiala que es el derecho al buen trato, les sigue el derecho a la vida. El derecho
gue en menor medida creen los participantes que se garantiza en la familia es al libre
desarrollo de la personalidad, un porcentaje muy pequefio manifiesta que son otros derechos
los cuales estan relacionados con los derechos econdmicos sociales y culturales (DESC). Ver
figura 58.
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Figura 58. P.82. Derechos que se garantizan en su familia.

Al hacer una combinacién de aquellos derechos que se garantizan en su familia, los
participantes en el mayor porcentaje afirman que son los derechos a la igualdad y el buen
trato. En contraste, el bloque de derechos que consideran menos garantizados son los
derechos a la vida, al buen trato y a la igualdad. Estas combinaciones muestran en principio
que si hay una garantia de algunos derechos fundamentales, sin embargo, estos se identifican
como limitados, en tanto libertades y desarrollo individual de los integrantes de la familia.
Ver figura 59.

72,55%

71,70%
67,54%
® [gualdad y Buen trato m Vida y Buen trato
Vida e Igualdad Vida, Buen trato e Igualdad

Figura 59. P.82. Conjunto de Derechos que se garantizan en su familia.
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Garantia en la ciudad de derechos de la familia

Al seguir los planteamientos de Guillermo Sunkel (2006) se identifica que la discusion del
tema del cuidado y proteccién a las familias por parte del gobierno en Latinoamérica, se ha
fundamentado principalmente en asuntos relacionados con la organizacion del trabajo y la
economia del cuidado. En este orden de ideas, frente a las deficiencias o insuficiencias de los
sistemas de proteccidn social por parte del Estado, las familias asumen roles de alto impacto
en la produccion y reproduccion del bienestar, todas estas acciones como respuesta a eventos
y situaciones dificiles, lo que al final se traduce en las diferentes formas en que las familias
movilizan sus activos.

En respuesta a como debe denominarse la relacion entre la institucion estatal y la familia
en términos de proteccion, en América latina se identifica el predominio de un estado
desarrollista, que plantea objetivos de mejoramiento social orientados a aumentar la calidad
de vida de la poblacion en general. Para el logro de estos objetivos fundamenta sus politicas
en principios de universalidad, solidaridad e integralidad, los cuales adquieren un caracter
redistributivo orientado a la compensacion de las desigualdades sociales (Sunkel, 2006).

Cuando se les pide a los participantes que sefialen aquellos derechos gque se garantizan
a la familia en Bogota, el nimero més alto de participantes afirma que es a permanecer
unidos, le siguen el derecho a la vivienda digna y a la intimidad. Aunque la opcién menos
escogida fue “otro derecho”, el derecho a una vida libre de violencias es el que menos se
garantiza en las familias de la ciudad de Bogota, segun el reporte de los participantes en la
encuesta. Ver figura 60.

62,12%

0
51,48% 45,69%

36,38% 33,309
12,42%
-

m Derecho a permanecer unidas
m Derecho a la vivienda digna
Derecho a la intimidad
Derecho a la seguridad econémica
m Derecho a una vida libre de violencias
® NS/NR
m Otro
Figura 60. P.83. Derechos garantizados a la familia en la ciudad.

Al analizar la combinacién de algunos derechos que se garantizan a las familias de la
ciudad, el mayor nimero de participantes manifiesta que son los derechos a permanecer
unidos y a la intimidad. La combinacién de derechos que menos se garantiza son los derechos
a permanecer unidos, a la intimidad y a la vivienda digna. En esta dinamica se vuelve a
identificar algun tipo de inconformidad de los participantes cuando se habla de garantia de
derechos que afectan la dinamica econdmica familiar. Ver figura 61.
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Figura 61. P.83. Conjunto de Derechos garantizados a la familia en la ciudad.

Asistencialismo

“Que ofrezcan algo y veran que alli si vienen todas...”

Distintos actores participantes en este estudio coinciden en que la nocion de familia como
sujeto colectivo de derechos esta ligada a la provision de servicios y atenciones de parte del
Estado, sin embargo, difieren en la idea de la relacion Estado-familias, y en grado de
compromiso de las partes. Estos contrastes hacen que fendmenos donde se desequilibra la
relacion Estado-familia en tanto corresponsabilidad genere la aparicion de fendbmenos como
el asistencialismo.

Para acercarnos al término asistencialismo es preciso reconocer el concepto de
asistencia, el cual es utilizado dentro de la politica social por las diferentes instancias
gubernamentales, y no tiene una acepcion negativa ni positiva (Bermudez-Jaramillo, 2011).
los mayores aportes académicos sobre este tema surgen desde el trabajo social y la ciencia
politica. Uno de los mejores acercamientos a la comprension del asistencialismo es el
planteado por Norberto Alayon (2000, p.120) asi:

“El asistencialismo es una de las actividades sociales que histéricamente han
implementado las clases dominantes para paliar minimamente la miseria que generan
y para perpetuar el sistema de explotacion [...] la esencia siempre fue la misma (al
margen de la voluntad de los ‘““agentes” intervinientes): dar algo de alivio para
relativizar y frenar el conflicto, para garantizar la preservacion de privilegios en manos
de pocos”.

Bajo estos conceptos, los funcionarios y colaboradores exponen que la relacion entre los
ciudadanos y el Estado debe estar mediada por la concertacion y el aporte de las dos partes
(Los Martires, Usme, Ciudad Bolivar, Teusaquillo, Engativa), y para los representantes de la
comunidad se trata de una obligacion del Estado (Los Martires, Usme, Ciudad Bolivar,
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Teusaquillo, Engativa, Suba). Asi, los funcionarios consideran que es un reto de la ciudad
empoderar a las familias para que su idea de sujeto de derechos, gire hacia el desarrollo de
procesos de corresponsabilidad que van mas alla de asistir a reuniones. El cuestionamiento,
se ubica en el caracter asistencialista de las intervenciones que reproducen y afianzan la idea
del Estado proveedor. Sin embargo, en ninguno de los casos se cuestionaron las estrategias
de abordaje a las familias. Aunque no aparece en las entrevistas, se pudo observar que para
los usuarios de los servicios (comunidad), la idea de sujetos de derechos tiene un caracter
instrumental que representa poder, el cual se materializa en las quejas formales ante las
instituciones que son fundamentadas en faltas a la garantia de sus derechos (Usaquén, Suba,
Ciudad Bolivar).

Los participantes expresaron su idea de la familia como sujeto colectivo de derechos asi:

“Es que sujetos de derechos, cuando yo me que quedo en esa palabra soy sujeto de
derechos, entra a una zona de confort, en donde, ah no: yo tengo derecho a que me
hagan todo, me brinden todo, pero la zona de confort me deja ahi... tengo todos los
beneficios, pero cual es mi deber frente a mi vida como tal, y a darle respuesta a esas
instituciones o a esas cosas que yo tengo que me estan dando” (Los Martires).

“Pienso que dentro de las instituciones nos falta trabajar més en la corresponsabilidad
con los padres, pienso que también el padre de familia piensa que el Estado esta
obligado a darme educacioén” (Engativa).

“Es también como generar una idea de cuidado rompiendo imaginarios hacia las
familias de la localidad, que tienen de la institucionalidad de que hay que dar todo a
esas familias y generar lo que llamamos la corresponsabilidad entonces eso es en
doble via. También le delegamos todo a los otros y digamos la poblacion no tiene ese
sentido para responsabilizarse, que también hace parte digamos de un proceso de
desarrollo” (Ciudad Bolivar).

"Retomo el tema de la falta de corresponsabilidad porque... si miramos a otras
localidades como Usme la poblacion es la que lleva a cabo el desarrollo de estas
mesas, en cambio, en Ciudad Bolivar se ha visto el proceso como fluctuado porque la
poblacién no se empodera de esos espacios en los que ellos tienen que hacer la
priorizacién de necesidades y hay presencia de diferentes instituciones que hacemos
acompafiamiento en ese proceso... pero ahi, se han creado redes comunitarias”
(Ciudad Bolivar).

"Porque precisamente por el asistencialismo, por todo lo que se les brinda se esta
haciendo ruptura en la familia como tal" (Los Martires).

“Se debe generar conciencia en las familias porque a veces, exacto, ellos se vuelven
receptores de pronto de la politica, pero a veces: listo, ellos los reciben pero qué estan
haciendo aparte, entonces que generen esa conciencia de que ellos también pueden
garantizar sus derechos, qué acciones pueden realizar ellos” (Los Martires).
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“Yo creo que lo que le falta a la familia en Usaquén y también Bogotd, es mas
corresponsabilidad porque es que tanto las instituciones o el gobierno, como tal, nos
han quitado a los padres de familia mucha responsabilidad, dentro de las mismas
instituciones cuando hay una escuela de padres nunca vamos, tenemos una entrega de
notas, siempre mandamos a la abuelita, a la tia, al primo, al amigo" (Usaquén).

La ciudad y la familia

La ciudad ha brindado

Al retomar los planteamientos de Sunkel (2006) frente a los objetivos de mejoramiento social
que apuntan a la optimizacion de la calidad de vida de la poblacion en general, las politicas
sociales se deben fundamentar en principios de universalidad, solidaridad e integralidad. La
intencion de incorporar estos principios, se orienta a que las acciones en este sentido tengan
un carécter redistributivo y que busque la compensacion de las desigualdades sociales.

Bajo esta perspectiva y al momento de preguntar a los participantes sobre lo que la
ciudad le ha brindado a la familia, el mayor nimero de personas afirma que son
oportunidades de empleo y educacion. El acceso a programas y proyectos sociales, es el que
menos reportan los hogares. Ver figura 62.

Oportunidades de empleo y educacion [N 64,43%
Espacios de cultura, deporte, I 3 50%

recreacion

Mejoramiento de la calidad de vida || N GGG 43.45%

Realizacion de los suefios y metas

familiares 40,80%

Acceso a programas Yy proyectos

0
sociales 19,63%

Ninguna de las anteriores [ 12,28%

Figura 62. P.84. La Ciudad le ha brindado a la familia.

En cuanto a la combinacién beneficios brindados por la ciudad a la familia, la méas
frecuente es la que contiene oportunidades de empleo y educacién, asi como, espacios de
cultura, deporte y recreacion. La combinacion menos frecuente es, las oportunidades de
empleo y educacién, mejoramiento de la calidad de vida y espacios de cultura, deporte y
recreacion. Ver figura 63.
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m Oportunidades de empleo y educacion; y espacios de cultura, deporte, recreacion
m Oportunidades de empleo y educacion; y mejoramiento de la calidad de vida
Mejoramiento de la calidad de vida; y espacios de cultura, deporte, recreacion

Oportunidades de empleo y educacion; mejoramiento de la calidad de vida y espacios de
cultura, deporte, recreacion
Figura 63. P.84. La ciudad le ha brindado a la familia.

En la comprensién de los derechos, surgid el concepto de equidad de género vinculado
a la idea que sobre las mujeres, recae la responsabilidad del cuidado de la familia. Del mismo
modo Anzil (2009, p.p. 1-2), plantea de manera textual sobre el tema lo siguiente:

“Equidad de género se refiere a la capacidad de ser equitativos y justos en relacion al
trato de hombres y mujeres, teniendo en cuenta sus diferentes necesidades. En una situacion
de equidad de género, los derechos, responsabilidades y oportunidades de los individuos no
se determinan por el hecho de haber nacido hombre o mujer.”

Los participantes lo expresaron:

“Tener una persona a cuidado genera ciertos conflictos en el mismo entorno familiar
y mas, por ejemplo, que es la mujer que asume ese cuidado o lo asume sola”
(Teusaquillo).

“Llegan con la mama, casi siempre es la presencia de la mama que los acompafian...
abuelas también, pero casi siempre son las mujeres” (Usaquén).

“En el Hogar Amanecer de la ACJ, hemos identificado algunas familias en que las
mujeres son quienes laboran, son sumisas, las que producen y los hombres se
identifican como el hombre consumidor. EI hombre es el que se gasta el dinero de la
mujer... no aporta dinero” (Los Martires).

Fue reiterativo en las entrevistas que el cuidado de las personas estd a cargo de las
mujeres madres, las abuelas, las vecinas. En las localidades de Ciudad Bolivar, Usme y Los
Martires el cuidado de los miembros de la familia es realizado ademas de los abuelos y la

Pagina 113 de 146



institucionalidad, por algunos lideres que desarrollan actividades de apoyo al cuidado de los
nifios y las nifas.

Algunos de los participantes expresaron:

“Basicamente quien cuida a los nifios es la vecina, la abuela, que ya estd muy adulta,
entonces los nifios ya no le hacen caso” (Usme).

“La amiga de al lado, la vecina del cuarto de enfrente [...] yo le echo ojo a sus hijos,
usted me les echa 0jo a los mios y a veces hasta, no siempre, hacen la comida: olla
compartida” (Los Martires).

"De todos modos aqui tenemos lideres comunitarios que han hecho grupos culturales
uno perfectamente ve en la sala de una casa una persona lider que congrega nifios
para ensefiarles artes o diferentes actividades culturales..." (Ciudad Bolivar).

“Es totalmente cierto lo que ella dice, hoy en dia las mujeres y los hombres también
tienen unos horarios muy largos de trabajo y lo que se concentran es en mantener para
sus hijos y mantener para vivir y no en otras cosas importantes también porque hacer
valer sus derechos es importante también, pero no, ellas piensan es en trabajo, dinero,
mantener, no mas" (Suba).

Sobre las redes de apoyo y al retomar lo expuesto por la Comision Econémica para
América Latina y el Caribe CEPAL (2003), cuando se refieren a la familia y las redes sociales
como fuentes indispensables de recursos para el equilibrio social. Los participantes
expresaron:

“El Comité Operativo de Familia es como la sombrilla de todas las politicas publicas
porque la familia abarca toda la parte poblacional, todos los ciclos vitales, desde el
nifio, el adulto mayor el LGBT, entonces todo eso, el comité de familia yo no lo
dejaria a un lado” (Los Matrtires).

"Porque tenemos una muy buena oferta para la persona, tenemos los centros incluso
tenemos los apoyos econdmicos para la persona con discapacidad pero el apoyo
psicosocial para el cuidador es importantisimo, el generar convenios laborales para
cuidadores es supremamente importante teniendo en cuenta la flexibilidad que se
requieren en cuanto a tiempos y en cuanto espacios” (Los Martires).

"Tenemos un alto nimero de instituciones que se encargan por ejemplo de cuidar a
los nifios, los jardines, los hogares de bienestar, que también apoyan para el proceso
de cuidado de los nifios y también predomina el cuidado por parte de la mujer™ (Suba).

“Se estd implementando el tema de la consulta diferencial familiar que la idea es
integrarlos como familia, y tenemos espacios como el modelo de salud publica, el
modelo APS... ahorita aca en la Sub Red se est4 evidenciando que ya se quiere hacer,
estan dando los primeros pinos de consulta diferencial dirigido a la familia, y tenemos
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un espacio de vivienda donde se trabaja exclusivamente con el nucleo familiar, y
tenemos otras acciones que también se trabaja con ellos” (Engativa).

Conclusiones y recomendaciones

El compromiso con las familias bogotanas de proteger y garantizar sus derechos en todos los
planos posibles, es el fundamento que consolida la Politica Publica Para las Familias
Bogotanas 2011-2025 en la busqueda de una sociedad mas justa y equitativa desde el
compromiso de todos, en la promocion de mejores condiciones para el desarrollo individual
y colectivo.

Lo anterior indica la importancia de reconocer y atender las necesidades de los miembros
de la familia a lo largo del ciclo vital, al tiempo que la complejidad y multiplicidad de
estructuras familiares, configuraciones convivenciales emergentes y hogares familiares,
sobre el principio de respeto a la dignidad humana del sujeto social y de este en relacién con
otros, en la comprensién de la familia como el escenario de las relaciones de afecto, jerarquia,
poder y vinculos en el que se protegen o vulneran los derechos (PPPF, 2011).

Ahora bien, entender la politica para las familias como el conjunto de acciones
gubernamentales destinadas a que las familias y sus miembros puedan desempefiar sus
responsabilidades, tareas y actividades derivadas de ellas, en particular las de atencion de los
miembros mas jovenes que por condiciones especificas de edad y capacidad de autocuidado,
involucran esfuerzos adicionales de cuidado y proteccion, implica que se deben distinguir los
aportes en recursos materiales relacionados con las satisfaccion de necesidades como
vivienda, salud, educacion y trabajo y los aportes asociados a la promocién del cambio
cultural.

Lo anterior, frente al entendimiento y comprension de los derechos; el reconocimiento
de la diversidad de hogares familiares, el desarrollo de capacidades individuales y familiares
para enfrentar los retos de la vida cotidiana y los problemas contemporaneos; entre los cuales
esta la transformacion de practicas excluyentes y discriminatorias que son resultado de las
relaciones asimétricas entre los miembros de las familias por razones de género, edad, credos,
uso del poder y la fuerza, entre otros.

En este orden de ideas, aparecen tres escenarios claves que orientan las propuestas de
este estudio. A continuacion, se muestran tres matrices, en la primera se presentan a manera
de sintesis comprensiva los resultados, y las recomendaciones en las otras dos.

En el caso de la matriz de resultados, estos se organizan de acuerdo a los tres ejes de la
politica y cada una de las lineas de accion propuestas para cada uno de ellos. En esta misma
I6gica las recomendaciones, se organizan en dos matrices complementarias entre si. La
primera, con recomendaciones para el desarrollo de capacidades familiares, comunitarias e
institucionales ver tabla 21 y la segunda, con recomendaciones en los niveles de politicas,
territorios, programas y proyectos. Ver tabla 22 y tabla 23.
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Tabla 21. Matriz sintesis de resultados por ejes de la politica

Matriz sintesis de resultados por ejes de la politica

Ejel
Reconocimiento de la
diversidad de las familias

Eje Il
Promocion de la familia
de socializacion
democratica

Eje 111
Seguridad econémicay
social para las familias

Transformacion de
patrones culturales
Agenda Publica para las
familias en Bogota
Observatorio social para las
familias

Promocion de la autonomia
Convivencia y relaciones
democraticas
Ciudad Protectora

Generacion de ingresos
Economia del cuidado
Proteccién econémica 'y
social de las familias

Transformacion de
patrones culturales

Los hogares familiares
recompuestos,
trasnacionales, migrantes,
con miembros de la
comunidad LGBTI,
afrodescendientes, rurales,
Rrom y de padres
adolescentes requieren
educacion y asesoria
familiar para el
reconocimiento y manejo
de la diversidad al interior
de sus hogares.

Suba, Teusaquillo, Los
Martires, Ciudad Bolivar,
San Cristobal, Usaquén,
Kennedy, Engativa, Usme,
Chapinero, Usaqueén,
Barrios Unidos, Rafael
Uribe Uribe, Bosa.

Convivencia y relaciones
democréticas

Los hogares familiares
recompuestos,
trasnacionales, migrantes,
con miembros de la
comunidad LGBTI,
afrodescendientes, rurales,
Rrom y de padres
adolescentes requieren
acompafiamiento y
servicios de orientacion y
asesoria familiar para el
manejo del conflicto y la
superacion del trato rudo,
abusivo y violento.

Suba, Teusaquillo, Los
Martires, Ciudad Bolivar,
San Cristobal, Usaquén,
Kennedy, Engativa, Usme,
Chapinero, Usaquén,
Barrios Unidos, Rafael
Uribe Uribe, Bosa.

Proteccién econémica y
social de las familias

Los hogares familiares
recompuestos,
trasnacionales, migrantes,
con miembros de la
comunidad LGBTI,
afrodescendientes, rurales,
Rrom y de padres
adolescentes requieren
servicios de asesoria,
orientacion y educacion que
atiendan sus particularidades
en razén de la diversidad.

Suba, Teusaquillo, Los
Martires, Ciudad Bolivar,
San Cristdbal, Usaquén,
Kennedy, Engativa, Usme,
Chapinero, Usaquén,
Barrios Unidos, Rafael
Uribe Uribe, Bosa.

Transformacion de
patrones culturales
Agenda publica para las
familias en Bogotéa

Proteccién econémica y
social de las familias
Las familias, las
comunidades y las
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Las familias, las
comunidades y las
instituciones, requieren de
acciones de pedagogia
social para el
reconocimiento y
aceptacion de nuevas
configuraciones familiares.

Teusaquillo, Chapinero,
Suba, San Cristobal,
Kennedy

instituciones, requieren
acciones de pedagogia social
para el reconocimiento y
aceptacion de nuevas
configuraciones familiares,
asi como para el ajuste a los
servicios en el marco de la
atencion a las personas.

Teusaquillo, Chapinero,
Suba, San Cristobal,
Kennedy

Transformacion de
patrones culturales:

Las familias y las
comunidades, requieren la
implementacion de
estrategias de
comunicacion que
promuevan el respeto por
las diferencias en las
conformaciones de los
hogares familiares, dado
que, a pesar de los avances
en las practicas discursivas,
aun se mantienen
discriminaciones en razon
de las maltiples
diversidades como etnia,
religion, discapacidad,
cultura, orientacion sexual
de alguno de sus miembros,
estructura, zona de
residencia, ingresos, entre
otras.

Teusaquillo, Chapinero,
Usme, Suba

Economia del cuidado
Las familias y las
comunidades, requieren la
implementacion al interior
de los programas y
proyectos, la
implementacion de
estrategias de comunicacion
que promuevan el respeto
por las diferencias en las
conformaciones de los
hogares familiares, dado
que, a pesar de los avances
en las préacticas discursivas,
aun se mantienen
discriminaciones por
razones de las maltiples
diversidades como etnia,
religion, discapacidad,
cultura, orientacion sexual
de alguno de sus miembros,
estructura, zona de
residencia, ingresos, entre
otras.

Teusaquillo, Chapinero,
Usme, Suba

Transformacion de
patrones culturales

Las familias y comunidades
demandan el desarrollo de
intervenciones colectivas
de mitigacion de la

Ciudad Protectora

Las familias y comunidades
demandan intervenciones
colectivas de mitigacion de
la violencia intrafamiliar y
de pareja para romper

Economia del cuidado

Las familias y comunidades
demandan intervenciones
colectivas de mitigacion de
la violencia intrafamiliar y
de pareja para romper
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violencia intrafamiliar y de
pareja para romper
esquemas culturales y
ciclos de violencia, trato
rudo y abusivo entre
hombres y mujeres. Asi
como, para superar la
discriminacion hacia las
personas por religion,
discapacidad, poblacién
desplazada y victimas de la
violencia, que pertenezcan
a la comunidad LGBTI, por
etnia, nivel académico, por
ser reintegrados a la vida
civil, estrato
socioeconémico.

Suba, Usaquén, Usme,
Teusaquillo, Ciudad
Bolivar, San Cristobal,
Engativa, Kennedy,
Chapinero, Los Martires,
Tunjuelito.

esquemas culturales y
ciclos de violencia, trato
rudo y abusivo entre
hombres y mujeres.

Suba, Usaquén, Usme,
Teusaquillo, Ciudad
Bolivar, San Cristobal,
Engativa, Kennedy,
Chapinero, Los Martires,
Tunjuelito.

esquemas culturales y ciclos
de violencia, trato rudo y
abusivo entre hombres y
mujeres.

Suba, Usaquén, Usme,
Teusaquillo, Ciudad
Bolivar, San Cristobal,
Engativa, Kennedy,
Chapinero, Los Martires,
Tunjuelito.

Transformacion de
patrones culturales

El empoderamiento de las
familias y sus miembros
sobre los derechos y
deberes individuales y
colectivos, demanda
innovacion social para el
avance en el ejercicio de la
ciudadania activa.

Suba, Usaquén, Usme,
Teusaquillo, Ciudad
Bolivar, San Cristobal,
Engativa, Kennedy,
Chapinero, Los Martires,
Fontibon, Bosa, Rafael
Uribe Uribe, Barrios
Unidos.

Promocion de la
autonomia

El desarrollo de la
autonomia de las personas
requiere del
empoderamiento de las
familias sobre los derechos
y deberes individuales y
colectivos, para el avanzar
en el ejercicio de la
ciudadania activa.

Suba, Usaquén, Usme,
Teusaquillo, Ciudad
Bolivar, San Cristobal,
Engativa, Kennedy,
Chapinero, Los Martires,
Fontibon, Bosa, Rafael
Uribe Uribe, Barrios
Unidos..

Proteccién econémica y
social de las familias
Economia del cuidado

Los programas y proyectos
requieren la renovacion de
acciones de
empoderamiento de las
familias y sus miembros
sobre los derechos y deberes
individuales y colectivos,
para el avance en el ejercicio
de la ciudadania activa.

Suba, Usaquén, Usme,
Teusaquillo, Ciudad
Bolivar, San Cristobal,
Engativa, Kennedy,
Chapinero, Los Martires,
Fontibon, Bosa, Rafael
Uribe Uribe, Barrios
Unidos.
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Proteccién economica y
social de las familias

Como estrategia de la
superacion del
asistencialismo y de
fortalecimiento de las
capacidades familiares para
avanzar en la insercion social
positiva de las familias, es
necesario implementar
acciones de
corresponsabilidad de estas,
como complemento a la
prestacion de servicios o0
entrega de subsidios a las
familias.

Engativa, Usme,
Teusaquillo, Kennedy, Los
Martires, San Cristdbal,
Chapinero, Usaquen, Ciudad
Bolivar, Suba.

Transformacion de
patrones culturales:

El cambio cultural requiere
también la cualificacion de
los equipos profesionales y
técnicos que operan la
politica de familia en los
territorios.

Suba, Usme, Chapinero,
Usaquén, Los Martires, San
Cristobal, Engativa.

Promocion de la
autonomia

La promocion de la
autonomia de los miembros
de las familias, también
requiere de la cualificacion
de los equipos
profesionales y técnicos
que operan la politica de
familia en los territorios,
desde el entendimiento que
tanto las familias, como los
profesionales y los técnicos,
no se escapan de las
construcciones sociales que
circulan en la ciudad.

Suba, Usme, Chapinero,
Usaquén, Los Martires, San
Cristdbal, Engativa.

Economia del cuidado
Proteccién econémica y
social de las familias

La proteccion social y los
avances en la economia del
cuidado, requieren también
cualificar los equipos
profesionales y técnicos que
operan la politica de familia
en los territorios.

Suba, Usme, Chapinero,
Usaquén, Los Martires, San
Cristobal, Engativa.

Agenda publica para las
familias en Bogotéa

Ciudad protectora
Disminuir la discriminacion
por razones de religion,
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Las familias, las
comunidades y la
institucionalidad requieren
el desarrollo de acciones de
pedagogia social como
apoyo para disminuir la
discriminacion hacia las
personas por religion,
discapacidad, poblacién
desplazada y victimas de la
violencia, que pertenezcan
a la comunidad LGBTI, por
etnia, nivel académico, por
ser reintegrados a la vida
civil, estrato
socioeconémico y
migracion venezolana.

Teusaquillo, Usme, San
Cristobal, Chapinero, Suba,
Kennedy, Fontibon, Bosa,
Rafael Uribe Uribe, Barrios
Unidos.

discapacidad, poblacién
desplazada y victimas de la
violencia, que pertenezcan
a la comunidad LGBTI, por
etnia, nivel académico, por
ser reintegrados a la vida
civil, estrato
socioeconémico y
migracion venezolana,
implica el desarrollo de
acciones de pedagogia
social que trasciendan la
perspectiva de impacto en
grupos especificos.

Teusaquillo, Usme, San
Cristdbal, Chapinero, Suba,
Kennedy, Fontibdn, Bosa,
Rafael Uribe Uribe, Barrios
Unidos.

Agenda Publica para las
familias de Bogota

Las familias, las
comunidades y las
instituciones requieren la
implementacién de
acciones tendientes a la
superacion escalonada del
componente asistencial de
los programas y proyectos
de bienestar dirigidos a las
personas y al grupo
familiar.

Suba, Teusaquillo, Los
Martires, Ciudad Bolivar,
San Cristdbal, Usaquen,
Kennedy, Engativa, Usme,
Chapinero, Usaquén.

Generacion de ingresos
Proteccién econémica y
social de las familias
Implementar acciones
tendientes a la superacion
escalonada del componente
asistencial de los programas
y proyectos de bienestar
dirigidos a las personas y al
grupo familiar, se constituye
en una necesidad en el reto
de superacion de la pobreza
y avanzar en la proteccién
econdmica y social de las
familias.

Suba, Teusaquillo, Los
Martires, Ciudad Bolivar,
San Cristobal, Usaquén,
Kennedy, Engativa, Usme,
Chapinero, Usaquén.
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Observatorio social para
las familias

La creacion del
Observatorio social supone
el desarrollo de
investigacion como apoyo
al disefio, ejecucion y
evaluacion de programas y
proyectos.

Los Martires, Kennedy,
Engativa, Usme

Generacion de ingresos
Proteccién econémica y
social de las familias

Las familias y las
comunidades requieren la
implementacion y/o
actualizacion del sistema de
informacion local y distrital
sobre el acceso a los
servicios sociales basicos y
de bienestar de las personas
y sus familias.

Los Martires, Kennedy,
Engativa, Usme

Proteccién econémica y
social de las familias
Mantener actualizada la
caracterizacion de las
familias sujeto de la
atencion.

Suba, Teusaquillo, Los
Martires, Ciudad Bolivar,
San Cristdbal, Usaquén,
Kennedy, Engativa, Usme,
Chapinero, Usaquén.

Generacion de ingresos
Proteccién econémica y
social de las familias
Articular servicios con
instituciones
gubernamentales y privadas
como estrategia para
organizar la oferta a las
familias y enfrentar los
efectos nocivos del
asistencialismo.

Los Martires, Kennedy,
Engativa, Usme.

Observatorio social para
las familias

Promocion de la
autonomia

Proteccion economica y
social de las familias
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Las familias, las
comunidades y las
instituciones requieren la
implementacion de
procesos de evaluacion en
la marcha de las acciones y
atenciones implementadas.

Usme, Teusaquillo,
Engativa, Suba.

Las familias y sus
miembros requieren la
implementacion de
procesos de evaluacion en
la marcha de las acciones y
atenciones desarrolladas en
el marco de la PPPF.

Usme, Teusaquillo,
Engativa, Suba.

Las familias, las
comunidades y las
instituciones requieren la
implementacion de procesos
de evaluacion en la marcha
de las acciones y atenciones
desarrolladas.

Usme, Teusaquillo,
Engativa, Suba.

Observatorio social para
las familias

Evaluar el disefio e
implementacion de
acciones tendientes a la
superacioén escalonada del
componente asistencial de
los programas y proyectos
de bienestar dirigido a las
familias, se constituye en
una necesidad de estas, las
comunidades y las
instituciones.

Kennedy, Usme, Los
Martires, Chapinero, Suba.

Promocion de la
autonomia

Diseniar e implementar
acciones tendientes a la
superacion escalonada del
componente asistencial de
los programas y proyectos
de bienestar dirigido a las
familias, se constituye en
una necesidad de estas, las
comunidades y las
instituciones para avanzar
en la promocién de la
autonomia.

Kennedy, Usme, Los
Martires, Chapinero, Suba.

Proteccién economica y
social de las familias
Disenfar e implementar
acciones tendientes a la
superacion escalonada del
componente asistencial de
los programas y proyectos
de bienestar dirigido a las
familias, se constituye en
una necesidad de estas, las
comunidades y las
instituciones para avanzar en
la proteccion social de las
familias y facilitar su
insercion a la vida
productiva.

Kennedy, Usme, Los
Martires, Chapinero, Suba.

Convivencia y relaciones
democréticas

Avanzar en la garantia del
derecho a una vida libre de
violencias y a permanecer
unidos, requiere de
procesos de intervencion
para el fortalecimiento de
vinculos afectivos que
contribuyan a la estabilidad
y fortalecimiento de las
relaciones familiares.

Suba, Teusaquillo, Los
Martires, Ciudad Bolivar,
San Cristobal, Usaquén,
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Kennedy, Engativa, Usme,
Chapinero, Usaquén.

Convivenciay relaciones
democraticas

Las familias y las
comunidades demandan
educacion para la expresion
de afecto y del ejercicio del
rol parental, el manejo de la
comunicacion y el
fortalecimiento de los
vinculos.

Suba, Teusaquillo, Los
Martires, Ciudad Bolivar,
San Cristobal, Usaquén,
Kennedy, Engativa, Usme,
Chapinero, Usaquén.

Economia del cuidado

Las familias y las
comunidades demandan
intervenciones de educacion
del afecto y del ejercicio del
rol parental, el manejo de la
comunicacion y el
fortalecimiento de vinculos.

Suba, Teusaquillo, Los
Martires, Ciudad Bolivar,
San Cristobal, Usaquén,
Kennedy, Engativa, Usme,
Chapinero, Usaquén.

Convivencia y relaciones
democréticas

La construccion de
relaciones democréticas al
interior de las familias
requiere el desarrollo de
acciones educativas que
promuevan la
resignificacion del rol de la
jefatura del hogar, basados
en la cooperacién y el
reconocimiento del aporte
de ambos esposos.

Suba, San Cristobal,
Usaquén, Usme, Ciudad
Bolivar, Santa Fe,
Sumapaz.

Economia del cuidado
Reasignacion del rol de
jefatura del hogar teniendo
en cuenta el liderazgo tanto
de hombres, como de
mujeres, fundamentados en
la cooperacion y el
reconocimiento del aporte
de ambos.

Suba, San Cristobal,
Usaquén, Usme, Ciudad
Bolivar, Santa Fe, Sumapaz.

Convivenciay relaciones
democraticas

Las familias y comunidades
demandan el
fortalecimiento de
programas de prevencion
de la violencia intrafamiliar
y consumo de SPA.

Proteccién econémica y
social de las familias

Las familias y comunidades
demandan el fortalecimiento
de programas de prevencion
de la violencia intrafamiliar
y consumo de SPA.
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Suba, Teusaquillo, Los
Martires, Ciudad Bolivar,
San Cristdbal, Usaquén,
Kennedy, Engativa, Usme,
Chapinero, Usaquén,
Fontibon, Rafael Uribe
Uribe, Tunjuelito, Barrios
Unidos.

Suba, Teusaquillo, Los
Martires, Ciudad Bolivar,
San Cristobal, Usaquén,
Kennedy, Engativa, Usme,
Chapinero, Usaquén,
Fontibon, Rafael Uribe
Uribe, Tunjuelito, Barrios
Unidos.

Convivencia y relaciones
democréticas

Las familias y las
comunidades demandan
acciones educativas de
promocion del
empoderamiento y
participacion de los
hombres en los procesos
familiares.

Suba, Teusaquillo, Los
Martires, Ciudad Bolivar,
San Cristdbal, Usaquén,
Kennedy, Engativa, Usme,
Chapinero, Usaquén.

Economia del cuidado

Las familias y las
comunidades demandan
educacion en temas de
afectividad y en salud sexual
y reproductiva.

Suba, Teusaquillo, Los
Martires, Ciudad Bolivar,
San Cristébal, Usaquén,
Kennedy, Engativa, Usme,
Chapinero, Usaquén.

Economia del cuidado

Las familias y las
comunidades demandan
acciones educativas de
promocion del
empoderamiento y
participacion de los hombres
en los procesos familiares.

Suba, Teusaquillo, Los
Martires, Ciudad Bolivar,
San Cristobal, Usaquén,
Kennedy, Engativa, Usme,
Chapinero, Usaquén.

Economia del cuidado

Se requiere implementar
acciones de formacién sobre
nuevas masculinidades.

Suba
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Promocion de la
autonomia

Las familias, las
comunidades y las
instituciones requieren
reorganizacion e
innovacidn en las acciones
y procesos tendientes a
fortalecer la autonomia de
las familias y sus
miembros.

Suba, Teusaquillo, Los
Martires, Ciudad Bolivar,
San Cristdbal, Usaquén,
Kennedy, Engativa, Usme,
Chapinero, Usaquén.

Generacion de ingresos
Las familias, las
comunidades y las
instituciones requieren
reorganizacion e innovacion
en las acciones y procesos
que promuevan la
autogestion de las familias
para la garantia de la
seguridad econémica de las
mismas.

Suba, Teusaquillo, Los
Martires, Ciudad Bolivar,
San Cristébal, Usaquén,
Kennedy, Engativa, Usme,
Chapinero, Usaquén.

Proteccién econémica y
social de las familias

Las familias demandan la
eliminacion de barreras de
acceso a los servicios
sociales basicos.

Suba, Chapinero, Los
Martires, Ciudad Bolivar

Proteccién econémica y
social de las familias
Ampliar la oferta de
estrategias que le permitan
las familias garantizar el
derecho a la seguridad
econdmica, es una necesidad
de las familias reconocida
por las propias familias, las
comunidades y los
funcionarios.

Suba, Teusaquillo, Los
Martires, Ciudad Bolivar,
San Cristobal, Usaquén,
Kennedy, Engativa, Usme,
Chapinero, Usaquén.
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Convivencia y relaciones
democraticas

Aumentar la atencion
psicosocial es una
necesidad de las familias,
las comunidades
identificada por los tres
actores (familias,
comunidades y
funcionarios).

Suba, Engativa, Los
Martires, Usaquén.

Proteccién economica y
social de las familias

Se requiere la
implementacion de acciones
para la atencién integral a
las familias.

Chapinero, Suba, Kennedy,
Engativa, Usme,
Teusaquillo, Ciudad
Bolivar, Los Martires.

Proteccién econémica y
social de las familias
Innovacion en la
intervencion a familias
multiproblematicas.

Suba, Teusaquillo, Los
Martires, Ciudad Bolivar,
San Cristébal, Usaquén,
Kennedy, Engativa, Usme,
Chapinero, Usaquén.

Promocion de la
autonomia

Implementar acciones de
corresponsabilidad familiar
en los procesos educativos
de nifios, nifias y
adolescentes, como
estrategia para el desarrollo
de capacidades individuales
y familiares para la
formacion de capital
humano y avanzar en la
insercion social de las
nuevas generaciones.

Usaguén, Kennedy,
Engativa, Suba,
Teusaquillo, Ciudad
Bolivar, San Cristobal

Economia del cuidado
Proteccién econémica y
social de las familias
Implementar acciones de
corresponsabilidad familiar
en los procesos educativos
de nifios, nifias y
adolescentes, como
estrategia para el desarrollo
de capacidades individuales
y familiares para la
formacion de capital
humano y avanzar en la
insercion social de las
nuevas generaciones.

Usaquén, Kennedy,
Engativa, Suba, Teusaquillo,
Ciudad Bolivar, San
Cristdbal
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Convivencia y relaciones
democréticas Ciudad
Protectora

Ampliar la oferta de
actividades de jornada alterna,
como estrategia de reduccion
de la vinculacion de nifios,
nifias y adolescentes en
actividades delictivas y
consumo de SPA, es una
necesidad identificada por las
familias, las comunidades y los
funcionarios.

Chapinero, Usme, Kennedy,
San Cristobal, Suba, Los
Martires, Engativa, Usaquen y
Suba.

Economia del cuidado
Proteccién econémica y
social de las familias
Ampliar la oferta de
actividades de jornada alterna
como mecanismo de apoyo a
la formacion de capital
humano y como estrategia de
mitigacion del trabajo infantil
en calle, es una necesidad
identificada por las familias,
las comunidades y los
funcionarios.

Chapinero, Usme, Kennedy,
San Cristobal, Suba, Los
Martires, Engativa, Usaquén,
Ciudad Bolivar y Suba.

Ciudad protectora
Desarrollar actividades de
prevencion del trabajo en calle
de nifios, nifias y adolescentes,
con especial atencion en la
poblacion indigena.

Chapinero, Los Matrtires,
Kennedy, Ciudad Bolivar

Proteccidén econémica y
social de las familias
Desarrollar actividades de
prevencion del trabajo en calle
de nifios, nifias y adolescentes,
con especial atencion en la
poblacidn indigena.

Chapinero, Los Martires,
Kennedy, Ciudad Bolivar

Economia del cuidado
Proteccién econémica y
social de las familias

Ampliar la oferta de cupos
escolares para nifios, nifias y
adolescentes en condicion de
discapacidad, para incrementar
el reconocimiento de la
diversidad.

Chapinero, Suba, Usaquén,
Los Martires

Ciudad protectora
Disponer de directorios
institucionales y rutas de
atencion, que faciliten los
procesos de asesoria para la

Proteccidn economica y
social de las familias
Disponer de directorios
institucionales y rutas de
atencion, que faciliten los
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atencion de las familias, es una
necesidad identificada por las
estas, las comunidades y los
funcionarios.

Suba, Teusaquillo, San
Cristobal, Engativa, Ciudad
Bolivar

procesos de asesoria para la
atencion de las familias, es
una necesidad identificada por
estas, las comunidades y los
funcionarios.

Suba, Teusaquillo, San
Cristdbal, Engativa, Ciudad
Bolivar

Ciudad protectora
Desarrollar una estrategia de
comunicaciones sobre la oferta
institucional particular a cada
localidad para las rutas de
atencion de las familias y
promocion de los derechos
econémicos, sociales y
culturales (DESC), como
estrategia de divulgacion de las
acciones de proteccion de la
ciudad a las familias.

Suba, Teusaquillo, Ciudad
Bolivar, San Cristobal,
Engativa.

Proteccién econdmica y
social de las familias
Desarrollar una estrategia de
comunicaciones sobre la oferta
institucional y rutas
particulares a cada localidad
para la atencion de las familias
y promocion de los derechos
econdmicos, sociales y
culturales (DESC), para
facilitar el acceso de las
familias a los servicios,
subsidios y redes
institucionales de apoyo a las
familias.

Suba, Teusaquillo, Ciudad
Bolivar, San Cristobal,
Engativa.

Ciudad Protectora

Mantener los procesos de
adecuacion de espacios para
las personas con discapacidad.

Chapinero, Usme, Kennedy,
San Cristébal, Suba, Los
Martires, Engativa, Usaquén,
Ciudad Bolivar y Suba.

Proteccién econémica y
social de las familias
Atencién oportuna a las
familias, en respuesta al reto
de armonizar los tiempos de
atencion entre las necesidades
y/o urgencias de las familias y
las agendas institucionales.

Engativa, Usaquén, Suba.

Proteccién Econdmica y
Social de las Familias
Ampliar servicios y subsidios
para las familias con algun
miembro con discapacidad.
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Suba, Usaquén, Teusaquillo,
Chapinero, Los Martires

Convivenciay relaciones
democraticas

Las familias, las comunidades
y las instituciones, requieren
de acciones de pedagogia
social para la promocion y
desarrollo de habilidades de
expresion del afecto entre los
miembros de las familias.

Kennedy, Usme, San Cristobal,
Usaqguén, Suba.

Economia del cuidado

Las familias, las comunidades
y las instituciones, demandan
acciones de pedagogia para la
promocion y desarrollo de
habilidades de expresion del
afecto entre los miembros de
las familias.

Kennedy, Usme, San
Cristdbal, Usaquén, Suba.

Convivencia y relaciones
democraticas

Desarrollo de estrategias de
comunicaciones que
promuevan comunicacion
asertiva entre los miembros de
las familias, es una necesidad
de las familias, las
comunidades y los
profesionales locales.

Chapinero, Usme, Kennedy,
San Cristébal, Suba, Los
Martires, Engativa, Usaquén,
Ciudad Bolivar y Suba.

Proteccion Economicay
Social de las Familias
Desarrollo de estrategias de
comunicaciones que
promuevan comunicacion
asertiva entre los miembros de
las familias, es una necesidad
de las familias, las
comunidades y los
profesionales locales.

Chapinero, Usme, Kennedy,
San Cristébal, Suba, Los
Martires, Engativa, Usaquén,
Ciudad Bolivar y Suba.

Economia del cuidado
Desarrollar intervenciones de
valoracion de los tiempos y
esfuerzos dedicados al cuidado
de los miembros de las
familias, es una necesidad de
estas, las comunidades y los
profesionales locales.

Suba, Usaquén, Usme,
Teusaquillo, Ciudad Bolivar,
San Cristobal, Engativa,
Kennedy, Chapinero, Los
Martires.

Promocion de la autonomia

Economia del cuidado
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Convivencia y relaciones
democréticas

La participacion de nifios y
nifias en el cuidado de otros
miembros de la familia, impide
su pleno desarrollo.

Chapinero, Usme, Kennedy,
San Cristobal, Suba, Los
Martires, Engativa, Usaquén,
Ciudad Bolivar y Suba.

La participacion de nifios y
nifias en el cuidado de otros
miembros de la familia,

impide su pleno desarrollo.

Chapinero, Usme, Kennedy,
San Cristobal, Suba, Los
Martires, Engativa, Usaquen,
Ciudad Bolivar y Suba.

Economia del cuidado

La sobrecarga de las mujeres
en el cuidado de los miembros
de la familia, es identificada
como una limitacion para el
desarrollo de las mujeres.

Chapinero, Usme, Kennedy,
San Cristobal, Suba, Los
Martires, Engativa, Usaquén,
Ciudad Bolivar y Suba.

Ciudad Protectora

Ampliar programas de
vivienda digna que superen el
hacinamiento y los
asentamientos, es una
necesidad identificada por las
familias, las comunidades y los
profesionales locales.

Suba, Usaquén, Usme, San
Cristobal, Kennedy, Engativa,
Ciudad Bolivar, Los

Martires.

Ciudad Protectora

Ampliar programas de
vivienda digna que superen la
modalidad de arrendamiento
paga diario, es una necesidad
identificada por las familias,
las comunidades y los
profesionales locales.

Los Martires

Proteccién econémica y
social de las familias
Ampliar programas de
vivienda digna que superen el
hacinamiento y los
asentamientos, la modalidad
de arrendamiento paga diario
es una necesidad identificada
por las familias, las
comunidades y los
profesionales locales.

Suba, Usaquén, Usme, San
Cristdbal, Kennedy, Engativa,
Ciudad Bolivar, Los

Martires.
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Ciudad Protectora
Educacion en salud para el
acceso a servicios y uso del
sistema, es una necesidad
identificada por las familias,
las comunidades y los
profesionales locales.

Usaquén, Engativa,
Teusaquillo, Martires

Proteccién economica y
social de las familias
Ampliacion de la oferta de
servicios sociales basicos y de
bienestar a las familias
inmigrantes, es una necesidad
identificada por las familias,
las comunidades y los
profesionales locales.

Teusaquillo, Usme, Martires,
Kennedy, Chapinero,
Usaquén.

Convivencia y relaciones
democraticas

Ampliacion de la oferta
cultural, artistica y deportiva
que integre a todos los
miembros de la familia, como
estrategia de uso del tiempo
libre en familia, es una
necesidad de estas, las
comunidades y los
profesionales locales.

Engativd, Usme, Ciudad
Bolivar, San Cristébal, Suba

Proteccién econémica y
social de las familias
Ampliacion de la oferta
cultural, artistica y deportiva
que integre a todos los
miembros de la familia, como
estrategia de uso del tiempo
libre en familia, es una
necesidad de estas, las
comunidades y los
profesionales locales.

Engativd, Usme, Ciudad
Bolivar, San Cristébal, Suba

Ciudad Protectora

Aumentar la presencia de la
policia en calle, transporte
publico y acompafiamiento en
los parques por consumo de
SPA, es una necesidad de las
familias, las comunidades y los
profesionales locales.

Martires, Usaqueén, Ciudad
Bolivar, Usme, Chapinero,
San Cristobal, Teusaquillo,
Los Martires, Engativa, Suba.

Generacion de ingresos
Fortalecer los proyectos de
formalizacion del trabajo y
ampliacion de oferta de
empleo, con especial atencién
en madres cabeza de hogar y
padres y madres adolescentes,
es una necesidad de las
familias, las comunidades y
los profesionales locales.

Martires, Usaquén, Ciudad
Bolivar, Usme, Chapinero,
San Cristobal, Teusaquillo,
Los Martires, Engativa, Suba.

Ciudad Protectora

Manejo del aumento de
habitantes de calle, es una
necesidad de las familias, las

Proteccién econémica y
social de las familias
Manejo del aumento de
habitantes de calle, es una

Pagina 131 de 146



comunidades y los
profesionales locales.

Suba, San Cristébal, Kennedy,
Teusaquillo

necesidad de las familias, las
comunidades y los
profesionales locales.

Suba, San Cristébal, Kennedy,
Teusaquillo

Convivenciay relaciones
democraticas

Involucrar en la oferta
institucional local, acciones
dirigidas a promover las
capacidades artisticas,
culturales y deportivas de los
adultos mayores, es una
necesidad de las familias, las
comunidades y los
profesionales locales.

Martires, Usaquén, Ciudad
Bolivar, Usme, Chapinero, San
Cristdbal, Teusaquillo, Los
Martires, Engativa, Suba.

Proteccién econémica y
social de las familias
Involucrar en la oferta
institucional local, acciones
dirigidas a promover las
capacidades artisticas,
culturales y deportivas de los
adultos mayores, es una
necesidad de las familias, las
comunidades y los
profesionales locales.

Martires, Usaquén, Ciudad
Bolivar, Usme, Chapinero,
San Cristébal, Teusaquillo,
Los Martires, Engativa, Suba.

Economia del cuidado
Implementar y fortalecer las
acciones y estrategias para la
utilizacion adecuada del
tiempo libre en jovenes, es una
necesidad de las familias, las
comunidades y los
profesionales locales.

Martires, Usaquén, Ciudad
Bolivar, Usme, Chapinero,
San Cristébal, Teusaquillo,
Los Martires, Engativa, Suba.

Economia del cuidado
Generacion de ingresos
Educacion en el uso de las
TIC a los miembros de las
familias, es una necesidad de
estas, las comunidades y los
profesionales locales.
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Martires, Usaquen, Ciudad
Bolivar, Usme, Chapinero,
San Cristobal, Teusaquillo,
Los Martires, Engativa, Suba.

Tabla 22. Matriz de recomendaciones para el Desarrollo de capacidades familiares,
comunitarias e institucionales

comunitarias e institucionales

Matriz de recomendaciones para el Desarrollo de capacidades familiares,

Eje

Familias

Comunidad

Instituciones

Reconocimiento de
la diversidad de las
familias

Asesoria familiar
para el
reconocimiento y
manejo de las
maultiples
diversidades como
etnia, religion,
discapacidad,
cultura, orientacion
sexual de alguno de
sus miembros,
estructura, zona de
residencia, ingresos,
entre otras.

Educacion para el
reconocimiento y
manejo de las
diferencias entre las
familias en el marco
del respeto a las
multiples
diversidades como
etnia, religion,
discapacidad,
cultura, orientacion
sexual de alguno de
sus miembros,
estructura, zona de
residencia, ingresos,
entre otras.

Cualificacion de
funcionarios para el
reconocimiento y
manejo de las
multiples
diversidades como
etnia, religion,
discapacidad,
cultura, orientacion
sexual de alguno de
sus miembros,
estructura, zona de
residencia, ingresos,
entre otras, en el
marco del respeto a
las personas.

Acciones de
pedagogia social
para el
reconocimiento y
aceptacion de
nuevas
configuraciones
familiares, como
estrategia para
superar la
discriminacion
hacia las multiples
diversidades como
etnia, religion,
discapacidad,

Desarrollo de
acciones de
pedagogia social
que promuevan e
respeto hacia las
nuevas
configuraciones
familiares.

Desarrollar en el
marco de la
ejecucion de
programas y
proyectos, acciones
de pedagogia social
que promuevan el
respeto como
estrategia para
superar las practicas
que mantienen y
reproducen la
discriminacion a las
personas y familias
en razon a las
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cultura, orientacion
sexual, estructura,
zona de residencia,
ingresos, entre
otras.

multiples
diversidades como
etnia, religion,
discapacidad,
cultura, orientacion
sexual, estructura,
zona de residencia,
ingresos, entre otras.

Promocion de la
familia de
socializacion
democratica

Intervenciones
colectivas de apoyo
a la reduccion de la
discriminacion.

Intervenciones
educativas de
caracter colectivo,
para romper
esquemas culturales
que reproducen la
discriminacion de
género y el uso del
poder y la fuerza al
interior de los
hogares familiares,
con especial
atencion en las
relaciones maritales
y de pareja.

Educacion de las
familias en
afectividad, como
estrategia para la
reduccion de la
violencia
intrafamiliar y de
pareja.

Intervenciones
educativas de
caracter colectivo
para la mitigacién
de la violencia
intrafamiliar y de
pareja, para romper
esquemas culturales
y ciclos de trato
rudo, abusivo y
violento entre
hombres y mujeres.

Desarrollar en el
marco de la
ejecucion de
programas y
proyectos, acciones
de pedagogia social,
que promuevan las
relaciones
igualitarias y
respetuosas entre
hombres y mujeres y
entre generaciones.

Educacion del
afecto y del
ejercicio del rol
parental positivo,
manejo de la
comunicacion
asertiva y el
fortalecimiento de
vinculos.

Desarrollo de
estrategias
educativas de
caracter colectivo
que promuevan la
expresion del afecto
y del ejercicio del
rol parental
positivo, manejo de

Desarrollar en el
marco de la
ejecucion de
programas y
proyectos, acciones
educativas de
caracter individual y
colectivo que
promuevan la
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la comunicacién
asertiva y el
fortalecimiento de
vinculos.

expresion del afecto,
del ejercicio del rol
parental positivo,
manejo de la
comunicacion y el
fortalecimiento de
vinculos.

Educacion familiar
de promocion del
empoderamiento y
participacion de los
hombres en los
procesos familiares.

Desarrollo de
estrategias
educativas de
caracter colectivo
para la promocién
del empoderamiento
y participacion de
los hombres en los
procesos familiares.

Desarrollar en el
marco de la
ejecucion de
programas y
proyectos, acciones
educativas de
caracter individual y
colectivo para la
promocion del
empoderamiento y
participacion de los
hombres en los
procesos familiares.

Seguridad
econémica y social
para las familias

Educacion de las
familias y sus
miembros para el
empoderamiento de
los hogares
familiares y sus
miembros, sobre los
derechos y deberes
individuales y
colectivos en la
perspectiva de
avanzar

en el ejercicio de la
ciudadania activa.

Desarrollo de
acciones tendientes
a la superacion
escalonada del
componente
asistencial de los
programas y
proyectos de
bienestar dirigidos a
los hogares
familiares.

Intervenciones
educativas de
caracter colectivo
que promuevan la
autogestion de los
hogares familiares.

Innovacion y
renovacion de
acciones de
empoderamiento de
los hogares
familiares y sus
miembros, sobre los
derechos y deberes
individuales y
colectivos para el
avance en el
ejercicio de la
ciudadania activa.

Implementar
acciones tendientes a
la superacion
escalonada del
componente
asistencial de los
programas y
proyectos de
bienestar dirigidos a
los hogares
familiares.
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Educacién para
autogestion
familiar.

Servicios y
subsidios.

Intervenciones
educativas de
caracter colectivo,
que promuevan la
racionalizacion del
uso y acceso a los

Articulacién de
servicios con
instituciones
gubernamentales,
como estrategia para
para organizar la
oferta a los hogares
familiares y
enfrentar los efectos
nocivos del
asistencialismo.

Formacion para el
trabajo.

Evaluar y fortalecer
los proyectos de
formalizacion del
trabajo y ampliacién
de oferta de empleo,
con especial
atencion en madres
cabeza de hogar y
padres y madres
adolescentes.

Tabla 23. Matriz de recomendaciones en los niveles de politicas, territorios, programas

proyectos

Matriz de recomendaciones en los niveles de politicas, territorios, programas y

proyectos

Politicas publicas

Acciones en el nivel local

Programas y proyectos

El objetivo de la politica
publica para las familias, es
garantizar los derechos de las
familias, en el marco del
Estado Social de Derecho, a
través del reconocimiento de
sus multiples diversidades, la
transformacion de patrones
culturales hegemonicos y
excluyentes, la promocién y
el disefio de estrategias que
contribuyan a su seguridad
econdmica y social, para la
construccion de una sociedad
justa y equitativa.

En la l6gica del concepto
de inclusion, en el marco
del desarrollo social y de
las politicas publicas, es
necesario fortalecer
procesos de educacion
para acrecentar el
conocimiento de los
derechos.

El desarrollo de procesos
continuos de divulgacion de
la oferta de servicios, rutas
de atencion y beneficios del
Estado, orientados a
promover y fortalecer la
conciencia sobre la
importancia de asumir
responsabilidades como
sujeto colectivo de
derechos, corresponsable de
su propio desarrollo y con
su entorno.

Disefiar e implementar
acciones tendientes a la
superacion escalonada del
componente asistencial de
los programas y proyectos

Implementar acciones de
corresponsabilidad familiar
como complemento a la
prestacion de servicios y
atencion a las familias.
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de bienestar dirigidos a
los hogares familiares.

Implementar acciones para
la atencion integral de los
hogares familiares.

Fortalecer a los hogares
familiares como sujetos
colectivos de derechos
corresponsables de su
calidad de vida.

Articular la oferta local de
ayudas y subsidios con
instituciones privadas en
una oferta unica, como
estrategia de promocion de
la autonomia de los hogares
familiares y de su
reconocimiento como
sujeto colectivo de
derechos.

Actualizar el sistema de
informacién local y
distrital sobre el acceso de
los hogares familiares y
sus integrantes a los
servicios basicos y de
bienestar y subsidios.

El desarrollo de una politica
para la vida digna de las
familias bogotanas, supone el
disefio de procedimientos de
operacion, asignacion de
recursos explicitos y la
construccion de indicadores
que permitan verificar el
avance en la garantia de los
derechos en condiciones de
equidad, de acuerdo a las
necesidades de los hogares
familiares y sus miembros.

Cualificacion de equipos
profesionales y técnicos

que operan la politica de
familia en los territorios.

Desarrollar procesos de
fortalecimiento de
capacidades de los
funcionarios que atienden
las particularidades y
necesidades de los hogares
familiares, en el marco de
la gestion social integrada
para la vida digna.

Fomentar el ejercicio de una
ciudadania fundada en el
desarrollo de los derechos
humanos de primera, segunda
y tercera generacion.

Fortalecer los espacios de
participacion, el ejercicio
de una ciudadania fundada
en el desarrollo de los
derechos humanos de
primera, segunda y tercera
generacion.

Desarrollar acciones
innovadoras que
promuevan el ejercicio de
una ciudadania fundada en
el desarrollo de los
derechos humanos de
primera, segunda y tercera
generacion.

Fortalecer la construccion
de planes de accion que
aporten a la consolidacion
de politicas sociales con
perspectiva diferencial, de
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inclusién social y apoyo a
los hogares familiares.

Avanzar en el desarrollo de
sistemas de informacion que
permitan la toma de
decisiones informadas en los
distintos niveles
institucionales y territoriales.

Sistematizacion
intersectorial de los
beneficios recibidos por
los hogares familiares.

Introducir en los programas
y proyectos indicadores de
gestion y proceso que
permitan la identificacion
de los beneficios recibidos
por cada hogar familiar.

Avanzar en la operacion de
estrategias de trabajo
colaborativo y en red, entre
las instituciones del nivel
central y local que relacionen
los hallazgos del proceso de
caracterizacion de los hogares
familiares.

Desarrollar estrategias de
trabajo colaborativo y en
red, entre las instituciones
del nivel local que
relacionen los hallazgos
del proceso de
caracterizacion de los
hogares familiares.

Desarrollar procesos de
formacion y fortalecimiento
de capacidades profesionales
en el marco de los procesos
de planeacion y gestion
publica local, gestidn social
integrada y ejercicio de la
ciudadania para la promocion
y desarrollo de los hogares
familiares.

Fortalecer la capacidad de
gestion de las
organizaciones sociales y
de los funcionarios del
nivel local.

Desarrollar procesos de
formacion en la accion, que
garanticen el ejercicio de la
ciudadania en su méas
amplia concepcion.

Cualificar los procesos de
formacion de tal manera
que se supere la mera
entrega de informacion.

Promover el desarrollo de
procesos productivos con
participacion de la empresa
privada, tendientes a
disminuir la movilidad de los
miembros de los hogares
familiares por razones
econdmicas de supervivencia.

Promover el desarrollo de
procesos productivos
colectivos de la poblacion,
para que se disminuya la
movilidad de los hogares
familiares por razones
econdmicas de
supervivencia.

Articular procesos
productivos individuales y
colectivos de la poblacion,
para que se disminuya la
movilidad de los hogares
familiares por razones
econdmicas de
supervivencia.

Evaluar los alcances y
limitaciones de la PPPF en
términos de la dinamica
interna de los hogares
familiares.

Fortalecer a los hogares
familiares en su dinamica
interna.

Implementar servicios de
asesoria familiar para el
fortalecimiento de las
familias y la resignificacién
de procesos familiares.

Ampliar los servicios para
la mediacion del conflicto
familiar.
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Implementar procesos de
educacion familiar para
minimizar la violencia a su
interior.

Fortalecimiento de los lazos
afectivos, disefiar e
implementar acciones que
aporten a la garantia de los
derechos a una vida libre de
violencias y a permanecer
unidos.

Determinar indicadores de
medicién de las acciones.

Limitaciones y recomendaciones del estudio

Si bien los resultados del estudio significan un avance de la ciudad en el conocimiento de los
hogares familiares bogotanos, y aportan a la implementacion de la politica publica de
fortalecimiento de estos, se reconocen algunas limitaciones del estudio relacionadas con la
formulacién de varias preguntas concernientes a la orientacion sexual y a la estructura
familiar. En el caso de la orientacién sexual, todavia algunas personas no estan familiarizadas
o0 desconocen el significado de los términos heterosexual, lesbianas, gays, bisexual, entre
otros. Acerca de la pregunta disefiada para obtener informacion a este respecto, tiene
dificultades de formulacion dado que una de las opciones fue ninguna de las anteriores y en
esta, se concentr6 el mayor valor, el cual dista de la realidad.

Asimismo, en cuanto a la estructura familiar fue dificil consolidar los distintos tipos
de hogares familiares de acuerdo con esta categoria, debido a que las preguntas disefiadas
para este fin presentan también dificultades en su formulacién. No hay claridad sobre el rol
del respondiente al interior de su familia, de esta manera, no fue posible generar un modelo
de andlisis general para identificar la tipologia de los hogares familiares de acuerdo con la
estructura de manera concluyente. Estas limitaciones podrian ser subsanadas en mediciones
posteriores.

Entre las recomendaciones en la perspectiva de nuevas mediciones, los resultados
sugieren profundizar en el fenémeno de la movilidad mediante metodologia de investigacion
cualitativa. En este estudio se identifico que la movilidad es una situacion que afecta los
tiempos familiares y asi, las relaciones al interior de la dinamica familiar.

Igualmente, se sugiere que en la fase cualitativa se consideren las 20 localidades, y
no solo las 10, por la riqueza de la informacion que pueden proporcionar los actores locales
sobre como piensan y acttan los hogares familiares de cada localidad, asi como, sobre las
necesidades de la ciudad. Esto con el fin de avanzar en la transformacion de Bogota en una
ciudad con hogares familiares solidarios y fortalecidos en sus vinculos, con capacidad de
autogestion, que aporten al bienestar general de la capital y posicionados como actores del
cambio social.
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