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1. Objetivo del Informe.

Evaluar la eficacia de la gestion del Plan de Mejoramiento institucional y su aporte al
mejoramiento continuo institucional.

2. Alcance del informe.

La revision de la gestién del Plan de mejoramiento de la SDP, se adelanté a partir de los
reportes en ta herramienta SIPA durante el periodo Julio-Octubre de 2017.

3. Criterios del Informe.

Los conceptos de Calificacion / Estado, son los siguientes:
= CERRADA:

* Nivel Interno: Accion que de acuerdo con las evidencias aportadas ha cumplido su
gestién dentro de los términos establecidos; subsana y corrige las desviaciones
encontradas.

= Nivel Externo: Acciones originadas de hallazgos presentados en auditorias

externas adelantadas por los Organos Control, cuyo cierre es autorizado por dicho
ente, y la OC|, efectia el seguimiento y control de ejecucién.
Nota: Las acciones producto de las observaciones de la Veeduria Distrital,
Personeria de Bogota, Contraloria General de la Republica, son objeto de
seguimiento y verificacion, y se cierran de acuerdo con la normatividad que en dicho
sentido maneja cada ente de control.

* CUMPLIDA EN SEGUIMIENTO: Acciones que se gestionaron al 100% antes de la fecha
de terminacién, y/o que son objeto de monitoreo sobre su efectividad después de la
terminacion, y/o esta sujeta al cierre de otras acciones que hacen parte del plan de accién
formulado.

» EN DESARROLLO: Acciones que se vienen gestlonado de manera normai dentro de
los términos programados. :

» ALERTA: Acciones que se encuentran préximas a su fecha de terminacién y reportan
un bajo porcentaje de ejecucién y/o acciones que no reportan gestion en el periodo, y/o
el reporte no se ajusta a la accidon formulada.
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» PARCIALMENTE CUMPLIDAS: Acciones que no alcanzaron el 100% de gestion a la
fecha de finalizacién, pero evidencia actuaciones.

* VENCIDA: Accion que NO registra gestion alguna dentro de las fechas establecidas para
la ejecucion, o que no evidencian soporte, y/o la evidencia encontrada no soporta la
gestion reportada.

|‘74. Resultados del Informe

Analizados y verificados los auto-reportes generados por el SIIP y SIPA, se registra a 30/06/2017
un total de 274 acciones de mejoramiento identificadas asi:

internas SDP 267

Contraloria de Bogota 3

Contraloria General 4
TOTAL 274

4.1 PLAN DE MEJORAMIENTO ORIGEN INTERNO

4.1.1 Cierres Autorizados

Las acciones internas a las cuales se les autoriza el cierre, se cumplieron dentro de los
términos previstos y la informacién documental encontrada soporta con competencia la gestion
adelantada.

La Oficina de Control Interno autoriza el CIERRE a 101 acciones Internas, las cuales se
relacionan a continuacién:

CIERRES INTERNOS AUTORIZADOS CORTE 31 DE OCTUBRE DE 2017

FUENTE b | D DESCRIPCION AREA DIRECTIVO FECHA FECHA | ESTADO FINAL
HLLJACC, ACCION RESPONSABLE.| EJECUTOR.| INICIO_] FIN OCTUBRE 2017
F e & - 2 I 2 I Lr
Conciliar Direcclon de Luis Eduardo
Internos §1535]1489 |mensualmente con | Gestion Humana |Sandoval 10172016 | 31/12/2016 Cerrada
el reporte de las sdith
Baborar las Tablas | Subsecretaria de |Paola Gomez
Internos 157211601 lde Retencién Flaneachbn Campos 1/01/2017 | 311272017 Cerrada
Documental para el § Sociceconémica
Baborar Direccién de Crlando
Internos §159511640 [mensualmente un | Amblente y Affonso 11072016 1311272016 Cerrada
reporte de fos Ruralidad Lopez
Baborar {a poltica @ Direccion de Esperanza
Internos § 159811771 |de desarrollo de Sistemas Roman 15/02/2017 | 31/08/2017 Cerrada
softw are. Gonzalez
Baborar junto con g Direccién de Esperanza
Internos | 1606|1726 el usuario funcional lf Sistemas Roman 24/10/2016 | 31/07/2017 Cerrada
el documento de Gonzalez
niciar primera fase g Direccion de Javier
hternos 11607 | 1664 |de digitalizacitén de | Recursos Fisicos |Alfonso 1/01/2017 | 29/12/2017 Cerrada
documentos y Gestién Santos
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ruente | 10 | 10 | DEscrecion "R UAREA | DIRECTIVO| FECHA | FECHA |ESTADO FINAL
HLL |ACC ACCION ‘- [ RESPONSABLE | EJECUTOR | INICIO FIN |OCTUBRE2017

Realizar reunién de [ Subsecretaria de |Paola Gomez

Internos | 1619|1739 {enlaces SIG del Planeacién Campos 1/12/2016 | 30/09/2017 Cerrada
proceso de Socicecondmica

: Realizar dentro de | Subsecretaria de |Pacla Gomez

Internos 1161911740 las fechas Planeacion Canmpos 1/12/2016 [30/08/2017 Cerrada
indicadas en el Socioeconémica

Internos |1620|1735|Senerar alertaa  gSubsecretariade |Antonio Jose [ 100017 | 30092017 | Cerrada
través del Informacién y Avendano

internos | 1620|1736 | Eectuar reunin - gSubsecretaria de | Antonio Jose [ 4010047 |31/082017 | Cerrada
previa al Informacién y Avendano

nternos | 16201737 | Reaizar Subsecretariade. |Antani Jose | nemi17 [qamomor7 | | coriads
seguimiento a los Informacién y Avendano
Generar alertas a Direccion de Javier

Int 1621|1741 110212

Disies través del Recursos Fisicos |Alfonso 0' GTF | 30i09/2014 Carrada

Internos | 1621|1742 | 6ctuar reunion - gDireccionde  |Javier 1/04/2017 |31/08/2017|  Cerrada
previa al Recursos Fisicos |Alfonso

nternos | 1621|1743 |Re@izer Deccionde. | davier 1/05/2017 [14/092017 |  Cerrada
seguimiento a los Recursos Fisicos |Alfonso

internos | 1622|1750 |RE3123" Dreccionde  \JuanCarlos | 1100017 |30i00/2017|  Cerrada
seguimiento a los Gestion Hernando

Internos | 1622|1751 [Efectuar reunion  RDireccion de Juan Carlos | 4000017 |31/082017 | Cerrada
previa al Gestion Hernando

Internos | 1623 |174g [R821220 Sussearsiarks  (Camio 1/05/2017 |[13/09/2017 |  Cerrada
seguimientoa los Juridica Cardona

Internos | 1624|1733 | Generar alertaa - gireccion Mgria 1/02/2017 |30/09/2017|  Cerrada
través del Participacion Catalina

Internos | 1624 |1747 |EFectuar reunién - g Direccion Nard 110412017 |31/082017|  Cerrada
previa al Participacion Catalina

nternos | 1624|1748 |RE21Z80 ERCCION bichiat 1/05/2017 |14/09/2017|  Cerrada
seguimiento a los Participacion Catalina
Realizar un (1} Direccitn de Juan Carlos

| 752 7

nternos |1625[1752] 2= Seaisi S iaris 1/08/2017 | 29/09/201 Cerrada

Internos 1628 [1755 |FEYSar ¥ ajustar R Direccién de Esperanza | 41012017 301102017 | Cerrada
si se requiere, el A-J§ Sisterras Roman

Internos | 1628|1757 |Faborar hventario § Direccién de Esperanza | 411012017 |30/10/2017 | Cerrada
de softw are base [ Sistemas Roman

Internos | 1635|180z |RE2zar taller con - gDireccion de Nancy 1/05/2017 |28/07/2017 |  Cerrada
los enlaces y Planeacién Bizabeth
Actualizar el Direccién de Juan Carlos

Int 1635|1803 2710312017 | 30/09/2017 Cerrada

niemnos procedimiento A- Gestién Hernando

internos | 1635 1804 | Parlicipar en la Exzagion.de Detney. 27/03/2017 | 20/09/2017 | Cerrada
actualizacion de! A- I Flaneacién Hizabeth

nternos | 1635|1805 | 621281 18 Dveccinde  |JuanCarlos 1 4000617 |29/09/2017|  Cerrada
socializacion del Gestién Mernando

Internos | 1636 [17a6 | ACtuaiizar e Qicind.Asesora; [Wartha 1/05/2017 |31110/2017|  Cerrada
protocolo para el de Prensa y Cecilia Toro

internos | 1638|1788 | SOC2IZar os Subsecretaria de |Paoka Gomez § 15017 |31112/2017 | Cerrada
procedimientos Planeacion Campos

nternos | 184071840 |REViSion ¥ ajuste  gDireccion de sk 1710412017 | 2711172017 | Cerrada
de ios documentos ll Planes Parciales |Ablanque

Internos 11640 1841 {REVIsion y ajuste | Direccion de Quiando 17/04/2017 1 27111/2017 |  Cerrada
de los documentos | Ambiente y Alfonso

Internos | 1640|1854 | Calzacion de Direccion de Veronica 1/06/2017 | 271112017|  Cerrada
revisiones Norma Urbana Ardila

. | ternos | 1640|1855 |Redizacion de Bresciangel. (ESieban 10672017 |2711/2017|  Cerrada

revisiones Taller del Espacic |Castro
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FUENTE iD | ID DESCRIPCION AREA DIRECTIVO FECHA FECHA | ESTADO FINAL
HLL 1ACC AGCION - || RESPONSABLE | EJECUTOR INICIO FIN QOCTUBRE 2017
nternos | 1640|1856 |ReaIzacion de Diisssron de Lbs 1/06/2017 271112017 |  Cerrada
revisiones Planes Maestros |Fernando
wteiiios |164n [resp | oo eacionde:  ghiscconids  [Usianda 1/06/2017 |2711/2017|  Cerrada
revisiones Ambiente v Alfonso
nternos | 1640 |18s8 | Realzacion de Direccion e }Glenda 110612017 |2771172017|  Cerrada
revisiones Legalizacién y Arparo Luna
internos 1640|1859 |Feaizacionde  gDireccion de Vias, | Eduardo 100612017 |2711112017|  Cerrada
revisiones Transporte y Nates Moron
internos {1642 |1824 [ReaTzar campaia g breccion de 1 Astrid NAM@ | 51050017 (2311272017 Cerrada
de comunicacién Servicio al Bracho
nternos | 1642|1826 |FE21Z2F Lresckn o Luisa Cristina| 4065017 |23112/2017|  Cerrada
sensibilizacién al Informacién, Burbano
nternos | 1642 1827 [Realzar la Diregcnnde Luisa Cristnal » 000017 |2311212017|  Cerrada
dentificacion de Informacién, Burbano
Realizar revisién Direccién de Claudia
Int 1642|1974 1/06/2017 |29/10/2017 d
mlatnoss | 16 . de los controles Estudios Macre [Andrea SieC RAlEl Cerrada
Realkzar revisién Direccion de Helrmut
211976 1/06/2017 | 29/10/2017 Cerrad
internos 1164 de los controles SISBEN Menjura rraca
Realizar Direccién de Claudia
It 16421197 1/08/2017 |23/12/2017 d
it B sensilizacién al Estudios Macro  |Andrea G20 4 ¢ Carada
Realizar Direccion de Ariel Hecer
! 108/2017 | 23/12/2017 Cerrad
ternes: I'LoAZ 1072 sensibilizacién al Estratificacion Carrero i rrada
Realizar Direccion de Helmut
1642 |1
Internos 16 980 P SISBEN Menjura 1/08/2017 | 23122017 Cerrada
internos §1644 |17gg]ReaI2a" jornadas - RDireccionde | Javier 1/05/2017 |20/07/2017|  Cerrada
para suscribir el Recursos Figicos |[Alfonso
Internos |1647|1g17 |Eaboracion de una g Drreccionde  tJose 110412017 |31/08/2017 | Cerrada
gula de principios Befensa Judicial |Francisco
nternos |1647|184g|Socializar B guia al gDireccionde | Jose 1/09/2017 |20/08/2017|  Cerrada
interior del drea de @ Defensa Judicial |Francisco
internos | 1648|1832 |Revision interna de g Direccionde |Esperanza | 40017 134/08/2017 |  Cerrada
la aplicacién de los § Sistermas Roman
Internos | 1848 |1833 | Sensbilzacion en gDreccionde  Esperanza | o012 30002017 Cerrada
cuantoala | Sistermas Roman
nternos | 1649 1891 | S°cialzar Breccinde | devier 1/07/2017 |30/09/2017|  Cerrada
protocolo de Recursos Fisicos |Afonso
internos | 1649|1803 |Baborar DECGERRES |eE 15/05/2047 {34/07/2017 | Cerrada
diagnéstico para Recursos Fisicos |Affonso
ternos | 1640|1807 ] Generar proyecta j Subsecretaria de |Ciro 410712017 [31/082017 |  Cerrada
para manejo de Gestitn Gonzalez
internos |1649|1004 | 2rticarenia - ghreccibnde - |Fsperanza | 4570017 (391082017 | Cerrada
elaboracidn de Sistemas Rorran
internos | 1649|1005 |Farticiar enla At Luis Bduardo | ;070017 |31/082017|  cerrada
elaboracion de Gestion Humana |Sandoval
internos |1649|100g [P2ticiParenla  gbiecciénde - |Javier 410712017 |3100822017|  Cerrada
elaboracién de Recursos Fisicos |Afonso
mternos | 1650 1820 |RE312ar un (1) Discclon:de duan Carlos | oam017 |2000012017]  Cerrada
taller de schre Gestion Hernando
La Direccién de Direccion de Juan Carlos
Int 1650|1821 10/04/2017 130/12/2017
niernos Gestidn Gestidn Hernando . . G
Realizar un (1} Direccion de Juan Carlos
Internos §1651 11822 it ling Gestin st 1/08/2017 |29/09/2017 Cerrada
La Direccién de Direccitn de Juan Carlos
f 1651 (1823 11
nternos Gestion Gestion —— 10/04/2017 | 30/12/2017 Cerrada
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FUENTE ID | ID DESCRIPCION AREA DIRECTIVO FECHA FECHA | ESTADO FINAL
HLL |ACC ACCION RESPONSABLE | EJECUTOR INICIO FIN OCTUBRE 2017
nternos | 1652 1784 | SStandarizar Shangdetaniol [Worka 31/03/2017 | 1211272017 | Cerrada
instructivo y Interno Eugenia :
internos | 1654 |1g0s |Re@Izar un taller g Direccion de Henoy 1106/2017 |20/00/2017 |  Cerrada
cen apoyo de la Planeacion Bizabeth
Iternos | 1665|1868 | SOC@li2ar con los - | Direccién de Astrid Maria | 4c0e0017 |31/08/2017 | Cerrada
enlaces SIG los Servicio al Bracho
nternos 1667 [1866 [Faborarun - RDireccién de Luisa Cristinay 065017 2011012017 | cerraga
documento de tipe Jl Informacidn, Burbano
nternos | 1668 |18g4 |E2b0rar un plan - RDireccion de Luisa Cristinad 4 715017 | 30092017 | Cerrada
piloto con una Informacion, Burbano
nternos | 1676|1912 |Redizar una BRELcionde: devier 1/09/2017 |31110/2017|  Cerrada
campaia de Recursos Fisicos |Alfonso
pieras [4678 ngyg|oocialeancanon  QJlweccimde; davir 1/07/2017 |31/08/2017 |  Cerrada
realizado en el A-INJl Recursos Fisicos [Afonso
Internos | 1686 |1a62 |EROrar ¥ Diigeclomie  [-auel 1/08/2017 |30/09/2017 |  Cerrada
socializar un Recursos Fisicos |Alfonso
internos | 1686|1964 |Baborar un Diteccion e @enda 1102017 |271112017|  cerrada
diagnostico Legalizacién y Amparo Luna
) X _18aborar un Direccion del Esteban
Inte 1686 | 1969 11072017 | 2711172
nIenos diagnéstico Taller del Espacio |Castro L0 a1z Gerrasa
nternos | 1688 [1918 | REalZar un Direccion de Oriando 4/07/2017 |31/07/2017|  Cerrada
diagnéstice para Ambiente y Alfonso .
nternos | 1688|1919 { RE2122r un Direcoion de Genda 410712017 |31/07/2017|  Cerrada
diaghostico para Legalizacidn y Armparc Luna
Internos | 1688 1920 { RE2128r un BMETE R Camila Neira | 4070017 |31/0772017|  cerrada
diagnéstico para Patrimonio y Acevedo
Realizar un Direccion de Veronica
Int 1688 11921 712017 {31/07/2017 d
ernos diagndstico para Norma Urbana Ardila 410 07720 Cerrada
nternos | 1688 |1922 |Re2izar un BEcCson.ce Al 4/07/2017 |31/07/2017|  Cerrada
diagnodstico para Planes Maestros |Fernando
Realizar un Direccion de Ursula
1 1 192 4/07/2017 | 31/07/2017
bistoos | 1550) 1923 diagndstico para Fanes Farciales |Ablangue 0 4 . Gerrada
Realizar un Direccion del Esteban
int 168811924 A/07/2017 [31/07/2017 Cerrad
niernes diagnéstico para Taller del Espacio |Castro fraca
Realizar un Direccidn de Vias,] Eduardo
168811925 ! 4/07/2017 131/0772017 Cerrad
fnternos diagndstico para Transporte y Nates Moron rraca
nternos | 1688 | 1926 | COMPBar & subsacretarlaide; \Manrlelo 1/08/2017 |15/08/2017|  Cerrada
diagndstico de Planeacién Enrigue
internos | 1688|1950 | Evaluar € Direccion de Esperanza | 10812017 | 3000972017 |  Cerrada
diagndstico de las [ Sistemas Roman
nternos | 1693|1930 | CaPacHer alos Eireeeanae sanded 1/06/2017 |3010/2017|  Cerrada
funcionarios de la [ Tramites Y aneth
Internos | 1693|1957 |REauerr a las breccbnds. — |oanda 1106/2017 |30110/2017|  Cerrada
dependencias que | Tramites Yaneth
Actualizacién en el §j Direccion de Sandra
[06/2017 | 15/07/2017 Cerrada
Internos | 1694 (1927 316G de os Teamites Yaneth 1/06/20 5
bigrios: | 1695 1pag | ReSiEAr la scliciud gikieccion de marey 4/07/2017 |28/07/2017 |  Cerrada
y recapilacién de Flaneacién Elizabeth
mternos | 1695 | 1936 | 521220 Direccion de Moy 1/08/2017 [2912/2017|  Cerrada
seguimiento a la Planeacion Hizabeth
nternos | 1697|1939 |Realzarla Difggeionde Hancy 6/06/2017 |28/07/2017|  Cerrada
actualizacién del & B Planeacién Bliz abeth
Realizar la revisién J§ Direccion de Nancy
1/08/2017 |29/12/2017 Cerrada
niernos: [1637 1940 de |la normatividad g Paneacion Bizabeth
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FUENTE D | ID DESCRIPCION AREA - | DIRECTIVO | FECHA FECHA | ESTADO FINAL
HLL [ACC ACCION RESPONSABLE | EJECUTOR ANICIO FIN OCTUBRE 2017

internos |1703 | 1947 |Re81Zar una tepriamds Nty 40712017 |311022017}  Cerrada
campana de Planeacion Hizabeth

Internos | 170 | 1946 | Rea1Zar una Direccionde jLuzDary 1 4na0017 |31/082017 | Cerrada
reunién con los Gestion Arevalo

Hitariss 11713]10ge |Fo2Arsesknes, § Diroccionde Esperanza | 4 n719017 30172017 |  Cerrada
de trabajo con el Sistermas Roman

nternos | 1720|1984 |-evaNtamiento del B Direccion de Esperanza | 1062017 | 710772017 | Cerrada
inventario de Sistemas Roman

htsrnos. | 1728|2023 |P¥8ENar y elaborar QDWscciinds: JJavier 1/08/2017 |31110/2017 | Cerrada
un aviso de Recursos Fisicos |Alfonso

hitstiis [1728 200y |PPRICET €0 gares gheccconde | davier 1/09/2017 |30/11/2017 |  Cerrada
visibles de cada Recursos Fisicos |Affonso

nternos | 1728 |2005 | Rea1=ar una Drecoionde - layier 3/00/2017 |30/09/2017 |  Cerrada
capacitacién Recursos Fisicos |Alfonso

internos | 1729|2034 |REa!zar mesas de g Direccionde |Javier 8/09/2017 |15/09/2017|  Cerrada
trabajo, entre la Recursos Fisicos |Alfonso

nterncs 11732 |2044 Revllsa.ry ajustar Subsecrt.atarla de |Antonic Jose 25002017 | 2011112017 bafrada
los indicadores del fl informacion y Avendano

internos | 1733 |2039 | eIt en et Girecciomae Mancy 12/00/2017 | 300972017 | Cerrada
aplicativo de Planeacién Bizabeth

internos ] 1735|2051 | Baborar e EiCECONIS e 9/10/2017 |3110/2017|  Cerrada
implementar un Recursos Fisicos |Alfonso

Internos {1735 |2052 {B20orar un Breccionds |davier 91012017 [1310/2017|  Cerrada
inventario inicial de BRecursos Fisicos |Afonso

wierhos 117238 205g |ER00rar un ckoular gheccinde  |Javier 1610/2017 | 317102017 | Cerrada
interna mediante la J|Recurscs Fisicos |[Alfonso

internos | 1736|2050 |E" ©lelerciciode  gDreccinde | Javier 16/10/2017 [3110/2017|  Cerrada
las funciones de Recursos Fisicos |Alfonso

Fuente: Apifcativos SIIP-SIPA Octubre 31 de 2017- Mddulos de Meforamiento / Detalles de los autoreportes y verificacionas
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4.1.2 ACCIONES INTERNAS CUMPLIDAS EN SEGUIMIENTO

10 acciones se califican como CUMPLIDAS EN SEGUIMIENTO.

w|mo}_ ST AREA DIRECTIVO FECHA, FECHA ESTADD FINAL
FROCESD: | FURNTE | CAP H-lace PESCRIPCIONACCION il pecoonsaLe.] Esecutor| mocio_| AN _ OCTUBRE 2017.
I~ ﬁ r: - ' v Co IT 1= Tw IR v ",

PRODUCCION, Revisar y ajustar de ser [ Direccion de Luisa Cristina —
ANALISIS Y hternos 1593 [1837 |necesario tos nformacién, Burbano 10712016 | 2611272016 s
OMULGACION DE procedimientos: A-PD- Cartografia y Guzman seguimiento.
PRODUCCION, 412, Baborar un documento [ Direccidn de Lulsa Cristina —
ANALISIS ¥ nternos | 4.1.4 1667|1867 |de tipo instructivo que | nformacion, Burbano 110612017 | 291012047 ok
DVULGACION DE 442 describa las actividades [ Cartografay  |Guzmen segumiento;
PRODUCCION, Reakzar revision de los Direccidn de Luisa Cristina i
ANALISIS Y hternos 1642|1825 | controles establecidos hformacién, Burbano 2052017 | 20/10/2017 o‘m‘?"‘,ta en
DWVULGACION DE para los procedimientos [] Cartografia y Guzman seguimento.
PLANEACION Acluaizacion de la Direccidn de Glenda ]
TERRITORIAL ¥ niernos 1640 | 1850 |informacidn de la pagina JLegalzacién y Amparo Luna| 2/05/2017 | 2811212017 Curq?ix_ia T"
GESTION DE SUS web en relackdn con los [ Mejoramiento Sakaden SeguiImento.
ADMINISTRACION Conciliacién del la Direccién de Javier —
DE RECURS0S hternos | 4.2.1 |[1718]1983 |informacién del Recursos Fisicos |Affonso worr2017 | 3111012017 o _anf:
Flsicos ¥ DE levantamiento del y Gestidn Santos seguimenio.
ADMINISTRACION Realizar una campafia Direccidn de Javier R
DE RECURSOS nternos 1678|1913 | para recordar fa Recursos Fisicos |Alfonso 1092017 | 3110z07 & ”Prri: nfo
FisScos Y DE responsabiidad quele By Gestion Santos Bege :
PRODUCCION, Realizar 2 mesas de Direccidn de Esperanza Cumrolida en
ANALISIS Y internos 1598 [1772 [trabajo con contratos || Sisterras Rorran 15/02/2017 | 30/06/2017 e .anfo
DV ULGACKON DE para revisar los Gonzalez Seguimeno.
SOPORTE Baborar matriz del Direccion de Esperanza Simiinen
TECNOLOGICO Internos 174112001 |presupuesto requerido i Sistemas Roman 0712017 | 15/08/2017 @ “:i’mnm

para 1a sigulente vigencia Gonzalez 9 :
SOFORTE Concifiacidn de la Direccidn de Esperanza o
TECNOLOGICO hernos | 4.2.1 |1720|1985 | nformacion del inventario Jl Sistemas Roman 1/0712017 | 30/08/2017 o "l;’mmo

de cencias de sistemas Gonzalez seq J
GESTION presentar b sofictud de M Direccién de Esperanza Bureiiier
DOCUMENTAL niernos 1606 | 2014 | apropiacion de recursos  § Sistermas Roman 1/08/2017 | 3111212017 Bl “‘? rrieanto

para la ejecuacién de b Gonzalkez qu -

Fuente: Aplicativos SHIP-SIPA Octubre 31 de 2017~ Médulos de Mejoramiento / Delalles de los autoreportes y verificaciones

Estas acciones seran objeto de monitoreo por parte de la Oficina de Control Interno, hasta
verificar la efectividad de la mejora.

4.1.3 ACCIONES INTERNAS EN DESARROLLO

A la fecha de verificacion se encuentran 149 acciones Internas en desarrollo.
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4.1.4 ACCIONES INTERNAS EN ALERTA

iD| ID AREA DIRECTIVO FECHA FECHA ESTADO FINAL
PROCESO
FURNTE | 1y 1 |ace| DESCRIPCIONACCION ) pocoonsabLe| esecutor. micio—|  mn — fl ocTuBRE 2017.
F T *1 1 rv- ‘ . - l - - E 3
COORDINACION Definir los roles y el Direccién de Daniel En aleria
DE. CICLO DELAS alcance institucional de  J BEconomia Urbana | Santiago proxima a
hternos | 1592|1886
POLMCAS los participantes del Hguera HOBE0IT | RARE0LF vencery ol
PUBLICAS Y DE proceso de actualizacibn Salazar avance es bajo
SOPORTE Revisidén interna para Direccion de Esperanza En Alerta
TECNOLOGICO nternos | 1648|1831 [verificar la eficacla de la @ Sisteras Roran 10TR0YY | 3011112017 proxira
sensibilzaciin, Gonzalaz avencer
SOPORTE Baborar el inveniario del JiCireccidn de Esperanza
TECNOLGGICO nternos 116281758 |softw are que debe ser i Sistemas Roman 31/01/2017 | 311272017 En Alerta
instalado en cada una de Gonzalez
SOPORTE Implementacién plan de Subsecretaria de |Ciro En Aleria
TECNOLOGICO hternos | 1546|2015 |contratacion Gestion Gonzalez 10/07/2017 | 15/11/2017 proxima
Corpaorativa Ramirez avencer
SCOPORTE MPLEVENTACION plan [l Subsecretaria de |Antonio Jose En Alerta
TECNOLOGICO hternos | 1548|2019 |98 CONTRATACION mformaciony |Avendano 46575017 { 1511112017 proxima
Estudics Arosemena avencer
Estratégicos
PRODUCCION, Desarrollar tas acciones [l Subsecretaria de [Antonio Jose S
ANALSIS ¥ nternos | 1683|1932 |y/0 actividades que sean informaciony  |Avendane | 1092017 | 2611202017 % abap
DVULGACION DE defindas en lamesade [ Estudios Arosemena glecteon
COORDINACION Realizar la formutacion || Subsecretaria de [Paoka Gomez En Alerta
CH. CCLODELAS de los indicadores de Planeacién Campos proxima
Rterng: 1578|2029 111072017 | 3071272017
POLMCAS e proceso, definiendo su Socioecontmica avencer sin
{PUBLICAS Y DE frecuencia de medicion avance

Fuente: Aplicativos SHIP-SIPA Octubre 31 de 2017- Médulos ds Mejoramianto / Detalles do los auloreportes y verificaciones.

Estas 7 acciones son calificadas en estado de Alerta, como quiera gue estan préximas a
finalizar, y en algunos casos, el avance reportado es muy bajo con relacion al tiempo de
ejecucién y fecha de finalizacion.

4.1.5 ACCIONES VENCIDAS
No se relacionan acciones vencidas.
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CONSOLIDADO - PLAN DE MEJORAMIENTO INTERNOQ-

PLAN DE MEJORAMIENTO INTERNO

Acciones a cumplir a la fecha de

corte 31/10/2017 - 82
Acciones Ggset:ic:’r:igel Gestion

| (Planes de Mejora) Evaluado Anticipada
CERRADAS 74 27
Cumplida en Seguimiento 8 82 2
Parcialmente Cumplidas 0 0
En desarrollo 149
En Alerta 7
VENCIDAS 0
Acciones en Desarrollo y/o 166

vigentes a nivel interno —_—

Fuente: Oficina de Conirel Interno.
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ANALISIS DEL PLAN DE MEJORAMIENTO CON ORGANOS DE CONTROL.

4.21 CONTRALORIA DE BOGOTA.
Procesos auditores, visitas fiscales y administrativas efectuadas por la
Contraloria de Bogota.

Informe Final de Auditoria de Regularidad Céd 54 SDP - 2016 - PAD 2017, se registré un
hallazgo administrativo (2.3.1.1.1) del cual la SDP generé 3 acciones de mejora, las cuales
se encuentran en normal desarrollo.

4.2.2. GESTION DEL PLAN DE MEJORAMIENTO CON LA CONTRALORIA DE

BOGOTA.

Segun el Informe Final de Auditoria de Regularidad Céd 54 SDP — 2016 - PAD 2017, la
Contraloria de Bogota otorgd el cierre a 14 acciones asi:

1. Informe de Auditoria de Regularidad vigencia 2015 PAD 2016: 6 acciones.

2. Informe de Auditoria de Regularidad vigencia 2014 - PAD 2015: 3 acciones.

3. Informe de Auditoria Regular vigencia 2013 —~ PAD 2014: 1 accién.

Informe de Auditoria Gubernamental con enfoque integral modalidad regular a la SDP

- periodo auditado 2012 - Direccion sector Habitat y Ambiente - mayo 30 de 2013: 4
_acciones ;

Ahora bien, producto del Informe Final de Auditoria de Regularidad Céd 54 SDP — 2016 -
PAD 2017, se registré un hallazgo administrativo (2.3.1.1.1) del cual la SDP generd 3
acciones de mejora la cuales se relacionan a continuacién:

ID § D AREA DIRECTIVO FECHA FECHA ESTADO FINAL
ERUCESD FUBNTE | CAP_ |51 |aqc| DESCRIPCIONACCION § cocpovsame | eiecutor.] mcio—| AN OCTUBRE 2017...
- = <1 1-11{~ ) m - i~ 1~ ~ 5
ADMINISTRACION ncorporar las
3 Direccién de Luz Dary
DE RECURSOS Contraloria actividades y controles I
FINANCIEROS de Bogota 2.3.1.1.1|1740 | 2062 en &l A-PD-028 Fﬁ::ina sAl;evab 3NAQ2017 | 3011272017 En Desarrollo
ADMINISTRACION DEL 4 aamnes
el N CE I e Py
2.3.1.1.1| 1740|2061 | OTTECKEN § Gestion Arevalo | 30112017 | 301272017 corte, no ha
FINANCIEROS de Bogota Secretarla Distrital de e S Iniciado,
Planeacién 8#150,S0P, i
ADMINISTRACION Se observdque la — — ———
DE RECURSOS Contraloria informacién que ta recc ‘" o uz Lary bens cg
FINANCIEROS de Bogotd 2.3.1.1.111740 (2083 Secretarla Distrital de Gestidn Arevalo | 31/12/2017 | 30/04/2018 cc?rt_e. no ha
Planeackn &#150;50P, Fmanclera Sakmanca iniclado.

Fuente: Aplicativos SHIP-SIPA Octubre 31 de 2017~ Médulos de Mejoramianto / Detalles de fos autoreportes y verificaciones.
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4.3 CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA.

El plan de mejoramiento suscrito con la Contraloria General de la Republica, responde al
informe “Informe Final de Auditoria - Segundo Semestre de 2015. Recursos del Sistema
General de Regalias”, el cual relaciona 4 acciones, las cuales se gestionaron al 100% a

30/06/2017.
—— prmmis ey a
% % E::Hn 2 ESTADO FiNAL
% ; $ - X
°F ‘,‘VE"TF‘:; : . EJECUTOR S FIN ol
17| V b, =i v B Jumio 2017~
Contralofia 1. Revisar Subsecretaria de Paola Gomez PENDIENTE
General 1538 1431 33 trimestralmente enlas | Planeacién Campos 2211202015 | 2201202018 CIERRE
reynidn del Comité | Socicetondmica CGR
Contealoria 2. Solicitar ala Subsecretaria de Pacla Gomez PEMDIENTE
Gireral 1538|1492 a3 Secretaria Distitalde | Planeacién Campos 22hzi205 | 22112201 CIERRE
Haci - | Socinesondmica C.G.H.
Contalotia Hailazg_? No. 9| Presentar Subsecretariade  [Faola Gomez FPENDIENTE
Ghniral 1544 | 1500 Gestionde |wimestralmete al Comité | Planeacitn Campos 23h2i2015 | 22n2020% CIERRE
proyectos P Diirect | Sactoecondmics : C.GR.
Contralona Hallazgo No. 3 [ Presentar al Comnité Subsecretariade  |Paocla Gomez PENDIENTE
Ganeral 1944 | 1501 Gestionde |Directive Planeacicn Campos 23N202015 | 220120201 CIERRE
proyectos | uimestralmente el Socioecondmica CGH.

" Fuente: Apn’ibétivos SHP-SIPA Octubre 31 de 2017— Médulos do Mejoramiento / Detalles de los autoreportes y verificaciones.
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4.4. CONSOLIDADO PLAN DE MEJORAMIENTO SDP.

Una vez actualizada la informacién en el Sistema de informacién para la Planeacién SIIP el

Plan de Mejoramiento Institucional con corte a 31/10/2017, es el siguiente:

Detalles del Estado

PLANES ACCION Cumplidas y en
Sigto: DEE;:IIO Al?:ta l::al.lr::::;i‘iir:: Vencidas
Para Cierrue\_
Internos Vigentes| 166 MY 10 % 149 | 7 0 0
Contraloria de Bogota Vigentes
Informe  Final de Auditoria de 3 0 3 0 0 0
Regularidad Cod 54 SDP — 2016 - PAD | 3 '
2017
Contraioria General de lal .
si Vigentes
Republica
Informe Final de Auditoria - Segundo 4 0 0 0 0
Semestre de 2015, Recursos dell 4

Sistema General de Regalias

5k

i

TOTAL PLANES DE ACCION

Fuente: Andlisis QOCI.

Efectuado el cierre de las acciones culminadas, enunciadas en los numerales 4.1.1 y
actualizado el estado de las acciones del numeral 4.2.3, la Secretaria Distrital de Planeacién,
registra un total 173 acciones, de las cuales 166 son Internas, 3 de la Contraloria de Bogota

y 4 de la Contraloria General de la Reptblica.
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| 5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

El analisis a la gestidn del Plan de Mejoramiento [nstitucional, con corte a 31/10/ 2017 permite
concluir lo siguiente:

A. ANALISIS DE EFICACIA:

LOGROS

» Plan de mejoramiento consolidado: a la fecha de corte del presente informe, se debian

cumplir 86 planes de mejoramiento; (82 internos) y (4} de la CGR los cuales se gestionaron
ast:

1. A nivel interno: Se gestionaron 82 de 82 acciones; (74 cerradas + 8 cumplidas en
seguimiento), lo que corresponde al 100% de 1a gestion a 31/10/2017.

2. De la Contraloria General de la Republica, se han gestionado al 100% las 4 acciones
registradas en la SDP. '

3. Las 3 acciones de la Contraloria de Bogota se encuentran: 1 en desarrollo, y 2
préximas a iniciar.

De lo anterior, se concluye que:

. Los Planes de Mejoramiento de la SDP comprometidos a nivel interno y con los entes
de control, se gestionaron EFICAZMENTE en un 100%.

* 7 acciones se califican en Alerta ya que se encuentran proximas a finalizar y/o con
baja gestién.

o Por gestion culminada al 100%, de manera anticipada, se otorga el CIERRE a 27
acciones,

¢ Respecto de las 10 acciones calificadas como cumplida y en seguimiento, la OCI
considera que deben ser objeto de monitoreo sobre su efectividad en un periodo
prudencial.

e Finalmente, se registran total de 149 acciones en desarrollo.
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Realizado el comparativo de la gestién de los Planes de Mejoramiento SDP en los 4 ultimos

trimestres, se obtiene que:

Oct-Dic | En-Mar | Abr-Jun | Jul-Oct
2016 2017 2017 2017
Total Acciones a
cumplir en el periodo 111 61 o8 82
Acciones Cumplidas
en el periodo 110 9 o8 82
EFICACIA 99,0% 97,3% 100% 100%
INEFICACIA 1,0% 3,7% 0% 0%
Fuente: Andlisis OCI.
Graficamente se analiza lo siguiente:
ACCIONES PROGRAMADAS VS.
ACCIONES CUMPLIDAS
p M Seriesl M Series2
A o o ) - . I
i
OCT-DTE ZO_ITF_ EN-MA—R— 2017 ABR-Jl;; 2017 JUL-—(;CT
2017

Grafica 1.

De la grafica 1:

Para los 4 cortes, se analiza que el nimero de acciones a cumplir frente a las cumplidas, ha
mantenido una gestion sostenida, queriendo decir esto que la SDP ha dado cumplimiento
a su Plan de Mejoramiento Institucional. ,
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EFICACIA
100,5% 100,0% 4 100,0%
100,0% ‘ i
99,5% : :
99,0% i ;
98,5% i :
98,0% ,
97,5% i i
97,0%
96,5% ;
96,0% j
95,5% emms v 4 3 N R - . e ——e
Oct-Dic 2016 En-Mar 2017 Abr-Jun 2017 Jul-Oct
2017
Grafica 2.

De la grafica 2, se concluye que:

Promediando los ultimos 4 resultados, se observa que el indicador de eficacia del Plan
de Mejoramiento Institucional se encuentra en 99% de cumplimiento, manteniendo ta

eficacia con la maxima puntuacién en los dos Gltimos cortes.

ATRASOS

No se registran vencimientos, sin embargo, se identifican 10 acciones que continuaran en
monitoreo “Cumplidas en Seguimiento” por un periodo prudencial, con el fin de confirmar su

efectividad.

B. ANALISIS DE EFICIENCIA

Se observa que el Modulo Planes de Mejoramiento en el SIPA, es objeto de mejora
continua, lo que agrega valor al momento de la gestion en cuanto a informacion se
refiere, sin embargo, se presentaron inconvenientes en las reasignaciones de auditores
para la verificacioén y reporte de planes de mejoramiento, de igual forma, en situaciones
como la de cierre de planes de mejoramiento, estas no vienen acompanadas de su
correspondiente ID accién lo que puede generar errores al momento de otorgar este
estado a una accion que igual para dos o mas dependencias, ya que no se sabe cual

es la que se debe cerrar.




by

?%? S-FO-015 INFORMEDESEGUIMIENTO

LA RF;
A Versién 3 acta de mejoramiento 537 de Julio 26 de 2016 Proceso S-CA-001

AEALDANAYOR OFICINA DE CONTROL INTERNO

Becretaria Oistrilzl de
PLANEACION

C. ANALISIS DE EFECTIVIDAD DE LOS PLANES DE MEJORAMIENTO:

£n la auditoria realizada al proceso de contratacion de Bienes y Servicios, de la vigencia
2016, se identificd una situacidn relacionada con el “Incumplimiento minuta Contractual’
procesos 036, 045, 062 y 071 de 2016, la cual genero 3 acciones (1698 — 1702 y 1699),
gue fueron gestionadas en su momento.

En la Auditoria al mismo proceso de la vigencia 2017, se identifica la misma situacién
para los procesos contractuales (080, 176, 343 y 335 de 2016), frente a lo cual “se
formularon nuevos 3 planes de mejoramiento” en concordancia con el procedimiento
para la Gestion del plan de mejoramiento de la SDP.

El tema “Incumplimiento Minuta Contractual” se determiné como reincidente en el
proceso de Contratacion de Bienes y Servicios, como quiera que se identifica la misma
situacion en dos auditorias consecutivas al mismo proceso.

CONDICION

Se incumple con lo establecido en la clausula Décima de la minuta contractual, respecto de la
liquidacion del contrato (contrato 080; 176; 343 y 335 de 2016).

CRITERIO

Manual de Contratacion de la SDP. Minuta contractual - Decreto 1150 de 2007

CAUSA

Falta de exigencia sobre los requisitos de liquidacion, por parte del Supervisor delf contrato
EFECTO

Sanciones Adminisirativas y Disciplinaria

En el presente analisis, se encontré que los 3 planes de mejoramiento generados del
informe de 2017, y gestionados por la Direccién de Sistemas se encuentran en los
siguientes estados:

e -1986: Cerrada.
e -1987: Cerraday
e -1988:En Desarrollo.

D. SEGUIMIENTO A LAS RECOMENDACIONES EFECTUADAS EN EL INFORME
PLANES DE MEJORAMIENTO A JUNIO 30 DE 2017.

El informe de Seguimiento a los Planes de Mejoramiento con corte a 30/06/2017, generd
1 recomendacion, la cual se analiza a continuacion:

“...Se registra una reincidencia en el proceso de Contratacién de Bienes y Servicios, refacionada con
el “Incumplimiento Minuta Contractual”, esta situacién se identificé inicialmente en el proceso auditor
de la vigencia 2016, y nuevamente el proceso auditor 2017, y si bien, fue atendida mediante planes
de mejoramiento, se concluye que no ofrecieron la efectividad esperada, ya que no mitigaron las
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causas de su origen; razon por la cual, la Oficina de Control interno recomienda al responsable del
proceso, revisar los planes de mejoramiento que se encuentran en desarrollo (1986 1987 1989) con
la Direccién de Planeacién, para asegurar la efectividad de la mejora.....”

SEGUIMIENTO:

En atencién a la recomendacion, la Direcciones de Sistemas, Gestion Contractual vy
Planeacion, llevaron a cabo una reunion para corroborar la efectividad de las acciones
planteadas de las acciones 1986 1987 y 1989, frente a lo cual se continuo con su monitoreo. A
la fecha se encuentra que las acciones 1987 y 1989 la OCI les otorgo e! cierre con motivo del
informe de Planes de Mejoramiento - corte a junio de 2017 Rad 3-2017-12050.

La accién 1987 se encuentra en normal desarrollo y finaliza e 31/12/2017.

5.1 FORTALEZAS

e EI promed:o de los 4 ultimos resultados relacionados con el estado del Plan de
Mejoramiento [nstitucional, refleja el 99% de cumplimiento, lo cual permite concluir que
la SDP ha mejorado y mantenido su compromiso frente al proceso de mejoramiento
continuo, autogestion y autocontrol.

» Frente a la eficacia, eficiencia y efectividad de los Planes de mejoramiento de la SDP,
se.encuentra lo siguiente:

~e En el periodo evaluado (julio-octubre), a nivel interno se gestioné el 100%% de
las acciones de mejora.

¢ De la Contraloria General de la Republica, los 4 Planes de mejoramiento se
encuentran cumplidos y se solicitara el cierre al érgano de Control.

* De la Contraloria de Bogota, las 3 acciones se encuentran: 1 en desarrollo, y 2
préximas a iniciar

‘o Se'otorga el CIERRE a 27 acciones culminadas con anticipacion.

« Se califican como cumplidas y en seguimiento, 10 acciones, frente a las cuales, la
OC! seguira monitoreando su gestién durante un periodo prudencial, con el fin de
asegurar la efectividad.

¢« Se atendié la recomendacion de la Oficina de Control Interno, consignadas en el
mforme de Planes de Mejoramiento corte 30/06/2017.

+ La OCI continia reconociendo las actividades de acompafiamiento por parte de la
Direccidn de Planeacion en su rol monitoreo a la gestidn y tratamiento de planes de
mejoramiento en la SDP.
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1.2.1 SITUACIONES ISUSCEPTIBLES DE MEJORA

SITUACIONES SUSCEPTIBLE DE DE MEJORA

para su mitigacién en la préxima auditorfa.

De acuerdo con el procedimiento $-PD-001, las situaciones de mejora identificadas, no requleren un plan de mejoramiento, sin
embargo, deben ser atendidas, en el marco de Iz gestién propla del drea o proceso, por lo cual la OCl revisard las medidas adoptadas

identificacion (ID accidn), no se relacionan en ciertas situaciones, es
el caso del momento del cierre, donde ocasionalmente se encuentran
2 o mas acciones iguales y el auditor a cargo no cuenta con la certeza
de gue es la accion que debe cerrar.

DECRIPCION DE LA SITUACIONSUSCEPTIBLE DE MEJORA| Numeraldel | pESPONSABLE
Se registran inconvenientes en el Sistema de Informacion de
Procesos Automaticos SIPA, Modulo de Planes de Mejoramiento,
relacionados con la reasignacién de auditores para la verificacién de biractibh da
planes de mejoramiento, y devolucién del repore de verificacion para Er— /
ajuste y/o correccion del auditor de la OCI. 5. Adrinistrad
1 Anglisis e | pAMINSAG
De igual forma se registra que los numeros consecutivos de |Eficiencia MEElS

Planes de
Mejoramiento.

Para la formulacién de Planes de Mejoramiento, remitase al procedimiento S-PD-005 Gestién del Plan de Meloramiento.
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