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1. Objetivo. ! SESTIND: Direccion dz Fiansacien
Realizar la evaluacién de la gestién por dependencias de la SDP, con Pé”s_’_éj{ Falac delos
compromisos establecidos en el Plan Operativo Anual POA de las areas q;‘g‘,ﬁ:gm@a%ggp rmealol. oo
previsto en el Acuerdo 565 de 2016, para generar los referentes requerido&%@’avéa“ lcacion final da 1 et

- ; 7

la evaluacién del desempefio laboral de los empleados publicos de carre
2. Alcance.

Reporte y avance del Plan Operativo Anual (POA), formulado por cada dependencia de la entidad vyl
vinculado al Sistema Interno de Informacion para la Planeacién — SIIP, para la vigencia 2018.

3. Criterios.

1 - Acuerdo 565 de 2016 de la Comisién Nacional de Servicio Civil - CNSC, por el cual se establece
el Sistema Tipo de Evaluacién del Desempefo Laboral de los Empleados Publicos de Carrera
Administrativa en Periodo de Prueba, articulos 7, 8, 16, 17, 18 y 26.

2 - Resolucion Interna No. 162 de 2017, por la cual se adopta el Sistema Tipo de Evaluacién del
Desempefio Laboral de los servidores de carrera administrativa y en periodo de prueba, de la
Secretaria Distrital de Planeacién.

3 - Documento del Sistema Integrado de Gestion E-IN-011 Lineamientos para la Planeacién
Institucional de la SDP V.6.

4 - Plan Operativo Anual - POA, formulado por cada dependencia de la entidad y vinculado al Sistema
Interno de Informacién para la Planeacién — SIIP, para la vigencia 2018.

5 - Reportes de avance del POA vigencia 2018, registrados por los responsables en el aplicativo
SiiP.

6 - Informes de Auditoria Interna y de Seguimiento presentados por la OCl e informes de Auditorfa
Externa de que fue objeto la entidad, vigencia 2018. '

| 4. Resultados |

4.1. ANTECEDENTES

- La Resolucién Interna No.162 de 2017 establece en el articulo primero “Adoptar el Sistema Tipo de.
Evaluacioén del Desemperfio Laboral de los servidores de carrera administrativa y en Periodo de Prueba
de la Secretaria Distrital de Planeacion establecido por la comisién Nacional del Servicio Civil en el
Acuerdo 565 del 25 de enero de 2016, para la vigencia 2017 y siguientes, mientras se aprueba y se
adopta para la entidad el sistema propio de Evaluacién del Desemperio Laboral.”

- Acuerdo 565 de 2016 de la Comision Nacional del Servicio Civil establece en el articulo 7, inciso f),
la “Evaluacién de Gestién por Areas o Dependencias” como uno de los componentes de la evaluacién
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del desempefio laboral, la cual define en el articulo 1, inciso 1.5, como: “aquella que realiza anualmente
el Jefe de la Oficina de Control interno o quien haga sus veces, por medio de la cual verifica el
cumplimiento de las metas institucionales por parte de las éreas o dependencias de la entidad
respectiva. Se define como fuente objetiva de informacién respecto al cumplimiento de las metas
‘establecidas y es suministrada a los responsables de la evaluacién por el Jefe de la Oficina de Control
Interno, constituyéndose en parte de la evaluacioén definitiva del empleado.”

- Articulo 16 del Acuerdo 565 establece el porcentaje de los componentes de la evaluacion de
desempefio, asignando al componente de Evaluacién de Gestién por Areas o Dependencias el 10%
del peso dentro de la calificacion total para el periodo anual u ordinario. El articulo 17 asigna las escalas
.de calificacion para cada componente, definiendo en nuestro caso que “Con base en el resultado
‘obtenido de la Evaluacion del Area o Dependencia por la Oficina de Control Interno, el Jefe de la Oficina
de Control Interno remitiré la calificacion de 1 a 10 de este componente, la cual se trasladars al
evaluador para la calificacion del evaluado.”

- Finalmente el articulo 26 describe la quinta fase “Evaluacion Definitiva” del proceso de evaluacién del
desempefio laboral periodo anual u ordinario, en el numeral a) precisa el componente de Evaluacién
'de Gestion por Areas o Dependencias estableciendo: “El resultado de esta evaluacién solamente seré
‘tenido en cuenta en la evaluacién definitiva correspondiente al periodo anual u ordinario. La evaluacién
de gestién por dreas o dependencias que realiza el Jefe de la Oficina de Control Interno tendré en
cuenta como referente lo establecido en la Circular 04 de 2005 del Consejo Asesor del Gobierno
Nacional en Matena de Control Interno de las Entidades del Orden Nacional y Territorial o la que la
modifique:. i) La planeacion institucional enmarcada en la visién, misién, y objetivos del organismo; ii)
Los objetivos institucionales por dependencia y sus compromisos relacionados y; iii) Los resultados de
.la ejecucion por dependencias de acuerdo con lo programado en la planeacion institucional...”

Con base en lo anterior y en la cartilla emitida por la CNSC para la aplicaciéon de este instrumento, se
ajusto la parametrizacion de la calificaciéon de la evaluacién de ia gestion en el aplicativo SIIP, con lo
que cada 10 puntos porcentuales de la calificacion de la gestion del area equivaldrd a 1 punto en
materia de Evaluacion del Desempefio, siendo directamente proporcional.

.El siguiente analisis cuantitativo corresponde al reporte oficial de la informacién registrada en el
‘aplicativo SIIP, el cual se solicité a la Direccién de Planeacién como administrador funcional del sistema
y lider del proceso de Direccionamiento Estratégico. De igual forma, se toma como informacién oficial
la registrada en los reportes de seguimiento de los responsables de las areas y procesos con corte a
31 de diciembre de 2018. Para facilitar este andlisis, la Oficina de Control interno establecid los
siguientes rangos de calificacion, guardando relacién con los niveles de cumplimiento que establece el
articulo 15 del Acuerdo 565 de 2016 para la calificacién definitiva:

Cuadro No. 1
" TABLA CLASIFICACION RANGOS DE CUMPLIMIENTO POAR018” " . *
£ % CUMPLIMIENTO DE POA - PUNTOS o 1 FE0185 TiNIVEL S "
Menor o igual a 65% De0ab.5 Bajo
Mayor del 65% y Menor de 80% De66a79 Medio
Mayor o igual a 80% y Menor de 95% De80ag94 Medio Alto
Mayor o igual a 95% De 9.5a10 Alto
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4.2. ANALISIS CUANTITATIVO

En el cuadro No. 2 se relacionan las dependencias de la SDP con el registro del porcentaje de
cumplimiento de los POA de la vigencia 2018, seguido de los puntos que se deben asignar para la
evaluacion del desempefio y al final el Nivel de cumplimiento de acuerdo a los parametros establecidos
en el Cuadro No. 1:

Cuadro No. 2
Cumplimiento
% Cumplimiento | Puntos ;

No. Dependencia POA 2018 Calificacién Nivel

1 | Direccién de Planes Maestros y Complementarios 100,00 10 Alto
2 | Direccidn de Servicio al Ciudadano 100,00 10 Alto
3 | Direccién de Planes de Desarrollo y Fortalecimiento Local 100,00 10 Alto
4 | Direccion de Estratificacidn 100,00 10 Alto
5 | Direccion de Recursos Fisicos y Gestion Documental 100,00 10 Alto
6 | Direccion de Gestién Humana 100,00 10 Alto
7 | Direccion de Andlisis y Conceptos Juridicos 100,00 10 Alto
8 | Direccion de CONFIS 100,00 10 Alto
9 | Direccion de Defensa Judicial 100,00 10 Alto
10 | Direccion de Diversidad Sexual 100,00 10 Alto
11 | Direccion de Equidad y Politicas Poblacionales 100,00 10 Alto
12 | Direccion de Estudios Macro 100,00 10 Alto
13 | Direccién de Gestion Contractual 100,00 10 Alto
14 | Direccidon de Gestidn Financiera 100,00 10 Alto
15 | Direccién de Informacion, Cartografia y Estadistica 100,00 10 Alto
16 | Direccion de Integracidn Regional, Nal. e Internacional 100,00 10 Alto
17 | Direccion de Norma Urbana 100,00 10 Alto
18 | Direccidn de Operaciones Estratégicas 100,00 10 Alto .
19 | Direccion de Programacion y Seguimiento a la Inversion 100,00 10 Alto
20 | Direccién de SISBEN 100,00 10 Alto
21 | Direccién de Taller del Espacio Publico 100,00 10 Alto
22 | Direccidon de Tramites Administrativos 100,00 10 Alto
23 | Direccién de Vias, Transporte y Servicios Publicos 100,00 10 Alto
24 | Subsecretaria Juridica 100,00 10 Alto
25 | Oficina de Control interno 100,00 10 Alto
26 | Oficina de Control Interno Disciplinario 100,00 10 Alto
27 | Subsecretaria de Gestion Corporativa 99,96 10 Alto
28 | Subsecretaria de Planeacidn de la inversion 99,85 10 Alto
29 | Direccidn de Planeacion 99,85 10 Alto
30 | Subsecretaria de Iinformacién y Estudios Estratégicos 99,56 10 Alto
31 | Oficina Asesora de Prensa y Comunicaciones 99,50 10 Alto
32 | Direccién de Ambiente y Ruralidad 99,18 10 Alto
33 | Direccién de Participacidon y Comunicacion para la Planea. 99,17 10 Alto
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34 | Despacho 97,68 10 Alto
35 | Direccidn de Sistemas 97,37 10 Alto
|36 | Subsecretaria de Planeacion Territorial 96,86 10 Alto
'| 37 | Subsecretaria de Planeacién Socioecondmica 94,55 9,5 Medio-alto
38 | Direccién de Politicas Sectoriales 92,86 9,3 Medio-aito
39 | Direccion de Planes Parciales 91,82 9,2 Medio-alto
40 | Direccion de Legalizac. y Mejoramiento Integral de Barrios 89,72 9.0 Medio-alto
41 | Direccion de Economia Urbana 75,00 7,5 Medio
42 | Direccion de Patrimonio y Renovacidn Urbana 66,67 6,7 Medio

Direccidn de Planeacién - SDP

En el caso del Despacho del Secretario de la SDP por no tener actividades propias vinculadas al POA
de la vigencia 2018, |a calificacion se obtiene con la ponderacion de todas las dependencias de la SDP.

4.2.1. Estadistica general de los resultados

‘De-acuerdo a las 42 dependencias que componen la entidad, incluido el Despacho, se puede observar
‘que 36 areas, representadas en el 87.7%, se ubicaron en un nivel Alto en el cumplimiento de los
compromisos consignados en el POA, es decir en el rango de mayor o igual a 95%. 4 dependencias
representadas en el 9.5%, se situaron en el nivel Medio-alto (de 80 a 95%) y 2 areas, el (4.8%) en el
Nivel medio (de 65% a 80%).

'El promedio de cumplimiento de la articulacion de las actividades para alcanzar las metas propuestas

ien el POA es de 97.6% para todo el desarrollo de los compromisos pactados por la SDP en la vigencia
'2018.

4.2.2. Comparativo vigencias anteriores

El cuadro No. 3 relaciona los porcentajes de cumplimiento de la ejecucién de los POA formulados en
las vigencias 2014 a 2018 y la variacién presentada en las dos tltimas vigencias:

t

: Cuadro No. 3

NE ; “Comparativo Vi_g_é'l‘?iés” A U N
oy , 78,7 7 [TROATHROR RG] TPON JTROR:variation,
et | BT - 201 Ll 2i2018712017-2018 |

1 | D. Planes Maestros y Complementarios 100% 76,41%| 100%| 30,87%

2 | D. Servicio al Ciudadano 91,00% 97,23%| 100% 2,85%

3 |D. Planes de Desarrollo y Fort. Local 100% 98,89% | 100% 1,12%

4 | D. Andlisis'y Conceptos Juridicos 100% 100%| 100%| 0,00%

5 | D. Defensa Judicial 100% 100%| 100%| 0,00%

6 | D. Diversidad Sexual 100% 100%| 100%| 0,00%

7 | D. Equidad y Politicas Poblacionales 100% 100%| 100%| 0,00%

8 | D. Estudios Macro 100% 100% | 100% 0,00%

'[9 |o. Gestion Contractual 100% 100%| 100%| 0,00%

10 | D. Gestién Financiera 100% 100%|{ 100% 0,00%
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11 | D. Informacion, Cartografia y Estadistica 97,00%| 100%| 100% 100%| 100% | 0,00%
12 | D. Integracion Regional, Nal, e Internacional 100%| 100%| 100% 100%| 100% 0,00%
13 | D. Norma Urbana 100%| 100%| 100% 100%| 100% | 0,00%
14 | D. Operaciones Estratégicas 100% | 96,00% | 100% 100% | 100%| 0,00%
15 | D, SISBEN 99,00% | 98,00% | 100% 100%| 100%| 0,00%
16 | D. Taller del Espacio Publico 100%| 100%| 100% 100%| 100% 0,00%
17 | D. Tramites Administrativos 100%{ 100%| 100% 100%{ 100%| 0,00%
18 | O. Control Interno 100%| 100%| 100% 100%| 100%| 0,00%
19 | O. Control Interno Disciplinario 100% | 100%| 100% 100%| 100%| 0,00%
20 | S. Juridica 100%| 100%| 100% 100% | 100%| 0,00%
21 | D. Gestion Humana 99,00% | 96,00% | 99,66% | 99,71%| 100%| 0,29%
22 |S. Planeacion de la inversidon 100% | 95,00% | 99,69% | 99,84%| 100% 0,16%
23 | D. Estratificacidén 100% | 100%|98,33% | 99,09%| 100%| 0,92%
24 | D. CONFIS 100% | 100%|96,66% |100,00%| 100%| 0,00%
25 | D. Recursos Fisicos y Gestién Documental 100% | 93,00% | 95,50% | 99,39%| 100% 0,61%
26 | D. Vias, Transporte y Servicios Publicos 100% | 100% | 86,00% |100,00%| 100% 0,00%
27 | S. Gestion Corporativa 100%| 100%|98,32% | 99,74%|99,96% | 0,22%
28 | D. Programacion y Seguimiento a la Inversién | 87,00% | 88,00% | 100% 100% |99,85% | -0,15%
29 | D. Planeacion 95,00% | 99,00% | 96,00% 100% | 99,85% | -0,15%
30 | S. Informacién y Estudios Estratégicos 98,00% | 98,00% | 99,71% | 99,26% | 99,56% 0,30%
31 | O. Asesora de Prensa y Comunicaciones 100% | 92,00% | 97,87% | 95,41% | 99,50% 4,29%
32 | D. Ambiente y Ruralidad 100% | 100%|93,57%| 99,58%99,18%| -0,40%
33 | D. Participacion y Comunicacion para la Plan. {99,00%| 100%; 100% 100% | 99,17%| -0,83%
34 | D. Sistemas 91,00%| 100%| 100%| 99,12%1{97,37%| -1,77%
35 | S. Planeacion Territorial 87,00% | 98,00% 95% | 98,05% |96,86% | -1,21%
36 | S. Planeacién Socioecondmica 100% [ 99,00% | 100% | 98,80% |94,55%| -4,30%
37 | D. Politicas Sectoriales 90,00% | 57,00% | 100% 100% | 92,86% | -7,14%
38 [ D. Planes Parciales 100%| 100%|81,17% 100%|91,82% | -8,18%
39 | D. Legalizacién y Mejora Integral de Barrios 100% | 100%| 100% 100% | 89,72% | -10,28%
40 | D. Economia Urbana 99,00%| 100%| 100%| 94,16%|75,00%| -20,35%
41 | D. Patrimonio y Renovacion Urbana 100% | 100% |90,16% 100% | 66,67% | -33,33%

Fuente: Oficina de Control Interno - SOP

La Direcciéon de Planes Maestros y Complementarios fue la Unica &rea que presenté una variacién
positiva y representativa al subir de 73.4% en 2017 al 100% en 2018 mostrando una variacién del

30.9%, las demas dependencias que reportan porcentaje positivo presentan cifras de variacién
inferiores al 5%. ;

De igual manera se presentaron en el reporte 10 dependencias con altos indices negativos encabezado
por la Direccion de Patrimonio y Renovacién Urbana -33,3%, seguido de la Direccién de Economia
Urbana -20,4% y las direcciones de Legalizacion y Mejora Integral de Barrios y Planes Parciales que

presentan -10.3% y -8.2% respectivamente.
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A nivgl general la entidad ha presentado indices de cumplimiento altos, en el histérico presentado de
las ultimas 5 vigencias en el cuadro No. 3 se muestran promedios de ejecucién que van desde 97,6%
al 98,9% con un promedio de 98.2% en el desempefio articulado de todas las areas.

Las areas en la vigencia 2018 que presentaron el 100% de ejecucion fueron 26 y las dependencias que

conservaron este 100% en la serie histérica presentada de 5 afios fueron 14 esto quiere decir el 63.4%
y 34.1% respectivamente.

‘El reporte de estos datos muestra el compromiso de las dependencias y la entidad por mantener altos
indices de desempefio en la gestién de la planeacion y en la ejecucion institucional en cada vigencia.

4.3. ANALISIS CUALITATIVO

La Oficina de Control Interno complementa la calificacién cuantitativa con un informe que contiene un
:analisis cualitativo basado en las auditorias internas, externas y los reportes de resultados del cierre de
la vigencia, analiza las debilidades de las dependencias con un bajo o medio reporte de cumplimiento
de su POA y concluye realizando recomendaciones, observaciones o la identificacién de oportunidades
de mejora para estas areas.

Este Informe cualitativo sera remitido a cada una de las Oficinas y Subsecretarias para que se aplique
como un analisis independiente de los logros obtenidos y las debilidades detectadas en el cumplimiento
'de los POA, lo cual permitira generar una Evaluacion del Desempefio Laboral mas objetiva de los
funcionarios en carrera administrativa de la SDP.

A continuacion se presenta la situacion especifica de las dos dependencias que reportaron
cumplimiento en el nivel Medio:

4.3.1. Direccion de Economia Urbana

= Calificacién: 75%

= Observaciones OCl:

La Direccién participa en 7 metas, de las cuales dos presentan cumplimientos parciales relacionadas
con el esquema de seguimiento a los instrumentos de financiacién y el sistema de consulta y
seguimiento a licencias en Bogot4, debido a retrasos en los procesos de contratacién que impidieron
el cumplimiento de las metas, dejando 5 actividades sin ejecutar en el POA del proceso Produccién,
-Andlisis y Divulgacién de la Informacién.

4.3.2. Direccion de Patrimonio y Renovacién Urbana

= Calificacion: 66.7%

* Observaciones OCI:

Para la vigencia 2018 la Direccién alcanzé un avance en la gestion del 66,67%, en razén a que de las
*13 solicitudes de formulacién de actos administrativos y/o conceptos que se esperaban, sélo se
radicaron 2 que se encuentran en etapa de formulacion y revisién. Durante el primer semestre de 2018
no se recibi6 ninguna. Por lo anteriormente descrito, esta meta cierra la vigencia con debilidades en su

cumplimiento.
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[ 5. Conclusiones y Recomendaciones

5.1 Fortalezas

- Una vez evaluados los resultados de la gestion del POA 2018 por dependencias, y con base en las
observaciones y oportunidades de mejora evidenciadas en las auditorias y seguimientos internos.

realizados por la OCI durante el periodo, se evidencia que:

- La formulacién de los planes operativos anuales POA se realiza mediante un trabajo institucional
conjunto que guarda estrecha relacién con la planeacién estratégica institucional y el Plan de Desarrollo
Distrital Bogotd Mejor Para Todos 2016-2020, las acciones y compromisos establecidos estan
orientados al cumplimiento de los objetivos y metas estratégicas, de inversion y de gestién de las

dependencias y de la entidad.

- La herramienta de seguimiento al POA realiza una labor de control efectivo de las actividades,

productos y metas programadas de las dreas en cada vigencia.

- La gestion del riesgo de la SDP, que impulsa y coordina la Direccidén de Planeacién, conlleva a la
mejora del seguimiento a los procesos por parte de los responsables para lograr el cumplimiento de las

metas y objetivos trazados.

- En el reporte final de la gestion por dependencias se resalta desemperio en el cumplimiento de
actividades consignadas en el POA al mostrar que 36 de las 42 4reas se ubican en el Nivel Alto con un
cumplimiento superior a 96%, cuatro areas en el nivel Medio-alto (de 89.7% a 94.6%) y solo 2
dependencias en nivel Medio con cumplimiento de 66.7% y 75.0% respectivamente para un promedio

del 97.6% de cumplimiento.

- El aplicativo SIIP es una herramienta efectiva para el seguimiento de actividades y compromisos
establecidos por las dependencias, los enlaces que alimentan el aplicativo con la informacién de sus
procesos y areas, realizan su compromiso de manera oportuna, objetiva y clara, util para el

cumplimiento de las metas y objetivos institucionales.

- En el comportamiento histérico de ejecucion de metas y objetivos, la entidad ha presentado indices
de cumplimiento altos, en las Ultimas 5 vigencias los promedios de ejecucién van desde 97,6% al 98,9%:
con un promedio de ejecucion de 98.2% para las Ultimas vigencias. Este cumplimiento muestra el
compromiso por mantener altos indices de desempefio en la gestién de la planeacion y en la ejecucién

institucional de la entidad.
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5.2 Debilidades
5.2.1 Situaciones Susceptibles de Mejora

SITUACIONES SUSCEPTIBLES DE MEJORA
De acuerdo con el procedimiento S-PD-001, las situaciones de mejora identificadas, no requieren un plan de meforamiento, sin
{| embargo, deben ser atendidas, en el marco de la gestién propia del érea o proceso; por lo cual la OCI revisara las medidas
[P DECRIPCION DE LA SITUACIGNSUSCEPTIBLE D Numeral dei
DECRIPCI umeral de
MEJORA Informe | RESPONSABLES
Aunque se fortaleci6 el anélisis de los resultados del POA,
hay algunos indicadores que no son claros en el resultado
4 |Que reportan del avance de los productos, se requiere 492 Todos los procesos
-| revisarlos y ajustarlos, si se requiere, para la vigencia 2019 ' de la SDP.
para lograr una orientacion clara para la consecucién de los
objetivos, metas y actividades establecidas en los POA.
Fortalecer el ejercicio en la planeacién y claridad de las
2 metas y actividades cuando depende de externos, para evitar 4.2 Todos los procesos
incumplimientos en la gestién y afectacion en el logro de los ‘ de la SDP.
objetivos de las dependencias y de la entidad.
Revisar y actualizar los mapas de riesgos para implementar
3 las acciones y controles que los mitigan vy facilitar el 4.2 Todos los procesos
cumplimiento de las actividades y metas establecidas en la ‘ de la SDP.
planeacién institucional
Se sugiere a la Direccién de Economia Urbana tomar las
medidas necesarias que garanticen el cumplimiento de las
4 metas relacionadas con los proyectos de inversién que 43 Direccién de
; presentan retrasos, a fin de evitar impactos negativos en el ‘ Economia Urbana:
resultado del periodo de este Plan de Desarrollo, tanto a nivel
de ejecucién de recursos como de metas fisicas.
Para la Direccién de Patrimonio y Renovacién Urbana es
importante fortalecer, como se ha recomendado en vigencias Direcci6n de
5 anteriores, la etapa de planeacién del POA, y el andlisis y 43 Patrimonio y
redaccion de las metas las cuales se deben formular en ' Renovacién
términos alcanzables y medibles, que permitan demostrar el Urbana:

avance en la iestién i asi en el cumilimiento de las mismas.

5.2.2 SITUACIONES CRITICAS

OFICINA DE CONTROL INTERNO - SITUACIONES CRITICAS

Craehd

LAS SITUACIONES AQUI RELACIONADAS, SE CONSTITUYEN EN CRITICAS, y de acuerdo con el procedimiento $-PD-001 Y S-
PD-005, deben ser objeto de formulacién de acciones de mejoramiento, tendientes a eliminar de fondo las causas que las
originaron, las cuales deben ser formuladas dentro de los términos otorgados para tal fin. Asf mismo, la OCI, para la préxima
auditoria a este proceso efectuaré el anélisis y verificacién de la efectividad alcanzada.

Definiciones:

+ Condicién: La evidencia basada en hechos que encontré el auditor interno (realidad). Descripcién de la Situacién Critica S.C.
+ Criterios: Las normas, reglamentos o expectativas utilizadas al realizar la evaluacién, (lo que debe ser).

- I &
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SECRETARI DE PLANEAGION

+ Causa: Las razones subyacentes de la brecha entre la condicion esperada y la real, que generan condiciones adversas (qué .
originé la diferencia encontrada).
* Efectos: Los efectos adversos, reales o potenciales, de la brecha entre la condicién existente y los criterios, (qué efectos puede
ocasionar la diferencia encontrada).
Temaro Numeral 1D
Palabras PROCESOQO REINCI-
Clave Infg‘:ne CONDICION CRITERIO | CAUSA EFECTO ASOCIADO RESPONSABLE DENCIA
Max 5) Sl oNO
1 L
2
3
4
. . Fecha Inicio Fecha Fin
Nombres / Equipo Auditor Sditoria Auditoria
Auditor Lider | Efrén Garcia Santacruz
" , 14/01/2019 | 29/01/2019
Auditor Todos los auditores de la OCI

Jefe Ofi¢ina de Control Interno

Anexo: Formato 5 Evaluacion de Gestién por Areas o Dependencias — Acuerdo 565 de 2016.
Con copia: Subsecretarios, Directores y Jefes de Oficina de la SDP.
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Resultados de |a evaluaclén por sreas o dependencias

CAUFICACION DEL OBSERVACIONES

N* AR Pl
EAODEPENDENCIA. AREA O DEPENDENCIA

Para la vigencia 2018 la Direccién de Pianes Maestros y Complementarios, planed la ejecucién de 3 metas a través de 3
actividades, con las cuales buscd viabillzar hectdreas brutas urbanizables, formular (fases) Plan de Ordenamiento
Territorial de Bogotd para ser adoptado y realizar 1as actividades necesarias para contribuir a ta sostenibilidad del SIG.
Se encontré que la gestién del &rea obtuvo una calificacién del 100%, alcanzando las metas previstas para la vigencia.

1 Direcclén de Planes Maestros y Complementarios 100,00

La Direccién de Servicio al Ciudadano realizé:

- Acclones para mejorar la percepcién que tiene la cludadania del servicio y tramites que presta la entidad

- Dispuso buzones para el registro de PQRSF junto con sus correspondientes formatos

- Adelanto acciones frente a comunicaclén clara en las respuestas que entrega la SDP

- Recopilo informacion estadistica por localidad y tipologia de solicitudes en el cual se identificaron las 20nas con mayor
demanda '

2 Direccién de Servicio af Cludadano 100,00 - A través del portal de la entidad se publicaron infografias referentes a tramites y Servicios y gratuidad en los servicios
que presta la entidad

- Adelanto acciones para la apropiacién del protocolo de serviclo por parte de los funcionarios de la DSC y realzo
medicién y andlisis del servicio prestado en primer dfa habil

- Adquirlé licencias y actualizaclones de licencias del software ARCGIS para el sistema SINU POT que soporta la atencidn
a la ciudadania en temas de territorio

Realizé fa actualizacién de informacién cartografica de las localidades Los Mértires y Antonio Narifto.

La Direccién de Planes de Desarrollo y Fortalecimiento Local programé 16 actividades con las cuales, desde sus
compromisos, logro aportar al desarrollo del proceso de Coordinacién del Ciclo de las Politicas Publicas y de los
Instrumentos de Planeacion, estas actividades fueron cumplidas en el 100% logrando cumplir los objetivos de la
Direccidn, la Subsecretaria en particular y de |a entidad en general.

w

Direccion de Planes de Desarrollo y Fortalecimiento Local 100,00

Se elaboré el proyecto de decreto de la octava actualizacion de la estratificacién urbana de Bogotd y el documento que
contiene el andlisis del impacto de la estratificacién resuitante del proceso de la informacidn catastral en el aplicativo
de asignacién de estratos, con los nuevos valores de UAF calculados para la Zona Norte, Cuenca del Rio Tunjuelo y
Sumapaz”,

4 Direccldn de Estratificacion 100,00

La Direccidn de Recursos Fisicos y Gestibn Documental es una de las dreas con el mayor numero de actividades
programadas en el POA, asi que es motivo de reconocimiento el hecho de haber completado las 34 actividades en su
totalidad. Se destacan las mediciones realizadas a la prestacién de los servicios, a la oficina sin papel y al avance de los
planes. Tamblén a la gestidn adelantada en materia archivistica.

wn

Direccién de Recursos Fisicos y Gestlén Documental 100,00

Las 27 actlvidades han sido reportadas por el drea como cumplidas al 100%. Se hace un reconocimiento especial a la
labor adelantada en el acompafiamiento a la formulacién y seguimiento de fos compromisos relacionados con la
evaluacién del desempefio, asi como a lo relacionado con el plan estratégico de seguridad vial y ta amplia participacién
del personal de la entidad en actividades de salud laboral, bienestar, clima laboral.

6 Direccién de Gestién Humana 100,00

Las 10 acciones establecidas para alcanzar el cumplimiento de las 4 metas propuestas en el POA de la Direccidn de
Andlisis y Conceptos Juridicos fueron desarrolladas en el 100% logrando, especialmente, atender todos los
requerimientos, solicitudes y trdmites de la Subsecretaria, el fortalecimiento de! conocimiento juridico y la utilizacién
del desarrollo tecnolégico.

7 Direcci6n de Anafisls y Conceptos Juridicos 100,00

Analizado el POA de la Direccién de CONFIS se observa el cumplimiento de sus objetivos planteados y la ejecucién de 13
actividades con las que se alcanzd el 100% de las 6 metas proyectadas, donde se destaca la asesoria técnica a los
miembros del CONFIS en los temas propios y los informes de seguimiento 3 los documentos de la politica publica
aprobada por el Conpes Bogot4.

8 Direccion de CONFIS 100,00

Mediante la Identificacién y desarrollo de 12 actividades propuestas en el POA de la vigencia, se dio el 100% de
9 Direccldn de Oefensa Judicial 100,00 cumplimiento de las 4 metas establecidas para desarrollar los compromisos de la Direccién. Se destaca el
mantenimiento del nivel procesal y los productos jurldicos que soportan la toma de decisiones de la SOP

La Direccién participa en 4 metas, de las cuales una es estratégica, dos de inversién y una corresponde a gestion,
alcanzando los logros esperados y obteniendo una calificacién de 100. La meta estratégica relacionada con los sectores
asesorados técnicamente en la aplicacidn de instrumentos para la formulacién, seguimiento y evaluacién de las
politicas publicas fue cumplida a través de S actividades en el POA, principalmente de 4 sesiones del Consejo, 16!
politicas con asesoria técnica y 15 informes.

Referente a fas de inversi6n, se cumplié la meta de desarrollar fases de una campaita de cambio cultural para la
10 Direcci6n de Diversidad Sexuat 100,00 transformacién de imaginarios y representaciones sociales discriminatorias hacia las personas de los sectores LGBT!, a
través del cumplimiento de las 8 actividades previstas en el POA, relacionadas principalmente con la estrategla de
cambio cultural "En Bogotd Se Puede Ser", piezas comunicativas, participacién en la Feria Internacional del Libro. De la
meta Realizar Investigaciones que desarrollen metodologias para la incorporacién del enfoque de orientaciones
sexuales e identidades de género, se cumplieron las 4 actividades proyectadas en el POA, principalmente a través del
documento de linea de base de la Politica, dos informes sobre la ruta de atencién de la Politica, dos investigaciones y 4
encuentros de saberes.
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1

Direccién de Equidad y Politicas Pobiacionales

100,00

La Direccién participa en 4 metas, de las cuales 2 son estratégicas y 2 corresponden a gestion, alcanzando los logros
esperados y obteniendo una calificacién de 100.

De las estratégicas, 1a meta sobre sectores asesorados técnicamente en la aplicacidén de instrumentos para la
formulacién, seguimiento y evaluacién de 1as politicas pablicas, fue cumplida por 1as direcciones involucradas, 1o cual se
evidencia en los soportes de las reuniones y acompafiamientos. En cuanto a 13 meta correspondiente a politicas
publicas distritales que cuentan con informacidn basada en criterios de calidad para la toma de decisiones en (a gestién
del ciclo de politica publica, alcanzé el objetivo realizando entre otros, los informes semestrales, aunque se
identificaron unos pequefios retrasos al comparar con la programacién de las actividades del POA.

Referente a la meta de gestion Implementar un observatorio de Dindmica Poblacional, Diferencial y de Familias, se
elaboré el Documento Técnico de Soporte y un Boletin con resultados relacionados con la conformacién familiar de la
Encuesta a Familias (Encaf).

12

Direccién de Estudios Macro

100,00

Se elaboraron los estudios: “Estado actual de la prestacién del servicio de bafios de acceso publico en Bogots D.C." y
“Andlisis tendencial de 4reas construidas y aprovechamiento de potencial normativo”

Se elaboraron los siguientes boletines:

¢ Un boletin de prensa con las cifras la oferta de vivienda nueva en Bogotd y la Sabana, y la reduccién del déficit de
vivienda.

« El avance del estudio de bienestar subjetivo (felicidad).

£l avance del estudio sobre los avances sociales en Bogotd v la regién.

« £l avance en el Indice sobre de diversidad urbanistica.

¢ El avance en la serie de indicadores ambientales EM2017

¢ Del observatorio de dindmica del territorio, se produjeron 4 boletines de seguimiento al mercado de vivienda; se
publicaron dos boletines con informacién a cierre del cuarto trimestre de 2017 y el primer

trimestre de 2018, en los meses de febrero y abril de 2018 respectivamente.

A partir de |a Encuesta Multipropdsito 2017 se realizaron los siguientes boletines de prensa:
- Boletin de prensa para e! lanzamiento de los resultados de la Encuesta Multipropésito 2017
- Boletin de prensa # 30 con los principales resultados de Ia Encuesta Multiprop6sito 2017
Otros documentos de andlisis:

- Marco de lucha pobreza extrema

13

Oireccién de Gestién Contractual

100,00

Se dio cumplimlento a las actividades programadas en la medida que: a) se realizaron mds de los (4) informes de
seguimiento , b) obran listados de asistencia a los dos (2) talleres de induccién y/o reinduccidn (junio 13 y agosto 17), ¢)
Hay registro de un gran nimero de asesorfas brindadas durante todo el afio por 1os abogados, d) se dicté la charla de
experiencias en mayo 24 Evidencia 747, e) se cuenta con documentos que soportan la aplicacién de la encuesta de
satisfaccién, f) el libro de liquidaciones muestra que los contratos a vencer en diciembre de 2018 fueron liquidados y
ello evita la generacién de reservas, g) se cuenta con listados de asistencia a la sensibilizacién sobre el uso de SECOP it
(febrero 22, marzo 22, mayo 21 y 22, entre otros), h} hay pruebas del envio por correo de piezas alusivas a conformar el
expediente virtual, i) el SIPA muestra documentos del $iG ajustados para el proceso durante la vigencia.

Se destacan especiaimente las acciones adelantadas en torno a {a implementacién y apropiacién dei SECOP #.

14

Direccidn de Gestidn Financiers

100,00

De acuerdo con las evidencias presentadas por la Direccién de Gestién Financiera a través del repositorio de! SilP y fas
evaluadas in situ, se pudo establecer que se ejecutaron las 14 actividades programadas en el POA. En ello se destaca el
cumplimiento en la generacién det importante nimero de informes que produce, asf como el mecanismo usado para el
registro y seguimiento a la presentacién de los mismos, asi como la gestién de pagos y el esfuerzo que se hace en el
cumplimiento de los plazos establecidos para ellos.

Tamblén es de reconocer la organizacién de la documentacidn, con 13 cual se facilité la visita de campo. la revisién
documental, la participacién en el SIG y las calificaciones satisfactorias obtenidas en la encuesta de satisfaccién que
aplicé el drea.

15

Direcclén de Informacién, Cartografia y Estadistica

100,00

L3 DICE realizo:

La actualizacldn de 216 entidades geogrificas de informacidn ara zonas de amenaza por inundacién y suefo de
protecclén por riesgo

Entregé la informacidn necesaria a la UAEDCD para la actualizacién del mapa de referencia

La publicacién de monografias de las 20 localidades de Bogot4 y el consolidado de Bogoté con corte a 31 de diciembre
de 2017, dentro delas cuales se presentas aspectos territoriales y ambientales, un anélisis de los servicios publicos,
accesibliidad y movilidad, el sistema de equipamientos y los bienes de interés cultural, un anélisis demografico de la
localidad con énfasis en a estructura de la poblacién por sexo y por edad, los grupos poblacionales, Ia densidad de
poblacién y los cambios demograficos y en particular una caracterizacidn de los sectores sociales LGTBI, aspectos
sociales refacionados con la caracterizacién de la localidad en educacién, salud, seguridad y convivencia y cultura, v,
aspectos econdmicos de la localidad con énfasis en indicadores de condiciones de vida, mercado laboral y dindmica
empresarial.

En cumplimiento Acuerdo 067 de 200, en marzo de 2018 se publicaron los balances de gestidn de las entidades del
Distrito Capital y la baterfa de indicadores con corte a diciembre 31 de 2017 y en agosto de 2018 se actualizo esta
bateria con informacién con corte a junio de 2018.

En cuanto a la Fase Ill (Consolidacién y Organizacién de 1a Oferta y Demanda de Informacién Estadistica) del Plan
Estadistico Distrital se realizé la verificacién y validacién de la informacién reportadas por las diferentes entidades de la
Administracién Distrital y se dispuso a través del portal de |a entidad los conjuntos de datos de oferta y las necesidades
insatisfechas de informacidn estadlsticas caracterizada por entidad
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16

Direccitn de Integraclén Regional, Nal. & Intemaciona!

OBSERVACIONES

100,00

La Direccién participa en 4 metas, de las cuales 2 son estratégicas y dos corresponden a gestidn, alcanzando los logros
esperados y obteniendo una calificacién de 100.

€n cuanto a las metas estratégicas, se cumplié con el indicador de la meta formular iniciativa de integracién regional,
cumpliendo con las 3 actividades programadas en el POA, referentes al apoyo al Comité, gestién a los convenios marco
y una iniciativa con municipios de la escala de borde. Referente a la meta Implementar una estrategia de integracion
regional hacia un modelo sostenible del territorlo se cumplié, sin evidenciarse retrasos en las 5 actividades establecidas
en el POA.

De la meta de gestidn relacionada con elaborar informes a cargo de la Direccién, se cumplid con las 3 actividades
propuestas en el POA.

17

Direccién de Norma Urbana

100,00

La Direccién de Norma Urbana estructuré el POA de la vigencia 2018, en torno a 3 metas y 5 activiadades con fas cuales
buscé reglamentar hectdreas brutas mediante condiciones normativas de caricter general, formular (fases) Plan de
Ordenamiento Territorial de Bogotd y realizar el las actividades planeadas para contribuir a la sostenibilidad del SIG. En

desarrollo de su gestidn, el drea alcanzd el 100% al clerre de la vigencia, alcanzando su meta prevista. R

18

Direcctén de Operaclones Estratéglcas

100,00

La Direccién participa en 5 metas, de las cuales 2 son estratégicas, 2 de inversién y una corresponde a gestion,
alcanzando los logros esperados y obteniendo una calificacién de 100.

De las estratégicas, disefiar el 25% de la estrategia de intervencidn integral sobre las cuencas hidricas, cumplié las 7
actividades del POA, dejando evidencia del Proyecto de Decreto, Inventario de planos de proyectos, Matriz de relacién
conclusiones y lineamientos y Fichas técnicas de proyectos estratégicos. Por otro parte, se cumpli6 con el indicador de
la metae estratégica formular iniciativa de integracién regional, cumpliendo asi con las actividades del POA, a través de
las siguientes operaciones estratégicas - OF: Fontibon - Aeropuerto €l Dorado - Engativd, Centralldad Corabastos y
Anillo de Innovacién. Para la Operacién Estratégica Centralidad Corabastos se elaboré el DTS de diagndstico y
lineamientos que permita la formulacién de la OE. ' !

De la meta de inversién formular lineamiento intersectorial para la ejecucién de una OE asociada a la innovaclén, Se
cumplieron las 3 actividades del POA, elaborando el DTS de la OE Anillo de Innovacién y en el marco de 1a revisién del
POT se revisaron los proyectos asociados a la misma.

En cuanto a la meta de gestidn, la Direccién cumplié con las 6 actividades relacionadas con la meta de ejecucién del
Plan de trabajo de los proyectos 50001 y 50018 del SGR, elaborando el estado institucional de ios actores y términos de
referencia, entre otros para las OE Fontibén y Tunjuelo.

19

Direcclén de Programacién y Seguimlento a (a inversién

100,00

La Direccién de Seguimiento a la Inversién programé el desarrollo de 7 metas para la vigencia 2018, las cuales estén
encaminadas a realizar seguimiento a los instrumentos de planeaci6n, gestionar con oportunidad las modificaciones
presupuestales solicitadas por las entidades, informar sobre las inversiones sociales en el Distrito, atender los
conceptos de iniciativas APP, hacer seguimiento al Plan de Desarroilo, hacer seguimiento a la inversién con sus
esquemas de ejecucién y contribuir a |a sostenibilidad del SIG. Estas metas se desarroliaron mediante la ejecucion de 24
actividades, que con su articulacién se logré el 100% de su cumplimiento.

20

Direccién de SISBEN

100,00

La Direccién de SISBEN durante la vigencia 2018.

Se actualizé la base de datos SISBEN mediante la incorporacidn 124.894 encuestas. |

Se incluyeron 127828 novedades que corresponden a: 18.390 inclusiones, 27.188 correcciones y 82.250
desvinculaciones.

En los puntos de atencidn dispuestos para la cludadania en la Red CADE y SUPERCADE, durante la vigencia 2018 se
atendieron cerca de 444.000 trdmites.

Se atendieron 31,704 consultas por el aplicativo de consulta Web.

Se remitieron doce (12} entregas de la Base Distrital Actualizada del Sisbén al Departamento Nacionat de Planeacién
DNP para su correspondiente procesamiento, anélisis, certificacién y publicacién oficial de los resultados.

Se cuenta con una 1a base certificada para el Distrito, con 4.190.254 personas con informacién validada por el DNP
corte al mes de noviembre de 2018,

A partir la base certificada con corte de mayo de 2018 se elaboré el Boletines de caracterizacién socioeconédmica
SISBEN i1 ) ‘

De otra parte, se elabord un documento de andlisis que presenta la comparacién de caracteristicas de quienes han sido
encuestados en Bogotd y se encuentran registrados en el SISBEN para el periodo comprendido entre 2010y 2017

21

Direcctén de Taller del Espacio Publico

100,00

Para la vigencia 2018 la Direccién de Taller del Espacio Publico, planeé I3 ejecucién de 3 metas a través de 3 actividades,
con fas cuales buscéd viabilizar hectdreas brutas urbanizables, formular {fases} Plan de Ordenamiento Territorlal de
Bogotd para ser adoptado y realizar 1as actividades necesarias para contribuir a la sostenibilidad del SIG.

22

Direccién de Trémites Administrativos

100,00

i
Verificado el reporte finat de POA de la Direccién de Trémites Administrativos, se evidencié el cumplimiento del 100%
de las 13 actividades que condujeron a alcanzar las 5 metas propuestas las cuales representan el desempefio de sus
compromisos programados.

23

Direccién de Vias, Transporte y Servicios Publicos

100,00

Para la vigencia 2018 la Direccién de Vias, Transporte y Servicios Publicos, planed la ejecucion de 3 metas a través de 3
actividades, con las cuales buscé viabilizar hectdreas brutas urbanizables, formular (fases) Plan de Ordenamiento
Territorial de Bogot4 para ser adoptado y realizar las actividades necesarias para contribuir a la sostenibilidad del SIG.




N

AREA O DEPENDENCIA.

CAUFICACION DEC
AREA O DEPENDENCIA

OBSERVACIONES

24

Subsecretsris Juridica

100,00

De acuerdo con el reporte final del POA de la vigencia 2018, la Subsecretaria Juridica Programo 7 metas para ser
desarrolladas mediante 58 acciones, este planteamiento esta articulado con los compromisos de las direcciones de 1a
Subsecretaria y los avances tecnol6gicos y las actividades que contribuyen a la sostenibllidad de! SIG. La propuesta fue
cumplida al 100%

25

Oficina de Control intemo

100,00

Ourante la vigencia 2018 se incorporaron elementos novedosos dentro de la gestion, que han fortalecido a la Oficina
como un 4rea orientada a 12 prevencién de situaciones no deseables en la entidad. En el marco de dicho propésito se
cumplieron todas las actividades programadas en el POA, logrando el cumplimiento de la meta toda ver que presenté
todos los Iinformes que tenia previstos en el Plan Anual de Auditorfa - PAAC. Se fortalecié en los asuntos del SIG dado
que particip6 activamente en todas las actividades de sostenibitidad, mejord varios de sus documentos, cumptié los
planes de mejoramiento a su cargo, gestiond sus rlesgos e hizo los seguimientos correspondientes.

Se resalta la preparacidn adelantada por los integrantes de la Oficina en asuntos relacionados con fa implementacién
del Modelo Integrado de Planeacidn y Gesti6n y la aplicacién progresiva de los mismos en la gestién.

26

Oficina de Control interna Dlsciplinario

100,00

La OCID realiz6

La campafia “Todos los trdmites ante la Secretaria Distrital de Planeacién son gratuitos”, realizé encuestas de
percepcidn sobre la transparencia del servicio en las distintas dependencias de fa SDP que prestan atencién al
ciudadano.

Socializé mediante correo electrénico consejos sobre los deberes y prohibiciones de los funcionarios publicos,
destacando el buen manejo de la documentacién

Reallzo capacitaciones a 608 funcionarios haciendo énfasis en la funcién preventiva como mecanismo de mitigacién del
riesgo de corrupcidn y entrego las cartillas del Cédigo Disciplinario Unico y la Guia Préctica sobre a Responsabilidad
Disciplinaria y Penal '

Emiti6 decisién de fondo sobre 56 procesos disciplinarios

Atendid las actividades requeridas por el Sistema Integrado de Gestidn y participo en las actividades convocadas por la
Direccién de Planeacién, DRFGD y OCI

27

Subsecretarfa de Gestidn Corporativa

99,96

En fa estructura organizacional de la SDP, la Subsecretar(a de Gestién Corporativa tiene a cargo 5 Direcciones: Direccién
de Planeacién, Direccién Financiera, Direccién Contractual, Direccién de Gestién Humana y Direccidn de Recursos
Fisicos y Gesti6n Documental. Estas S 4reas suman un total de 120 actividades, las cuales se gestionaron dentro de la
vigencia, logro que se replica para la Subsecretaria de Gestién Corporativa.

La complejidad de los temas que se manejan en el drea asl como [a importante cantidad de trémites que se gestionan,
no fue obstaculo para que se cumpliera con los compromisos fijados en el POA.

Se hace un reconocimiento especial a la participacion directa, permanente y comprometida que se hace en las
actividades que se realizan en la entidad, lo cual se convierte en un elemento jalonador de la gestién.

28

Subsecretarfa de Planeacién de la inversidn

99,85

El POA de la Subsecretaria de Planeacién de la Inversién para la vigencla 2018 se compuso de 18 metas con la
articulacién de 79 actividades para su consecuclén, estas se desarrollaron con la participacion de sus cuatro direcciones
y se cumplieron todas las actividades a excepcién de una que estaba relacionada con el apoyo para para el normal
desarrolio de las actividades del Consejo Territorial de Planeaci6n del Distrito Capital - CTPD que dio un promedio de
cumplimento para la Subsecretarfa det 99.85%, a pesar de este pequefio porcentaje se resalta la articulacién de sus
direcciones para su cumplimiento de sus objetivos y metas.

29

Direccién de Planeacion

99,85

La Direccién de Planeacién es una de las dreas que programé el mayor nimero de actividades en el POA, asi que es
motivo de reconocimiento el hecho de haberlas completado casi en su totalidad (39,85), siendo el faltante muy
pequefio comparado con lo que se esperaba cumplir. Es de destacar la labor surtida en materia de sensibilizacién para
toda la entidad en asuntos relacionados con MIPG, SIG y PIGA, que no solo cubrié varios temas sino que se apoyd en
mecanismos ludicos y tecnoldgicos muy innovadores. También se resalta fa labor adelantada con relacién a los planes y
proyectos de inversién de [a entidad, toda vez que se atienden los asuntos que se requlieren en las diferentes fases de
su aplicacién.

30

Subsecretarfa de Informacion y Estudios Estratégicos

99,56

Se realiz6:

La revisién documental del Proceso de Produccién, Andlisis y Divulgacién de la Informacidn.

ta formulacién y seguimiento de los planes de mejoramiento de los procesos PADI y Soporte Tecnolégico.

£l seguimiento del mapa de riesgos de los Procesos PAD! y Soporte Tecnolégico.

La actualizacién de la informacién de su competencia en el portal de a entidad en cumplimiento de la Ley de
Transparencia y et Derecho de Acceso a la Informacién Publica.
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31

Oflcina Asesora de Prensa y Comunlcaclones

99,50

La OAPYC realize: * s

La actualizacién de diferentes documentos SIG del proceso y realizé los auto reportes de seguimiento a planes de|
mejoramiento

Consejos de redaccién para La programacion y seguimiento de I3s actividades de la estrategla de comunicacién interna
y externa.

Seguimiento a la demanda y al posuclonamlento de informacién dispuesta en el portal de la entidad y en redes sociales.
Boletines de prensa, plezas de comunicacién, mensajes para ser difundidos a través de las redes sociales de la Alcaldla
Mayor, infograffas de los trdmites y servicios de la entidad para ser difundidos a través del portal de la enttdad las
cuales adicionalmente apoya las acciones del plan anticorrupcidn, [
Monitoreo de noticias publicadas en prensa acerca de 13 entidad

Produccién de piezas audiovisuales., cubrimiento fotografico de diferentes eventos asoclados a la misionalidad de ia
entidad

El desarrolio del plan de accién a través de contratos para la elaboracién de diversos tipos de piezas de comunicacién,
monitoreo y seguimiento a las noticias relacionadas con 1a entidad y su quehacer misional.

La valoracidn de la imagen de |a entidad a través de 1a valoracién de los registros noticiosos acercas de la entidad.
Publicacién de avisos de prensa con contenido institucional de ley

Elaboracién de contenidos multimedia con contenido misional de la entidad a solicitados por dependencias de la SOP
disefio y diagramacidn de un libro con los resultados de la Encuesta Multipropdsito 2017,

Seguimiento a la informacién registrada en los medios de comunicacién (Prensa, Internet, Radio y Television) {

32

Direccion de Ambiente y Ruralidad

99,18

Para la vigencia 2018, se observd que la Direccidn de Ambiente y Ruralidad intervino en la ejecucién de 4 metas
estratégicas, con las cuales se elaboré y gestion6 fa adopcidn de cerca de 22 actos normativos de cardcter general, para
la reglamentacién del uso, ocupacidn y aprovechamiento del suelo, para mas de 2000 hectéreas brutas; se adelantaron
las actividades de revision y divulgacién det POT; y se realizaron acciones relacionadas con la sostenibitidad det SIG.

Para la meta referida a la implementacién del SIPSDERD, se observé que no alcanzd el 100% en su efecucion al clerre
del 2018, en razén 3 que la ejecucidn de la actividad, relacionada con desarrollar estudios para generar nueva
informacién de base, se programé para el mes de diciembre y como se sedalé en el informe de auditorfa interna del
proceso 2018, esta situacion se constituye en un riesgo de incumplimiento de las metas, como evidentemente sucedid.
Por lo anterior, la OCI reitera la recomendacion de no programar en el POA para el Gltimo trimestre del afo, en lo
posible, mas del 50% de 1a ejecucién de las metas.

33

Direccién de Participacion y Comunicacién para la Planea.

99,17

Para la vigencia del 2018 la Direccién de Participacidn y Comunicacién para la Planeacién planteo la ejecucién de 6
metas a través de 26 actividades con las cuales buscé garantizar la implementacién de las estrategias de participacion,
asegurar el normal funcionamiento del Consejo Territorial de Planeacién del Distrito Capital - CTPD y |a contribucidn al
Sistema Integrado de Gestién SIG. :

Se observa que aunque se cumpli6 la ejecucién de las metas en un alto porcentaje de 99.2%, faltaron pequeﬁas
actuaciones relaclonadas con el apoyo 2l CTPD que afectaron el cumplimiento del 100%.

34

Despacho

97,68

€1 Despacho del Secretario de la SOP no cuenta con actividades propias vinculadas al POA de los procesos de 1a Entidad,
por o que la calficacién para la evaluacién del desempefio de los funcionarios de carrera administrativa asignados 3
esta drea, se obtiene con |a podneracién de 1a calificacidn de todas las dependencias de la SOP.

35

Direccién de Sistemas

97,37

La DS realizé:

Atendié los requerimientos de software de los cuales paso a produccién el 90 % de ellos.
Desarrollo el plan de sostenibilidad actualizando versiones de bases de datos, cambios en sistemas operativos

Adquirié dispositivo de respaldo DATAPROTECTOR junto con su correspondiente libreria, adquiri6 las actualizaciones de
las licencias de AUTODESK, ARCGIS, contrato los servicios del canal telefénico

Realizé la adquisicién y puesta en funcionamiento de equipos de escritorio en CADES y SUPER CADES

A través de la mesa de servicio atendi6 221 incidencias de las cuales recibieron calificacién satisfactoria el 97,74 %
Atendi6 todas las actividades requeridas por el SIG

Presentd adelanté actividades para el plan MSYP y a la actualizacién de datos ablertos

36

Subsecretaria de Planeaclén Territorial

96,86

s }
Para la vigencia 2018, se observé que 1a Subsecretaria de Planeacin Territorial estructurd su POA que torno a 6 metas
(4 estratégicas y 2 de gestién), respondiendo asl al objetivo estratégico No. 3 “"Formular y viabilizar un modelo de
ordenamiento territorial sostenible del Distrito Capital para la busqueda del bienestar de sus habitantes mediante la
definicién de estrategias e instrumentos que faciliten su implementacién”.

37

Subsecretarfa de Planeacién Socloecondmica

94,55

La Subsecretarfa como responsable del proceso, es evaluada por las 21 metas establecidas en el POA, vale decir 7
estratégicas, 6 de inversién y 8 de gestién. De éstas, una estratégica y una de gestion corresponden (nicamente al
quehacer de la Secretaria. La calificacién obtenida por el &rea fue inferior a 100 (94.55), debido principalmente a
retrasos en actividades programadas en 1a Direccién de Pollticas Sectoriales.

38

Direccién de Pollticas Sectoriales

92,86

. {

La Direcci6n participa en 4 metas, de las cuales 1 de gestion se cumplié en su totalidad. De las 3 restantes que
corresponden a estratégicas, una presenta cumplimiento parcial afectando su calificacién (92.86 sobre 100},
correspondiente a 1a meta Implementar el 70% del sistema de seguimiento y evaluacién de politicas publicas, la cual
presenté no ejecucién de una de sus actividades relacionada con el acompafiamiento en la ejecucién de contrato
asociado al Sistema de Seguimiento y Evaluacién de Politicas Publicas; lo que conllevé 3 que solo se alcanzar la meta de
su indicador en un 50%. El retraso fue justificado por el 4rea en la necesidad de profundizar detalles técnicos en ia
consolidacién del Anexo técnico de la contratacién, por lo que 1a ejecucién de la fase de Disefio y Desarrollo del Sistema
se iniciar en el mes de enero 2019 una vez lograda a adjudicacién del proceso.

Cage
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39

Direccién de Planes Parciales

91,82

Para la vigencia 2018 la Direccién de Planes Parciales, planed la ejecucién de 3 metas a través de 3 actividades, con las
cuales buscd viabilizar hectéreas brutas urbanizables, formular (fases) Plan de Ordenamiento Territorial de Bogotd para
ser adoptado y realizar |as actividades necesarias para contribuir a la sostenlbifidad del SIG.

Se observd que el érea alcanz6 un avance en la gestién del 91.82 (92% aproximadamente), en razén a que la actividad
de elaborar y expedir actos administrativos y conceptos relacionados con la renovacién urbana y la conservacién del
patrimonio construido, como informé la Subsecretaria Territorial en el proceso de auditorla realizado a finales del
2018, durante el primer semestre de 2018, no se recibié ninguna formulacién, y de los 13 que se esperaba, sélo se
radicaron 2 de ellos, que se encuentran en etapa de formulacién y revisién por parte de las diferentes entidades y|
dependencias con incidencia en el desarrollo del proyecto y se espera que, para e! primer semestre del afio 2019, se
cuente con la viabilidad en la mayoria de ellos. Por lo anteriormente descrito, esta meta cerré fa vigencia con
debilidades en su cumplimiento.

40

Direccién de Legalizac. y Mejoramlento integral de Barrios

89,72

Para 1a vigencia 2018 la Direccidn de Legalizacién y Mejoramiento Integral de Barrios, planeé la ejecucién de 3 metas
encaminadas 3 viabilizar hectreas netas urbanizables, formular (fases) Plan de Ordenamiento Territorial de Bogoté
para ser adoptado y realizar actividades que contribuyan a la sostenibilidad del SIG.

Se observé que 1a gestién del drea obtuvo una calificacién del 89.72% (90 aprox), en razén a que la meta relacionada
con la viabillzacién de las hectsreas netas urbanizables, alcanzo sélo el 69,17% en su gestién debido a dificultades
presentadas en 1a elaboracién y expedicidn de actos administrativos y conceptos asociados con el mejoramiento
integral del habitat.

41

Direccién de Economfa Urbana

75,00

La Direccién participa en 7 metas, de las cuales 4 de gestidn se cumplieron en su totalidad. De las 3 restantes que
corresponden a inversién, dos presentan cumplimientos parclales afettando su calificacién (75 sobre 100),
pertenecientes al POA del proceso Produccién, Andlisis y Divulgacién de la informacién:

- Meta implementar el 55% del esquema de seguimiento a los Instrumentos de financiacién, se evidencia cumplimiento
parcial en las metas anuales establecidas en 2016 y 2017 {56%). Para esta vigencia el porcentaje de avance disminuyd
del 40% al 14%, no obstante, el indicador en 2018 no se movié y las 3 actividades del POA relacionadas no se
ejecutaron, lo cual es justificado por el 4rea, en que el desarrollo del sistema se busca obtener a través de un concurso
de méritos, el cual no fue adjudicado teniendo en cuenta que el proponente no cumplié con los requisitos minimos
exigidos en el pliego de condiciones, razén por la cual el desarrollo de esta actividad busca ser cumplida en fa vigencia
2018. Es asl, que la mayor parte de la meta, vale decir el 70% se cumplird en las vigencias 2019 y 2020.

- Meta Implementar el 30% del sistema de consulta y seguimiento a licencias en Bogota, cuyo cumplimiento finalizaba
con el Documento del estado del arte de Ja informacién de licencias en Bogota. Sin embargo, tan sélo se avan2é en un
16%, debido segun el rea, a retrasos en el proceso de contratacién, que conllevd a que fuera adjudicado hasta el mes
de diciembre, por 1o que ia actividad tendr Inicio a partir del mes de enero de 2019, buscando culminar Ia meta en esta
vigencia. Lo anterior, reflejé incumplimiento en las actividades del POA, pues dos de tres no se ejecutaron en 2018.

42

Direccién de Patrimonto y Renovaclén Urbana

66,67

Para la vigencia 2018 la Direccién de Patrimonio y Renovacién Urbana, planed la ejecucién de 3 metas a través de 3
actividades, con las cuales buscéd viabilizar hectdreas brutas urbanizables, formular (fases) Plan de Ordenamiento
Territorlal de Bogots para ser adoptado y realizar las actividades necesarias para contribuir a 13 sostenibilidad del SIG.

Se observé que el drea alcanz6 un avance en la gestién del 66,67 (67% aproximadamente), en razén a que la actividad
de elaborar y expedir actos administrativos y conceptos relacionados con la renovacién urbana y la conservacién del
patrimonio construido, como informé la Subsecretarla Territorial en el proceso de auditoria realizado a finales del
2018, durante el primer semestre de 2018, no se recibié ninguna formulacién, y de los 13 que se esperaba, sélo se
radicaron 2 de ellos, que se encuentran en etapa de formulacién y revisién por parte de las diferentes entidades y
dependencias con incidencia en el desarrollo del proyecto y se espera que, para el primer semestre del afio 2019, se
cuente con la viabilidad en la mayorfa de ellos. Por lo anteriormente descrito, esta meta cierca 3 vigencia con
debilidades en su cumplimiento.

Observaciones generales:

Nota: Tener en cuenta los siguientes aspectos para efectuar la calificacién:

1) La planeacién institucional enmarcada en la visién, misién y objetivos del organismo;

ii} Los objetivos institucionales por dependencia y sus compromisos relacionados y;

lii) Los resultados de 1a ejecucién por dependencias de acuerdo con lo programado en fa planeacién institucional.

En el evento de detectar limitaciones de orden presupuestal o administrativo, se deben describir los aspectos més relevantes que hayan afectado Iz ejecucién de los planes institucionales en
cada dependencia.




