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Introduccion

El Sistema Distrital de Juventud (SDJ) estd concebido como el instrumento de interaccién y
coordinacién interagencial — tanto al interior del gobierno, como con los demds actores que tienen
incidencia en las condiciones de vida de los jovenes — que permite la implementacion efectiva la
Politica Publica Distrital de Juventud (PPDJ), para de esta forma se fortalezca la progresiva garantia
de los derechos de la poblacidn juvenil.

Dado esto, la Secretaria Distrital de Planeacidn (SDP), en su rol de orientador de la formulacién y
seguimiento de las politicas y la planeacion territorial, econdmica, social y ambiental del Distrito
Capital (Decreto 16 de 2013), busca diagnosticar y generar recomendaciones para la actualizacion
de la estructura y operacidn del SDJ y su sistema de informacién, de tal forma que se garantice la
participacién de diferentes sectores de la sociedad y se generen discusiones y arreglos
institucionales que ayuden a la construccién de intervenciones que propendan por la inclusion de la
poblacién joven del Distrito en el debate, estructuracidn, implementacidon y seguimiento y
evaluacion de la PPDJ.

Para desarrollar este diagndstico y propuestas de actualizacion, este documento se divide en cinco
capitulos. El primero de ellos explica la metodologia que se utilizard para llevar a cabo el diagnostico
cualitativo. El segundo capitulo hace un breve recuento del marco normativo e institucional que
llevd a la creacidn de los principales lineamientos de la PPDJ para su consecuente implementacion,
seguimiento y evaluacién a través del SDJ. El tercer capitulo hace una exposicion de la arquitectura
del SDJ, seguin dicho marco normativo; para esto se expone la estructura organizacional en cuatro
elementos: 1) los actores, 2) las instancias, 3) los mecanismos y 4) los procesos que conforman el
Sistema, y a parte, el cuarto capitulo del documento trata sobre el Sistema Distrital de Informacion
de Juventud (SDUJ). En cada uno de los cuatro subcapitulos de la estructura del SDJ y el referente al
SDIJ se hace una descripcidén, un diagndstico y una propuesta de actualizacion, de tal forma que se
puedan tomar como tareas a implementar para mejorar el SDJ. El quinto capitulo es, a grandes
rasgos, una propuesta metodoldgica para la presupuestacion de la PPDJ y el SDJ.

1. Metodologia

La metodologia para construir el diagndstico, y el posterior esquema de recomendaciones respecto
al SDJ parte de un ejercicio principalmente cualitativol, que contrasta el mandato normativo con los
hallazgos y opiniones que reportan los actores encargados de la implementacién de la PPDJ en
diferentes niveles. La informacién que alimenta este andlisis proviene de diferentes fuentes
primarias y secundarias, tales como:

e Documentos normativos que describen actores, instancias, responsables, objetivos, metas
y demds condiciones necesarias para el desarrollo de la PPDJ y el SDJ.

e Documentos de reporte sobre los avances que ha tenido la PPDJ y el SDJ en diferentes
niveles.

e Informes, estudios, investigaciones y demas documentos relacionados con la poblacién

joven del distrito y su relacién con la PPDJ y el SDJ.

Entrevistas a los actores responsables de las diferentes instancias del SDJ.

'Aunque no se descarta el analisis cuantitativo de ciertos aspectos que pueden ser relevantes en el estudio.
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e Ejercicios grupales que responden a las necesidades de socializacidn de los avances del SDJ.

De acuerdo con estos parametros, la Tabla 1 resume las fuentes que hacen parte del presente

analisis.

Tabla 1. Fuentes de informacion para el diagnéstico del SDJ

TIPO DE INFORMACION

DOCUMENTO/PERSONA A CONSULTAR

METODOLOGIA

TIPO DE
FUENTE

Normativo

e Ley de laJuventud: Ley 375 de 1997
e Acuerdo 33 de 2001

e Decreto 482 de 2006

e Acuerdo 257 de 2006

e Decreto 546 de 2007

e Decreto 460 de 2008

e Decreto 499 de 2011

e Ley Estatutaria 1622 de 2013

e Acuerdo 645 de 2016

e Acuerdo 672 de 2017

Revision
Documental

Informacion
Secundaria

Avances

o Ficha técnica de verificacion y
actualizacion de politicas sociales
(13/07/2016)

Revision
Documental

Informacion
Secundaria

Informes, estudios e
investigaciones

e Informe Plan de Accion de la Politica
Publica de Juventud

Revisidon
Documental

Informacion
Secundaria

e Secretaria Distrital de Planeacion.
Politicas Poblacionales: juventud.

e Politica Publica de Juventud 2006-2016

e Guia para la formulacion de politicas
publicas del Distrito (borrador).

e Agenda Publica “Horizonte de

Sentido”. Politica de Juventud 2017 —

2027 (borrador).

SDIS, IDPAC, SDP

Secretarias Distritales

Universidades

e Jovenes

Fuente: Secretaria Distrital de Planeacion 2017- consolidacion de fuentes de informacion primaria y secundaria
para diagnostico SDJ

Informacion
primaria

Entrevista semi-
estructurada
(ver Anexo 1)

Consulta a funcionarios | e
involucrados con el SDJ | o

A partir de la compilacion que se deriva del ejercicio de revision documental, y una vez ordenados
los elementos principales del SDJ, es posible construir un conjunto de categorias de analisis que se
abordan con las personas idéneas para cada tema. Con este grupo se trabajé en una serie de
entrevistas semi-estructuradas? que permiten recabar informacién sobre cada categoria definida
(Ver anexo 1).

Esta técnica de levantamiento de informacién se considera pertinente para un ejercicio individual y
grupal, de tal forma que se genere un ambiente de confianza entre el entrevistador y el (los)

2Una entrevista semi-estructurada se define como una técnica de levantamiento de informacién primaria que
propicia una conversacion entre una persona con un perfil no directivo (entrevistador) y un experto tematico
(entrevistado), a partir de preguntas orientadoras.



entrevistado(s), ademads de generar un detalle preciso de la experiencia de cada actor, segun el rol
gue desempena en la implementacién de la PPDJ y el SDJ. Es importante notar que las preguntas a
formular en cada entrevista o grupo focal se ajustan de tal manera que las personas a entrevistar
puedan dar respuesta a la atencidon que se relaciona con su rol y que, en todos los casos, puedan
dar su perspectiva en torno a la integralidad.

Finalmente, con los elementos antes descritos se procederd a desarrollar un ejercicio de
triangulaciéon de la informacién. Esta triangulacién, de acuerdo con los postulados de Miles,
Huberman, y Saldafia, (2014), es una tactica para la validacion de hallazgos, que favorece la
confirmacién de los resultados y la calidad de los datos. Su utilizacidon permite incrementar la validez
de los resultados y atender posibles dificultades asociadas a sesgos provenientes del diseio del
levantamiento de informacién. Esta triangulacion sera de tipo secuencial, donde la revisidn
documental dard los elementos necesarios para la definicion de las preguntas a aplicar a los
entrevistados y grupos focales, para asi poder dar cuenta de los aspectos operativos del SDJ, al
tiempo que se generan recomendaciones para potenciar el desarrollo de la misma a futuro.

2. Marco normativo e institucional

Las politicas publicas de juventud en Colombia, y por ende las disposiciones gubernamentales a nivel
nacional y local, parten fundamentalmente de la Constitucién Politica de 1991, ya que alli se
consagra que “Colombia es un estado social de derecho, [...]fundada en el respeto de la dignidad
humana, [...] y en la prevalencia del interés general” (Art. 1) y que “todas las personas nacen libres
e iguales ante la ley, recibirdn la misma protecciény trato de las autoridades y gozaran de los mismos
derechos, libertades y oportunidades sin ninguna discriminacion por razones de sexo, raza, origen
nacional o familiar, lengua, religién, opinidn politica o filosofica. El Estado promovera las condiciones
para que la igualdad sea real y efectiva y adoptard medidas en favor de grupos discriminados o
marginados. El Estado protegera especialmente a aquellas personas que, por su condicidn
econdmica, fisica 0 mental, se encuentren en circunstancia de debilidad manifiesta y sancionara los
abusos o maltratos que contra ellas se cometan” (Art. 13).

De esta forma, la Constitucién reconoce que el adolescente tiene derecho a la proteccién y a la
formacién integral, y el Estado y la sociedad deben garantizar la participacién activa de los jévenes
en los organismos publicos y privados que tengan a cargo la proteccidn, educacién y progreso de la
juventud (Art. 45).

De esta forma, el reconocimiento de los jovenes como sujetos de derechos y deberes hizo
fundamental la necesidad de construir conceptual, normativa, institucional y operativamente una
politica publica de juventud.

La promulgacion de la Ley 375 de 1997 o “Ley de Juventud” fue uno de los primeros aportes
normativos para la visibilizacion de los jovenes. A través de dicha ley se establecid el primer marco
institucional para orientar politicas, planes y programas para la juventud y se conformé el Sistema
Nacional de Juventud cuyo propdsito es generar una articulacién en la definicién y el desarrollo de
la Politica Nacional de Juventud. Adicionalmente, se crean los Consejos de Juventud como forma de
participacién institucionalizada en donde se plantea una representacion en el dambito local,
departamental y nacional para asesorar a las entidades en materia de politica publica para la
juventud.



Dado este contexto normativo, en 1999 se construyd la primera politica de juventud del gobierno
de Bogota, para lo cual se hizo un inventario de los proyectos dirigidos a jévenes, incluidos en el
Plan de Desarrollo 1998-2000 “Por la Bogotd que Queremos”, los que fueron agrupados en torno a
cuatro lineas de accion: 1) Formacién del talento juvenil, 2) Reconocimiento y promocién de la
participacion e identidad juvenil, 3) Salud y bienestar para la juventud, y 4) Prevencién para jovenes
en riesgo.

Luego, en el marco del Plan de Desarrollo 2004-2008 “Bogota Sin Indiferencia” se llevé a cabo la
formulacién de la Politica Publica de Juventud 2006 — 2016, la cual permitié definirla orientacion
conceptual y tedrica de la politica para Bogota y establecié los principios, enfoque, dimensiones y
propdsito de la misma (Decreto 482 de 2006). Esta politica se centrd en el desarrollo de los y las
jévenes a través de una perspectiva de derechos, priorizando intervenciones publicas para superar
las necesidades de poblacion en condiciones de vulnerabilidad; todo ello a partir del protagonismo
de los mismos jovenes, resaltando el libre ejercicio de sus derechos y libertades. De esta manera, se
dio un reconocimiento claro de los jévenes de Bogota como sujetos politicos con la capacidad y el
deber de aportar en la construccién democratica de la ciudad.

A partir de alli, se han dado los mayores avances en la construccién normativa Distrital que
reglamenta la articulacion interinstitucional para la planeacidn, implementacién, seguimiento y
evaluacidn de las distintas acciones direccionadas a la poblacidn joven.

Con el Acuerdo 257 de 2006, se establecié la estructura, organizacion y funcionamiento general de
la Administracidn Distrital, y se cred el sector de Integracién Social, con la finalidad de liderar y
formular, en la perspectiva del reconocimiento y la garantia de los derechos, las politicas sociales
del Distrito Capital para la integracidn social de las personas, las familias y las comunidades, con
especial atencidon para aquellas que estén en mayor situacion de pobreza y vulnerabilidad (Registro
Distrital, 2006, p.21). Para ello, se transformé el Departamento Administrativo de Bienestar Social
en la Secretaria Distrital de Integracion Social, quien, en su calidad de responsable de liderar y
formular las politicas sociales del Distrito, se convirtié en el organismo rector de la Politica Publica
de Juventud, en particular, a través de la Subdireccién para la Juventud.

Luego, a través del Decreto 499 de 2011 se cred el Sistema Distrital de Juventud, el cual es el
instrumento de articulacién intersectorial de esta politica publica y define una estructura que
relaciona actores, instancias y mecanismos con el fin de fortalecer el proceso de implementaciony
la progresiva garantia de los derechos de la poblacidon juvenil. Ademas de esto, por primera vez se
establece la necesidad de generar un Sistema Distrital de Informacién de Juventud, el cual se
constituya como una herramienta para organizar la informacién disponible, aclarar los problemas
sociales de los y las jovenes, y para fortalecer la gestion de la PPDJ.

En 2013 se expidié una nueva “Ley de juventud”, la Ley Estatutaria 1622 de 2013, que deroga en su
totalidad la Ley 375 de 1997, y es considerada como el nuevo marco politico, técnico y tedrico para
garantizar los derechos de jévenes en los dmbitos personal, social y juridico y la adopcidn de politicas
publicas necesarias para su realizacion, y adicionalmente establece un marco institucional que
permita garantizar a todos los jévenes el ejercicio y goce efectivo de los derechos reconocidos en el
ordenamiento juridico colombiano y en los tratados internacionales.

Por su parte, el Decreto 645 de 2016, Plan de Desarrollo “Bogotd mejor para todos”, tiene como una
de sus principales apuestas la iniciativa Distrito Joven, con la que se busca fortalecer el desarrollo
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de capacidades y generacién de oportunidades de los jovenes para el ejercicio de su autonomia
plena y el goce efectivo de la ciudadania juvenil para un mejor futuro libre de multiples violencias,
discriminacién y falta de oportunidades. En esta estrategia se busca crear la Ruta de Oportunidades
Juveniles®, la Ruta de Prevencién para Jovenes?, el voluntariado intergeneracional®, y la Politica
Publica de Juventud 2017-2027°.

Desde 2016 se encuentra en curso una reforma al Estatuto de Ciudadania Juvenil (Ley Estatutaria
1622 de 2013), ya que, falencias de la ley no han permitido que se lleven a cabo los procesos de
elecciones de los representantes juveniles contemplados en los Consejos de Juventudes. El proyecto
de ley estatutaria que reforma la Ley 1622 de 2013 fue avalado el pasado 26 de julio de 2017 por la
Sala Plena de la Corte Constitucional y se encuentra pendiente de sancién presidencial.

Finalmente, el Acuerdo 672 de 2017, establece los lineamientos para la actualizacién de la Politica
Pdblica de Juventud, con el fin de “garantizar el ejercicio pleno de la Ciudadania Juvenil y el goce
efectivo de los derechos de las y los jévenes durante todo el ciclo de la Politica Publica de Juventud
del Distrito Capital”, en concordancia con lo contemplado en la Constitucién Politica y el marco legal
vigente’. Alli, se dan nuevos elementos en la definicién del SDJ y se establece que éste deberd
fortalecer la corresponsabilidad entre el Estado, la sociedad civil y la familia, a través de la
coordinaciéon entre las entidades publicas, privadas, y mixtas; [...] para la garantia, cumplimiento,
goce y restablecimiento efectivo de los derechos de las juventudes (art. 16, paragrafo 2).

3. Arquitectura del Sistema Distrital de Juventud

El Sistema Distrital de Juventud, conforme al articulo 1 y 2 del Decreto 499 de 2011, se constituye
en el instrumento de articulacidn intersectorial de la PPDJ y de la organizacidon concertada y
corresponsable de la interaccién institucional y social entre los actores. Esto se hace en busqueda
del fortalecimiento de los procesos de implementacién de la Politica y la progresiva garantia de los
derechos de la poblacidon juvenil. La definicion de este alcance esta acorde a lo estipulado en el
articulo 16 del Acuerdo 672 de 2017, en donde se hace mas explicita la necesidad de articulacion
integral para la materializacién de las politicas relacionadas con los temas de juventud en la ciudad.

3 Se llevara a cabo a través de alianzas publico-privadas y de trabajo intersectorial, para el desarrollo de la
ciudadania juvenil y la generacion de competencias laborales, a través de procesos de formacién.

4 Se contempla la realizacién de un modelo de acompafiamiento para prevenir y disminuir los factores de
riesgo de utilizacién y vinculacidn en redes de ilegalidad, el consumo de sustancias psicoactivas, violencias
multiples, la explotacién sexual, el ciberabuso, la habitabilidad en calle o en riesgo de habitar en calle, entre
otros.

5> Se espera que permita la construccién y el fortalecimiento de entornos protegidos y protectores.

6 La cual debe garantizar a todos los y las jovenes el ejercicio pleno de la ciudadania (civil, social y publica).

7 Este Acuerdo tiene en cuenta cuatro lineamientos especificos, acordes con lo estipulado en el articulo 13 del
Estatuto de Ciudadania Juvenil: 1) “La proteccidn y garantia para el ejercicio y disfrute de los derechos de la
juventud; 2) La afirmacién y realizacion plena de la condicién de ciudadania juvenil en la ciudad; 3) La
participacion activa e incluyente de los y las jovenes en cada una de las etapas de formulacidn,
implementacion y evaluacion de la politica publica de juventud, con la finalidad de brindar a este sector
poblacional un enfoque diferencial y adecuado a sus especiales necesidades y particularidades; y 4) el
reconocimiento de los y las jévenes como actores estratégicos para el desarrollo econémico, social, cultural,
ambiental y politico de la ciudad” (Acuerdo 672 de 2017).



El SDJ estd compuesto por tres componentes (Art. 5-9, Decreto 499 de 2011): 1) actores, 2)
instancias y 3) mecanismos. De tal forma que los actores —personas naturales y juridicas— se
encuentran y participan en las instancias, segin sus competencias —institucional, mixta y juvenil-y
a través de las cuales se definen mecanismos —planes de accién de cada instancia— para que, de
forma conjunta, el SDJ permita la acertada interlocucién, coordinacion, planeacion, gestion,
seguimiento y evaluacién de la PPDJ —siendo estos ultimos denominados los procesos de la PPDJ—
(Ver llustracién 1).

llustracion 1.Elementos del Sistema Distrital de Juventud (Decreto 499 de 2011)

Seguimiento y
Evaluacién

Procesos (ar. 9) Interl io C inacid Planeacién Gestion
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Sistema Distrital de Juventud

Actores (art.5)

Instancias (art. 7)

Mecanismos (art. )

v v v v v

Personas Personas juridicas Institucional Mixta Juvenil Planeas de accién
naturales de naturaleza (por cada instancia)
jovenes publica o privada

Fuente: Secretaria Distrital de Planeacion — 2017 con base en Decreto 499 de 2011
Si bien el Acuerdo 672 de 2017 hace referencia a que se entendera el SDJ como el “conjunto de
actores, procesos, escenarios, mecanismos, estrategias, principios, ejes orientadores, herramientas
juridicas, agendas, planes, programas, y proyectos” (Art. 16, paragrafo 1); es fundamental hacer una
homologacidn de términos y diferenciar los “elementos de la interaccion para la toma de
decisiones” (ver
Tabla 2) y aquellos “elementos para la implementacion de la politica publica” (ver Tabla 3).

Tabla 2. Homologacién de términos como elementos de la interaccion para la toma de decisiones

Acuerdo 672 de 2017 Decreto 499 de 2011
Actores Actores (art. 6)
Escenarios Instancias (art. 7)
Mecanismos Mecanismos (art. 8)
Procesos Procesos (art. 9)

Tabla 3. Descripcion de elementos para la implementacion de politicas publicas

Elementos Definicién

Principios Se consideran las reglas transversales que orientan la politica publica
para cumplir con su propésito (objetivo general).

Ejes orientadores Se consideran como una “agrupacion de temas” que permiten orientar
el cumplimiento del objetivo general de la politica publica.




Plan (de politica Se considera como el instrumento a través del cual se hacen explicitas
publica) las decisiones, acciones, inacciones, acuerdos e instrumentos,
adelantado por autoridades publicas, con la participacidon eventual de
los particulares, y encaminado a solucionar o prevenir situaciones
definidas como problematicas. En este nivel se recogen los consensos
sobre el qué (objetivo nacional) y el cdmo cumplir (a través de
programas y proyectos) los compromisos del Estado con la sociedad
(Con base en Velasquez, 2009).

Estrategia Se considera como las diferentes “vias” con las que cuenta el sector
publico para incidir sobre cada uno de los grandes objetivos de la
Politica Publica (materializado a través del Plan). Cada estrategia esta
compuesta por uno o varios programas.

Programa Se considera como una iniciativa compuesta por intervenciones mas
pequefias e individuales (proyectos), que se coordinan y gestionan de
tal forma que sus productos y resultados se integran y permiten
alcanzar los objetivos de politica planteados (con base en DNP, 2014).
Proyecto Se considera un proceso Unico, temporal y no divisible, que, mediante
una tecnologia especifica y la combinacidon de insumos y factores de
produccién, genera productos (con base en DNP, 2011).

Herramientas juridicas | Se considera el marco legal que formaliza la politica publica y que
genera los lineamientos para su formulacidon, implementacion,
seguimiento y evaluacion.

Dadas estas aclaraciones, la composicidn del SDJ descrita en el Acuerdo 672 de 2017 esta acorde y
es compatible con el Decreto 499 de 2011 (Ver llustracién 1y
Tabla 2).

La operacidon del SDJ depende de la acertada definicidn de los roles de los actores, el alcance de cada
una de las instancias —espacios de encuentro—, y la garantia que los mecanismos seran utilizados
para mantener un marco de politica Unico y claro que permita a todos trabajar hacia el mismo
objetivo.

Esta forma de operar es beneficiosa para la implementaciéon de la PPDJ ya que garantiza la
participacién de diferentes sectores de la sociedad y genera discusiones y arreglos institucionales
que ayudan a la construccién de intervenciones que propenden por la inclusidon de la poblacidn
joven del Distrito en el debate y estructuracidn de las politicas, en los temas que son relevantes para
esta poblacion.

Dado esto, cobra mayor relevancia las finalidades del SDJ, las cuales son (Art. 3, Decreto 499 de
2011):

e Fortalecer las dindmicas de articulacidon intersectorial de la Dimension Politico —
Administrativa de la Politica Publica de Juventud

e Concertar, coordinar y consolidar la interlocucion, planeacion y gestion entre los diferentes
actores para dinamizar y armonizar los planes, programas y proyectos que orientan la
Politica Publica de Juventud

e Garantizar el seguimiento, evaluacion y actualizacion de la Politica Publica de Juventud



A partir de este entendimiento, interlocucién e interrelacién de los componentes del SDJ, veamos
cada uno de ellos en profundidad, de tal forma que se entienda como estd disefiado y cdmo se estd

llevando en la practica:
3.1. Actores

Explicacién y diagndstico

El articulo 6 define a los actores como “... todas aquellas personas naturales jovenes, asociadas o
no, pertenecientes o no a grupos étnicos, sectores sociales o etarios, asi como las personas juridicas
de naturaleza publica o privada, con o sin dnimo de lucro, que realizan, financian, promueven,
gestionan, acceden, disfrutan y/o desarrollan actividades en torno a la promocion, garantia,
exigibilidad y restablecimiento de los derechos de la poblacion juvenil del Distrito Capital” (Decreto

499 de 2011).

Dado esto, se identifican dos grandes grupos de actores que tienen a cargo un rol preponderante
dentro del desarrollo de la PPDJ: 1) Personas naturales jovenesy 2) Personas juridicas de naturaleza

publica o privada.

Tabla 4. Roles de los grupos de actores, segiin normatividad

Grupo de actores

Rol

Personas naturales jovenes

De acuerdo con el articulo 29 de la Ley 375 de 1997, los jovenes podran
participar en la concertacién de las politicas y el plan nacional,
departamental, municipal y distrital de juventud, dado que contribuyen
a la promocidn social, econdmica, cultural y politica de los jovenes. Asi
mismo, tendran derecho a la participacidn y decision de los y las jovenes
en la direccion de los asuntos publicos, directamente o por medio de
representantes elegidos libremente (Capitulo 2, Articulo 10, Decreto
482 de 2006, por el cual se adopta la Politica Publica de Juventud para
Bogotd 2006-2016). Se debe tener en cuenta que la participacion de los
joévenes es independiente si estdn asociadas o no, pertenecen o no a
grupos étnicos, sectores sociales o etarios especificos.

Personas juridicas de
naturaleza publica o privada

Este conjunto de actores va en linea con el principio de universalidad de
la politica y buscar involucrar de manera activa a instituciones publicas
y privadas que desarrollan acciones que de manera directa o indirecta
involucren a la poblacidon juvenil. Estas acciones deberian articularse
con las iniciativas de la PPDJ para Bogota. De esta forma, el gobierno
nacional y distrital, empresas privadas, medios de comunicacion, ONGs
y Universidades deben articular acciones para incidir en los derechos de
los jovenes.

Dentro de estos dos grupos de actores generales, en lo particular se podrian considerar cuatro tipos
de actores, aunque no estén explicitos de esta forma en el Decreto:

Tabla 5. Grupos de actores particulares de la SDJ

Grupo de actores

Actores particulares

Personas naturales
jovenes

1.

Jovenes de 14 a 28 afios(organizados comunitariamente o no)
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Grupo de actores Actores particulares

Personas juridicas de 2. Instituciones publicas (entidades publicas y entidades de

naturaleza publica o control)

privada 3. Instituciones privadas o mixtas con acciones sobre los jovenes
(empresas, ONGs, multilaterales, medios de comunicacion,
etc.)

4. Academia (universidades, observatorios, centros de
investigacion y centros de pensamiento)

Fuente: Secretaria Distrital de Planeacién — 2017 con base en Decreto 499 de 2011

El primero de ellos, los jovenes, son sujetos politicos con derechos y deberes en la construccion
democratica de la politica publica y la ciudad, y por lo tanto cumplen una doble funcién dentro del
SDJ. Por una parte, se reconoce que son el centro de la politica publica, de tal forma que las
intervenciones publicas — programas y proyectos — que se lleven a cabo deben estar alineadas para
generar una progresiva garantia de los derechos y capacidades de esta poblacién. Por otra parte,
siendo esta una condicidn circular, su deber es participar en la construccién misma de la politica
publica, de tal forma que los disefios de las intervenciones publicas estén orientados a incidir en sus
necesidades y potencialidades. Esta doble funcién esta orientada al cumplimiento de la Constitucién
Politica, y de las finalidades (art. 2) y principios (art. 4) del Estatuto de Ciudadania Juvenil (Ley
Estatutaria 1622 de 2013).

El segundo grupo son las instituciones publicas. Ellas también tienen una doble funcién: primero,
servir al desarrollo de la sociedad a través de intervenciones — programas y proyectos —en el marco
de una politica publica, y segundo, coordinar las intervenciones de todos los actores, ya sea a través
de acciones de las mismas instituciones publicas o acciones de instituciones privadas que pueden
alinearse a la PPDJ. De esta forma, la funcidon fundamental de este actor es garantizar el desarrollo
de los procesos de la politica publica, de tal forma que, a través de la coordinacion y articulacién
entre el sector publico y privado a nivel politico, programatico y administrativo, se faciliten
respuestas efectivas que promuevan los enfoques integrados, con el objetivo que todos los actores
involucrados aporten a la concepcidn de desarrollo que se ha definido para, y con, los jovenes.
Existen dos entidades distritales encargadas de la coordinacion de la PPDJ® y una de apoyo a su
gestion® 10 sectores a nivel distrital que hacen parte de la implementacién de la PPDJ (art.
20,Decreto 499 de 2011) —se repite SDIS y SDP-1; 21 sectores de la rama ejecutiva a nivel nacional
con intervenciones directas o indirectas sobre la poblacién joven!!; y 3 entidades de control
distrital.

El tercero grupo de actores son las instituciones privadas o mixtas—con o sin dnimo de lucro— con
acciones sobre los jovenes. En este grupo se encuentran empresas, ONGs, multilaterales, algunos

8 Secretaria Distrital de Integracidn Social (SDIS) e Instituto Distrital de Participacién y Accién Comunal (IDPAC).
% Secretaria Distrital de Planeacién (SDP).

10 Secretaria de Gobierno, Seguridad y Convivencia; Planeacién; Desarrollo Econémico, Industria y Turismo;
Educacion; Salud; Integracidn Social; Cultura, Recreacién y Deporte; Ambiente; Movilidad; Habitat; y se repite
la SDIS y el IDPAC siendo estos parten de la coordinacion.

11 Agricultura; Ambiente; Ciencia, Tecnologia e Innovacién; Comercio, Industria y Turismo; Cultura; Defensa;
Deporte; Educacién; Hacienda; Inclusion Social —incluye el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar—;
Interior; Justicia; Minas y Energia; Planeacion; Presidencia; Relaciones Exteriores; Tecnologia de la
Informacién y las Telecomunicaciones; Salud; Trabajo; Transporte; y Vivienda.

12 personeria de Bogotd, Veeduria Distrital de Bogotd, y Contraloria de Bogota.
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medios de comunicacién, etc. Algunas de las razones del sector privado de participar en esta politica
publica son: 1) que con la implementacion de estas intervenciones se logra demostrar su capacidad
de generar un impacto positivo en las diferentes dimensiones del desarrollo poblacional
(responsabilidad social empresarial); 2) que el gobierno hoy reconoce al sector privado como agente
del desarrollo y no solamente como un financiador; y 3) que esta politica publica plantea
oportunidades de negocio para este sector al mismo tiempo se ocupa de los principales retos del
desarrollo.

El cuarto actor, la academia, si bien puede clasificarse como una institucién publica, privada o mixta,
se clasifica por aparte dada su naturaleza profesionalizante y de generacién de conocimiento sobre
el estudio y andlisis de las problematicas sociales. En este sentido, la academia contribuye a la
generacion de conocimiento y de alianzas a nivel nacional y territorial que facilitan los consensos y
promueven la transferencia de conocimiento sobre nuestro entorno, lo cual conlleva a un mejor
abordaje de las necesidades publicas y sus posibles soluciones, ejerciendo una gestién efectiva que
mantiene el compromiso de los actores, su comunicacién e impulsa la generacién de informacion
para el seguimiento de las politicas publicas.

La relacién entre estos cuatro tipos de actores se puede ilustrar como un tridngulo entre la
academia, el sector publico y el sector privado, y en donde el joven se encuentra en el centro de
estas relaciones, de tal forma que el trabajo coordinado de los tres primeros permite que los jévenes
cumplan con ser sujetos de derechos y deberes en la formulacién, implementacién, seguimiento y
evaluacion de la PPD).

llustracion 2. Relacionamiento entre los actores de la PPDJ

Academia

Jovenes

Instituciones Instituciones
publicas privadas

Fuente: Secretaria Distrital de Planeacién 2017.

Buenas practicas — Actores: Politica de Inclusidn Social y Productiva en Peru. Articulo 11, Ley
No. 29792 de 2011"3

En cuanto a la arquitectura institucional sobre la cual se desarrollan las operaciones de la Politica
de Inclusién Social y Productiva en el Peru, el articulo 11 de la Ley No. 29792 de 2011 define de
manera clara varios grupos de actores que se involucran con la misma y que, de acuerdo con la
misma Ley, se organizan de la siguiente manera:

3Gobierno Nacional de la Republica del Pert. (20 de 10 de 2011). Ley No. 29792: Creacidn Organizacién y
Funciones del Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social. Ley. Lima, Peru.
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1. Alta Direccion: Compuesta por el Ministro de Desarrollo e Inclusién Social, el Viceministro
de Politica y Evaluacién Social, el Viceministro de Prestaciones Sociales y la Secretaria
General.

Organo de control institucional

Organo de defensa juridica

Comisiones consultivas

Organos de administracién interna

Organos de linea

o @ o>

El articulo 18 de la misma Ley también define las pautas para la coordinacion intergubernamental
e intersectorial para desarrollar las politicas nacionales y sectoriales, ademds de la evaluacién de
su cumplimiento. De acuerdo con el mencionado articulo, las acciones que debe llevar a cabo el
MIDIS como entidad centralizadora y articuladora de la politica son:

e Coordinar con las entidades del Poder Ejecutivo y con los gobiernos regionales y locales
laimplementacion de las politicas nacionales y sectoriales objeto de su rectoria, asi como
el seguimiento, evaluacién y cumplimiento de las mismas a través de sus respectivos
6rganos de linea. Para tal efecto, celebra convenios interinstitucionales de asistencia y
cooperacion mutua.

e Desarrolla sistemas de informaciéon y mecanismos que contribuyan al cumplimiento de
las competencias compartidas en materia de desarrollo e inclusién social. A tal efecto,
facilita a los gobiernos regionales y locales la informacidn que precisen para el efectivo
ejercicio de sus respectivas materias.

e Presta a los gobiernos regionales y gobiernos locales la cooperacion y asistencia técnica
gue estos requieran respecto de las competencias transferidas.

e Implementa un sistema de monitoreo, seguimiento y evaluaciéon con el objeto de
comprobar el cumplimiento de las politicas nacionales en materia de desarrollo e
inclusion social.

e Ejerce o participa de la coordinacidn con otras entidades del Poder Ejecutivo, adscritas o
no a su sector, respecto de aquellas materias objeto de su rectoria, asi como de aquellas
gue se relacionen o le generen algun impacto a su sector. Para tal efecto, puede celebrar
convenios interinstitucionales de cooperacién, capacitaciéon y asistencia, entre otros
mecanismos de coordinacién.

e Coordina con los gobiernos regionales y gobiernos locales la implementacion de las
politicas nacionales y sectoriales, y evaltda su cumplimiento.

Adicionalmente, la ley contempla la creacién de un Sistema Nacional de Desarrollo e Inclusion
Social (Sinadis) encargado de asegurar: el cumplimiento de las politicas; la articulacién
intergubernamental; la promocién de la participacidn de diferentes actores publicos de la
sociedad civil y el sector privado; la disposicidn de informacién asi como de instrumentos de
focalizacidn; establecer dentro del Sistema Nacional de Informatica las medidas necesarias para
implementar el gobierno nacional electrdnico, garantizar y promover la atencién de calidad;
disefio y promocién de procesos, metodologias y herramientas de intervencidn; y finalmente,
promover la investigacidn, generacién de conocimiento y fortalecimiento de capacidades de
actores publico y privados (Ver Articulo 22 (Gobierno Nacional de la Republica del Peru, 2011)).
Los miembros de este sistema son:

e La Comision Interministerial de Asuntos Sociales (CIAS) cuya secretaria técnica recae en
el MIDIS.
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e Los Ministerios, organismos publicos, programas y proyectos del Poder Ejecutivo
vinculados a las politicas de desarrollo e inclusién social.

e Los organismos, programas y proyectos de los gobiernos regionales, vinculados a las
politicas de desarrollo e inclusién social.

e Los organismos, programas y proyectos de las municipalidades provinciales y distritales,
vinculados a las politicas de desarrollo e inclusién social.

Mas alla del “deber ser” que describe la Ley del MIDIS, la cual representa un gran esfuerzo del
Gobierno Peruano en materia de consolidacidn y articulacién de un organismo rector de las
politicas sociales del pais, persisten grandes retos en el desarrollo e implementacidn de las
iniciativa y programas del sector.

Coordinacion

De acuerdo con lo expuesto anteriormente, el MIDIS tiene la responsabilidad legal de coordinar
los diferentes actores e instituciones del Gobierno en sus tres ambitos: Nacional, Regional y Local
en el Perd. En cuanto a la coordinacién de la oferta de inclusién Social, el Ministerio ha sido
exitoso en:

e (Centralizar el Sistema Nacional de Desarrollo e Inclusién Social y coordinarlo a través de
ejercer la secretaria técnica del mismo.

e Consolidary actualizar el SISFOH (Sistema de Focalizacion de Hogares).

e Resolver uno de los problemas mas fuertes al inicio de las intervenciones que era la falta
de un numero Unico de identidad para muchos peruanos, llegando a niveles de cobertura
cercanos ya al 100%.

En cuanto a la articulacion territorial, el esfuerzo del MIDIS ha sido grande en llevar capacidades
a las regiones y localidades donde se implementan los programas, pero el camino aun es largo.
Un elemento clave que ha ayudado a la cooperacién ha sido la creacidn de Programas
Presupuestas del Ministerio de Economia y Finanzas con incentivos relacionados al desempefio
de los gobiernos locales, generando recursos extra que han redundado en mejoras en el
desempeiio. Otra estrategia importante ha sido generar los reportes de informacién a partir de
la compilacion que realizan las entidades regionales porque las ha obligado a abrir sus canales de
comunicacion con los gobiernos locales.

En cuanto a la delegacién de responsabilidades locales, es un trabajo que se ha dado de manera
lenta y gradual en los procesos de implementacién. Persiste la carencia de personal experto en
las dreas sub-nacionales que sea capaz de generar politicas que se den desde los potenciales
beneficiarios; sin embargo, desde su constitucidn el MIDIS se ha preocupado por la generacién
de espacios de capacitacion para ir formando a sus ayudantes en el terreno. Estas iniciativas aln
necesitan tiempo y esfuerzos para lograr una consolidacion.

En el caso que concierne al presente documento, si bien el Decreto 499 de 2011 define los actores
gue deben interactuar con los diferentes ambitos de la PPJ, aln hay espacio para alinear mejor
las funciones de cada actor, asi como su respectiva interaccidn con el aparato institucional a cargo
de la politica, y que el ejemplo peruano pone de manifiesto como una buena practica dentro de
la legislacion de su politica de inclusidn social y productiva. Un aspecto que aun esta por
explorarse tiene que ver con las interacciones con la sociedad civil y los agentes privados que
hacen parte de ella. En general, definir roles y participaciones dentro de la ley para estos actores
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va mas alld de la capacidad de los gobiernos, pero el Distrito si puede generar incentivos y
acuerdos de cooperacién y trabajo para alinear estos actores a las necesidades de la PPDJ.

Durante 2016, la SDIS empezé el ejercicio denominado “Mapeo Distrital de Actores”, el cual
consistié en identificar actores clave para definir el nivel de relacionamiento con la politica,
programa o proyecto dirigido por la Subdireccion de Juventud. Este ejercicio identifica ocho tipos
de actores: 1) sector privado, 2) medios de comunicacion, 3) ONG’s y Cooperacién, 4) sociedad civil,
5) comunidad de jévenes', 6) Estado, 7) Corporaciones politico administrativas, y 8) organismos de
control. Para cada uno de ellos se identifica el nivel de relacionamiento—entendido como la
combinacion entre la dependencia e influencia de los actores (ver metodologia en la seccién de
propuestas de actualizacion)— de tal forma que se determina aquellos “actores con tratamiento
justo”—es decir, que se limitan a generar informacién en un relacionamiento de doble via en donde
se genera conocimiento—, “actores menos importantes” —es decir, que generan un esfuerzo minimo
en este relacionamiento—, “actores clave”—es decir, que hay una relaciéon cercana, dado que
desarrollan una estrategia de empoderamiento en donde se establecen metodologias de rendicién
de cuentas, construccidon conjunta de estrategias e involucramiento en la toma de decisiones y
planes de accidon—y actores estratégicos —es decir, aquellos que se deben mantener satisfechos,
dado que se involucran por medio de un relacionamiento de doble sentido, con base en el
aprendizaje mutuo pero con la claridad que tanto la Subdireccién de juventud como el actor actian
de manera independiente-.

Este ejercicio generd la identificacidon parcial de 73 entidades del sector privado, 47 medios de
comunicacion, 20 ONG’s y organismos de cooperacion, 40 organizaciones de la sociedad civil, 106
organizaciones estatales, y 14 actores de corporaciones politico administrativas.

Sin embargo, este ejercicio no se ha terminado y en la actualidad el Distrito no cuenta con una base
completa de actores que le permita identificar socios estratégicos para la formulacion,
implementacién, seguimiento, evaluacidon y comunicacion de los resultados de la PPDJ.

No obstante, de forma netamente ilustrativa, y para entender la forma como se estdn relacionando
y se deben relacionar los actores, en la llustracidon 3 se identifican los 4 grupos de interés y se
relacionan con los hallazgos parciales del ejercicio de mapa de actores: Instituciones publicas (120),
instituciones privadas o mixtas con acciones sobre los jévenes (180), la academia y los jévenes. Cabe
resaltar que la escala de colores denota la fortaleza o debilidad de la relacién, siendo verde las mas
fuertes y rojas las mas débiles.

El rol mas importante lo llevan a cabo las entidades publicas de coordinacién —La SDIS como
presidente, el IDPAC como asistente técnico y la SDP como apoyo en tareas puntuales de la
planeacion, el seguimiento y la evaluacidn—, que se articulan con las demas instituciones del sector
para la implementacioén (linea verde oscura sélida). Asi mismo, la SDIS, como lider de la PPDJ debe
mantener una relacién de incentivos y promocion de trabajo articulado con los principales actores
de instituciones privadas y la academia, aunque en la actualidad esta relacién es casi nula con los
privados (linea amarilla delgada y punteada); y débil con las universidades en la medida que si se
esta trabajando de forma cooperativa con la Universidad Nacional y Javeriana, pero aun falta un
mecanismo explicito para que se involucren otras universidades interesadas (linea roja sdlida y

14 Sjendo estos un subconjunto de la sociedad civil sobre el cual se hace un énfasis especial en la PPDJ.
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delgada). Estas relaciones, ademas, deben darse en doble via para que la coordinacidn, al tiempo
gue da lineamientos de politica también reciba insumos suficientes para mejorar la misma.

llustracion 3. Esquema de las formas de relacionamiento entre los actores de la PPDJ

PERSONAS JURIDICAS DE NATURALEZA PUBLICA O PRIVADA PERSONAS NATURALES

JOVENES
Instituciones publicas
{120} Academia

Coordinacidn:

. ;S;;Ir:;arla Distrital de Integracidn Social Observatarios de
g | .
+ Institute Distrital de Participacidn y = =~ Juu?nlu:.l de las
Accidn Comunal (IDPAC) universidades

o~

+ Sacretaria Distrital de Planeacidn (SDP).
. }
lsmpler:e:tatlﬂn!_tit‘—biﬂnﬂ. 73 entidades del sector
eguridad y Convivencia; ; = =
privado, 47 medios de lévenes de 14 a 28 afios
Planeacidn; Desarrollo comunicacién, 20 ONG's y "
Ecandmico, Industria y Turismo; oreanismme do (organizados
Educacion; Salud; Integracidn gani m_ i = comunitariamente o no)
Social; Cultura, Recreacidn y cooperacion, 40
Deporte; Ambiente; Movilidad y organizaciones de la
Habitat sociedad civil.
21 sectores de la rama ejecutiva a
= | nivel nacional con intervenciones

directas o indirectas sobre la
poblacidn joven

3 entidades de control distrital:
Personeria, Veedurla Distrital v
Contraloria

Fuente: Secretaria Distrital de Planeacion — SDP 2017, con base en “Mapeo Distrital de Actores” realizado por Secretaria Distrital de Integracion Social
(2016).

Adicionalmente, en el nivel institucional, la coordinacién también debe tener relaciones mas o
menos estrechas con otros actores de la rama ejecutiva del gobierno nacional, que actualmente son
pocas o nulas (linea verde medio sélida) y con los entes de control distrital, la cual es una relacion
que se esta forjando desde el Comité de Monitoreo y Seguimiento®®. De ninguna manera podrén
descartarse tales relacionamientos porque constituyen una articulacion clave para la rendicién de
cuentas de la PPDJ, por lo que los organismos de control también ejercen una relacién de mandato
legal sobre requerimientos explicitos a los coordinadores y ejecutores de la PPDJ (linea verde clara
punteada). Finalmente, la articulacién de estos tres grupos debe llevar a politicas que propendan
por la mejora de las condiciones de la poblacion joven del distrito, y que, a su vez, ella tenga la
capacidad de opinar en tales desarrollos, por lo que se da una relacién fundamental de doble via
exigida constitucionalmente y constituyéndose en uno de los principios fundamentales de la PPDJ.

Propuesta de actualizacién

e El Decreto 499 de 2011 hace una buena identificacidn de grandes grupos de actores dentro
del SDJ — personas naturales jovenes y personas juridicas publicas y privadas (10 sectores
entre coordinadores e implementadores a nivel distrital (ver pie de péagina 10), y cualquier
otra persona juridica que tenga acciones dirigidas a la juventud) —. Sin embargo, es
necesario reforzar el ejercicio de identificacidn de actores especificos, para ello se sugiere
llevar a cabo un proceso de levantamiento de informacién a nivel nacional, distrital y por
localidades para tener un “inventario de actores estratégicos” de la PPDJ y no solo de la
SDIS. Este inventario permitird contar con el universo de actores especificos para que el
Distrito conozca de una forma facil cudles son los socios estratégicos en cada uno de estos
grupos. Se sugiere retomar el ejercicio de “Mapeo Distrital de Actores” desarrollado por la
SDIS, pero con algunos cambios:

15 Como se explicard en la seccidn de Instancias, este comité actualmente estd cumpliendo con la funcién de
ser un espacio mixto el cual se encarga de verificar los avances durante el proceso de formulacion de la PPDJ.

16



O

Identificar los actores en los siguientes subgrupos — los cuales estan alineados con
los grupos de actores explicados anteriormente y son compatibles con el Decreto
499 de 2011 —:

Tabla 6. Grupos de actores para el levantamiento del Mapeo Distrital de Actores del SDJ

Grupo de actores Actores particulares

Personas

naturales jévenes e Comunidades de jovenes

, N e Jbévenes lideres
Jévenes de 14 a 28 afos

Personas
juridicas de
naturaleza

publica o privada

e Entidades publicas del orden nacional
Entidades publicas del orden distrital
Entidades publicas del orden local
Organos de control distrital

e Empresas

e Fundaciones de empresas

Instituciones publicas

Instituciones privadas o e ONGs, Entidades de Cooperacion vy
mixtas con acciones Multilaterales (incluye fundaciones y
sobre los jévenes observatorios no vinculados a una empresa)

e Medios de comunicacién (publicos,
privados o mixtos)

e Universidades

e Observatorios

e Centros de investigacion

e Centros de pensamiento

Academia

Fuente: Secretaria Distrital de Planeacion 2017, con base en el Mapeo de actores de la SDIS

O

La identificacién de la estrategia de relacionamiento no debe estar netamente
dirigida al trabajo de la SDIS, sino de toda la PPDJ. Para esto, se debe calificar cada
uno de los actores segun su posicidn, influencia, dependencia e interés, de la
siguiente forma:

Tabla 7. Descripcion para la calificacidon en el Mapeo de Actores

Posicidn Descripcion
El actor manifiesta publicamente su apoyo a la PPDJ, proyectos o programas del Distrito
Apoyo indicando sus expectativas frente al mismo, su nivel de conocimiento a la politica, proyecto

0 programa y su opinion favorable.

No movilizado

El actor no manifiesta ni su apoyo ni su contrariedad a la PPDJ, programas o proyectos del
Distrito y no tiene definidas sus expectativas frente a dichos elementos, por otro lado, indica
su nivel de conocimiento de la politica, programa o proyecto y realiza opiniones neutrales.

Oposicion

El actor manifiesta su contrariedad a la PPDJ, programas o proyectos del Distrito y no tiene
definidos claramente sus puntos de oposicidn frente a dichos elementos, indica su nivel de
conocimiento de la politica, programa o proyecto y justifica su movilizacién contraria.
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Influencia

Descripcion

Alta

El actor cuenta con una influencia alta frente a la PPDJ, programas o proyectos de del
Distrito puesto que tiene los recursos, influencias socio-politicas, contactos y una capacidad
de movilizacion determinante para impactar positivamente o negativamente en la politica,
programa o proyecto.

Media

El actor cuenta con una influencia media frente a la PPDJ, programas o proyectos del Distrito
puesto que no tiene todos los recursos, las influencias socio-politicas, los contactos y por lo
que su capacidad de movilizacion para impactar positivamente o negativamente en la
politica, programa o proyecto depende del uso estratégico de sus recursos, influencias,
contactos para lograr una movilizacién.

Baja

El actor cuenta con una influencia baja frente a la PPDJ, programas o proyectos del Distrito
puesto que no dispone casi de recursos, influencias socio-politicas, contactos, por lo que su
capacidad de movilizaciéon para impactar positivamente o negativamente en la politica,
programa o proyecto es baja o nula.

Dependencia

Descripcion

Alta

El actor presenta una dependencia alta en términos de recursos, supervivencia de su
proyecto de vida, supervivencia del papel que desempefia como actor institucional o para
el programa o proyecto que representa. Al verse afectado el programa o proyecto del
Distrito, se afectaria totalmente o considerablemente su proyecto de vida, papel
institucional y programa o proyecto que representa.

Media

El actor presenta una dependencia media en términos de recursos, supervivencia de su
proyecto de vida, supervivencia del papel que desempefia como actor institucional o para
el programa o proyecto que representa. Al verse afectado el programa o proyecto del
Distrito, se afectaria en parte su proyecto de vida, papel institucional y programa o proyecto
que representa.

Baja

El actor presenta una dependencia baja en términos de recursos, supervivencia de su
proyecto de vida, supervivencia del papel que desempefia como actor institucional o para
el programa o proyecto que representa. Al verse afecto el programa o proyecto del Distrito,
se afectaria levemente o casi no afectaria su proyecto de vida, papel institucional y
programa o proyecto que representa.

Interés

Descripcion

Muy alta

El actor presenta muchas expectativas muy concretas en el funcionamiento y cumplimiento
de metas de la PPDJ, programas o proyectos del Distrito.

Alta

El actor presenta varias expectativas frente al funcionamiento y cumplimiento de metas de
la PPDJ, programas o proyectos del Distrito.

Media

El actor presenta expectativas concretas frente al funcionamiento y cumplimiento de metas
de la PPDJ, programas o proyectos del Distrito.

Baja

El actor presenta algunas expectativas frente al funcionamiento y cumplimiento de metas
de la PPDJ, programas o proyectos del Distrito.

Muy baja

El actor no tiene expectativas frente al funcionamiento y cumplimiento de metas dela PPDJ,
programas o proyectos del Distrito.

Fuente: Secretaria Distrital de Planeacion 2017- con base en metodologia del ejercicio de “Mapeo Distrital de Actores” desarrollado por

la SDIS
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o Para el desarrollo de este mapeo de actores, primero se debe calificar el criterio de
“posicion”, dado que este es un condicionante del tipo de trabajo que se va a llevar
a cabo con cada actor, e inclusive puede ser un determinante si el Distrito quiere
trabajar con esa persona/entidad o no. El segundo paso es calificar los criterios de
“dependencia” e “influencia”, y combinarlos como se presenta en la siguiente tabla,
para determinar si son actores no importantes, actores de tratamiento justo,
actores clave o actores estratégicos.
Actores tratamiento justo: Actores clave:
Mantener informados Mantener una relaciéon cercana
Desarrollar una estrategia de empoderamiento en
© Limitarse a generar informacién en un donde se establezcan metodologias de rendicién
5 relacionamiento de doble via en donde se genere de cuentas, construccion conjunta de estrategias
conocimiento y confianza. e involucramiento en la toma de decisiones y
< planes de accion.
o
2
=)
2 Actores menos importantes: Actores estratégicos:
E Esfuerzo minimo Mantener satisfechos
(=] Involucrar por medio de un relacionamiento de
© doble sentido, con base en el aprendizaje mutuo,
‘T pero con la claridad que tanto la Subdireccién de
@ juventud como el actor actian de manera
independiente.

Baja Alta

INFLUENCIA

Fuente: Plano de influencia-dependencia de los actores y criterio de posesion con base en el Método MACTOR

Por ultimo, se debe calificar el criterio de interés, de tal forma que se sepa si el actor cuenta con
muchas expectativas o no para el trabajo a realizar con la PPDJ.

O

El instrumento de recolecciéon de la informacidn se encuentra en el Anexo 2, y este
debe servir para tener el inventario e identificar los actores mads relevantes para
trabajar las relaciones que dictamina el Acuerdo 499 de 2011, y las demas que
consideren los coordinadores de la PPDJ.

Se recomienda identificar el proceso — primario y secundario — de la PPDJ en donde
mayor incidencia puede tener el actor, esto permitira identificar aquellos socios
estratégicos para la formulacién, implementacion, seguimiento, evaluacién vy
comunicacién de la PPDJ.

Este inventario también servird para identificar actores que trabajan en temas
especificos sectoriales, de tal forma que se potencialice la implementacion de la
PPDJ con la sinergia de actores no estatales.

e Sibien en el articulo 20 del Decreto 499 de 2011 no esta explicita la participacién de todas
las entidades publicas con incidencia directa o indirecta sobre los jovenes, es necesario dar
alcance y formalizar la participacion de las entidades que si estan asistiendo a la Mesa de
Trabajo — ejemplo: Secretaria Distrital de la Mujer, IDIPRON, IDARTES, Transmilenio, etc.—.
Esto se puede hacer a través de los documentos de formalizacidn de este espacio, lo que les
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permitird a dichas entidades empoderar la PPDJ al interior de cada una de ellas y aumentar
el grado de integralidad de la politica publica.

3.2. Instancias
Explicacién y diagndstico

El articulo 7 define a las instancias”... como los escenarios destinados al encuentro, deliberacion,
participacion y concertacion entre los actores del Sistema Distrital de Juventud, para la coordinacion,
gestion, sequimiento y evaluacion de las acciones que orientan la Politica Publica de Juventud, dentro
del marco del Sistema de Coordinacion de la Administracion del Distrito Capital, conforme a lo
establecido en el articulo 33 del Acuerdo 257 de 2006 y las propias de las dindmicas de la vida
juvenil”.

En esta normatividad se definen tres tipos de instancias: 1) institucional (Art. 7.1), 2) mixta (Art. 7.2)
y 3) juvenil (7.3), en donde para cada una de ellas existe uno o varios escenarios de participacion.

llustracion 4. Estructura funcional del Sistema Distrital de Juventud, segtin Decreto 499 de 2011

Instancia Institucional ‘

Il Mesa de trabajo de Juventud

Tendra por objeto ser un espacio técnico especializado ‘
para el anzlisis de |as tematicas de la PRI

Sistema Distrital Instancia mixta ‘ Comité Operativo Distrital de Juventud
de Juventud Tendré por objeto ser un escenario de participacion,
analisis y discusion entre actores gubernamentales
v sociales de las temdticas relacionadas con la PPJ

Comités Operativos Locales de Juventud

. . Consejo Distrital de Juventud
Instancia Juvenil

Consejos Locales de Juventud

Tendra por objeto ser un escenario social y auténomo gue .
organice a los v las jovenes, a nivel distrital, localy Demads espacios de participacion
territorial para la discusidn y analisis de tematicas de

afectacién juvenil

Fuente: Secretaria Distrital de Planeacién 2017 con base en el Decreto 499 de 2011

El elemento fundamental para la formulacién e implementacién de la politica es la forma como
interactuan los actores, tanto para una efectiva participacion, dialogo, concertacion y sobre todo
coordinacién de acciones. Garantizar la participacion de los diferentes tipos de sectores de la
sociedad genera discusiones que ayudan a la construccion de intervenciones que propendan por la
inclusidn de la poblacién joven del Distrito en el debate y estructuracion de las politicas, en los temas
gue son relevantes para esta poblacidn.

La instancia institucional es un escenario técnico especializado de los actores gubernamentales para
la construccidon y andlisis —entiéndase: coordinacion interinstitucional, planeacién, gestion,
seguimiento y evaluacidn; fases esenciales del ciclo de las politicas publicas — de las tematicas de la
PPDJ. Esta instancia estd disefiada para incluir a los sectores del Distrito que inciden en la PPDJ a
través de la Mesa de Trabajo de la Juventud (creada por el Decreto 546 de 2007, art. 17 y modificada
por el Decreto 499 de 2011, art. 20) que articula las acciones para implementar la PPDJ.

La Secretaria Distrital de Integracién Social (SDIS) estd a cargo de la presidencia de la Mesa, a través
del(la) Subdirector(a) para la Juventud; y el Instituto Distrital de Participacion y Accion Comunal
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(IDPAC) es el encargado de la secretaria técnica, a través del(la) Gerente de Juventud. A la Mesa
deben asistir los diez sectores que hacen parte de la PPDJ (art. 20).

La participacion de todas las secretarias en un mismo espacio debe dar cuenta de la gestidn social
integral como estrategia para la implementacion de la PPDJ, con el objetivo de fortalecer el proceso
de implementacién y propender por la progresiva garantia de los derechos de la poblacidn juvenil
(art. 1, Decreto 499 de 2011). De esta forma, las funciones especificas de la Mesa de Trabajo son:

1. Coordinar las acciones interinstitucionales necesarias para la adecuada puesta en marchay
desarrollo del Plan de Accidn de la Politica Publica de Juventud.

2. Coordinar y articular acciones integrales y sostenibles de las entidades distritales,
orientadas a la promocién, garantia, proteccion y restitucion de los derechos de los y las
jévenes de la ciudad conforme al propésito de la Politica Publica de Juventud.

3. Implementar acciones orientadas a la consolidacién del Sistema Distrital de Juventud.

4. Elaborar, conceptuar y tramitar documentos técnicos relacionados con la implementacion,
seguimiento y evaluacién de la Politica Publica de Juventud, asi como recoger las
recomendaciones, estudios, conceptos y recomendaciones realizadas por el Comité
Operativo de Juventud Distrital.

5. Articular gestiones tendientes al fortalecimiento y promocién de la interlocucidn de los
temas relacionados con la Politica Publica de Juventud.

6. Disefar anualmente un Plan de Accidon propio de la Mesa de Trabajo de Juventud.

La Mesa de Trabajo de juventud estd en consolidacidon. Muestra de esto es que, a la fecha de este
documento, durante el 2017 se llevaron a cabo 9 reuniones orientadas principalmente a la
formulacion de la PPDJ, demostrando que se ha trabajado en linea con sus funciones. Sin embargo,
aun es posible seguir el proceso de institucionalizacion del espacio, de tal forma que se estandarice
lasemana, hora, y protocolo de trabajo que se desarrollara en la Mesa cada mes. No hacerlo dificulta
que se hagan las reuniones, atrasa el trabajo y entorpece el proceso de toma de decisiones al interior
del Gobierno Distrital'®. Adicionalmente, la asistencia a estos espacios ha sido heterogénea en
numero de personas y entidades representadas, lo que lleva a que se dificulte tener una
participacién representativa de las entidades que deben ser parte de la Mesa de Trabajo (Ver Tabla
8).

Ante esto es fundamental definir desde la misma Mesa de Trabajo una rutina para la revisién y
ajuste de la politica, de tal forma que con anticipacién se defina la agenda de discusion y el
mecanismo de decision — dada la necesidad de tener una representacién mayoritaria de las
entidades y no retrasar el proceso —. Si bien este es un mecanismo que en principio pareciera
inflexibilizar el proceso de toma de decisiones, se vuelve fundamental dada la cantidad de actoresy
su constante cambio de asistentes. En este sentido, se evite tomar decisiones que luego algunos
miembros de la mesa no compartan o desconozcan y se deba volver a poner sobre la mesa
discusiones ya solucionadas.

16 Ejemplo de esto se dio el 8 de noviembre de 2017 cuando se citd a la Mesa de Trabajo, pero algunos de los
participantes no asistieron, otros llegaron tarde y finalmente no se pudo llevar a cabo dicha sesidn de trabajo,
por lo que se tuvo que aplazar para el 23 de noviembre.
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Tabla 8. Estadisticas de asistencia a la Mesa de Trabajo de Juventud

Numero de Personas Entidad
Fecha Entidades asistentes ) asistentes (por
mesa asistentes
Decreto)

SDIS (8), SDP, (1), SED (1), IDIPRON (1), SDG (1), SDM (1), SDS
Mesa 1 24/02/2017 (1), IDRD (1), Transmilenio (1), SDA (1), IDPAC (1), SDH (1) 19 §/10

SDIS (4), SDP (1), SDE (1), SDS (1), SDG (1), SCRD (1), IDRD (1),
Mesa 2 14/03/2017 SED (1), IDPAC (2), SDMujer (1) 14 7/10
Mesa 3 19/04/2017 SED (1), SDIS (1), SDM (1), SDH (1), SDA (1), IDRD (1), 10 6/10

IDIPRON (1), SDSCI (1), IDPAC (2)

SDIS (3), IDPAC (2), SDG (1), SDMujer (1), SDM (1), SDS (1),
Mesa 4 23/05/2017 SED (3), IDIPRON (1), SDP (1), SDSCJ (1), SDA (1), IDRD (1), 20 10/10
SDRCD (1), SDH (1), SDDE (1)

Jévenes en Movimiento (4), Hijas del Pueblo (1), Consejo
Nacional (1), Jévenes IDIPRON (3), SDP (1), SED (1), SDCRD

Mesa 5 22/06/2017 (1), SDSCJ (1), IDRD (1), SDMuijer (1), Plataforma (1), SDG (1), 21 6/10
IDPAC (2), SDIS (1), SDS (1)
Consejo Nacional (1), SDS (3), SDSCJ (1), IDRD (1), IDIPRON
(1), SDG (1), SDIS (5), SDCRD (1), SDP (1), SED (1), IDPAC (1),
Mesa 6 11/07/2017 Plataformas (1), Subred Salud (1), J6venes en movimiento 25 9/10
(3), SDH (1), IDARTES (1), SDA (1)
IDIPRON (2), SDS (1), SDMujer (1), SDSCJ (1), SDG (1), SED (2),
Mesa 7 10/08/2017 IDRD (1), SDCRD (1), SDA (1), SDM (1), SDP (1), SDIS (5), 19 9/10
IDPAC (1)
IDIPRON (1), SDA (2), SDS (1), SDMujer (1), SDSCJ (2), SDG
Mesa 8 12/10/2017 (1), SED (1), IDRD (1), SDCRD (1), SDIS (5), IDPAC (1) 17 7/10
Mesa 9 23/11/2017 SDP (1), IDRD (1), IDPRON (1), SDMujer (1), SDSCJ (2), SDG " 210

(1), SED (1), SDCRD (1), SDH (1), SDIS (3), IDPAC (1)
Fuente: Listas de asistencia a las Mesas de Trabajo de Juventud 2017.

Durante 2017, en promedio por sesion, asistieron a la Mesa de Trabajo 17,7 personas; 7,6 de los 10
sectores que por Decreto deben ser parte de este espacio; SDIS e IDPAC como gerentes de la Mesa
asistieron a todas las sesiones, SDP como apoyo de la mesa asistio 7 de 9 veces; y la SED fue la Unica
entidad ejecutora que asistid a todas las reuniones (exigible por Decreto). Varias entidades que por
Decreto no son parte explicita de la Mesa han asistido recurrentemente. Por ejemplo, la Secretaria
Distrital de la Mujer ha asistido a 6 de las 9 (66,7%) reuniones en el afio, IDRD a 9 de 9 (100%),
IDIPRON a 8 de 9 (88,9%), lo cual es beneficioso para la PPDJ en la medida que tiene en cuenta las
particularidades y una visién mas integral de las jovenes. Particularmente, es importante la vision
de la Secretaria de la Mujer ya que se puede buscar la transversalizacion del enfoque de género en
cada uno de los procesos de la politica y permite que la diferenciacion de genero sea incluida desde
la formulacion — incluyendo los instrumentos de disefio de proyectos y programas — y no solo se
responda ex—post con las estadisticas diferenciadoras entre hombres y mujeres. Sin embargo, es
necesaria la inclusion formal de estas entidades a la Mesa.

La Mesa de Trabajo esta circunscrita a la Comisién Intersectorial de Poblaciones del Distrito (CIPO)
—que es de caracter permanente —, a través de la cual se busca articular la ejecucion de las politicas
publicas de equidad e igualdad de oportunidades para los grupos poblacionales del Distrito, en
especial aquellos en situacion de debilidad manifiesta (art. 16, Decreto 546 de 2007). La articulaciéon
con la CIPO es fundamental, en la medida que es la instancia donde se escalan los temas prioritarios
de la agenda en temas de juventud — esta relacidn estd funcionando a través de reuniones cada dos
meses —, y donde, entre unas de sus funciones se organizan las sesiones del Consejo Distrital de
Politica Social, entendiendo que estas son de cardcter mixto pero promovidas desde el Distrito para
generar la participacion y representacion de los jovenes — que en el caso de juventud se realizd una
vez en 2017 —.
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Sin embargo, en la triangulacion de la informacidn cualitativa de las entrevistas a actores claves de
la PPDJ, se identificé que este proceso no esta siendo socializado con las demds entidades de la
Mesa de Trabajo y que las decisiones alli tomadas no se estdn comunicando con todos los
implicados. La exclusidon de actores claves en términos de acceso a la informacién y toma de
decisiones dificulta el proceso de coordinacién interinstitucional y puede llevar a procesos
innecesarios.

El segundo espacio de interaccidn es la instancia juvenil, la cual tiene por objeto ser un escenario
social y auténomo que organice a los y las jovenes, a nivel distrital, local y territorial para la discusién
y analisis de tematicas de afectacion juvenil. Alli el Consejo Distrital de Juventud y los Consejos
Locales de Juventud (establecidos por el Acuerdo Distrital 33 de 2001), deben actuar como
organismos colegiados de cardcter social, autonomos en el ejercicio de sus competencias y
funciones, determinando su naturaleza como "[...] organismos asesores y consultivos vdlidos de la
Administracion Distrital y Local respectivamente en las politicas, Planes de Desarrollo, proyectos e
iniciativas que involucren los temas concernientes a la poblacidn juvenil Bogotana".

Sin embargo, estos Consejos Distritales no han sido elegidos, ya que por contradicciones temporales
entre el Decreto 499 de 2011y la Ley Estatutaria de Juventud, se declaré inexequible a nivel nacional
y distrital dicho proceso, hasta no tener una reglamentacion. En la actualidad, se esta llevando el
proceso de reglamentacién exigido por la Corte Constitucional en el nivel nacional y esta siendo
tramitado para convertirse en Ley Estatutaria.

En este momento se han generado otros espacios de trabajo que les permite a los jovenes
sistematizar y consolidar sus necesidades locales y poblacionales, como las plataformas juveniles,
las cuales son espacios que hacen parte del Subsistema de Participacién contemplado en la Ley
Estatutaria de Juventud, y fueron creadas con el objetivo de establecer mecanismos de participacion
juvenil en el cumplimiento de cuatro funciones principales:

e Servir de instancia asesora de los Consejos de Juventud, a nivel Municipal, Local y Distrital.

e Impulsar la conformacion de procesos y practicas organizativas y espacios de participacién
de las juventudes atendiendo a sus diversas formas de expresion.

e Participar en el disefio y desarrollo de agendas locales, municipales, distritales,
departamentales y nacionales de juventud®’.

e Realizar veeduria y control social a la implementacion de las agendas locales, municipales y
distritales territoriales de las juventudes.

De estas cuatro funciones, la primera de ellas no se esta cumpliendo en la medida que no existen
los Consejos de Juventud, sin embargo, estos espacios son fundamentales para generar debates y
consensos que permitan contribuir a la formulacién de mejores politicas, programas y proyectos
para los jovenes.

El 5 noviembre de 2016 se llevé a cabo las Asambleas de Conformacién y Registro de las Plataformas
de las Juventudes de Bogota. En total 451 organizaciones juveniles se inscribieron para ser parte de
las plataformas de juventud, durante la jornada de inscripcion se conté con la participacién del 62%
de los jovenes esperados, es decir, 283 organizaciones asistieron a las Asambleas de conformacion

7 La Ley 1622 de 2013 no define explicitamente ese término, sin embargo, se reconoce que las agendas son
el conjunto de temas priorizados en este caso por los y las jovenes para la atencién de sus necesidades.
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de las Plataformas de las Juventudes en sus respectivas localidades. Actualmente, bajo el
acompanamiento del IDPAC y el seguimiento de la Personeria Distrital, Bogota cuenta con 19
Plataformas Locales de las Juventudes y 1 a nivel Distrital.

Si bien es cierto que las Plataformas de Juventud Locales son heterogéneas en su desarrollo, el
IDPAC ha hecho la labor de acompanar cada uno de estos espacios, fomentando la participacion, el
didlogo y la construccién colectiva de las agendas locales, de tal forma que las voces de los jovenes
sean escuchadas y tenidas en cuenta en la formulacién de la misma PPDJ.

Por su parte, las Asambleas de Juventud, tal como funciona el sistema de participacion, se
encuentran reguladas por el Estatuto de Ciudadania Juvenil (Ley Estatutaria 1622 de 2013) cuyo
concepto indica la realizacién de dos asambleas anuales. Sin embargo, estos espacios de
participacién no han podido ser implementados en todas las localidades. En 2017, con el
acompafiamiento de la Gerencia de Juventud de IDPAC Yy la Subdireccién para la Juventud de la SDIS,
se realizaron tres asambleas locales de juventud, con sus respectivas pre-asambleas, en la localidad
de Bosa, Kennedy y Usme. El objetivo de estos espacios fue definir las Agendas de Juventud Locales
para de este modo escalar a una Asamblea de Juventud Distrital que articule y concerté los puntos
mas importantes de las agendas juveniles con el Plan de Accidon y los programas de la administracién
distrital en temas de juventud.

El tercer espacio de interaccidn es la instancia mixta, la cual es un escenario de participacién, analisis
y discusidn de las temdticas de la PPDJ en el marco del Plan Distrital de Desarrollo. Esta instancia
estd disefiada para convertirse en el nicleo del SDJ en la medida que es el punto de encuentro entre
la institucionalidad y los jovenes. Para lograrlo, la instancia mixta debe disponer del Comité
Operativo Distrital de Juventud y los Comités Operativos Locales de Juventud.

El primero de ellos es el encargado de (con base en art. 13, Decreto 460 de 2008):

e Realizar y mantener actualizados los diagndsticos de la poblacidon joven de Bogotad.

e Estudiar y analizar las politicas y la oferta programdtica a nivel nacional y de otras instancias
relacionadas con la juventud, para verificar su aplicacion a nivel Distrital.

e llevar la informacidon actualizada sobre la temdtica o grupo poblacional especifico,
analizarla e informar a la Unidad de Apoyo Técnico del Consejo Distrital de Politica Social y
alimentar en lo especifico el Sistema de Informacion vigente.

e Coordinar la actuacion de los diferentes actores involucrados en la temdtica o problemdtica
y definir conjuntamente las estrategias de intervencion y el papel de cada uno de los actores,
dentro de las competencias legales que les son propias.

e Recoger las discusiones en el dmbito local de acuerdo con las temdticas abordadas desde los
Comités Locales.

e Generar los documentos que contengan el resultado de las funciones antes descritas para
ser presentados a la UAT.

Sin embargo, y en consonancia con lo estipulado con el Decreto 499 del 2011 en acompafiamiento
a los Consejos de Juventud venia funcionando el Equipo Distrital de Apoyo Institucional(EDAI) con
sus respectivos Equipos Locales de Apoyo Institucional (ELAI). Al cumplir su Gltimo ciclo de eleccion
y funcionamiento en 2014, no se eligieron los nuevos Consejos de Juventud y la instancia que siguio
funcionando fue la Mesa de Trabajo en Juventud y no el Comité Operativo Distrital como instancia
mixta. Al no tener mas Consejo Distrital de Juventud el EDAI como instancia de seguimiento a
acompafiamiento no funciona mas, y se encuentra un vacio en el cual el Comité Distrital de Juventud
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no opera, al no estar reglamentadas y conformadas aun las plataformas de juventudes, distritalesy
locales que en el subsistema de participacidn es la instancia que vendria a tener las funciones de
interlocucidn con la institucién.

Dado esto, se ha generado, de forma transitoria y no formal, una instancia técnica mixta,
denominada “Comité de Seguimiento y Monitoreo de la formulacién de la PPDJ”. Este comité
cumple con ser un espacio mixto del cual forman parte la Veeduria Distrital, la Personeria Distrital,
tres jovenes representantes de la Plataforma Distrital de las Juventudes, los Observatorios de
Juventud de la Universidad Nacional y de la Pontificia Universidad Javeriana, SDIS, IDPACy SDP, y se
encarga de verificar los avances durante el proceso de formulacion de la PPDJ.

Este espacio de interaccion no reemplaza el Comité Operativo Distrital, pero cumple la funcidn
principal de verificar los avances en la formulacién de la PPDJ, siendo esta solo una de las funciones
gue debe cumplir el Comité Distrital, y que a su vez solo impacta en la formulacién de la PPDJ, pero
no de forma directa en la gestidn, seguimiento y evaluacién de la misma. Este caracter vinculante le
ha permitido al Comité de Seguimiento y Monitoreo destrabar algunas de las tareas que estan
encomendadas al Comité Distrital, y por lo tanto es importante su funcionamiento, pero no
necesariamente deseable como sustituto de este ultimo.

Por otra parte, los Comités Operativos Locales de Juventud que define el Consejo Distrital de Politica
Social (art. 12, Decreto 460 de 2008), tienen como funcién (con base en art. 14, Decreto 460 de
2008):

e Evaluar la situacion local y efectuar las recomendaciones y solicitudes que considere
oportunas en procura de alcanzar los objetivos propuestos por el Consejo Distrital de Politica
Social.

e Articular los Consejos, Comités y Redes que operan en materia social en la localidad para
efectos de formular sus recomendaciones.

e Generar las condiciones para fortalecer la participacion ciudadana en el andlisis,
deliberacion y decision sobre las sugerencias y recomendaciones que emita en ejercicio de
sus funciones.

e Promover la solidaridad y la corresponsabilidad del sector privado y el tercer sector de
manera coordinada con los Consejos Locales de Planeacion, en el proceso de disefio e
implementacion de la PPDJ para su territorio.

e Realizar el sequimiento a la aplicacion de las recomendaciones emitidas.

e Generar los documentos que contengan el resultado de las funciones antes descritas para
ser presentados a la Secretaria Técnica del Consejo Distrital de Politica Social.

e  Construir un plan de accion anual y rendir informes semestrales que contenga los resultados
o avances de su gestion y la de los Comités que los conforman, para ser presentados a la
UAT del Consejo Distrital de Politica Social.

Para la conformacion de estos comités, la SDIS ha llevado a cabo el acompafiamiento necesario para
trabajar de la mano de las Alcaldias Locales y crear cada una de los 20 comités locales, su
convocatoria se hace a través de los gestores de la SDIS y son acompafiados por el IDPAC. Los
Comités Operativos Locales de Juventud se estan realizando mensualmente, aunque por la ausencia
de una reglamentacidn propia del Comité Distrital, no se cuenta con unas lineas unificadas para la
participacién y funcionamiento de estos en lo local. La heterogeneidad en la operacidn de cada uno
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de estos espacios también se da porque no es constante la presencia de las entidades que cuentan
con equipos en el nivel local, de las alcaldias y de los jévenes.

Es necesario mencionar que, durante las entrevistas, los jévenes solicitaron mejorar la seleccidn de
los gestores pues en algunos casos el trabajo no ha sido fluido dado que no todos los gestores tienen
el mismo grado de empatia con los jévenes. Aun asi, la SDIS estd trabajando para hacer que estos
comités cuenten con acuerdos locales® que les permite institucionalizar las reuniones y generar
espacios permanentes de dialogo, interaccion y trabajo de los jovenes y las instituciones. Sobre
todo, porque estos espacios deben servir como instancia clave para la formulacién y seguimiento
de los planes de accidn locales de la politica publica de juventud.

Notese que las dos primeras instancias permiten generar espacios auténomos entre los actores
principales: de un lado la instancia institucional —a través de la que también se coordinan acciones
con las instituciones privadas—, y por el otro lado, la instancia juvenil. Y en la tercera instancia se
genera un espacio para encontrar sinergias entre ambos espacios de dialogo, de tal forma que se
tomen decisiones que beneficien a los jovenes y puedan ser llevadas a cabo por las entidades del
Gobierno Distrital, dadas sus capacidades en la implementacién.

De forma resumida, y teniendo en cuenta los diferentes espacios de interaccidn creados, y los no
creados, el SDJ se ha adaptado de la siguiente forma durante el proceso de formulacién de la PPDJ:

llustracion 5. Estructura funcional del Sistema Distrital de Juventud, en la actualidad

Colombia

Joven
Iy

ClPO

Instancia Institucional

v
Mesa de trabajo de Juventud

A

v Comité Operativo Distrital de Juventud
Sistema Distrital Instancia mixta J] Comité de Seguimiento y Monitoreo M
de Juventud 4 Comités Operativos Locales de Juventud

v

—

Fuente: Secretaria Distrital de Planeacion 2017 con base en el Decreto 499 de 2011

Instancia Juvenil

En la se muestran las tres instancias y sus respectivos espacios de interaccion. En color azul claro se
resaltan aquellos espacios que estan operando en la actualidad y en azul oscuro los que no han sido
creados. Notese que, si bien en términos generales las instancias existen, esto no quiere decir que
ellas estan permitiendo que se generen los consensos y sobretodo que se tomen las decisiones que
beneficien los procesos de la PPDJ.

El primer elemento a resaltar es la relacion entre Colombia Joven —como entidad coordinadora de
la formulacién, ejecucién y seguimiento de las politicas publicas de juventud del pais—y el SDJ. En el

18 Los acuerdos locales se encuentran en consonancia con el Decreto 460 del 2008 y son los que reglamentan
los Consejos Locales de Politica Social del cual hacen parte los Comités Operativos Locales de Juventud.
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deber ser, deberia existir un mecanismo de interaccién Nacién-Distrito que permitiera articular las
acciones de la politica publica nacional y las intervenciones publicas de la PPDJ, de tal forma que
estas estén orientadas a contribuir al cumplimiento de las metas a nivel nacional y que, de forma
reciproca, la nacidon ayude en la implementaciéon de la PPDJ. Sin embargo, este mecanismo de
interaccion no existe en la actualidad, lo que genera un costo de oportunidad para generar
economias de escala entre las acciones del Gobierno Nacional y el Gobierno Distrital. Esta falta de
interaccion se ve reflejada en la no alineacion del Plan de Accion de la PPDJ con las prioridades de
Colombia Joven.

La Unica relacién de Colombia Joven con el SDJ se da a nivel del apoyo técnico para el desarrollo de
la instancia juvenil, en particular para la conformacién de las plataformas juveniles y en el apoyo a
la discusion participativa con jovenes para la formulacidn inicial de la Agenda Publica Horizonte de
Sentido.

El segundo elemento a resaltar es la relacidn entre la instancia institucional y la instancia mixta. En
el deber ser, la Mesa de Trabajo de Juventud deberia definir un plan de trabajo que permita avanzar
en el proceso de la politica publica —entiéndase formulacién, presupuestacion, implementacién,
seguimiento y evaluacion— y convertir este plan de trabajo en una propuesta que sea compatible
con las necesidades que expresen los representantes de los jévenes en el Comité Distrital de
Juventud —entendiendo que este es el espacio de interaccion y toma de decisiones conjuntas—. Sin
embargo, esta interaccidén no es posible dado que no existe el Comité Distrital de Juventud, por lo
gue la PPDJ no cuenta con un espacio de toma de decisiones concertadas entre la institucionalidad
y la juventud que le permita generar legitimidad a los procesos de la politica, siendo este el nucleo
del SDJ. La inexistencia de esta relacidn tiene dos consecuencias: 1) las decisiones de la Alcaldia no
estdn siendo canalizadas para que tengan cabida en las agendas de juventud, y por el contrario se
estan haciendo de forma desarticulada o sin la representacion de los jovenes, y 2) la PPDJ estd
limitando la participacidn de los jévenes en la toma de decisiones, ya que ellos estan construyendo
sus agendas y planes de accion, pero estos no estan teniendo representatividad en un espacio de
toma de decisiones.

Como se menciond anteriormente, el Distrito cred el Comité de Seguimiento y Monitoreo de la
formulacion de la PPDJ como un espacio mixto para trabajar en los instrumentos que facilitan la
construccién de la politica; sin embargo, este es un espacio técnico y no representativo de los
jévenes en el distrito. Por lo tanto, este espacio no puede ni debe reemplazar las funciones del
Comité Distrital de Juventud.

El tercer elemento es la relacidn entre la instancia juvenil y la instancia mixta. Al igual que en el caso
anterior, al no existir el Comité Distrital de Juventud, se esta limitando las posibilidades de los
jévenes para participar de las decisiones concernientes a la PPDJ. En este caso, los jovenes estan
haciendo uso de los espacios de participacién juvenil como las plataformas o las asambleas
juveniles, pero no cuentan con un mecanismo de representacién que les permita llevar sus
necesidades a un espacio de toma de decisiones. En principio, los Consejos de Juventud deberian
operar como espacios de representacidn, sin embargo, estos no existen y segun las entrevistas
desarrolladas, los consejos han perdido legitimidad por la baja participacidn en su eleccion y la poca
relacidon que pueden tener con los espacios de participacidn juvenil como son las plataformas, por
lo que es pertinente evaluar otras opciones de representatividad juvenil que involucre en mayor
medida a las bases organizacionales de los jovenes.
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Buenas practicas — Instancias: Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo (SENPLADES) y
su relacién con la Estrategia Nacional para la Igualdad y la Erradicacién de la Pobreza (ENIEP)*®

El sector social Ecuatoriano esta a cargo de la Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo
(SENPLADES), que es el ente rector de la planeacion a nivel nacional. SENPLADES, a su vez, se
encarga de los Ministerios Coordinadores, cuya funcién es concertar y coordinar las acciones de
los Ministerios Sectoriales (o ejecutores) y evaluar su desempeno. En el caso del sector social, el
Ministerio Coordinador es el de Desarrollo Social, que tiene a su cargo el manejo del Registro
Social?® asi como a los Ministerios Ejecutores de Inclusiéon Econémica y Social (MIES), el de Salud
Publica, el de Desarrollo Urbano y Vivienda, el de Deporte y el Ministerio de Educacién. Este
esquema ha mostrado funcionar pues el didlogo entre los Ministerios Coordinadores para
integrar diferentes sectores cuando se requiere es efectivo (en el caso del sector social una voz
representa a cinco ministerios ejecutores).

Dentro de las funciones que tiene a cargo SENPLADES esta la Estrategia Nacional para la Igualdad
y la Erradicacidon de la Pobreza (ENIEP)?, que administra y cumple las funciones de Secretaria
Técnica del Comité Interinstitucional para la Erradicacién de la Pobreza (SETEP), que antes de
2014 funcionaba como drgano independiente. Entre sus funciones se encuentra la coordinacién,
innovacion, seguimiento y evaluacidn para la implementacién de la ENIEP, ademas, de mantener
un estrecho relacionamiento con los diferentes niveles de gobierno. Esta Secretaria se convierte
en el érgano operativo del Comité Intersectorial para la Erradicaciéon de la Pobreza que estd
compuesto por el Ministerio Coordinador de Desarrollo Social (MCDS), Ministerio Coordinador
de la Politica Econdmica, Ministerio Coordinador de la Produccién, Empleo y la Competitividad,
Ministerio Coordinador de Conocimiento y Talento Humano, Ministerio de Inclusién Econdmica
y Social (MIES), Secretaria Nacional de la Politica. Desde 2014, cuando SENPLADES asumid las
actividades de la SETEP se crea esta instancia de discusion coordinadora que articula la ENIEP de
manera exitosa, capaz de alimentar y generar las discusiones que requiere el desarrollo de la
Estrategia. Este tipo de instancias de comunicacion y decision, constituyen uno de los retos mas
grandes en cuanto al desarrollo de las politicas, y su respectiva implementacion. Aqui vale la pena
destacar el rol de SENPLADES y su capacidad como eje central de la politica social ecuatoriana. A
manera de ejemplo para la PPDJ, la ilustracion a continuacién muestra el diagrama que presenta
la instancia de la Secretaria, asi como la del comité interinstitucional adjunto para el cambio de
la matriz productiva, elemento clave de la ENIEP para lograr cambios generadores de empleo en
Ecuador.

llustracion 6. Coordinacion ENIEP

19 Escrito con base en SENPLADES. (noviembre de 2014). Estrategia Nacional para la Igualdad y la Erradicacién
de la Pobreza.

20 Es un catastro nacional de informacidn individualizado por familias que permite identificar la clasificacidn
socioecondmica de las familias y personas que seran potenciales beneficiarios de programas y proyectos de
inclusion del Estado.

2113 ENIEP es un conjunto interdependiente de politicas, lineamientos, directrices, programas y mecanismos
gue orientan la gestiéon gubernamental en torno a la eliminacién de la pobreza.
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SENPLADES

Comité interinstitucional
para el cambio de la
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Secretaria técnica de la
erradicacion de la pobreza

Subsecretaria técnica de Subsecretaria técnica de coordinacion y
innovacion y evaluacion seguimiento intersectorial y territorial
|
| |
Direccion de Direccion de Direccion de Direccion de
innovacion evaluacién seguimiento seguimiento
intersectorial territorial

Fuente: SENPLADES 2014

Propuesta de actualizacién
Instancia Institucional

e Liderazgo: Segun el Decreto 499 de 2011, la Mesa de Trabajo Institucional debe estar
liderada por la SDIS —Presidencia— y apoyada por IDPAC —Secretaria técnica—. Esto se
propuso con la idea de tener como cabeza rectora al Director(a) de las politicas
poblacionales y como apoyo técnico a los encargados de promover la constante interaccién
entre los actores de la PPDJ. Sin embargo, en la actualidad este espacio pareciera que tiene
una doble cabeza, dado que algunas veces es liderado por la SDIS y otras veces por el IDPAC.
Es fundamental que la SDIS sea quien abra la Mesa, recapitule el trabajo que se ha
desarrollado en el mes, muestre la agenda a desarrollar en la sesion, y lidere los avances
temadticos. Mientras que el IDPAC debe ser el encargado de liderar el debate, asegurar la
participacién de todos los actores gubernamentales, organizar las responsabilidades y hacer
la verificacidn que cada entidad ejecute las tareas asignadas.

e Institucionalizacion del espacio: La Mesa de Trabajo de Juventud aun estd siendo operada
dependiendo de la buena voluntad de sus actores. En este sentido, se sugiere que se
institucionalice una temporalidad (minimo mensual), hora y lugar para llevar a cabo las
reuniones. Esto les permite a todas las entidades planear su participaciéon, mejorar los
procesos internos y tener el tiempo para acompaiar el trabajo de la Mesa. Asi mismo, es
posible definir un protocolo de trabajo en donde se estipule el mecanismo de explicacién
de temas, trabajo al interior de la Mesa y la toma de decisiones institucionales.

e Institucionalizacion de actores: Los funcionarios asistentes a la Mesa expusieron como un
problema el hecho que existe una alta rotacidn de las personas que asisten a este espacio,
por lo que la interaccidn se vuelve lenta y en algunos casos se generan re-procesos. En este
sentido, es fundamental que desde la SDIS y la SDP se genere un mecanismo para notificar
a los sectores que deben seleccionar minimo una persona para que asista a la Mesa e
institucionalice su trabajo en la entidad. Esta persona serd la encargada de canalizar el
trabajo con dicha entidad y debe asistir a la Mesa, entendiendo que puede estar
acompanado de otras personas de su entidad dependiendo de los temas a trabajar en cada
sesion.
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e Dindmica de trabajo: La Mesa debe ser funcional a la gran cantidad de tareas que necesita
desarrollar. Para esto se recomienda definir una dindmica de trabajo en donde los asistentes
se dividan por sub-mesas tematicas y que se utilicen las reuniones de la Mesa de Trabajo de
Juventud como una plenaria para verificar los avances de cada grupo y las siguientes
actividades a desarrollar. Esto es particularmente funcional sobre todo para las etapas de
formulacion e implementacion de la PPDJ, ya que es durante estas dos etapas en donde se
debe dar un mayor desarrollo tematico-sectorial, y que, al trabajarse con un lenguaje de
derechos y capacidades, es necesaria la interaccién multisectorial especializada.

e Informacion para la toma de decisiones: Actualmente la Mesa esta trabajando con base en
la informacién individual de cada entidad y los dos instrumentos de seguimiento
disponibles—seguimiento al plan de accién y seguimiento a través de SEGPLAN— no estan
siendo utilizados para la toma de decisiones dentro de la Mesa. Por ejemplo, no existe nadie
encargado de verificar y hacer reportes sobre dicho cumplimiento de forma que
retroalimente a la misma Mesa. Los mismos asistentes de la Mesa hicieron explicita la
necesidad de trabajar de forma inmediata en el Sistema Distrital de Informacién de
Juventud, de tal forma que les permita tener parametros de generacion de informacién que
sea homologada para trabajarla con las demas entidades.

e Comunicacion entre los actores: Los coordinadores de la Mesa de Trabajo estan
desarrollando importantes funciones para la formulaciéon de la PPDJ, y ellos mismos
mantienen comunicacién con otras instancias de decision como son Colombia Joven y el
Comité Intersectorial de Poblaciones del Distrito, sin embargo, a las entidades ejecutoras
(también miembros de la Mesa) no se les estd comunicando los avances y decisiones
tomadas con esta interaccion. En este sentido, se sugiere que la Mesa de Trabajo tenga
dentro de su agenda mensual un espacio de socializacidon de decisiones y avances, para de
esta forma mantener a todos los actores informados sobre dicha dinamica.

Instancia Juvenil

e Reconocimiento de las formas de participacion propias de los jovenes. Una de las mayores
ventajas de la operaciéon actual de la instancia juvenil es el constante apoyo del IDPAC en
los espacios de participacién —Plataformas y Asambleas—, en linea con los parametros de
Colombia Joven. Este trabajo ha permitido llevar a cabo una Estrategia de Participacion
Incidente para la Formulacién de la PPDJ, y también se tiene contemplada la incidencia de
la interaccion y el dialogo en el seguimiento y la toma de decisiones dentro de todo el
proceso de formulacion de la PPDJ. Adicional a este trabajo, se sugiere empezar a trabajar
en el reconocimiento de las formas propias de participacién de los jévenes, dado que es a
partir de alli que ellos se sienten parte del proceso de transformacién de su entorno. Esto
es particularmente importante, ya que, durante las entrevistas, los jovenes hicieron
explicita la necesidad de buscar el apoyo para reconocer y visibilizar dichos espacios de
participacion para que los trabajos formales (agendas juveniles, planes de accién, etc.)
tengan en cuenta la construccién de visién desde las bases de los jévenes.

e Incentivos para los jovenes: Durante las entrevistas con los jovenes, una de sus solicitudes
explicitas fue la necesidad de generar un mecanismo de incentivos para aquellos
participantes de los diferentes espacios de trabajo con la PPDJ. Por ellos es importante que
se reconozca el trabajo que han realizado, tanto para espacios formales como informales.
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En este sentido, se recomienda generar una certificacidén para aquellos jévenes que sean
lideres de los espacios de trabajo (ej. Las plataformas juveniles) o un reconocimiento de
productos finalizados.

Instancia Mixta

e Creacion del Comité Distrital de Juventud: El nicleo del SDJ es la instancia mixta dado que
éste es el espacio de interaccién entre el Gobierno Distrital y los jovenes, sin embargo,
actualmente no existe formalmente este espacio de interaccidn. Es fundamental que la SDIS
empiece la conformacién del Comité Operativo Distrital de Juventud, de tal forma que se
cumpla con el propésito integrador de la PPDJ, el cual es que el joven sea el centro de la
politicay que con base en la interaccidn que se tiene con ellos y ellas se asegure su condiciéon
de sujetos de derechos y deberes.

O

La creacidn de este Comité, ademads de buscar el dialogo, su funcién principal debe
ser convertirse en un espacio de conciliacidon y toma de decisiones que deben ser
ejecutadas por las instituciones, los privados, la academia o por los mismos jévenes
en el territorio —de forma separada y conjunta—.

Se sugiere que el Comité Distrital de Juventud esté presidido por el(la) Director(a)
de la SDIS y con el apoyo del IDPAC como secretaria técnica para organizar la
representacién de los jévenes. Adicionalmente, la Veeduria y la Personeria, como
entidades de control distrital, deben acompafiar las sesiones de trabajo para que
actien como garantes del proceso. Y finalmente, la academia debe buscar
integrarse al Sistema Distrital de Informacién de Juventud —el cual debe ser
desarrollado por la SDIS— para convertirse en generadores de conocimiento y apoyo
con evidencia sobre el seguimiento y la evaluacién en la implementacién de la PPDJ.

El trabajo adelantado por el Comité de Seguimiento y Monitoreo del proceso de
formulacidon de la PPDJ ha sido fundamental para destrabar y avanzar en la
formulaciéon de la politica publica, sin embargo, este comité debe transitar a
convertirse en el apoyo técnico del Comité Distrital —al estilo de una UTA-, de tal
forma que se amplie su funcionalidad hacia los demds procesos de la PPDJ —no solo
la formulacién, sino la gestidn, el seguimiento y la evaluaciéon—y de esta forma se
facilite el trabajo del Comité Distrital.

Los comités locales no estan teniendo una contraparte —punto de llegada— a nivel
distrital. Por lo tanto, buena parte del trabajo que se ha desarrollado desde estos
espacios, no estd llegando a nivel distrital, sobre todo, porque no existe el espacio
para analizar los planes de accién locales y encontrar sinergias que se conviertan en
parte de la agenda de trabajo del Comité Distrital. El trabajo técnico de compilacidn,
sistematizacion y disposicién de la informacién proveniente de los Comités Locales
debe ser liderado por la SDIS en el marco del Comité de Seguimiento y Monitoreo,
de tal forma que la informacidn sea de fécil uso por el Comité Distrital —cuando este
sea creado— para una acertada toma de decisiones.

e Modelo de Liderazgo del Comité Distrital: Dado que el Comité Distrital debe ser un espacio
de toma de decisiones que permita tener incidencia en el trabajo interno del Gobiernoy en
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la forma de interaccion con los jévenes, es fundamental definir un modelo de liderazgo y
gestion publica orientado a resultados que incida en la poblacién. Para lograr este propdsito
se sugiere tener en cuenta el modelo de “Centro de Gobierno” propuesto por el BID
(Alessandro, Lafuente, & Santiso, 2013), el cual se refiere a la forma en que se debe
organizar el grupo de entidades que prestan apoyo directo al gerente en la gestion publica.
Tener este tipo de liderazgo y organizacidon permite: 1) asegurar la coherencia de la accién
de gobierno, 2) mejorar el desempefio gubernamental, 3) proporcionar una narrativa
coherente de las acciones del gobierno, 4) conducir la direccién politica del gobierno, y 5)
asegurar un vinculo adecuado con los ciudadanos.

Para lograr esto, el modelo de Centro de Gobierno define cinco funciones fundamentales:
1) gestionar estratégicamente las prioridades; 2) coordinar las intervenciones publicas
(disefio e implementacién); 3) monitorear y mejorar el desempeno; 4) gestionar la politica
de la politica publica, y 5) comunicar los resultados y rendir cuentas (Alessandro, Lafuente,
& Santiso, 2013).

llustracion 7.Funciones del Centro de Gobierno
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Hacer seguimiento a L|derar_las
Planificar las Presidir los comités los avances en las negoclaciones Producir una
prioridades clave de para el disefio y la prioridades e politicas con otros narrativa coherente
la PPDJ para asegurar] implementacién de intervenir para actores para de las acciones y
metas coherentes, los programas en los habilitar el asegurar |a logros, y asumir la
accionables y asuntos desempefioy gprobaaon rendicién de cuentas
medibles. transversales. desbloquear los legislativa de las ante la sociedad
obsticulos. necesidades de la
PPDJ.

Fuente: Gobernar para cumplir con los ciudadanos - El rol del Centro de Gobierno en América Latina y el Caribe; Martin Alessandro, Mariano Lafuente y
Carlos Santiso (Banco Interamericano de Desarrollo) 2013 - Pagina 7.

Notese que las funciones descritas muestran una relacion légica de acciones coordinadas
para que la gestién publica esté enfocada en lograr resultados que sean importantes,
prioritarios, verificables y demostrables para que se genere el cambio deseado en los
jovenes y su entorno.

Para lograr implementar estas funciones, el centro de gobierno propone la coordinacidn
entre ocho grupos o equipos de trabajo: 1) la unidad de apoyo al jefe del ejecutivo?, 2) la

22 Se refiere a aquella persona o grupo apoyo personal directo del gerente de la politica, que le proporcionan
asistencia politica y administrativa como el manejo de la agenda para la vinculaciéon con grupos de interés,
partidos de gobierno, el Consejo, la negociacion de acuerdos y la gestion de los conflictos que emerjan.
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unidad de estrategia®, 3) la unidad de coordinacidn de la politica publica?*, 4) la unidad de
seguimiento al desempefio?, 5) la unidad de comunicaciones?®, 6) la unidad de asesoria de
politica publica®’, 7) la unidad de asesoria legal®®, y 8) la unidad de presupuesto®.

De esta forma, el concepto de Centro de Gobierno, implica trabajar coordinadamente con
las entidades y grupos de trabajo —publicos, privados, academia, y jévenes— para que lleven
a cabo las funciones alli descritas. Para esto, se propone la asignacién de dichas funciones a
personas o grupos de trabajo dentro de la SDIS, el IDPAC y el SDP, con apoyo de la Secretaria
de Hacienda y la Oficina de comunicacién de la Alcaldia Mayor, las entidades de control, los
observatorios de universidades y representantes de los jovenes. De esta forma, la
organizacién se podria dar de la siguiente forma:

llustracion 8. Organizacion institucional para cumplir las funciones del Centro de Gobierno

Centro de Gobierno del Comité
Mixto de la PPDJ

3. Seguimiento y

5. Comunicacion de
los resultados y

4. Gestion politicas

1. Gestion 2. Coordinacion de

de las politicas
publicas

mejora del
desempefio

rendicion de
cuentas

estratégica politicas publicas

SDIS/Subdireccién SDIS (como gerente SDIS (comunicaciéon
de Juventud (como de la PPDJ), SDP con las entidades),
gerente de la PPDJ) (Como asesor del el IDPAC
y SDP (como SDIS (como seguimiento de Grupo asesor de (comunicacién con
asesores de presidente de la politicas abogados de la los jovenes), la
Planeacion); todo mesa de trabajo de Distritales), SDIS, de tal forma Oficina de
con base en los juventud), IDPAC observatorios de las| que se gestionen comunicacién de la
hallazgos de los (como secretaria universidades. Todo| los cambios Alcaldia Mayor
dialogos y los técnica de la Mesa) con base en el normativo/ legales (comunicacién con
mecanismos de Sistema Distrital de la ciudadania en
participcién de los Informacion de general), y los
jovenes. Juventud jovenes.

Fuente: Secretaria Distrital de Planeacion 2017 - con base en “Grafico 1.1: Funciones del Centro de Gobierno”, Martin Alessandro, Mariano Lafuente y
Carlos Santiso — 2013.

2 Se refiere al grupo que proporciona una orientacidn estratégica, como por ejemplo preparar el Plan de largo
plazo de la politica, y traducir estos documentos en politicas publicas.

24 Se refiere al grupo de trabajo que facilita la coordinacion de politicas publicas. Por ejemplo, pueden
contribuir a la preparacidn de las reuniones de gabinete y de otros comités interagenciales mediante la gestidon
de su proceso de toma de decisiones y la implementacidn de sus reglas.

%5 Se refiere al grupo que hace seguimiento estratégico, es decir, la medicion de la entrega de bienes y
servicios, y los efectos que las politicas estan produciendo en términos de resultados para los ciudadanos.

26 Se refiere al grupo que estd a cargo de la coordinacién de las comunicaciones del gobierno, actuando de
enlace con la prensa y el publico

27 Se refiere al grupo que estd atento que la visidn del gerente de la politica y del Presidente o alcalde sea bien
incluida en el disefio e implementacion de la politica.

28 Se refiere a las oficinas que evaltan la legalidad de las propuestas remitidas al gerente de la politica, y
asesoran sobre las mejores estrategias para implementar la agenda legislativa.

29 Son el grupo encargado de planificar y coordinar la asignacién presupuestaria para que esté en linea con la
planificacion y gestion estratégica y el seguimiento estratégico del desempeiio.
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e Fortalecimiento de los Comités Locales de Juventud: Dado que ya estan en operacion los 20
Comités Operativos Locales de Juventud, se debe terminar el analisis técnico del
funcionamiento de estos espacios, teniendo en cuenta las particularidades de cada una de
las localidades, y a partir de esto establecer el proceso de fortalecimiento o modificacion de
dichos espacios, de tal manera que no tengan que generarse nuevas estructuras operativas
y se mejore su funcionamiento hacia un objetivo comun de didlogo entre diferentes actores
territoriales. En este punto se debe verificar en qué medida estos espacios tienen una parte
homogénea de su operacién y qué parte debe responder a las particularidades de la
localidad.

3.3.  Mecanismos

Explicacién y diagndstico

El articulo 8 del Decreto 499 de 2011 define los mecanismos como “... herramientas de planeacidn
estratégica, resultado del andlisis, la discusidon y la concertacion al interior de las Instancias del
Sistema Distrital de Juventud, que garantizaran el flujo de la informacién, la toma de decisiones y la
puesta en marcha de las acciones a implementar”.

Los mecanismos para cada una de las instancias en el Sistema Distrital de Juventud son:

Instancia Mecanismo
1. Institucional Plan de Accidn de la instancia institucional
2. Juvenil Agendas de Desarrollo Juvenil de las instancias juveniles

Plan de accion del Comité Operativo Distrital de la Juventud

Planes de accion de los Comité Operativo Locales de la Juventud
Fuente: Secretaria Distrital de Planeacién con base en el Articulo 7 Decreto 499 de 2011

3. Mixta

Segun el paragrafo 1 del articulo 8 del Decreto 499 de 2011, “Para el desarrollo de cada uno de los
Mecanismos del SDJ se tendrd en cuenta el Plan de Accion de la PPDJ, ya que es el instrumento que
plasma las acciones de la Politica, en términos cuantitativos y cualitativos, permitiendo asi su
seguimiento y evaluacion a lo largo del tiempo e identifica las actividades a realizar para el
cumplimiento de las metas y objetivos de politica; establece los responsables de las mismas, los
recursos (fisicos, financieros, tecnolégicos, ambientales entre otros) y el periodo de tiempo en el que
se espera deban realizarse. Ademds de ello debe garantizar la transversalidad de todas las Politicas
Publicas”.

Ademas de la articulacién interinstitucional a través del Plan de Accidn de la PPDJ, la instancia
institucional debe buscar articular sus acciones con los lineamientos de la Politica Nacional de
Juventud, de tal forma que los objetivos, estrategias y metas trazadas a nivel distrital también
aporten a lograr las metas nacionales. A través de una adecuada articulacion de los mecanismos, se
hace posible definir las acciones pertinentes para generar economias de escala —sinergias— para
alcanzar metas nacionales y distritales. Esta articulacion es posible, siempre y cuando exista una
clara definicién de los lineamientos de politica de ambos niveles de gobierno (nacional y distrital),
de tal forma que la formulacién de la PPDJ y su materializacidn a través de los planes de accion sea
consistente con el PND y sus planes estratégicos sectoriales.
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A corte 2017, el Gobierno Nacional y el Gobierno Distrital estan recorriendo el camino de la
formulacion de la politica publica, pero cada uno lo estd haciendo con un enfoque diferente. A nivel
nacional, se esta organizando la oferta publica acorde a la Ley Estatutaria con las “medidas de
prevencion, proteccion, promocion y garantia de los derechos de los y las jovenes” (Art. 8, Ley
Estatutaria 1622 de 2013); mientras el Distrito esta alineando su oferta y formulando la PPDJ con
base en el enfoque de derechos y capacidades, lo que representa un reto para hacer que el Plan de
Accién de la PPDJ pueda beneficiarse de la interaccidn con los lineamientos de politica desde el nivel
central.

El Plan de Accidn de la PPDJ vigente se concentra en una matriz que organiza las estrategias de la
PPDJ con base en el enfoque de derechos, en linea con los criterios que dan estructura a la politica
publica del Distrito, tal y como se construy6 el Plan Distrital de Desarrollo (PDD). Para cada derecho
existe un conjunto de estrategias y lineamientos que ayudan a priorizar las acciones a desarrollar.
Sin embargo, dentro de los pardmetros que sustentan la construccién de un plan de accién, aun hay
espacio para incluir los productos que busca entregar el distrito a la poblacién que quiere atender,
y que se constituyen en la materializacion de las acciones que se especifican en la matriz.

En términos de los indicadores—los cuales deben estar vinculados a los productos mencionados
anteriormente— que dan cuenta de los avances del plan, el campo de trabajo a nivel de todos los
sectores es amplio. La matriz se queda corta en definir lineas de base y temporalidades para cada
uno de los indicadores, y en la definicién de indicadores claros y concisos, lo cual afecta la mediciéon
de los avances y le resta claridad al momento de rendir cuentas. Este factor se puede explicar por la
estructura de la actual politica publica de juventud, que se encuentra totalmente construida sobre
los programas y proyectos del PDD. Asi las cosas, la formulacion del nuevo plan de accion debe
considerar los aspectos mencionados e incluir los nuevos elementos que la administracion distrital
quiere tener en cuenta dentro de la PPDJ.

Buenas practicas — Mecanismos: Institucionalizacién del proceso de evaluacién y monitoreo
de la politica de desarrollo social en México

Uno de los mecanismos mas importantes para garantizar los procesos de evaluacidon y monitoreo
de las iniciativas para el desarrollo social en México ha sido su institucionalizacidn. Esta tarea se
inicio hace mas de diez afos con un proceso de reforma profunda a los sistemas de evaluacion,
gue busco mejorar los elementos para toma de decisiones y una mas clara rendicién de cuentas.
La cultura mexicana de evaluacidn que existe hoy en dia en México llega a todas las secretarias
de Estado y sus dependencias, y ha sido un gran aporte para una mayor transparencia en materia
de desarrollo social.

El mayor actor que ha contribuido a mejorar este proceso ha sido el Consejo Nacional de
Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL). En este sentido, México ha coordinado
mas de mil evaluaciones entre todos los programas vinculados a la politica de desarrollo social.
Esta tarea ha hecho uso de mecanismos como:

e las fichas de monitoreo que corresponden a un instrumento que sintetiza de manera
estructurada y homogénea, informacion clave de todos los programas y las acciones de
desarrollo social del Gobierno Federal. Estas incluyen datos y analisis especificos sobre
resultados, cobertura y vinculacion de los programas; ademds de acciones con el sector
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al que pertenecen a fin de mostrar el avance en la atencién de la problemdtica social que
atienden.

e Mediciones bianuales de la pobreza (2008, 2010, 2012 y 2014) y la aprobacién de
indicadores, complementan la politica de evaluacidn de desarrollo social en México.

e Acceso a toda la informacién de las evaluaciones realizadas a través de la pagina web de
CONEVAL.

e Seguimiento a cada uno de los puntos susceptibles de mejora derivados de informes y
evaluaciones externas a los programas presupuestarios de la administracién publica. Este
seguimiento esta a cargo del CONEVAL, la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y la
Secretaria de la Funcién Publica.

Con respecto al ultimo mecanismo, CONEVAL se puso la tarea de medir, a través de los
mecanismos seguimiento, las modificaciones en los programas a partir de las evaluaciones. El
resultado derivado de esta labor se resume en que, desde 2010, se han hecho modificaciones
importantes en diferentes programas sociales en México.

La definicién clara de mecanismos asociados a la institucionalizacién del monitoreo y la
evaluacidn, constituye una manera clara para garantizar la correcta interaccion de los actores
para producir los resultados esperados. De esta manera, la definicidn de tareas especificas, como
en el presente caso, sera de gran utilidad para el desarrollo de la PPJ en Bogota.

Propuesta de actualizacién

e La recomendacidon mas importante para la PPDJ, y en particular para los mecanismos del
SDJ, es la generacién de un Plan de la Politica Publica Distrital de Juventud —el cual no se
puede confundir o sustituir con el Plan de Accion de la Instancia Institucional-. En la
actualidad se estd desarrollando el documento de “Agenda Publica "Horizonte de Sentido’,
Politica de Juventud 2017-2027”, el cual es el documento que determina en buena medida
“el qué” se quiere lograr con la PPDJ. Sin embargo, es necesario avanzar en la formulacién
de un Plan que permita determinar “el cémo” se van a lograr los objetivos planteados, y
sobretodo, definir su materializacidn a través de intervenciones publicas —programas—para
atender las necesidades de los jovenes. En otras palabras, tener el documento de horizonte
de sentido, pero no tener un plan de implementacién, es como tener un plan de gobierno,
pero no tener un Plan de Desarrollo.

o Para llevar a cabo el Plan de la PPDJ se propone utilizar la metodologia de
formulacion estratégica —ver la explicacion metodolégica en las propuestas de
actualizacién de los procesos del SDJ- la cual consiste en establecer objetivos y
estrategias de la politica publica que se materializaran mediante la definicion de
programas estratégicos, que representan las prioridades del Gobierno Distrital.

o Luego de definir el Plan de la PPDJ, es posible desprender de este el Plan de Accion
de la PPDJ —es decir, de la instancia institucional-, en donde se hace de forma mas
explicita y pormenorizada cada uno de los proyectos y acciones que llevara a cabo
cada entidad de la Mesa de Trabajo de Juventud, y en donde se deben incluir los
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presupuestos, indicadores y metas para hacer seguimiento de la entrega de
productos —bienes y servicios— a los jovenes.

Uno de los elementos mas importantes de la relacidn que debe existir entre el
documento de Agenda Publica Horizonte de Sentido, el Plan de la PPDJ y el Plan de
Acciones el orden en su construccidn y la escalabilidad que se debe garantizar para
una efectiva implementacion. En el deber ser, el primer documento a construir es
el de Horizonte de Sentido de la PPDJ, el cual debe definirse a un plazo no menor
de 10 afios —vision de largo plazo—°, a partir de dicho documento se debe construir
el Plan de la PPDJ, el cual debe tener un plazo maximo a los mismos afios del primer
documento y minimo a los 4 afios del plazo del gobierno —conexion entre el largo y
el mediano plazo—, y por ultimo, de alli se debe desprender la construccidn del Plan
de Accidn Anual, el cual como su nombre lo indica es el Plan que especifica
anualmente la forma como se materializara o ejecutara lo planeado —especificacién
de la ejecucién en el corto plazo—. Sin embargo, si no se construye el plan de la PPDJ,
se llevaria a las entidades a que hagan una vinculacion de “lo que ya existe” con el
nuevo marco de la politica publica, lo que llevaria a que se mantengan las inercias
de las intervenciones publicas y no se generen las transformaciones esperadas en
la poblacidn joven y su entorno (ver llustracion 9).

llustracion 9.Escalabilidad del Plan de la PPDJ y el Plan de Accidon Anual de la PPDJ

El “deber ser” en la escalabilidad de la planeacion Alineacion actual de la planeacion de la PPDJ

Documento@
Politica@®ublic
“Horizonte@eR
sentido”®

Documento@el
Politica@ublic
“Horizonte®
sentido”®

POAR POAR

Fuente: Secretaria Distrital de Planeacién 2017 con base en “Guia para la Formulacion, Implementacion y Evaluacion de Politicas PUblicas Distritales. Ciclo
de la Politica Publica” (Decreto 689 de 2011)

De la llustracién 9b, nétese que en la medida en que el gobierno mantenga la
practica de “alinear” lo existente con el nuevo marco de politica publica, lo Unico
gue estara haciendo es cambiando los nombres de las intervenciones publicas, pero

30 | 3 definicidn de la fecha de corte de este documento puede depender de varios factores. Sin embargo, se
sugiere dos posibilidades: la primera es mantener periodos de tiempo cerrados, por ejemplo 10 o 15 afios,
llevando que la proxima PPDJ esté definida, por ejemplo, de 2016-2026 0 2016-2031. Aunque se podria definir
desde el momento de su formulacion concreta que seria desde 2018, por lo que seria un documento con
temporalidad 2018-2028 o 2018-2033. La segunda opcidn es hacerlo compatible con otros instrumentos de
planificacion de largo plazo, como por ejemplo el Plan Marco de Implementacién del Acuerdo de paz, el cual
tiene una temporalidad de 15 afios y va hasta 2031, o con la Agenda de Desarrollo de los Objetivos de

Desarrollo Sostenible (ODS) que va a 2030.
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no necesariamente generando los cambios que se requieren para la transformacién
del desarrollo juvenil. Por el contrario, si se construye en orden descendente —de lo
macro a lo micro—, existe una mayor posibilidad de transformar las intervenciones
existentes a través del mejoramiento de la focalizacion, la diferenciacién de las
intervenciones publicas y la creacién de nuevos proyectos dirigidos de forma
exclusiva a los y las jévenes de Bogota.

Plan de accidn de la instancia institucional

e Interaccion Nacion-Distrito-Nacion: Para llevar a cabo un dialogo y mecanismo de
coordinacion reciproco entre la Nacion y el Distrito, se recomienda trabajar con Colombia
Joven en la definicidn de un espacio (reunidn técnica) para articular el Plan de Accién de la
PPDJy el Tablero de Control de Colombia Joven, el cual se estructuré con las 56 medidas del
articulo 8° de la Ley Estatutaria de Juventud sobre prevencién, proteccidon y promocién, los
cuales se agruparon por 12 ejes tematicos: Empleo, emprendimiento, servicios publicos,
enfoque diferencial, participacion, salud, TICS, cultura, justicia, educacién, generacion de
conocimiento y acceso a la informacion, y atencién especializada. Este espacio y el
instrumento de dialogo permitiria coordinar los dos niveles de gobierno de tal forma que la
nacion pueda lograr sus metas con el apoyo de intervenciones publicas distritales, y por su
parte, el Distrito se beneficie de la alineacion con esfuerzos de la nacidn sobre Bogota.

e La oportunidad que ha generado la construccién de la nueva PPDJ, y por consiguiente el
desarrollo del nuevo plan de accién, propone el escenario propicio para incluir mejoras y
darle también la capacidad de reportar la informacion dentro del enfoque de derechos, pero
también de capacidades y funcionamientos, siendo este uno de los retos que tiene la
administracién distrital.

e El plan de accion debe surgir de los lineamientos de la PPDJ y las estrategias que quiere
implementar para llegar a la poblacidn joven del Distrito. Si bien es cierto que dichas
estrategias deben articularse con los programas y proyectos de cada sector involucrado con
los jovenes de Bogotd, la PPDJ debe tener claro sus propios objetivos, estrategias y metas
(ver propuesta actualizacién de los procesos de la SDJ). A partir de la definicién de estos
elementos, el plan de accién debe sefialar los productos que quiere entregarle a los jovenes,
definir sus indicadores—con base en la definicién de capacidades®!-, las metas, en qué
tiempos espera lograrlo, y de que base parte (Linea base).

e A partir del Plan de Accidn, se recomienda generar una bateria de indicadores por tipo de
derecho y capacidades —y sus respectivos funcionamientos—, si este es el lineamiento que
define el sistema para generar sus reportes, en los que al menos se recoja la siguiente
informacidn por indicador.

Nombre del Indicador

Clasificacion de derechos a la que pertenece
Grupo especifico de derechos que atiende
Clasificacion de capacidad a la que pertenece

31para mayor claridad de la forma de definir indicadores a partir del enfoque de capacidades de Amartya
Sen, ver la Guia Aplicacién del enfoque de capacidades.
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Clasificacion del funcionamiento al que pertenece
Nombre del programa/proyecto donde se suscribe
Definicion del indicador
Forma de calculo
Unidad de medida
Linea de Base (debe coincidir con el afio anterior a la
implementacion de la PPDJ)
Meta (cuantitativa)
Temporalidad

Para ver el detalle de la definicion de una ficha técnica de indicadores, ver Anexo 3.

Plan de accion del Comité Operativo Distrital de la Juventud

e Al no existir este Comité, no se esta llevando a cabo la formulacién de un Plan de Accién
para este espacio de interaccién. Esto lleva a que el Distrito esté perdiendo la oportunidad
de identificar y elevar temas recurrentes, identificados desde los planes de accién de los
comités locales, que son fundamentales para asegurar los derechos de los jovenes. Dado
que este mecanismo debe recoger el trabajo consensuado entre la institucionalidad y los
jévenes, este plan de accion debe recoger acciones conjuntas y a partir de ello desprender
o retroalimentar los planes de accién de las otras dos instancias. En este punto es
fundamental que la SDIS, con apoyo de la SDP, trabajen en la definicidon estandarizada de
formatos y metodologias para la formulacién de los planes de accidn de las tres instancias,
de tal forma que haya completa compatibilidad de dichos mecanismos.

Planes de accion de los Comité Operativo Locales de la Juventud

e En 2017 la SDIS logré apoyar la formulacion de los 20 planes de accion de cada uno de los
Comités locales de la Juventud. Este proceso ha sido altamente demandante, pero se ha
constituido en un mecanismo en que los jovenes ven que sus necesidades se estan
plasmando en un documento que permite direccionar el accionar publico y que a su vez les
permitira hacer seguimiento de las acciones que afectan su localidad. En esta medida, se
sugiere que la SDIS genere lineamientos para homogenizar algunos de los elementos alli
generados, de tal forma que el accionar publico sea mas efectivo para responder a dichos
planes de accion.

A través de las entrevistas, los jovenes mostraron su apoyo al trabajo realizado en la
construccion del Plan de Accién delos Comités Locales, pero también reconocieron que este
es un trabajo el cual necesita mayor aprendizaje, por lo que seria fundamental que los
proximos planes tuvieran un mayor proceso de planeacion ex - ante y de capacitacion hacia
ellos.

e Se sugiere que la SDIS tome como punto de partida el marco conceptual de seguimiento
expuesto en este documento, para generar lineamientos hacia los Comités Locales para
empezar a hacer un seguimiento homogéneo a la implementacién de los planes de accion,
de tal forma que las acciones concretas alli planteadas puedan ser sujetas de verificacion y
cumplimiento.
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3.4. Procesos

Explicacién y diagndstico

El articulo 9 del Decreto 499 de 2011, define los procesos como “... el conjunto de acciones o
actividades secuenciales, mediante las cuales los actores desarrollan de manera articulada e
interdependiente la coordinacion, planeacion, interlocucion, gestion, seguimiento y evaluacion de la

Politica Publica de Juventud”.

Estos son los cinco procesos que debe llevar a cabo el SDJ:

Tabla 9. Procesos que se deben llevar a cabo en el SDJ, segin normatividad

Proceso Descripcion
Interlocucion Por medio del cual se realizan didlogos entre los Actores y las Instancias con el fin de
establecer acuerdos y construir conjuntamente los Mecanismos en el marco del
Sistema Distrital de Juventud.

Coordinacion Mediante el cual se organizan de manera articulada las acciones entre los Actores
con la finalidad de dinamizar el funcionamiento del Sistema Distrital de Juventud.

Planeacion Mediante el cual se planea estratégicamente las acciones a realizar con el fin cumplir
con el objeto y finalidades del Sistema Distrital de Juventud.

Gestion Mediante el cual los Actores realizan las acciones y tramites necesarios con el fin
cumplir con el objeto y finalidades del Sistema Distrital de Juventud.

Seguimiento y Mediante el cual se realiza el andlisis y recopilacion sistemdtica de la informacion

evaluacion relevante sobre el avance y el logro del objetivo y finalidades del Sistema Distrital de

Juventud; con el propdsito de contar con los elementos necesarios para la toma de
decisiones que fortalezcan el cumplimiento de las acciones planeadas; de igual

manera pretende identificar las discrepancias entre lo planeado y lo ejecutado.
Fuente: Articulo 9- del 9.1 al 9.5 del Decreto 499 de 2011

Los procesos que contempla la PPDJ se conjugan a través de una serie de pasos secuenciales que
llevan a la concertacién de las acciones que conforman la politica. Como se menciond
anteriormente, a nivel de los mecanismos, un proceso clave estd en la interlocucién de los actores
involucrados en diferentes niveles. La creacién de las agendas de juventud debe tener en cuenta la
participacion activa de los actores locales juveniles tanto publicos como privados, para poder definir
estrategias creibles y que lleven a una buena coordinacién de las acciones. Asi mismo, también
deben surtirse estos dos momentos dentro de los actores publicos que participan en la politica,
como son los Comités Operativos locales y distritales, quienes tienen a cargo la comunicacidn con
el principal ente institucional, el Consejo Distrital de Politica Social y la Mesa de Trabajo de la
Juventud. Estos dos procesos, interlocucién y coordinacion, son el fundamento para acciones y
planes concretos y bien estructurados.

Por otro lado, los procesos de planeacién y gestidn de la politica estan a cargo de las instancias
institucionales y de naturaleza mixta. Es en estas dos etapas del proceso de implementacidn que se
materializan los programas y proyectos que reflejan los acuerdos con los representantes juveniles
locales y distritales y que deben estar explicitos en los respectivos planes de accion. También es aqui
donde se definen los tiempos a seguir y los recursos a dedicar a cada una de las iniciativas de la
politica.
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Finalmente, y como cierre y comienzo del ciclo de la PPDJ, estdn los procesos de seguimiento y
evaluacion de las iniciativas que componen la politica. En esta fase se compila la informacién que
da cuenta sobre la situacién de los jévenes y el avance —logro y retrasos— de los objetivos de la
politica, con el fin de ayudar a la toma de decisiones sobre el futuro de las acciones programadas y
gué tan cerca o lejos estan dentro de las metas que se propusieron inicialmente, tanto desde el Plan
de Desarrollo Distrital, como desde el Plan de la PPDJ y el Plan de Acciéon Anual. Un elemento
adicional de estos procesos es su capacidad para servir como esquema de rendicién de cuentas ante
todos los actores —publicos, privados, los mismos jévenes, los entes de control y la ciudadania en
general-, tanto los que participan en la estructuracidn inicial de las intervenciones, como aquellos
que la implementan y la vigilan. Asi, el Sistema Distrital de Informacién de Juventud se constituye
en un elemento clave para el SDJ.

Propuesta de actualizacién

Como se menciond anteriormente, uno de los eslabones necesarios para una correcta relacion entre
los mecanismos desarrollados en las instancias del SDJ es la construccién del Plan de la PPDJ. Este
Plan no debe pensarse como un simple documento a realizar durante el proceso de formulacidn de
la PPDJ, sino que su proceso de construccion e implementacion debe permitir articular los cinco
procesos que debe trabajar el SDJ: interlocucion, coordinacidn, planeacién, gestidn, seguimiento y
evaluacion.

De esta forma, esta seccion estda disefiado para hacer que las personas implicadas en el proceso de
formulacion del Plan de la PPDJ, tengan en cuenta una serie de recomendaciones y elementos que
supone la preparaciéon de un plan estratégico, participativo, implementable y sujeto de seguimiento
y evaluacion.

1. Las caracteristicas de un Plan orientado a resultados

El Plan de la PPDJ debe constituirse en un instrumento de planeacidon que guia la gestion publica
durante el periodo de implementacidn de la politica, basado en una visién de desarrollo socio-
econdmico de largo y mediano plazo. Este instrumento se debe establecer con el fin de garantizar
el uso eficiente de los recursos y el desempefio adecuado de las funciones del Estado en todos sus
niveles de gobierno con un enfoque de resultados. De esta forma, este Plan como instrumento
orientador de las politicas publicas orientadas a los y las jovenes debe3%:

e Responder a los compromisos adquiridos en el programa de gobierno del Alcalde electo.

e Mostrar con claridad los objetivos que se pretenden alcanzar.

e Identificar y proponer las estrategias que permitirdn alcanzar los objetivos prioritarios.

e Especificar los programas que materializardn—desde lo estratégico y presupuestal— los
objetivos y estrategias del PND, para lo cual, es necesario especificar metas que sean
medibles a través de indicadores de producto y de resultado, asi como los medios
necesarios para su implementacién.

e Servir como guia para armonizar los instrumentos de planeacién—mecanismos— de todas las
instancias del SDJ —Planes de Accién de cada una de las instancias—.

32 | as caracteristicas aqui mencionadas fueron transformadas, pero estdn acordes con lo especificado en la
Ley Organica del Plan de Desarrollo (Ley 152 de 1994).
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1.1.Cémo empezar

Para lograr las caracteristicas anteriormente mencionadas es importante que el equipo coordinador
de construccién del Plan debata el ejercicio de planificacidn, su alcance y cémo sera enfocado.

En este sentido, y teniendo en cuenta los instrumentos técnicos que forman parte de las buenas
practicas internacionales, adaptadas al marco institucional colombiano, es fundamental llevar a
cabo un proceso de formulacidén estratégica, el cual se basa en establecer un rumbo deseado y
especificar el camino que se recorrerd para alcanzarlo. Este proceso es el lamado a liderar la Gestion
Publica Orientada a Resultados (GPOR), para lo cual es necesario responder tres preguntas: ¢ Qué se
quiere lograr?, é COmo se va a lograr? y i Cudnto se quiere lograr en el periodo de gobierno? En este
sentido, el Plan debe establecer un esquema escalable, en el cual, se especifiquen los objetivos, las
estrategias que regiran la accion gubernamental, los programas que materializaran el accionar del
Gobierno y sus indicadores y metas asociadas (en términos de entrega de productos prioritarios y
generacion de resultados) (ver ilustracién 11).

De esta manera, la formulacién del Plan debe concebirse bajo un entendimiento estratégico, el cual
se basa en la definicidon de un rumbo que permita integrar y coordinar acciones, y asi se constituya
en un sistema que no se agota en la construccidon de un documento, sino que continda con la
interaccion de todos los actores, instancias y mecanismos que permiten orquestar el proceso de
desarrollo de la politica publica de juventud. Asi, la formulacién del Plan de |la PPDJ debe superar la
aproximacién netamente sectorial de las politicas publicas y permitir que los objetivos de desarrollo
de esta poblacidn se den a través de las acciones articuladas entre los distintos sectores. Es por esto
gue es fundamental que el Plan se conciba, ademds de un instrumento de planeacién, como un
mecanismo que permite articular y generar sinergias para la consecucion de resultados priorizados
por el gobierno y a través de la gestidn, el seguimiento y la evaluacién.

Para que el Plan de la PPDJ cumpla con su propdsito orientador para alcanzar resultados, es
necesario definir cuatro elementos fundamentales en el proceso de su formulacién:

1. Orientacion: Define las visiones de largo plazo y mediano plazo que permitan estructurar
intervenciones publicas estratégicas para la consecucion de resultados.

2. Estructura: Traza un ordenamiento escalonado de la planeacién, de tal forma que se evidencie
el direccionamiento (objetivos), los medios (estrategias) y la materializacion (programas
estratégicos) de las prioridades gubernamentales.

3. Disefio: Define un ordenamiento ldgico a través de la cadena de valor de los programas
estratégicos, de tal forma que se evidencie la relacion entre resultados y productos, bajo una
perspectiva de generacién de valor publico.

4. Seguimiento y evaluacion: Especifica un instrumento de recoleccidon de informacién para el
seguimiento y la evaluacién, que permita evidenciar el logro de las metas gubernamentales en
la generacion de productos y consecucidon de resultados, ademds de la verificacién de la
causalidad de las intervenciones publicas sobre los efectos generados.

1.2.Esquema de trabajo
La llustracion 10 muestra, de forma indicativa, el esquema general de trabajo para la construccion
de la parte general del Plan de la PPDJ. Lo importante de este esquema es que permita establecer
I6gicamente los cuatro elementos mencionados anteriormente —orientacidn, estructura, disefio,

seguimiento y evaluacion—, de tal forma que la formulacién esta orientada a resultados con base en
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un ordenamiento de cadena de valor y sobretodo que pueda responder a articular los procesos del
SDJ: interlocucidn, coordinacidn, planeacién, gestidn, seguimiento y evaluacidn.

llustracion 10. Esquema general de trabajo para la construccién del Plan de la PPDJ

> > >
¢En donde estamos?  ¢Como podemos llegara donde queremos? ¢Lo estamos logrando? ¢A donde queremos llegar?
Diagnostico Estructuray diserio: Seguimiento y evaluacion Orientacion: Vision de largoy
Objetivos / Estrategias / programas mediano plazo
(disefados a traves de la metodologia de
Formulacion estratégica)

Fuente: Secretaria Distrital de Planeacion — 2017.

El primer momento es definir ¢a donde queremos llegar?, es decir, especificar la orientacion que
tiene el Gobierno distrital a través de la definicion de una visidn de largo plazo (mas de 10 afios) y
una en el mediano plazo (4 afios). Siendo esto definido desde el documento de Agenda Publica
Horizonte de Sentido.

Teniendo claro el rumbo, el segundo momento es definir exactamente é¢en dénde estamos?, es
decir, hacer un diagndstico, o en otras palabras tener claridad sobre el estado actual de la politica
publica —incluyendo sus intervenciones principales—, de tal forma que se puedan establecer las
grandes prioridades —apuestas—de la politica publica. Entender la situacion de los y las jovenes en
su entorno permitira hacer una mejor definicion del alcance de los objetivos de gobierno en cada
una de sus areas de influencia.

Partiendo de este diagndstico, el siguiente momento es determinar ¢cdmo podemos llegar a donde
gueremos? Para esto se debe definir una estructura escalable que parte de la definicion de objetivos
—para responder qué se quiere lograr—, para luego definir las estrategias —para responder el cdmo
se va a lograr cada objetivo— y los programas estratégicos—definiendo los mecanismos de
materializacion de la politica publica—. En este punto, cada uno de los programas estratégicos debe
contar con un proceso de disefio a través de la Formulacién Estratégica de una cadena de valor®,
de tal forma que la materializacién de la politica publica esté orientada a la consecucién de
resultados.

Finalmente, para coordinar acciones y determinar si estamos logrando lo planeado, es necesario
definir un sistema de seguimiento y evaluacién del desempeiio, el cual se encargara de verificar la
eficacia en el logro de los objetivos y la efectividad de las politicas publicas para generar resultados.

33 para una descripcidn detallada del concepto de cadena de valor, ver el marco conceptual del Sistema
Distrital de Informacion de Juventud en el capitulo 4.
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llustracionll. Esquema de la parte general (estratégica) del Plan de la PPDJ

‘ Vision de largo plazo
I

l Vision de mediano plazo |
T

Estrategia n

> Programal(s)

Indicador(es) de
producto y resultado

Meta(s)

Fuente: Secretaria Distrital de Planeacién — 2017; con base en Gestidn Publica Orientada a Resultados (GPOR).

A continuacion, se presenta la metodologia a desarrollar en cada uno los cuatro momentos del
esquema de trabajo.

1.2.1. Orientacion

Lo que se busca es una definicién de las visiones de largo y mediano plazo, separadamente, que
orientan el accionar del Estado.

Paso 1. Definir la visidn de largo plazo

La visién de largo plazo del Plan es el elemento guia del componente estratégico de este documento
y hace referencia a las caracteristicas deseables de la ciudad en el largo plazo —por ejemplo, a 10 o
15 afios—. Fijar una perspectiva integral de hacia donde debe ir la ciudad en la garanta de derechos
y la generacion de capacidades de los jovenes le permitira a la administracién publica examinar la
pertinencia de las decisiones que pretende adoptar en el Plan. Otra opcién es alinear la vision de
largo plazo con un marco de desarrollo mas amplio, por ejemplo, los Objetivos de Desarrollo
Sostenible, los cuales estan inscritos en la Agenda de Desarrollo a 2030 —15 afios desde el cierre de
los Objetivos de Desarrollo del Milenio—.

Paso 2. Definir la vision de mediano plazo

La vision de mediano plazo del Plan debe hacer referencia de manera concreta a cudl es el aporte
de esta Alcaldia —durante sus cuatro afios de implementacién— en la construccidn de la visidn de
largo plazo. En este punto se debe identificar y argumentar la finalidad hacia la cual deben dirigirse
los esfuerzos de la gestidn publica para mejorar la calidad de vida de los jévenes en términos de
logros tangibles.

1.2.2. Diagnostico

Lo que se busca es un diagndstico estratégico e intersectorial de las diferentes dimensiones del
desarrollo juvenil, de tal forma que permita reforzar y mejorar la definicién de los objetivos.
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Paso 3. Elaborar un diagnéstico

El diagndstico al que se hace referencia se constituye un analisis de la situacidn de los jévenes, sus
principales problemas y potencialidades; teniendo en cuenta los aspectos en que el Estado puede
incidir y que se encuentran ligados a situaciones que afectan a la poblacidn. Asi, el diagndstico debe
tener un cardcter estratégico e intersectorial a través de las dimensiones de la PPDJ, en el cual
confluyan los aspectos demograficos, sociales, econdmicos, territoriales, ambientales, culturales,
entre otros; considerando la interrelacidn entre problemas y potencialidades.

Este diagndstico permitird tener elementos de juicio (basados en evidencia) para definir de forma
mas apropiada los objetivos a los cuales se comprometerd el Gobierno Distrital durante los
siguientes anos.

1.2.3. Estructuray diseio basados en evidencia

Una vez se responde éa donde queremos llegar? y éen donde estamos?, es necesario definir una
estructura escalonada que desagregue y haga explicito cdmo llegar a donde nos propusimos. En este
sentido, este paso se convierte en el de mayor responsabilidad estratégica y técnica, ya que aqui se
especifican los objetivos, estrategias y programas del Plan—lo cual estd acorde a los requisitos de Ia
Ley 152 de 1994, Ley Organica del Plan de Desarrollo—.

En este sentido, se busca definir el esquema escalable de la parte general del Plan (objetivos,
estrategias y programas) y llevar a cabo la formulacion estratégica de cada programa.

Paso 4. Definir los objetivos

Un objetivo de una politica publica debe entenderse como una propuesta de cambio de una
situacion social, econdmica y/o ambiental que se considere problematica o potencializable y que
estd bajo la esfera de incidencia estatal®*. Para definir el alcance de un objetivo debe tenerse en
cuenta que la transformacidon de una realidad requiere ir mas alla de la entrega de productos y debe
estar orientada a la consecucién de resultados de alta envergadura, de tal forma que responda al
qué se quiere lograr a nivel nacional.

Para evidenciar el logro de estos objetivos, y que luego puedan ser medibles, es necesario que la
redaccién del objetivo empiece con un verbo fuerte en infinitivo (Ej: implantar, aumentar, erradicar,
reducir, etc.), y se eviten verbos débiles (Ej. propiciar, apoyar, fomentar, propender, etc.) que
impidan su medicién.

Paso 5. Definicion de estrategia(s) para cada objetivo

Después de formular los objetivos de la politica publica, se debe describir el conjunto de medios a
través de los cuales se pretende lograr cada uno de éstos, es decir, especificar la(s) estrategia(s) que

34 Esta definicién es compatible con la definicidn de objetivo en la metodologia de cadena de valor, la cual se
considera que representa el norte de la intervencion publica y esta formulado de forma tal que su realizacion
conlleve la atencidn de una necesidad social, identificada como prioritaria dentro de la esfera de operacion
del Estado (Arregoces, 2012).
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se llevara(n) a cabo. En este sentido, las estrategias son las directrices (medios) que ayudan a elegir
las acciones adecuadas para alcanzar los objetivos. Las estrategias agrupan programas estratégicos
dirigidos a alcanzar las grandes transformaciones que busca el Estado, en este sentido, permiten
definir las condiciones de interés para el Gobierno —dadas las problemadticas y potencialidades
identificadas—, los planes de accién, los responsables y los mecanismos de coordinaciéon para
alcanzar los objetivos.

Las estrategias se definen, principalmente, con base en tres elementos: i) las afirmaciones
propositivas plasmadas en el programa del Alcalde, en donde se sefiala, de forma general, la manera
en que pretende actuar el Gobierno Distrital respecto a la poblacidon joven, ii) los lineamientos de
politica establecidos por directrices sectoriales, intersectoriales y por algunas de las politicas de
continuidad, en donde ya se han establecido mecanismos para abordar las problematicas o
potencialidades, y iii) los factores causales que incidan sobre las diferentes situaciones
socioecondmicas identificadas en los diagndsticos.

Paso 6. Definir programas estratégicos>’

Como se menciond anteriormente, el papel de los programas en la generacién de valor publico es
materializar las estrategias para alcanzar los objetivos planteados. Esto se logra a través de
coordinar los procesos de desarrollo de la politica publica para alcanzar resultados —ya sean estos
sectoriales o no—.

En este sentido, un programa estratégico se debe entender como una iniciativa que estd compuesta
por intervenciones mads pequeiias, las cuales se coordinan y gestionan de tal forma que sus
productos se integran y permiten lograr resultados estratégicos a nivel sectorial, intersectorial o con
la participacién de diferentes niveles de gobierno.

En este sentido, la finalidad de un programa es alinear los recursos disponibles, los mecanismos de
coordinacion y las potencialidades del gobierno para la consecucién de las metas establecidas a
nivel de resultados y productos.

Para disefiar o transformar cada uno de los programas del Plan de la PPDJ es necesario llevar a cabo
el proceso de formulacidn estratégica, en el cual se identifican y relacionan los resultados con los
productos, asi como, los medios y acciones necesarias para alcanzarlos. De esta manera, los
procesos del SDJ —coordinacidn, planeacion, gestion, seguimiento y evaluacién—en el marco de las
intervenciones publicas hardn posible mejorar el desempefio gubernamental para la generacion de
valor publico.

Por consiguiente, la implementacién del proceso de formulacién estratégica en los programas del
Plan de la PPDJ permitira:

. Propiciar un disefio integrado y articulado de las intervenciones del Estado —acciones
del sector publico, privado y académico—, sobre la base del logro de resultados en favor
de los y las jovenes.

. Establecer una relacidn légica, clara y verificable entre los resultados que se esperan
obtener y los productos entregados para alcanzarlos.

35 Para una aplicaciéon de esta forma de formular programas estratégicos, ver MEF (2008).
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. Integrar la planeacién de la politica publica con la visidn Distrital, sectorial e institucional
con el presupuesto, que cuantifica los insumos y productos a entregar en términos de
cantidades y su equivalente en unidades monetarias.

. Identificar actores y establecer responsabilidades claras en la generacion de productos
y resultados, por parte de los involucrados en la implementacion de los programas.
. Estructurar y reforzar el seguimiento a metas, de tal forma que sea posible hacer

mediciones de desempefio de las intervenciones publicas a nivel distrital y por
localidades.

La formulacion estratégica se fundamenta en el marco de generacion de valor publico, ya que, parte
de la identificacidn de una situacidn socio-econédmica que es necesaria intervenir, lo que permitira
identificar la condicion de interés —problema o potencialidad—, su objetivo asociado y, con base en
éste, la cadena de valor del programa.

Al ser la formulacién estratégica un proceso de planificaciéon que tiene en cuenta un futuro deseado
—primero se responde “lo que se quiere” y luego “lo que se necesita” para alcanzarlo—, en la practica
se debe plantear la cadena de valor de adelante hacia atras. Es decir, se parte de un objetivo, y de
ahi se identifica la relacion secuencial y logica desde los resultados, hasta los productos costeados
—0 presupuestados—.

De esta manera, la formulacién estratégica contribuye al proceso de especificacién de la cadena de
valor, y como accidn paralela, estructura el accionar gubernamental para poder hacer seguimiento
al desempefio publico. Los procesos que conforman la formulacion estratégica son los siguientes:

llustracion12. Procesos de la formulacion estratégica para el seguimiento y evaluacion a metas de
gobierno

4 N

1. Diagnéstico 2. Diseiio 3. Mecanismos de
eAnalisis preciso y confiable de || eDisefio del programa implementacién
una condicién de interés sobre estratégico —con base en el || eldentificacion de las metas,
la cual se desea incidir, diagnéstico— en funcion de los requerimientos operativos,
conocer su magnitud, los resultados y productos, que el financieros y de coordinaciéon
factores causales que la Distrito debe implementar con para entregar los bienes vy
afectan, sus niveles de relacion a una problematica o servicios a la poblacion,
incidencia y ocurrencia, y las potencialidad especifica. vinculados con los resultados
intervenciones publicas que esperados de dicha entrega —
podrian afectarla. definidos en la etapa de

disefio—.

- J

Fuente. Guia metodoldgica para el Seguimiento y la Evaluacion a Politicas Publicas — 2014 Pag. 20
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Estos tres procesos incluyen diez etapas que permiten formular los programas del Plan (ver
llustracion13), y con ello articular los procesos del SDJ—los cuales estan directamente relacionados
con las fases del ciclo de las politicas publicas—, y ante todo sentar las bases para generar un sistema
de seguimiento y evaluacién a metas que responda a las necesidades de informacién de desempeio
desde un nivel estratégico de toma de decisiones. Notese que dentro del proceso de disefio y
mecanismos de implementacidn es necesario hacer una constante reflexion y especificacion del
enfoque territorial. Esto con el fin de hacer que la materializacidén de los programas estratégicos se
vea reflejada en las localidades, permitiendo establecer compromisos entre los diferentes niveles
de gobierno.

Es importante resaltar que a pesar de que cada etapa se realiza de manera secuencial, el proceso
de Formulacién Estratégica debe ser continuo, por lo que, cada una de las etapas realizadas, puede
ser revisadas y perfeccionadas continuamente, en la medida que se interiorice la metodologia.

llustracion13. Etapas de la formulacion estratégica para el seguimiento y evaluacion a metas de

gobierno
/\ [ = Definicion de condicién de interés —problemas y

potencialidades— de los jdwvenes y su contexto

= Definicion del objetive del programals)

|, Diagnostica

+ Anadlisis de evidencias y relaciones causales de la
condicion de interés

= |dentificacion de productos y resultados estratégicos

>

‘o —
=
=3
-G _
o
=
=3
=%
T—
=
= =
o k= » .
=T 7 = Formulacidn de indicadeores
y— -
= =
—
3 =« Costeo de los productos =
= ]
o
B E L R =
a -E = Definicidn de metas —territorializables o no—vy g
= = responsables -
- = 3
5 o
o
=5 EL * Mecanismos de coordinacién del programa ..g
=] - &
= =
L =] + Estructura presupuestal v fuentes de financiacidn del
B programa estratégico
c
m
g + Seleccidn de bateria de indicadores para el seguimiento
= a metas vy el Indice de Desarrollo Juvenil

Fuente: DSEPP-DNP - citado en Guia metodoldgica para el Seguimiento y la Evaluacidn a Politicas Publicas — 2014 Pag. 20

La formulacién estratégica se debe realizar teniendo en cuenta los niveles sectoriales, intersectorial,
y de diferentes niveles territoriales de gobierno; de tal forma que se generen mecanismos de
coordinaciéon que permitan definir los compromisos publicos del gobierno en términos de
resultados, y de cdmo se deben alcanzar. Por lo tanto, es necesario definir el rol que jugara cada
actor (stakeholders) involucrados en este proceso, lo cual dependera del Mapeo de actores y las
decisiones que se tomen en la seleccidén de actores estratégicos para la construccidn del Plan.

En términos generales, lo que se busca con estas etapas es elaborar un esquema causal que

relacione intervenciones publicas con productos y resultados, en términos de evidencia; formular
indicadores, identificar los costos —o presupuestos— implicados en la entrega de productos; definir
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las metas —territorializables o no—, los responsables, los mecanismos de coordinaciény la estructura
presupuestal de los programas.

1.2.4. Seguimiento y evaluacidn al desempeiio de la gestion publica

Después de haber definido el qué (vision y objetivos), el como (estrategias y programas), y el cudnto
(metas de indicadores de producto y resultado y su presupuesto asociado), en este punto es
necesario definir el sistema de seguimiento y evaluacion que permitird verificar la eficacia para
lograr las metas y la efectividad de la politica publica para generar los resultados esperados.

En este sentido, se busca que desde el Plan se tenga claridad del sistema de seguimiento y
evaluacion sobre el desempefio®® de la gestién publica que se implementara.

Paso 7. Construccidn del Sistema de seguimiento a metas de Gobierno

Para construir un Sistema de seguimiento—el cual debe ser parte de la columna vertebral del Sistema
Distrital de Informaciéon de Juventud— se debe partir del Plan de la PPDJ y del POA. El primer
instrumento debe contar con la formulacién estratégica descrita en el Paso 6, de tal forma que exista
una definicion de resultados, productos e indicadores para su medicion —incluyendo sus
caracteristicas técnicas bdsicas como el tipo de acumulacién, linea base y meta—. Por su parte, el
Plan de Accién debe estar alineado al Plan de la PPDJ, y debe especificar los demds indicadores de
producto, y su vinculacién presupuestal.

Sin embargo, no todos los indicadores alli definidos deben ser parte del sistema de seguimiento de
la PPDJ, en la medida que la informacién que alli se consigne debe permitir tomar decisiones
estratégicas en términos presupuestales y de aprobacién o desaprobacion en la continuidad de una
intervencién publica, dado los logros en términos de entrega de productos y generacion de
resultados.

Para garantizar la efectividad en la selecciéon de indicadores de desempefio se debe utilizar la
metodologia CREMAS, de tal forma que se pueda tener informacion de corto plazo para la
verificacidon oportuna del avance de la politica publica. Esta metodologia verifica que los indicadores
cuenten con seis aspectos iddneos para el seguimiento a politicas publicas, es decir, que sean Claros,
Relevantes, Econdmicos, Medibles, Adecuados y Sensibles.

“El uso de dicha metodologia permite que se cuente con un numero limitado de indicadores
que reflejan la informacion necesaria para la labor de sequimiento. Si bien las entidades
cuentan con una cantidad considerable de indicadores, sdlo se incorpora una seleccion de
los “mejores indicadores”: aquellos que dan cuenta de la mayor parte del logro de los
objetivos del PND. Esto se debe a que administrar un sistema complejo con un gran volumen
de indicadores no es eficiente, ya que se tiende a enfatizar algunas dreas que no son criticas
para el logro de los objetivos estratégicos del Gobierno” (DNP, 2014).

36 La informacion de desempefio hace referencia a los indicadores, datos y anélisis provenientes de la
estructura logica de una intervencion publica, es decir, del andlisis de las relaciones transversales de la cadena
de valor: productividad y eficiencia, eficacia, efectividad y costo-efectividad. Para una revision de todas las
relaciones transversales de desempefio, ver van Dooren, Bouckaert y Halligan (2010).
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Luego de esta seleccidn, es necesario poner en marcha el sistema de seguimiento, para lo cual se
debe: 1) hacer coherente la seleccidon de indicadores con la estructura de la PPDJ, 2) definir los
actores y roles en el sistema de seguimiento, y 3) definir las fichas técnicas de los indicadores del
sistema.

Estos ultimos tres elementos permitirdn que todos los actores involucrados en el proceso de
seguimiento reporten la informacién de tal forma que sirva para evidenciar el logro de metas en
todos los niveles de la PPDJ.

Paso 8. Construir la agenda de evaluaciones para el PPDJ

La agenda de evaluaciones es la relacion de los programas y/o proyectos estratégicos del Gobierno
gue son evaluados en una vigencia fiscal determinada. La construccion de la agenda es un ejercicio
que debe ser realizado entre la SDIS, la SDP y las diferentes entidades del Gobierno Distrital, en el
cual se identifican los temas prioritarios sujetos de evaluacién, de acuerdo con los objetivos
estratégicos del Plan de la PPD).

El beneficio de contar con la formulacidn estratégica de los programas es que desde alli se especifica
con mayor precision el esquema ldgico que permite verificar la relacién de los resultados priorizados
y los productos entregados por el Distrito para alcanzarlos. En este sentido, la agenda de
evaluaciones puede estar dirigida a la verificacién de la efectividad de las intervenciones publicas
para alcanzar los resultados e impactos esperados.

Nétese que, con el desarrollo de los 8 pasos propuestos, es posible avanzar en la articulacion de los
cinco procesos que debe trabajar el SDJ. De esta forma, con base en la interlocucion entre los
diferentes actores, en especial a través de los procesos de participacién juvenil, se empieza el
proceso de planeacidon —el cdmo materializar la Agenda Publica—, en donde se debe definir el
proceso de coordinacién, gestién, seguimiento —indicadores y metas—y evaluacidén de los programas
que permitirdn alcanzar los objetivos de la PPDJ.

4. Sistema Distrital de Informacion de Juventud

Explicacién y diagndstico

En linea “con el pardgrafo del articulo 5 del Decreto 482 de 2006, el Sistema Distrital de Informacion
de Juventud (SDlJ) es parte integral del SDJ, y “se constituye como una herramienta para organizar
la informacion disponible; para aclarar los problemas sociales de los y las jovenes; como marco de
referencia para entender mejor la manera cémo interactuan las variables relevantes a lo largo de
los distintos procesos, las realidades sociales y la evolucidn de los mismos; y para fortalecer la gestion
de la Politica Publica de Juventud, los planes, programas, proyectos y servicios sociales de la misma”
(Decreto 499 de 2011).

De esta forma, el proceso, y, por ende, las funciones operativas explicitas de este sistema de
informacidn, son (Art. 10):

1. Recolectar la informacion necesaria y pertinente para disefiar los planes, programas,

proyectos y servicios sociales que orientan la PPDJ.
2. Sistematizar y analizar la informacion.
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3. Difundir y/o socializar la informacion sistematizada.

Estas funciones, de manera implicita, responden a los principios del analisis de desempefio
gubernamental®” a través del seguimiento y la evaluacién de politicas publicas.

Para llevar a cabo esto, el encargado de recolectar la informacién sera la SDIS en su funcién de
administrador del sistema, para lo cual debe coordinar con los demas sectores de la SDJ para llevar
a cabo el proceso de suministro de informacién a través del Secretario(a) de Despacho o Jefe(a) de
Entidad u Organismo. Luego de esto, la misma SDIS serd la encargada de sistematizar la informacion
recolectada y analizarla para llevar a cabo un proceso de toma de decisiones. En este punto, la SDP
apoyara la elaboracion de reportes e informes requeridos. Finalmente, con dicha informacién se
debe llevar a cabo un proceso de difusion y socializacidn, de tal forma que tanto los indicadores,
datos, e informes sean de conocimiento publico.

Asi las cosas, la SDIS es la responsable de la administracion del Sistema de Informacién; lo que
implica que es la encargada de coordinar los procesos de identificacion de necesidades de
informacidn, recoleccién, andlisis y uso de los datos. Sin embargo, esta funcidn debe ser
complementada con el apoyo técnico de la SDP en el disefio del Sistema, en la formulacién de
variables e indicadores, en el suministro de informacién y en la elaboracidn de reportes e informes
requeridos (Art. 12).

llustracion 14. Estructura institucional del Sistema Distrital de Informacion de Juventud

Validacion de Apoyo técnico Elaboracién de
informacion SDIS = SDP reportes e informes
N 4

+ Secretaria que son parte del SDJ
« IDPAC

= SDIS

« SDP

Fuente: Secretaria Distrital de Planeacion 2017 con base en el articulo 12 del Decreto 499 de 2011

Ciudadania

Alcaldiay Alto Gobierno
Personeria

Contraloria
Universidades

LR

En conclusidn, el SDIJ es el instrumento con el que cuentan todos los actores para utilizar en cada
una de sus instancias, de tal forma que cada uno de los procesos incluya informaciéon objetiva y que
las decisiones estén basadas en resultados observables y verificables.

37 El analisis de desempefio hace referencia al estudio y verificacidn de los indicadores y datos provenientes
de la implementacion de una intervencion publica, y se utiliza como mecanismos de retroalimentacion para
mejorar el propio accionar del sector publico. Para llevar a cabo este tipo de analisis, el Gobierno cuenta con
dos procesos: el seguimiento y la evaluacién de politicas publicas.
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llustracion 15. Sistema Distrital de Informacion de Juventud

Instancia Institucional

v

Sistema de informacién

Sistema Distrital Instancia mixta
de Juventud

distrital de juventud

Instancia Juvenil

Fuente: Secretaria Distrital de Planeacién 2017.

Buenas practicas - Sistemas de Informacién: El caso del SINERGIA en Colombia®*

A partir de la Constitucién de 1991, surge en Colombia la necesidad de contar con un sistema de
evaluacion que fuera capaz de medir los resultados de las politicas y proyectos del Gobierno. En
respuesta a esta demanda, en 1994 el Departamento Nacional de Planeacidn organiza el Sistema
Nacional de Evaluacidn de Resultados de la Gestion Publica — Sinergia. Este departamento busca
mejorar la efectividad en la formulacion y ejecuciéon de las politicas de los Planes Nacionales de
Desarrollo (PND) que mas adelante seran el punto focal para la rendicion de cuentas de los
Gobiernos de turno.

Hacia 2004, con la reestructuracion del DNP las funciones de la Direccion de Evaluacion de
Politicas Publicas se hacen mas claras y especificas y se enfatiza en las actividades de seguimiento,
evaluacion y rendicién de cuentas del Gobierno, cuyas directrices seran el Plan Nacional de
Desarrollo y Marco de Gasto de Mediano Plazo.

En la actualidad, y después de casi dos décadas de implementado el Sistema, la Direccién de
Seguimiento y Evaluacidn de Politicas Publicas (DSEPP) del DNP esta a la cabeza de la secretaria
técnica que reulne todos los esfuerzos conceptuales, técnicos y de difusidn relacionados con la
implementacion de las politicas publicas colombianas, y que constituyen el deber ser de Sinergia.
Este proceso ha sido lento, pero ha ido consolidando la cultura del seguimiento y la evaluacién
en el gobierno central, y en cierta medida en los gobiernos subnacionales. Sinergia cuenta con
tres dependencias:

1. Seguimiento: que verifica de manera continua el cumplimiento de las metas y objetivos
del Plan Nacional de Desarrollo.

2. Territorial: corresponde al seguimiento que consolida la informacién relacionada con los
objetivos y estrategias del PND que tienen alcance territorial.

38Seccién desarrollada con base en https://sinergia.dnp.gov.co/Paginas/Internas/Sinergia.aspx
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3. Evaluaciones: que lleva a cabo el analisis exhaustivo de la evolucidon e impacto de las
principales politicas vigentes en el pais.

La documentacion y reforma continua del sistema ha sido parte clave en su éxito y sostenibilidad
dentro de la institucionalidad gubernamental colombiana. Aunque existen espacios para mejorar
el esquema actual, la DSEPP ha logrado consolidar a Sinergia como referente no sélo a nivel
interno, sino también en la regidn latinoamericana. De esta manera, el Distrito tiene la posibilidad
de apalancarse en el camino recorrido por el Gobierno Nacional para aprender y consolidar, en
este caso, el Sistema Distrital de Informacién de Juventud, que sera el ente que reciba y compile
los avances de la PPDJ.

Propuesta de actualizacion

Marco conceptual

Existen diversas maneras de construir un sistema de seguimiento y evaluacion; sin embargo, una de
las mas comunes y aceptadas se encuentra en la Metodologia del Marco Légico (MML) y, en
particular, a su esquematizacién a través de la cadena de valor; siendo estas compatibles con la
formulacion de la PPDJ y el analisis de desempenio.

Analisis de desempefio

Uno de los mecanismos mas importantes para el analisis de la gestién publica y su incidencia
poblacional es a través de la recoleccidon de informacion de desempefio®, que hace referencia a los
indicadores, datos y analisis provenientes de la estructura légica de una intervencidn publica. Para
llevar a cabo este tipo de andlisis, el Gobierno cuenta con dos procesos: el seguimiento y la
evaluacidon de politicas publicas. Aunque estos dos procesos compartan acciones, cada uno
responde a una necesidad diferente, y por lo tanto cuentan con objetivos distintos y actividades
especificas propias.

e Elseguimiento es el proceso continuo y sistematico de recolecciéon y analisis de informacion
que tiene como fin determinar el grado de avance de las metas establecidas, es decir, medir
la eficacia.

e La evaluacidn es el proceso necesario para identificar el por qué se estan generando
cuestiones particulares sobre la operacion de la politica publica, la institucionalidad de esta,
el cumplimiento de resultados particulares y la definicion del impacto causado por la
intervencidn, es decir, mide la efectividad.

De esta forma, la informacién que produce cada uno de estos procesos retroalimenta el ciclo de las
politicas publicas, permitiendo mejorar el disefio de las intervenciones e identificando posibles
falencias a lo largo de la implementacién de las intervenciones.

39 L3 informacion de desempefio es la base de la Gestién para Resultados y el Presupuesto para el Desempefio,
en la medida en que esta se utiliza como mecanismos de retroalimentaciéon para mejorar el propio accionar
del sector publico. Esta visidon parte de maximizar la claridad acerca de los resultados que el Gobierno esta
tratando de alcanzar, y entender la relacién de productos, actividades e insumos para alcanzar los resultados
esperados. En este sentido, la utilizacion del marco de desempefio permitird mejorar la asignacion, eficiencia
técnica y efectividad del gasto publico.
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Modelo de Marco Légico y Cadena de Valor

El Modelo de Marco Légico (MML) es un proceso analitico, junto con un conjunto de herramientas,
gue se usa para planificar y administrar proyectos y programas (intervenciones publicas). Su ventaja
estd en la capacidad de relacionar conceptos, que son parte de procesos iterativos, para apoyar el
analisis sistematico de la estructura de los programas y proyectos. La MML es ampliamente usada
por agencias multilaterales y donantes, asi como por ONGs y gobiernos alrededor del mundo
(European Commision, 2004). Ademas, la concepcion estratégica de la MML es central para llevar a
cabo una planificacidn orientada a resultados, y también para analizar los objetivos de los proyectos
y programas desde los objetivos finales que planea alcanzar. De forma complementaria, la cadena
de valor (o teoria del cambio) permite hacer una descripcion ilustrativa de cdmo una intervencion
puede desarrollarse para alcanzar un resultado deseado (Kusek & Rist, 2004).

llustracion 16. Cadena de valor

Insumos Actividades Productos Resultados

Fuente: Como lo presenta la “Guia metodoldgica para el Seguimiento y la Evaluacion a Politicas Publicas — 2014”- P4g. 14, citado en DSEPP-DNP.

La cadena de valor se entiende como una relacién secuencial y Iégica para describir una intervencion
publica, que tiene en cuenta todas las relaciones necesarias para alcanzar un objetivo deseado. La
cadena inicia con los insumos, que, a través de unas actividades se convierten en productos (bienes
y servicios) entregados a la poblacion objetivo; éstos, a su vez, al ser consumidos generan resultados
(efectos) para los sujetos de la intervencion publica. En cada etapa de la secuencia se afiade valor
publico; sin embargo, los tres primeros eslabones se relacionan con la implementacion del proyecto
o programa, por lo que guarda relacidon con el proceso de produccién de la teoria econdmica
tradicional, mientras que la relacidn entre el tercer y cuarto eslabdn (productos-resultados) se
enfocan en la generacidn de bienestar.

De esta forma, la cadena de valor permite ordenar las intervenciones publicas, y ademas sirve como
marco de referencia para utilizar el seguimiento y evaluacion para el analisis de desempefio, ya que
a través de estos dos procesos es posible determinar si el gobierno estd implementando los
programas y proyectos con base en la planificacién realizada.

llustracion 17. Cadena de valor y su uso para el seguimiento y evaluacion

Seguimiento a la gestién Seguimiento a la oferta publica: Seguimiento situacional:
o + Mide la cantidad de factores + Mide la cantidad de bienes y + Mide los cambios en las
= productivos, bienes y/o servicios servicios entregados por la condiciones de bienestar,
'g utilizados en la intervencién puablica. intervencion publica cambios de percepcion,
= = Mide las acciones o tareas bajo el + Mide la cantidad de comportamiento, generacion
3)." control del responsable de la beneficiarios de los productos de conocimiento, etc
intervencion publica. entregados.

Insumos Actividades Productos Resultados

Evaluaciones de
operaciones Evaluaciones

institucionales Evaluaciones de resultado

Evaluaciones costo-beneficio
Evaluaciones de impacto

Evaluacién

Fuente: Guia metodoldgica para el Seguimiento y la Evaluacién a Politicas Publicas — 2014, DPN
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Sistema de seguimiento y evaluacion

Para lograr lo estipulado en el Decreto 499 de 2011, el SDIJ debe crearse y posicionarse como un
instrumento de la Gestién Publica Orientada a Resultados, de tal forma que a través del seguimiento
y la evaluacion se haga mayor énfasis en la relacidon productos-resultados de las intervenciones
publicas (programas y proyectos) y no solo en la relacidon insumos-procedimientos. Este cambio de
enfoque permitird responder cuatro preguntas fundamentales:

1) ¢Como estan los jévenes en Bogota?

2) ¢éQué esta haciendo el Gobierno Distrital para incidir en sus necesidades y potencialidades?
3) ¢éQué metas se estan logrando?

4) ¢Cual es el impacto de las intervenciones publicas en la situacién de los jovenes?

Para responder a estas preguntas, el SDIJ debe tener tres componentes: 1) Seguimiento de
resultados de la politica publica —incluye informacion situacional de los jovenes—, 2) Seguimiento a
los productos—oferta publica—, y 3) Evaluaciones estratégicas. Estos tres componentes son
complementarios y permiten la gestién del conocimiento, de tal forma que se transfieran las
lecciones aprendidas a los encargados de la implementacién de las intervenciones publicas, y se
desarrollen competencias basadas en la evidencia de buenas y malas practicas de la PPDJ.

El esquema que se presenta en la llustraciéon 18 muestra cdmo cada uno de estos tres componentes
se interconecta y retroalimenta, de tal forma que a través de la recoleccién de informacion objetiva
de la situacion de los jovenes, es posible verificar los avances en las intervenciones dirigidas a ellos,
de tal forma que se tiene incidencia en sus condiciones de bienestar, las cuales a su vez deben ser
evaluadas para identificar la causalidad entre la oferta publica y las situacion de los jévenes.

llustracion 18. Componentes del Sistema Distrital de Informacién de Juventud

gy

-

Evaluaciones estratégicas : _ Seguimiento de resultados

— N ——

« ¢Cudles el impacto de las * ¢COmo estan los jovenes en Bogota?

intervenciones publicas en la Gestion del
situacion de los jovenes? P
conocimiento
~_

Seguimiento a productos

* ¢Qué estd haciendo el Gobierno Distrital para
incidir en sus necesidadesy potencialidades?
* ¢Qué metas se estan logrando?

Fuente: Secretaria Distrital de Planeacion - 2017
e Seguimiento estratégico —resultados y productos—

El éxito de un sistema de seguimiento es su capacidad para seguir un proceso ordenado y claro que
defina: rutinas para alinear a los actores que alimentan el sistema, recoleccién de los datos que lo
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alimentan, claridad en las responsabilidades de cada uno de los involucrados y retroalimentacion
sobre las intervenciones que componen la politica. Como lo sugiere el DNP (2014) el proceso de
seguimiento de una politica publica se puede definir en las siguientes tres fases:

1. Pasos previos: Es el punto de partida para definir un esquema de seguimiento estratégico -
resultados y productos de la PPDJ- comprende siete pasos: 1) Definicion de un plan
estratégico; 2) Construccion de la cadena de valor; 3) Determinacion de indicadores clave;
4) Linea de base; 5) Acuerdos institucionales; 6) Definicion de roles; y, 7) Desarrollo de fichas
técnicas. Este proceso constituye la definicidon y negociacién entre los actores que participan
en el sistema para dar lugar a la estrategia de seguimiento. Cada paso se relaciona con una
actividad necesaria para formalizar el flujo de informacién que alimentara el sistema de
seguimiento en funcién de sus objetivos y de las metas del plan de desarrollo o de la misma
PPDJ%,

2. Actividades de Seguimiento: Una vez que las rutinas de seguimiento para todas las
intervenciones que contempla la politica han sido acordadas, los protocolos respectivos
establecidos, y se ha llevado a cabo un proceso de socializaciéon con todos los actores
involucrados, entonces, es posible definir las actividades que demanda el ciclo del
seguimiento. Al igual que la seccidn anterior, el presente apartado se construye con base
en los planteamientos del (Departamento Nacional de Planeacion de Colombia, 2014) que
se derivan del andlisis de (Kusek & Rist, 2004) y se plasman en las siguientes etapas: 1)
Registro en el sistema; 2) Rutinas; 3) Revision y ajustes; vy, 4) Articulacidon con evaluacion.

3. Productos del Seguimiento: Existen diversos productos que pueden derivarse del sistema
de seguimiento y de la informacién que recoge y organiza. Con esa idea en mente se pueden
considerar dos opciones que pueden ser utiles a la hora de crear informes para los
hacedores de politica, y para el publico en general, como los tableros de control o los
reportes de progresos de la PPDJ, ejemplo los balances de resultados de la PPD).

e Evaluaciones estratégicas

Los resultados que surgen del desarrollo de los diferentes ejercicios de evaluacidn sirven para
enriquecer los procesos de una intervencidén, programa, proyecto y/o politica, asi como para
retroalimentar a los diferentes grupos de actores involucrados en ella, en este caso en particular a
los relacionados con el diseiio e implementacion de la PPDJ. Ademads, contribuyen a reportar sobre
el uso eficiente de los recursos, y si estda en el camino adecuado para el cual se disefid la
intervencién.

o Tipos de Evaluacién
Los requerimientos de una evaluacidn cambian de acuerdo con los componentes de la cadena de

valor sobre los que se quiera indagar®® (llustracién 19); asi mismo, las preguntas detras del disefio y
la estrategia de la misma llevaran a diferentes tipos de analisis de los resultados. Por estas razones,

40 | os pasos que se presentan a continuacion se fundamentan en los desarrollos de la Seccién 2 del DNP,
2014.

“ILos componentes de la cadena de valor reflejan cual parte del proceso estd teniendo lugar durante la
implementacion del proyecto/intervencion.
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es necesario que equipo a cargo de la evaluacion defina una aproximacién clara durante la fase de
disefo, para que se puedan medir los resultados deseados cuando ésta tome lugar.

llustracion 19. Tipos de evaluacion a lo largo de la cadena de valor

Evaluacioni Evaluacion@ Evaluacion@iel Evaluacion@iel
Institucional Operacionesl Resultados? Impactol

PROCESOSE2 PRODUCTOSE @ RESULTADOSE IMPACTOSE

Fuente: DSEPP-DNP.

Por un lado, la llustracién 19 muestra en lineas sélidas las clases de evaluacién que mas se ajustan,
de acuerdo al componente sobre el cual se quiera indagar dentro de la cadena de valor. De otra
parte, las lineas punteadas en la figura tienen que ver con los componentes de la cadena que no son
fundamentales para cada tipo de evaluacidn, pero que pueden aportar al desarrollo de la misma,
siempre y cuando las preguntas definidas en el disefio asi lo soliciten.

o Etapas del Modelo de Evaluacién
Una vez se tiene clara la definicion de evaluacién, junto con el equipo encargado de su
implementacion, y cdmo esta puede contribuir al desempefio de la PPDJ, es posible determinar una

serie de etapas que se resumen en la ilustracion 20.

llustracion 20. Etapas del Modelo de Evaluacién

2. Cadena de
valor y disefio
de la
evaluacidn

1. Seleccidn
de la
intervencidn a
evaluar

5. Andlisis de
resultades de
la evaluacidn

Fuente: Secretaria Distrital de Planeacidn con base en DNP (2014)

El ejercicio de recorrer todas las etapas del modelo contribuye de manera integral al desarrollo de
capacidades en el equipo a cargo del seguimiento y evaluacién en cada institucion.

Propuesta para el SDIJ

Con base en los conceptos presentados anteriormente, y teniendo en cuenta la informacidn
disponible relacionada con la PPDJ, se propone la consolidacién de un sistema de informacién que
parta de los datos que la SDIS y la SDP han venido compilando sobre ella. Ademas, se incluird a cada
una de las secretarias del distrito, que en la practica estdn encargadas del desarrollo de proyectos y
programas que afectan a la poblacidn juvenil de Bogotd. De esta forma, serd posible construir el
sistema haciendo uso de la informacion de cada proyecto a nivel de su gestion.
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e Gestién y oferta

La gestidn es la base de la pirdmide para la construccidn un sistema robusto, que dé cuenta del uso
de los recursos financieros fisicos y humanos, que se materializan en la oferta de proyectos y
programas de la administracion distrital hacia la poblacidn juvenil. De acuerdo con el informe
técnico del Plan de Accién (SDIS, Secretaria Distrital de Integracion Social, 2015), es posible
identificar 23 proyectos que apuntan a atender los derechos de los jovenes en 7 dimensiones, tal y
como lo reporta la Tabla 10, a continuacion.

Tabla 10. Proyectos vigentes por tipo de derecho a noviembre de 2015

DERECHO Proyectos
Vida Libertad y seguridad 4
Participacidn y Organizacion 1
Equidad y No Discriminacion 2
Econdmicos, Sociales y Culturales 8
Expresiones Artisticas, Turisticas, Culturales y del Patrimonio 4
Recreacién y Deporte 3
Derecho al Ambiente Sano y Habitat Digno 1
Total 23

Fuente: Secretaria Distrital de Planeacidn con base en (SDIS, Secretaria Distrital de Integracion Social, 2015).

En general, este tipo de proyectos crean espacios, ofrecen cupos o subsidios de diferente indole
para las personas que buscan focalizar, todo con el fin de mejorar su calidad de vida y garantizar el
goce efectivo de sus derechos. Visto de esta manera, cada proyecto contribuye de cierta manera a
materializar el derecho de los ciudadanos, en particular, de los que hacen parte de la poblacién
joven del Distrito Capital.

La oferta distrital, enmarcada en el Plan Distrital de Desarrollo, da lineamientos claros a las apuestas
del Gobierno paraimplementar sus propuestas. La PPDJ, a su vez, deberia insertarse dentro de estos
mismos principios para facilitar el desarrollo del Sistema de Seguimiento, y posteriormente, los
procesos de Evalaucidn Estratégica que de alli se deriven. Sin embargo, otros elementos deben
también hacer parte del SDIJ, en tanto que los espacios de participacion juvenil que se dan en las
instancias mixtas, también deben alimentarlo.

Un elemento que también debe tenerse en cuenta al momento de crear el SDIJ tiene que ver con el
enfoque. Si bien, es necesario mantener el enfoque de derechos, el nuevo plan también debe ser
capaz de responder a los enfoques de capacidades poblacionales y diferenciales, que también son
de interés para la politica. En este sentido se espera que el enfoque de capacidades sea la linea
conductual para analizar los resultados de la politica.

e Resultados

El reto mas grande de la PPDJ, y de los actores responsables de su seguimiento y evaluacion consiste
en levantar informacion sobre los resultados que las intervenciones de los proyectos han tenido
sobre la poblacion beneficiaria de los mismos. Dichos resultados deben responder a la ldgica de
medicion del sistema, y ademas contar con informacidn peridédica que alimente los avances de la
intervencion.
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El seguimiento a los resultados también constituye el eje fundamental de la rendicién de cuentas
de los gobiernos. En este sentido, la presentacidon de los avances ante la poblacidon que hace
usufructo de la oferta, es vital para construir puentes de comunicacién que retroalimenten la
politica publica y sirvan de insumos para la toma de decisiones futuras. Este factor es crucial para
lograr el objetivo de construccion de una politica inclusiva y que tenga en cuenta de manera activa
la opinion de los y las jévenes en todas sus dimensiones, tal y como lo espera la nueva PPD).

Entonces, se espera que la SDIS, en conjunto con la SDP y las demas secretarias del distrito, organice,
al igual que lo hizo con los productos de los proyectos, la informacién disponible a nivel de
resultados. Para alcanzar este reto, el equipo de trabajo se puede apalancar en las bases de datos
de cada secretaria a cargo de las iniciativas de su interés. Vale la pena resaltar que este ejercicio
requiere de un gran esfuerzo articulador, y de la voluntad e involucramiento de las oficinas de
planeacién de las secretarias; la Mesa de Trabajo puede ser un buen escenario para coordinar tales
esfuerzo.

En materia técnica, estd organizacion de la informacion también debe responder a criterios
unificados en la forma como se presenten los indicadores de seguimiento de la PPDJ. El Anexo 3
contiene una descripcion detallada de como deberia recolectarse la informacién, asi como también
de que elementos deben soportar a cada uno de los indicadores de la politica. Vale la pena aclarar
que aunque la SDIS es la encargada de validar los datos, cada secretaria debe cumplir con los
requisitos de calidad en el reporte de los mismos.

e Articulacion del sistema

Los elementos descritos arriba se combinan en la llustracién 21 para dar cuenta de las relaciones
entre los tipos de indicadores, y las fuentes de informacién con las que espera contar el sistema.

llustracion 21. Mapa del Sistema de Seguimiento y Evaluacién

Resultados Dimensién 1

Seguimiento a la oferta (gestiony productos)

e Proyecto 1__. B Productol ~ e Resultado1l b
"« ¢ Producto 2 Dimension3 JiSl 1D
* Proyecto 2 . * Producto 3 .* Resultado 2.
_* Producto 4 N Dimension 4

* Proyecto n e Producto n_ ~ : e Resultado n

Fuente: Secretaria Distrial de Planeacion 2017 con base en Guia metodologica para el seguimiento y evaluacién de las politicas
publicas” 2014.

»

En este sentido, a nivel de proyectos se piensa en informacién de la gestidn; a nivel de la oferta, se
requieren elementos de los productos que ofrecen las diferentes secretarias. Finalmente, la
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combinacion de estos dos elementos da lugar a un conjunto de resultados que se deben monitorear
para cada uno de los productos que estd ofreciendo el Gobierno distrital. Como se ve en la
llustracién 21los resultado se pueden clasificar en dimensiones del indice de Desarrollo Juvenil (IDJ),
gue en el caso de la PPDJ se verian reflejados en los enfoques de capacidades que guian la politica,
pero al mismo tiempo los indicadores de resultado deben ser versatil para responder a otros
enfoques que son relevantes para los tomadores de decisiones del distrito, como diferentes
enfoques, como de derechos, de género y/o territorial. Asi mismo, los indicadores responderan a
esta misma légica de enfoque y deberdn reorganizarse de acuerdo al enfoque que de linea.

La lectura del sistema responde a una ldgica de doble via. Por un lado, de izquierda a derecha de la
llustracion 17, lainformacidn es Gtil para construir las bases de los programas y proyectos que ofrece
el Distrito para la poblacidn joven. Esta légica responde al deber gubernamental de rendir cuentas
ante sus ciudadanos. Por otro lado, de derecha a izquierda, y dada la construccién participativa de
la PPDJ, el sistema también debe ser capaz de recoger informacion sobre las precepcionesy el grado
de satisfaccion de los beneficiarios (la poblacidn joven del distrito), de tal manera que retroalimente
el sistema, y el redisefio o fortalecimiento de las intervenciones que hacen parte de la politica.

A nivel de los indicadores, la Tabla 11 presenta una breve definicién de cada uno de los tipos de
propuestos para los tres niveles del sistema de informacién. El tener claridad sobre ellos ayuda a
construir mejores definiciones de los mismos, asi como a pensar de manera estratégica la
informacidn a reportar.

Tabla 11. Tipos de Indicador

TIPO DE INDICADOR DEFINICION

Mide los efectos derivados de la intervencion publica, una vez se han
Resultado consumido los bienes y servicios proveidos por ésta.

Mide los bienes y servicios provistos por el Estado que se obtienen de
Producto la transformacién de los insumos a través de los procesos.

Mide el conjunto de procesos u operaciones mediante los cuales se
Gestion crea valor al utilizar los insumos para generar un producto

determinado.

Fuente: Tomado de DNP, 2014

La riqueza del SIDJ estara en la capacidad de generar un conjunto de variables de resultado de los
diferentes programas y proyectos, que sea capaz de alimentar indicadores de facil entendimiento
para las tres instancias que haran uso del sistema (institucional, mixta y juvenil). A partir de esta
gran base de datos, serd tarea de la SDIS y la SDP seleccionar aquella informaciéon que permita
construir los mejores indicadores de reporte para los usuarios.

Un rol especial y fundamental para el éxito del sistema, segun lo sefala el Acuerdo 672 de 2017,
estd a cargo de la SDP. De acuerdo con la norma, y en coordinacion con los demas sectores de la
administracion distrital, la Secretaria de Planeacion debe estar a cargo de la actualizacion constante
de la informacion poblacional de manera tal que capture sus dindmicas y caracteristicas principales.
Para ello tendra en cuenta, por lo menos, los siguientes aspectos:

1. Tamafio de la poblacion joven.
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Crecimiento

Estructura

Distribucion territorial

Dindmica migratoria juvenil
Movilidad social juvenil

Oferta Institucional para jovenes

NoukwnN

Cada uno de los aspectos mencionados esta en concordancia con el sistema que propone la
llustracién 17, y se relaciona con los componentes del seguimiento y la evaluacién sefalados:
gestioén, productos y resultados.

5. Presupuestacion de la PPDJ y el SD)J

El ejercicio de calcular el presupuesto dedicado a la PPDJ y del SDJ no es tarea sencilla, y requiere
de la conjuncién de diferentes ejercicios metodolégicos para poder aproximar los recursos que en
realidad se invierten en ella. Colombia aln esta en el proceso de construir este tipo de mediciones,
siendo Colombia Joven la Unica entidad que ha desarrollado iniciativas similares. Partiendo de este
ejercicio (Ver (Presidencia de la Republica, 2016)), a continuacidn se propone una adaptacidn parcial
para el caso del Distrito Capital.

El Gasto Publico en Adolescencia y Juventud (GPAJ), se enmarca en los recursos destinados al Gasto
Publico Social (GPS) que llevan a cabo los gobiernos. En ese contexto, el GPS atiende a distintas
franjas de la poblacién y distingue varios sub-tipos de gasto:

e Gasto especifico: que incluye recursos especificos destinados a ciertos grupos
poblacionales.

e Gasto indirecto: son aquellos recursos que generan beneficios indirectos, como aquellos
provenientes del nucleo familiar.

e Gasto ampliado: que incluye recursos que llegan a un grupo de poblacion mas amplio que
incluye al grupo poblacional bajo analisis, como programas territoriales especiales.

e Gasto en bienes publicos: son los recursos invertidos que benefician a toda la poblacién y
no distinguen lo individual de lo colectivo.

El escenario ideal para calcular estos tipos de gasto deberia incluir datos desagregados de los
beneficiarios de cada inversién por rango de edad, para asi poder identificar el porcentaje de
recursos que llega a la poblacién joven. Sin embargo, no siempre es posible contar con tal
informacidn, y en la practica las mediciones deben usar proxies que permitan contar con valores
aproximados de los recursos a imputar. Estas variables aproximadas, en el caso colombiano, se
derivan de las categorias y sub-categorias del Presupuesto General de la Nacion (PGN), asi como de
sus referentes territoriales.

Siguiendo esta ldgica, el PGNy el presupuesto distrital se construye a partir de dos clasificaciones
del gasto:

1. Institucional o por secciones: que clasifica el presupuesto por la entidad encargada de
ejecutarlos.
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2. Funcional: que clasifica los gastos por la finalidad y funcién a la cual se destinan. Esta
clasificacion supone elementos conceptuales mas claros que permiten conocen los
objetivos de los grandes programa y politicas del gobierno.

En esta mismo sentido, el documento de (Presidencia de la Republica, 2016) propone una serie de
procedimientos para aproximar el GPS ejecutado, del cual se podra inferir el GPAJ. Estos son:

e Para gastos de funcionamiento se identifican primero las entidades que mas se relacionan
con las funciones que incluye el GPS, los programas que ejecutan y que benefician a los
jovenes de manera especifica, directa, ampliada o a través de la provisién de bienes
publicos.

e Para gastos de inversion se deben tener en cuenta los subprogramas presupuestales de las
distintas clases de GPAJ, partiendo de la descripcidn general de los mismos. Las categorias
que se incluyen, en este caso, no necesariamente corresponden al sector de las entidades
que las ejecutan sino mas bien a las tematicas en las que se clasifican las inversiones.

Para llevar a la practica el ejercicio, la administracién distrital, en cabeza de la SDP y la SDIS, y en
compania de la Secretaria Distrital de Hacienda (SDH), debera identificar, como primer paso, los
diferentes tipos de recursos que estan relacionados con la poblacién joven de Bogota en los cuatro
tipos de gasto sefialados. Seguidamente, dentro de los dos clasificadores del gasto sugeridos, sera
vital conocer las instituciones distritales que llevan a cabo este gasto, asi como las funciones
especificas a las cuales se destina el presupuesto. Como una subcuenta, se puede identificar los
gastos incurridos para llevar a cabo el desarrollo de cada una de las instancias del SDJ. A partir de
esta clasificacion, es tarea conjunta de la coordinacién de la PPDJ, con el acompanamiento conjunto
de Hacienda, clasificar los gastos de los programas y proyectos, al igual que los gastos de inversion
gue se relacionan con la GPS, y si es posible directamente con la PGAJ.

Vale la pena aclarar que, siendo Bogota un ente territorial autdnomo, no esta obligado a mantener
la misma estructura presupuestal del Gobierno Nacional; sin embargo, si debe reportar su ejecucion
presupuestal a través del Formato Unico Territorial (FUT). La articulacién que se logre con la SDH es
fundamental para el desarrollo del ejercicio, pues son ellos los duefios de la ejecucidn presupuestal,
y quienes mejor conocen la causacién y los tipos de gasto en los que incurre el Distrito.

Por ultimo, se recomienda que la SDIS lleve a cabo un calculo de los costos —y no solo del
presupuesto gastado— que asumiria el Distrito para la instalacién de las tres instancias, con sus
respectivos espacios de participacién en una proyeccion con la temporalidad de la PPDJ. Estos costos
no deberian generar una alta presidn adicional sobre el presupuesto, ya que en gran medida la
instalacion del SDJ a través de sus instancias se ejecuta con el personal y el presupuesto de
funcionamiento. Los dos rubros que si pueden generar mayor presidn de gasto adicional —por lo cual
se debe verificar segun el Marco de Fiscal de Mediano Plazo de Bogotd—son los espacios adicionales
de participacion juvenil y la construccidn y puesta en marcha del SDIJ.
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Anexo 1

Preguntas orientadoras para entrevistas y grupos focales

Con el fin de aprovechar la capacidad de generar consensos, de incentivar debates y de buscar la
riqueza de un método grupal, se realizd una serie de entrevistas y Grupos Focales para recabar
informacidon sobre los desarrollos de la PPDJ. Los principales objetivos de tales ejercicios
comprenden:
e Indagar con informantes primarios sobre informacién actualizada del proceso de
implementacion de la PPDJ y su gestién a través del SDJ.
e Complementar los lineamientos legales vigentes con las percepciones de los principales
actores del proceso.
e Consolidar un conjunto de hallazgos que redunden en recomendaciones para la mejora de
la actual estructura y proceso de implementacion de la PPDJ en todos sus niveles a través
del SDJ.

Para cumplir con tales objetivos se tuvo en cuenta dos tipos de informantes al momento de aplicar
los ejercicios de recoleccién de informacién primaria. Cada tipo se relaciona con un ejercicio
diferente, de la siguiente manera:

1. Entrevistas individuales: con actores clave especificos dentro de las instancias institucional,
mixta y juvenil. Las dos Ultimas representaron los mayores retos debido a la interaccién aun
limitada con la PPDJ.

2. Grupos focales: con instancias y grupos de participacion cruciales dentro de la PPDJ, como
la Mesa de Trabajo de Juventud.

Categorias de Andlisis

La estructura de los ejercicios de levantamiento de informacidn primaria requiere una organizacion
previa de los aspectos sobre los que se quiere profundizar. En este sentido, las categorias de analisis
son la base de los instrumentos aplicados a los diferentes tipos de informantes. Las categorias de
analisis se construyeron con base en la estructura del SDJ, tal y como se relaciona en la siguiente
tabla.

Tabla 12. Categorias de Analisis

Categoria Preguntas relacionadas en los instrumentos

Actores éCual es el rol y/o participacidn que actualmente estd desempefiando
XXX en el SDJ?

¢Este rol y/o participacion esta pegado a lo “normativo”, o es un rol que
ha evolucionado con la implementacion del SDJ?

¢Estd de acuerdo con lo que hace la XXX actualmente en el SDJ?
¢Considera que la XXX deberia jugar algun rol adicional o participar de
forma mds activa en algun aspecto del SDJ?

Instancias ¢Coémo es la interaccion de XXX con los demas actores del SDJ?

¢éDicha interaccion se lleva a cabo en el marco de las diferentes
instancias del SDJ?
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¢Qué tanto funciona la interaccidon con dichos actores? éCon quién
funciona mejor?

Mecanismos ¢Qué mecanismos de planeacion y coordinacidn reconoce que existen
entre los diferentes actores e instancias?

Sistemas de ¢De ddénde proviene la informacidén utilizada por los actores del SDJ?

Informacién éEsta informacidén se consolida a través de un sistema de informacién

distrital de juventud?

¢Existe informacion comun a la SDJ y a la PPDJ? ¢Qué actores acceden
a esta informacion?

¢En qué medida se usa la informacidn para retroalimentar las
actividades de la XXX?

¢En qué medida la XXX tiene incidencia en la toma de decisiones en la
ejecucién y desarrollo de la PPDJ y el SDJ? ¢En qué espacios se da esta
incidencia?

Instrumentos

A los grupos participantes en los grupos focales, el moderador les ira planteando preguntas que dan
cuenta sobre los procesos y resultados esperados en los distintos aspectos del SDJ. Para el desarrollo
de este proceso el moderador del grupo focal tendrd como referencia la siguiente bateria de
preguntas orientadoras:

1. Roly/o participacidn

éCudl es el rol y/o participacion que actualmente estd desempefiando la
SDIS/IDPAC/SDP/Colombia Joven en el SDJ? Por favor listar todas las funciones que lleva
a cabo la entidad dentro del SDJ

iEste rol y/o participacion estd pegado a lo “normativo”, o es un rol que ha
evolucionado con la implementacion del SDJ?

¢Esta de acuerdo con lo que hace la SDIS/IDPAC/SDP/Colombia Joven actualmente en
el SDJ? ¢Considera que la SDIS/IDPAC/SDP/Colombia Joven deberia jugar algin rol
adicional o participar de forma mas activa en algun aspecto del SDJ?

2. Interaccion

¢Como es la interaccion de la SDIS/IDPAC/SDP/Colombia Joven con los demds actores
del SDJ? ¢ Estan funcionando bien?

¢éDicha interaccidn se lleva a cabo en el marco de las diferentes instancias del SDJ?
¢Estdn funcionando bien?

¢Qué tanto funciona (bien o mal) la interaccién con dichos actores? écon quién funciona
mejor? ¢por qué?

¢Qué mecanismos de planeacién y coordinacién reconoce que existen entre los
diferentes actores dentro del distrito y con las localidades? ¢ Estan funcionando bien?
¢Cémo es la interaccién del SDJ con el nivel nacional (Colombia Joven / ICBF)? ¢Como
es esa la interaccidn entre el nivel distrital y el local? ¢Estas interacciones se podrian
mejorar? ¢COmo?
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3. Uso deinformacién y mecanismos de decisidn

e (De ddénde proviene la informacién utilizada por los actores del SDJ? ¢ Esta informacion
se consolida a través de un sistema de informacidn distrital de juventud? éLo usa?

e (Existeinformacidon comunalaSDJyalaPPJ? ¢Qué actores acceden a esta informacion?
¢Cémo se coordinan?

e (iComo son los procesos de uso de informacién para la toma de decisiones al interior
del SDJ y la comunicacion sobre los avances de la PPJ?

e (En qué medida se usa la informaciéon para retroalimentar las actividades de la
SDIS/IDPAC/SDP/Colombia Joven?

e (En qué medida la SDIS/IDPAC/SDP/Colombia Joven tiene incidencia en la toma de
decisiones en la ejecucion y desarrollo de la PPJ y el SDJ? ¢En qué espacios se da esta
incidencia?

4. Perspectivas
e (iComo se imagina que deberia operar el SDJ? (Qué le falta? ¢ Qué le sobra?
e (Cudles deberian ser las prioridades del SDJ en el corto, mediano y largo plazo?
e (iCoémo cree que deberia ser el Sistema de Informacién Distrital de Juventud? éQué tipo
de informacion deberia tener para la toma de decisiones?

En el caso de las entrevistas individuales, las preguntas fueron las mismas, y se adaptaron segun el
tipo de informante: institucional, mixto y/o juvenil.
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Anexo 2
Matriz de recoleccion de informacion para inventario de actores especificos del SDJ

. Proceso Proceso a A
Organi Interés  Propdsito de

Grupo de - . o . o - .

. P . Actor  Cargo 7 Perfil Contacto  Interés | primariode secundario  Posicion Influencia Dependencia v

interés zacion . ) . . del Actor la relacién
interés de interés

Grupo de interés: Se refiere al grupo de actor particular referido en la tabla 6

Actor: Nombre de la persona entrevistada

Cargo: Posicion en la entidad que representa

Organizaciéon: Nombre de la entidad a la que representa la persona entrevistada

Perfil: Descripcidon del perfil de la organizacidn representada

Contacto: Teléfono y correo electrénico de contacto

Interés: Descripcion de los intereses manifiestos en la PPD)J

Proceso primario de interés: seleccion del proceso de la PPDJ de mayor interés: interlocucién, coordinacidn, planeacion, gestién, seguimiento,
evaluacién o comunicacion.

Proceso secundario de interés: seleccién del proceso de la PPDJ de segundo mayor interés: interlocucidn, coordinacion, planeacidn, gestion,
seguimiento, evaluacién o comunicacion.

Posicidn: Calificacidn segun los criterios de apoyo, no movilizacién y oposicién (ver metodologia en la seccidn de propuestas de actualizaciéon del
capitulo de Actores)

Influencia: Calificacidén segun los criterios de influencia alta, media o baja (ver metodologia en la seccion de propuestas de actualizacién del
capitulo de Actores)

Dependencia: Calificacién segun los criterios de dependencia alta, media o baja (ver metodologia en la seccidén de propuestas de actualizacion
del capitulo de Actores)

Interés del actor: Calificacion segun los criterios de interés del actor: muy alta, alta, media, baja o0 muy baja (ver metodologia en la seccién de
propuestas de actualizacion del capitulo de Actores)
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Anexo 3

Ficha técnica de indicadores para el seguimiento de la PPDJ

Una vez realizado el proceso de seleccién de indicadores, es necesario registrar toda la informacion
asociada al indicador en lo que se denomina como una hoja de vida o ficha técnica. Este instrumento
permite documentar el proceso de formulacién del indicador de tal manera que cualquier persona
lo pueda entender facilmente y en cualquier momento. A continuacién, le invitamos a ver las
variables que incluye una ficha técnica:

e Nombre: Debe ser claro, corto, conciso y auto explicativo.

e Descripcion: Breve descripcion de la informacion que el indicador va a proporcionar.
Identifica los principales aspectos por los cuales se definié el indicador, qué se va a mediry
porqué es importante medirlo.

e Metodologia de medicion: Descripcidn técnica del proceso para poder medir el indicador,
es decir, obtener los datos y realizar los cdlculos necesarios. En caso de ser necesario se
debe especificar la técnica estadistica utilizada.

e Formula de calculo: Descripcion de los calculos necesarios para obtener un valor
cuantitativo del indicador. Se debe especificar cada una de las variables a medir.

e Unidad de medida: Corresponde al parametro de referencia para determinar las
magnitudes de medicién del indicador.

e Desagregacion: identificacion de las diferentes subdivisiones que se pueden hacer del
indicador. La desagregacién puede ser poblacional, por grupo etario, territorial, etc., o una
combinacion de ellas.

e Periodicidad: Frecuencia con la cual se presentara la informacion.

e Rezago: Indica los dias necesarios para poner la informacion al publico.

e Fuente de la informacidn: indica la entidad responsable de la generacidon de la informacion
y la operacion estadistica (censo, encuesta o registro administrativo) a través de la que se
recolectan los datos.

e Linea base: Valoracidon del diagndstico inicial del indicador. Debe utilizar la misma
metodologia de mediciéon, periodicidad y unidad de medida expresada arriba. Se debe
especificar la fuente de informacién usada para obtener el dato y la fecha a la que
corresponde.

o Referente: Cantidad programada o valor objetivo que espera alcanzar un indicador en un
periodo especifico (afio y cuatrienio).

e Responsable del indicador: Se debe identificar de quién o qué entidad sera la responsable
del reporte del indicador. Este es quien estd encargado de recopilar la informacion y realizar
el reporte de los avances del indicador.

e Observaciones: Se identifican otras caracteristicas que no se especifican en el resto de la
ficha técnica y son necesarias para determinar el alcance del indicador.

A continuacidn se presenta la ficha técnica de indicadores:
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FICHA TECNICA DE INDICADORES

Nombre

Descripcion

Metodologia
de medicion

Férmula de
calculo

Desagregacion

. Kilémetros Toneladas Programas Dias Tasa
Unidad de ) bi g . indi
medida Hectdreas Ha |tant,es Acuerdos Porcentaje Indice

Otro éCual?

Periodicidad Mensual |:| Bimestral I:l Trimestral |:| Semestral | | Anual | |

Rezago

Fuentes de
informacién

Linea Base Valor I:I Fecha l:l

Referente

Responsable
del indicador

Observaciones

Este es un formato propuesto, aunque puede ser modificado dependiendo de las necesidades al
momento de documentar las caracteristicas técnicas del indicador.
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Ejemplo:

FICHA TECNICA DE INDICADORES

Nombre Tasa de homicidios por 100.000 habitantes
Descripcion NUmero de homicidios ocurridos en Colombia al afio por cada 100.000 habitantes.
Se mide como el cociente de los casos de homicidios que son de conocimiento y/o denunciados a la Policia
Metodologia Nacional y son ingresados al SIEDCO (Sistema de Informacién estadistica, delincuencial, contravencional y
de medicién operativa de la Policia Nacional) y la poblacién proyectada del pais segtin el DANE para el afio considerado,
expresada por 100.000 habitantes.
F(::rmula de (homicidios/poblacién) x 100.000
calculo

Desagregacion

Departamental, municipal, genero, grupo etario

informacion

Kilémetros Toneladas Programas Dias Tasa
Unidad de i . . & R P
medida Hectareas | | Habitantes Acuerdos Porcentaje Indice

Otro éCuadl? Homicidios
Periodicidad Mensual Bimestral I:I Trimestral |:| Semestral :I Anual :|
Rezago 30 dias
Fuentes de

Policia Nacional-DUIN y DANE-Proyecciones poblacionales

Linea Base Valor Fecha 31/12/2014
Referente Plan Nacional de Desarrollo: 19 homicidios por 100.000 habitantes a 2018

Responsable
del indicador

Ministerio de Defensa

Observaciones

Ninguna
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